* 7] swiss
INFOSEC

Datenschutzerkiarung

Digicomp Academy AG, Ziirich

Version 2.6

£



Inhalt

1 Kontakt

1.1
1.2

Verantwortlicher
Datenschutzberater

2 Datenschutz: ein Uberblick

3 Datenschutz im Detail
Durch uns bearbeitete Personendaten
Zwecke zu denen wir Personendaten bearbeiten und Rechtsgrundlage der

3.1
3.2

3.3
3.4

Bearbeitung

Dritte denen wir Personendaten bekanntgeben

Dauer der Datenbearbeitung

4 Besuch unserer Website

41
4.2

4.3
4.4
4.5
4.6

4.7
4.8

4.9

4.10
4.1
4.12
4.13

4.14
4.15
4.16

Server Logfiles
Kontaktaufnahme

4.2.1 Zendesk Chat

Digicomp Blog

Newsletter

Jobs

Kursanmeldungen / MyDigicomp

4.6.1 Registrierung eines MyDigicomp-Kontos
4.6.2 Kursdurchfiihrung: Dienstleistungen von Partnerunternehmen

Cookies

Google Dienste

4.8.1 Google Tag Manager

4.8.2 Google Analytics

4.8.3 Google Marketing Plattform
4.8.4 Google Ads

4.8.5 Google reCAPTCHA

4.8.6 Google Fonts

4.8.7 YouTube

Meta Pixel

X Analytics und Advertising
Microsoft Advertising

Microsoft Clarity

LinkedIn-Dienste

4.13.1 LinkedIn Marketing Solutions
4.13.2 LinkedIn Conversion Tracking
Criteo

Social Media Prasenz

Links zu Webseiten Dritter

ADA W WWW®W

©OW OO NNOOOOOO O Ul O\l

Swiss Infosec AG

Seite 2/18



Datenschutzerklarung

Digicomp freut sich uber Ihr Interesse an unserer Website. Der Schutz lhrer Personendaten bei der
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlasslich lhres Besuchs auf unserer Website ist uns ein wichtiges
Anliegen. Deshalb betreiben wir die Web-Aktivitaten in Ubereinstimmung mit den Gesetzen zum
Datenschutz und zur Datensicherheit. Damit Digicomp ihre Dienstleistungen kundenorientiert und
sachgemass zur Verfligung stellen kann, ist sie darauf angewiesen, Nutzerdaten erheben und nutzen zu
durfen.

Sie finden einleitend unsere Ubersicht «Datenschutz: ein Uberblick», der Ihnen die wichtigsten
Informationen zu unserer Datenbearbeitungen gibt. Wenn Sie mehr wissen méchten, stellen wir Ihnen im
Anschluss daran selbstverstandlich noch ausfihrlichere Informationen zur Verfigung.

1 Kontakt

1.1 Verantwortlicher
Digicomp Academy AG
Limmatstrasse 50

8005 Zirich

Tel.: +41 44 447 21 21
E-Mail: datenschutz@digicomp.ch

1.2 Datenschutzberater
Swiss Infosec AG

Meienriesliweg 15

6210 Sursee

2 Datenschutz: ein Uberblick

Nachfolgend informieren wir Sie Uber die wichtigsten Eckpunkte unserer Datenbearbeitungen. Im
Anschluss daran finden Sie ausfihrlichere Informationen zu unseren Bearbeitungen.

e Was fiir Daten bearbeiten wir und woher stammen diese?
Digicomp verwendet Personendaten, welche Sie uns Uberlassen, welche wir Uiber Sie erheben oder die
wir von Dritten erhalten haben. Die Wichtigsten sind:
- Kontakt- und Identifikationsdaten
- Personliche Angaben
- Vertragsdaten
- Finanzdaten
- Interaktions- und Nutzungsdaten
- Website-Informationen

e Zu welchen Zwecken erfolgt die Bearbeitung?

Digicomp bearbeitet Personendaten in erster Linie zur Erflllung unserer gesetzlichen und vertraglichen
Pflichten. Dartber hinaus bearbeiten wir Personendaten um unsere Dienstleistungen zu optimieren
sowie zu Marketingzwecken.

o Erfolgt eine Bekanntgabe an Dritte?
Im Rahmen unserer Geschéaftsaktivitdten sind wir darauf angewiesen und teilweise verpflichtet, gewisse
Daten spezifischen Dritten zu Gbermitteln. In keinem Fall verkaufen wir aber |hre Daten.

e Wo werden die Daten bearbeitet?

Wir bearbeiten Personendaten grundsatzlich in der Schweiz oder in einem EU/EWR-Land oder in einem
anderen Land, dass Uber einen angemessenen Datenschutz verfugt. Mit Bezug auf gewisse
Bearbeitungen von Personendaten, miissen Sie jedoch insbesondere mit der Ubermittlung lhrer
Daten in andere Lander innerhalb und ausserhalb Europas rechnen, wo sich einige der von uns in
Anspruch genommenen IT-Dienstleister befinden. Erfolgt die Bearbeitung in einem Land, welches
Uber kein angemessenes gesetzliches Datenschutzniveau verflgt, verlangen wir vom Empfanger
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angemessene Massnahmen zum Schutz lhrer Personlichkeit, insbesondere durch den Abschluss
von EU-Standardvertragsklauseln (aktuelle Version hier abrufbar) oder anderer geeigneter
Garantien.

e Wie lange bewahren wir Ihre Daten auf?

Digicomp bearbeitet Personendaten, solange es fur die Erflllung unserer vertraglichen Pflichten oder
sonst fur die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, zum Beispiel fur die Dauer der
gesamten Geschaftsbeziehung sowie dariiber hinaus gemass den gesetzlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten. Dabei ist es mdglich, dass Personendaten fiir die Zeit aufbewahrt werden,
in der Anspriche gegen uns geltend gemacht werden kénnen und soweit wir anderweitig gesetzlich
dazu verpflichtet sind oder berechtigte Interessen dies erfordern (z.B. fiir Beweis- und
Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind, werden sie grundsatzlich geléscht oder anonymisiert.

e Wie werden lhre Daten geschiitzt?

Digicomp trifft geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen zum Schutz lhrer
Personendaten und verbessert diese entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend.
Dazu gehort der Schutz gegen zufallige oder vorsatzliche vor Manipulation, Verlust, Zerstérung oder
unbefugtem Zugriff Dritter, wie etwa die Verwendung von anerkannten Verschliisselungsverfahren
(z.B. Verschlusselung mittels SSL/TLS). Mitarbeitende der Digicomp sowie von uns beauftragte
Dienstleistungsunternehmen sind zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet und erhalten nur soweit erforderlich Zugriff auf
Ihre Personendaten.

e Was fiir Rechte stehen Ihnen zu?

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Datenlbertragbarkeit, Widerspruch gegen die Bearbeitung und Widerruf der Einwilligung mit Bezug
auf Ihre Personendaten zu.

Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, die gesetzlich vorgesehenen Einschrankungen
geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet
sind, daran ein Uberwiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen diirfen) oder sie flr
die Geltendmachung von Anspriichen bendtigen.

Beachten Sie, dass die Auslibung dieser Rechte im Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen kann
und dies Folgen wie z.B. die vorzeitige Vertragsauflésung oder Kostenfolgen haben kann. Wir
werden Sie diesfalls vorgangig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich geregelt ist.

Wenn Sie glauben, dass die Bearbeitung lhrer Personendaten gegen das Datenschutzrecht verstosst,
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie
sich ausserdem bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde beschweren. In der Schweiz ist dies der

Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftrage (EDOB).

Die Auslibung lhrer datenschutzrechtlichen Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie |hre Identitat
eindeutig nachweisen (z.B. durch eine Ausweiskopie, wo lhre Identitat sonst nicht klar ist bzw.
verifiziert werden kann). Zur Geltendmachung Ihrer Rechte kontaktieren Sie uns bitte unter der in
Ziffer 1.1 bezeichneten (E-Mail-)Adresse.

3 Datenschutz im Detail

3.1 Durch uns bearbeitete Personendaten

Digicomp bearbeitet verschiedene Personendaten. Dabei handelt es sich insbesondere um
Personendaten:

° die wir im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehungen von Kunden, zukiinftigen Kunden,
Interessenten, Dienstleistern, Lieferanten, Geschaftspartnern oder weiteren an den
Geschaftsbeziehungen beteiligten Personen erhalten;

die wir von Stellenbewerbern erhalten;

zu deren Erhebung wir gesetzlich oder vertraglich verpflichtet sind;

die wir bei der Nutzung unserer Webseite erheben;

die wir von Behdrden und sonstigen Dritten (Adresshandlern, Kreditauskunfteien) erhalten.

Je nach Art der Beziehung bearbeiten wir Personendaten von lhnen wie:
° Kontakt und Identifikationsdaten wie Name, Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer;
° User Account-Informationen wie Benutzername, Passwort, Benutzerkontonummer;
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) Vertragsdaten wie Vertragsart, Vertragsinhalt, Art der Produkte und Dienstleistungen,
Verbrauchsgruppen, Verbrauchstypen, Prognosedaten, anwendbare Geschaftsbedingungen,
Vertragsbeginn, Vertragslaufzeit, Rechnungsdaten;

° Finanzdaten wie Kontoinformationen, Zahlungsinformationen, Zahlungsverlauf, durchschnittlicher
Erlos;
° Randdaten aus dem Fernmeldeverkehr wie Telefonnummer, Mehrwertdienstnummern, Datum,

Zeitpunkt und Dauer der Verbindung, Verbindungsart, Standortdaten, IP-Adresse,
Gerateidentifikationsnummern wie MAC-Adresse;

° Interaktions- und Nutzungsdaten: Korrespondenz, Praferenzen und Zielgruppeninformationen,
Endgeratetyp, Gerateeinstellungen, Betriebssystem, Software, Angaben aus Geltendmachung
von Rechten;

° Websiteinformationen: IP-Adresse, Cookie-Informationen, Browser-Einstellungen, Haufigkeit der
Besuche der Webseite, Dauer der Besuche der Webseite, Suchbegriffe, Klicks auf Inhalte,
Herkunfts-Internetseite.

3.2  Zwecke zu denen wir Personendaten bearbeiten und Rechtsgrundlage der
Bearbeitung

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um Vertrage mit unseren Kunden
und Geschéaftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln.

Auf die Bearbeitung von Personendaten sind wir auch fiir den Einkauf von Produkten und
Dienstleistungen von unseren Lieferanten und Subunternehmern angewiesen. Wenn Sie flr einen
Kunden oder Geschaftspartner tatig sind, kdbnnen Sie in dieser Funktion mit Ihren Personendaten
natirlich ebenfalls betroffen sein.

Dartiber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Ihnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und es
uns als angezeigt erscheint, auch fiir folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem
Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben:

) Angebot und Weiterentwicklung unserer Produkte, Dienstleistungen und Website und weiteren
Plattformen, auf welchen wir prasent sind;

° Kommunikation und Bearbeitung von Anfragen (z.B. Gber E-Mail, Telefon, Medienanfragen);

) Werbung und Marketing (einschliesslich Durchfihrung von Anlassen, Veranstaltungen und

Gewinnspielen), soweit Sie zur Nutzung Ihrer Daten eingewilligt/nicht widersprochen haben
(wenn wir Ihnen als bestehender Kunde von uns Werbung zukommen lassen, kénnen Sie dem
jederzeit widersprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen weitere

Werbesendungen);

° Marktforschung, Medienbeobachtung;

° Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen
Streitigkeiten und behordlichen Verfahren;

) Verhinderung und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B. Durchfiihrung
interner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekdmpfung);

° Gewabhrleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Website und weiteren

Plattformen.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung lhrer Personendaten fiir bestimmte Zwecke erteilt
haben, bearbeiten wir lhre Personendaten im Rahmen und gestitzt auf diese Einwilligung, soweit wir
keine andere Rechtsgrundlage haben und wir eine solche bendtigen. Eine erteilte Einwilligung kann
jederzeit widerrufen werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat.
Einen Widerruf kdnnen Sie uns per E-Mail oder per Post an die unter Ziffer 1.1 genannte
(E-Mail-)Adresse zustellen.

3.3 Dritte denen wir Personendaten bekanntgeben

Wir geben Personendaten im Rahmen unserer geschaftlichen Aktivitaten und zu den oben genannten
Zwecken, soweit dies erlaubt und angezeigt ist, auch Dritten bekannt, sei es, weil sie diese fiir uns
bearbeiten (Auftragsdatenbearbeitung), sei es, weil sie diese fiir ihre eigenen Zwecke verwenden wollen
(Datenbekanntgabe). Dabei geht es insbesondere um:

° Dienstleister, einschliesslich Auftragsbearbeiter;

IT-Servicebetreiber (z.B. Webhosting-Provider E-Mail-Versanddienstleister, Online-Tools);
Lieferanten;

Behorden;

Versicherungen;

Bankinstitute und Zahlungsdienstleister;

Amtsstellen und Gerichte.
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Die Empfanger sind teilweise im Inland, teilweise aber auch im Ausland. Sie mussen insbesondere mit
der Ubermittlung lhrer Daten in andere Lander Europas und den USA rechnen, wo sich einige der von
uns in Anspruch genommenen IT-Dienstleister befinden. Wenn wir Daten in ein Land Gbermitteln, in dem
kein angemessenes gesetzliches Datenschutzniveau besteht, verlangen wir, dass der Empfanger
angemessene Massnahmen zum Schutz von Personendaten trifft (z.B. mittels der Vereinbarung von
sog. EU-Standardklauseln, aktuelle Version hier abrufbar, anderer Vorkehrungen oder gestiitzt auf
Rechtfertigungsgriinde).

3.4 Dauer der Datenbearbeitung

Wir bearbeiten Personendaten, solange es fiir die Erfiillung unserer vertraglichen Pflichten oder sonst
fur die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, zum Beispiel fir die Dauer der gesamten
Geschéaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie
dartber hinaus gemass den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Dabei ist es
moglich, dass Personendaten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen uns geltend
gemacht werden kdnnen und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte
Interessen dies erfordern (z.B. fur Beweis- und Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten fir
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsatzlich geléscht oder
anonymisiert.

4 Besuch unserer Website

Sie kdnnen unsere Website im Regelfall nutzen, ohne dass Angaben Uber lhre Person erforderlich sind.
Davon ausgenommen sind Bereiche und Dienste, die lhren Namen, lhre Anschrift oder sonstige
personliche Daten naturgemass bendtigen, z.B. Kursanmeldungen.

4.1 Server Lodfiles
Wenn Sie unsere Website besuchen, speichern unsere Server voriibergehend jeden Zugriff in einer
Protokolldatei, den sogenannten Server-Lodfiles.

Erfasst werden dabei beispielsweise |Ihre IP-Adresse, das Datum und die Uhrzeit lhres Besuchs,
ungefahrer Ort des Zugriffs auf unsere Website, verwendeter Webbrowser und Betriebssystem sowie
sonstige ahnliche Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere
informationstechnologischen Systeme dienen.

Die Bearbeitung dieser Informationen hat den Zweck, lhnen unsere Website sowie deren Inhalte und
Angebote korrekt anzuzeigen und den Datenverkehr sicherzustellen, unsere Website, Inhalte und
Angebote zu optimieren, die Stabilitat und Sicherheit unserer Website und Systeme dauerhaft zu
gewahrleisten sowie die Aufklarung, Abwehr und Verfolgung von Cyberangriffen, Spam und anderen
widerrechtlichen Handlungen in Bezug auf unsere Website und Systeme zu ermdglichen und
diesbezigliche Anspriiche durchzusetzen.

Wir I6schen lhre Personendaten, sobald sie flr die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung unserer Website erfolgt die
Léschung, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Fur das Hosting der Website konnen wir Dienstleistungen Dritter im In- und Ausland in Anspruch
nehmen, welche die oben genannte Bearbeitung in unserem Auftrag durchfiihren. Derzeit wird unsere
Website ausschliesslich bei schweizerischen Hosting-Providern und auf Servern in der Schweiz
gehostet.

42  Kontaktaufnahme

Sie haben auf unserer Website die Mdglichkeit, per E-Mail, Online-Formular, per Chat und/oder
telefonisch mit uns in Kontakt zu treten. lhre Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung lhrer
Anfrage (z.B. Raummiete), deren Abwicklung und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert
und werden ohne lhre Einwilligung nicht an unberechtigte Dritte weitergegeben. Dies gilt
selbstverstandlich auch flr Anliegen, die Sie uns auf dem Postweg zukommen lassen.

Sie kdénnen dieser Datenbearbeitung jederzeit widersprechen. Senden Sie Ihren Widerspruch bitte an
die unter Ziffer 1.1 genannte (E-Mail-)Adresse und wir werden lhr Anliegen prifen. In einem solchen Fall
wird lhre Kontaktaufnahme nicht weiterbearbeitet.

Ihre Personendaten werden geldscht, sobald das von lhnen gestellte Anliegen erledigt ist. Dies ist dann
der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt
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abschliessend geklart ist und der Léschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

421 Zendesk Chat
Sie haben auf unserer Website die Mdglichkeit direkt mit einem Kundenberater zu chatten. Um lhnen die
Chatfunktion bereitzustellen, nutzen wir Zendesk Chat, ein Live-Chat der Zendesk Inc., mit Sitz in den
USA («Zendesk»).

Wenn Sie die Chat-Funktion nutzen, wird unter anderem der Chatverlauf protokolliert und lhre
IP-Adresse erfasst. Die IP-Adresse wird dabei anonymisiert. Sie haben die Méglichkeit sich beim Chat
anzumelden, wenn Sie dies mdchten. Geben Sie hierzu lhren Namen oder ein Pseudonym in der
Anmeldemaske sowie eine E-Mail-Adresse und Telefonnummer. Die Angabe lhres Namens und
Kontaktdaten ist freiwillig und erméglicht es unserem Kundenberater Sie mit Ihrem Namen
anzusprechen und bietet Ihnen die Méglichkeit den Chatverlauf an |hre E-Mail-Adresse zu senden.

Zendesk verwendet sog. Cookies (siehe Ziffer 4.7). Die durch das Cookie erzeugten Informationen tber
die Benutzung unserer Website (einschliesslich der anonymisierten IP-Adresse) kdnnen an Server von
Zendesk insbesondere in den USA, Asien-Pazifik oder der Europaischen Union Ubermittelt und dort
gespeichert werden. Eine Ubersicht aller von Zendesk eingesetzten Unterauftragsbearbeitern finden Sie

auf der Webseite von Zendesk.

Um ein angemessenes Datenschutzniveau bei der Ubermittiung von Daten in die LAnder mit einem
unangemessenen Datenschutz zu gewahrleisten, haben wir mit Zendesk einen
Auftragsbearbeitungsvertrag, inkl. EU-Standardvertragsklauseln geschlossen. Ausserdem ist Zendesk

unter dem EU-U.S. sowie dem Swiss-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software
verhindern. Wir méchten Sie jedoch darauf hinweisen, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen unserer Website, bzw. den Zendesk Chat, vollumfanglich werden nutzen kdénnen.
Alternativ kénnen Sie die Bearbeitung durch Zendesk verhindern, indem Sie anderweitig mit uns in
Kontakt treten und die Chat-Funktion nicht nutzen.

lhre Personendaten werden geléscht, sobald das von lhnen gestellte Anliegen erledigt ist. Dies ist dann
der Fall, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt

abschliessend geklart ist und der Léschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Weitere Informationen zur Datenbearbeitung kdnnen Sie der Datenschutzerkldrung von Zendesk
entnehmen.

4.3 Digicomp Blog
In unserem Blog finden Sie aktuelle News, Tipps & Trick, Fachbeitrdge, Events, coole Gadgets,
Geschichten und «Fir euch gelesen» - einfach schnell und unkompliziert.

Wenn Ihnen einer unserer Beitrage besonders gefallen hat oder wenn Sie Fragen an den Autor haben
sollte, kdnnen Sie unsere Blog-Beitrage gerne kommentieren. Daflr benétigen wir lhren
Vor-/Nachnamen, bzw. ein Pseudonym und die Angabe einer glltigen E-Mail-Adresse. Wir bendtigen
diese Angaben, um eine transparentere und individuellere Kommunikation zwischen den Blog-Autoren
und Kommentatoren zu férdern. Die Angabe |hrer E-Mail-Adresse dient dazu Sie zu informieren, sobald
der Blog-Autor oder ein anderer Kommentator auf Ihre Nachricht reagiert.

Wenn Sie einen Blog kommentieren, werden neben Ihrem Kommentar auch Angaben zum Zeitpunkt der
Kommentareingabe sowie lhr Name, bzw. das von lhnen gewahlte Pseudonym gespeichert und
veroffentlicht. Ihre E-Mail-Adresse verdffentlichen wir hingegen nicht. Ferner wird Ihre IP-Adresse
mitprotokolliert. Dies erfolgt aus Sicherheitsgriinden und fir den Fall, dass jemand in Kommentaren
widerrechtliche Inhalte hinterlasst. Die Speicherung dieser Daten erfolgt daher im eigenen Interesse,
damit wir im Falle einer Rechtsverletzung gegebenenfalls einen Nachweis erbringen kénnen. Die von
lhnen Ubermittelten Personendaten werden nicht an Dritte weitergegeben, sofern eine solche
Weitergabe nicht gesetzlich vorgeschrieben ist oder der Rechtsverteidigung dient.

Wenn Sie der Bearbeitung lhrer per Kommentarfunktion Ubermittelten Personendaten widersprechen
mdchten, senden Sie lhren Widerspruch an die in Ziffer 1.1 genannte E-Mail-Adresse. Bei einem
Widerruf werden lhre Personendaten, die im Rahmen der Kommentarfunktion von Ihnen gespeichert
wurden grundsatzlich geléscht. Dies umfasst auch alle Kommentare von lhnen auf unserem Blog.

Ausserdem bieten wir lhnen die Mdéglichkeit, Blog-Beitrage direkt auf Facebook, X (ehem. Twitter) oder
LinkedIn zu teilen (sog. Social Plugins). Wenn Sie die Teilen-Funktion aktivieren, 6ffnet sich ein neues
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Fenster, in dem Sie sich beim jeweiligen sozialen Netzwerk anmelden kdnnen, sollten Sie nicht bereits
angemeldet sein. Dabei wird eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Server des
betreffenden sozialen Netzwerkes hergestellt. Der Inhalt des Plugins wird vom sozialen Netzwerk direkt
an den Browser Ubermittelt und von diesem in die Website eingebunden. Dadurch erhalt das Netzwerk
die Information, dass Sie unsere Website besucht haben. Wenn Sie mit den Plugins interagieren wird die
entsprechende Information vom Browser direkt an das soziale Netzwerk Gbermittelt und dort
gespeichert.

Durch das Nutzen der Teilen-Funktion wird ein Cookie mit einer Kennung gesetzt. Da Ihr Browser dieses
Cookie bei jeder Verbindung mit einem Server der jeweiligen Netzwerke ungefragt mitschickt, kdnnten
die sozialen Netzwerke damit prinzipiell ein Profil erstellen, welche Websites der zu der Kennung
gehorende Nutzer aufgerufen hat.

Ohne Interaktion mit den Social Plugins durch Sie erfolgt keine Ubermittlung an die sozialen Netzwerke.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung sowie der weiteren Bearbeitung und
Nutzung Ihrer Personendaten entnehmen Sie bitte den Datenschutzerklarungen der jeweiligen
Netzwerke (Ziffer 4.15). Dort finden Sie auch weitergehende Hinweise zu Ihren diesbeziglichen Rechten
und Einstellungsmaglichkeiten zum Schutz |hrer Privatsphare sowie lhrem Widerspruchsrecht gegen die
Bildung von Nutzerprofilen.

44  Newsletter

Wenn Sie unseren kostenlosen Newsletter abonnieren méchten, ist neben der Auswahl lhrer
Interessengebiete, die Angabe einer giiltigen E-Mail-Adresse sowie Ihres Vor- und Nachnamen
erforderlich. Wir benétigen diese Angaben, um lhnen unseren Newsletter zuzustellen, Sie in unserem
Newsletter personlich ansprechen zu kénnen und Ihnen entsprechend Ihren Bediirfnissen spannende
Experten-Insights zu senden sowie Sie Uber attraktive Kursangebote und Events zu informieren.

Die Anmeldung zum Newsletter erfolgt in einem sogenannten Double-Opt-In-Verfahren. Das heisst, Sie
erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie zur Bestatigung lhrer Anmeldung einen Link
anklicken missen.

Unsere Newsletter kdnnen teilweise und soweit erlaubt Grafiken und/oder Weblinks enthalten, die
personenbezogen erfassen, ob, wann und wie oft ein einzelner Newsletter in einer E-Mail-Anwendung
geoffnet wurde und welche Weblinks angeklickt wurden. Solche Grafiken und/oder Weblinks erfassen
die Nutzung von Newslettern, um die Qualitat zu sichern und Verbesserungen am Newsletter zu
ermdglichen. Sie kénnen in Ihrer E-Mail-Anwendung das Setzen solcher Grafiken und/oder Weblinks
blockieren.

Fir den Versand und zur oben genannten Auswertung unserer Newsletter setzen wir Salesforce
Marketing Cloud, eine Marketingautomatisierungsdienstleistung der Salesforce.com Inc., mit Sitz in den
USA, ein («Salesforce»).

Dabei kénnen die Auswertungen und insb. lhre E-Mail-Adresse in Lander bekanntgegeben werden, in
denen Salesforce (vgl. SEC filing) oder von Salesforce eingesetzte Auftragsbearbeiter Einrichtungen
unterhalten.

Zum Schutz |hrer Personlichkeit haben wir mit Salesforce ein «Data Pr: ing Addendum»
geschlossen, in welchem sich Salesforce bei Datenweitergaben ausserhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums zur Einhaltung der EU-Standardvertragsklauseln, bzw. ihrer «Processor Binding
Corporate Rules», verpflichtet. . Ausserdem ist Salesforce unter dem EU-U.S. sowie dem Swiss-U.S.

Data Privacy Framework zertifiziert.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Salesforce kénnen Sie deren «Informationen zum
Datenschutz» entnehmen.

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, sich vom Newsletter abzumelden und die von Ihnen erteilte
Einwilligung zu widerrufen. Klicken Sie hierfur auf den Abmeldelink am Ende eines jeden unserer
Newsletter oder senden Sie lhren Widerruf an die unter Ziffer 1.1 genannte (E-Mail-)Adresse.

45 Jobs

Moéchten Sie mit uns den Wandel vorantreiben und die Zukunft des nachhaltigen Lernens mitgestalten
oder als Trainer unseren Kursteilnehmenden individuell, praxisnah und leidenschaftlich unterrichten?
Wenn ja, dann freuen wir uns tiber Ihre Bewerbung.
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Wenn Sie sich auf eine Stelle bei uns bewerben, bearbeiten wir diejenigen Personendaten, die wir im
Rahmen des Bewerbungsverfahrens von lhnen erhalten. Dazu gehéren neben Ihren Angaben zur
Person, Ausbildung, Arbeitserfahrung und Fahigkeiten, die Gblichen Korrespondenzdaten wie
Postanschrift, E-Mail-Adresse und Telefonnummer. Zudem werden alle von lhnen im Zusammenhang
mit der Bewerbung eingereichten Unterlagen, wie Motivationsschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse
bearbeitet. Daneben kdnnen uns Bewerber freiwillig zusatzliche Informationen zukommen lassen. Diese
Daten werden ausschliesslich im Rahmen lhrer Bewerbung gespeichert, ausgewertet, bearbeitet oder
intern weitergeleitet. Ferner kénnen sie fir statistische Zwecke (z.B. Reporting) bearbeitet werden. In
diesem Fall sind keine Rickschlisse auf einzelne Personen moglich.

Die Bearbeitung kann auch auf anderem elektronischem Wege erfolgen. Dies ist insbesondere dann der
Fall, wenn Sie entsprechende Bewerbungsunterlagen auf dem elektronischen Wege, beispielsweise per
E-Mail oder Gber unsere Online-Formulare, an uns Gbermitteln.

Die Bearbeitung Ihrer Bewerberdaten erfolgt zur Erfiillung unserer (vor)vertraglichen Verpflichtungen im
Rahmen des Bewerbungsverfahrens.

Sie kdnnen dieser Datenbearbeitung jederzeit widersprechen und lhre Bewerbung zuriickziehen.
Senden Sie lhren Widerspruch bitte hr@digicomp.ch.

Schliessen wir einen Arbeitsvertrag mit lhnen, werden die Ubermittelten Daten zum Zwecke der
Abwicklung des Arbeitsverhaltnisses unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften gespeichert.

Endet das Bewerbungsverfahren ohne Anstellung, werden lhre Daten noch 6 Monate zu
Dokumentationszwecken gespeichert und danach geléscht, sofern Sie uns keine Einwilligung gegeben
haben, lhre Angaben fir weitere Bewerbungsverfahren bei uns zu verwenden und Sie ggf. zu
kontaktieren. Sie haben die Mdglichkeit, diese Einwilligung nachtraglich jederzeit zu widerrufen. lhren
Widerruf kdnnen Sie an hr@digicomp.ch senden.

4.6 Kursanmeldungen / MyDigicomp

Wenn Sie an einem unserer Kurse teilnehmen mochten, ist die Angabe verschiedener Personendaten,
insbesondere lhres Namens und lhrer Kontaktdaten erforderlich. Wir benétigen diese Daten, um lhnen
die Rechnung zu stellen sowie zwecks Bearbeitung Ihrer Anmeldung und Kursdurchfiihrung. Wenn Sie
dem nicht widersprechen, werden wir lhre Kontaktdaten ausserdem dazu verwenden, um lhnen unseren
nach Ihren Bedirfnissen ausgestalteten Newsletter (vgl. Ziffer 4.4) zu senden.

Sie kdnnen dieser Datenbearbeitung und/oder dem Erhalt unseres Newsletters jederzeit widersprechen.
Senden Sie lhren Widerspruch bitte an die unter Ziffer 1.1 genannte E-Mail-Adresse. Bitte beachten Sie,
dass wir Ihre Anmeldung nicht weiterbearbeiten werden und eine Kursteilnahme nicht mehr mdglich sein
wird.

Einige Ihrer Personendaten, insbesondere lhren Vor-/Nachnamen, werden wir den jeweiligen Kursleitern
weiterleiten, damit sich diese ein Bild Uber die Teilnehmenden verschaffen kdnnen und den Kurs
entsprechend vorbereiten kdnnen. Ausserdem kénnen von uns eingesetzte Dienstleister (wie Anbieter
digitaler Kursunterlagen) diejenigen Personendaten von Ihnen erhalten, die sie zur Erbringung ihrer
Dienstleistung uns gegenuber erfiillen kdnnen.

Wenn Sie einen Kurs buchen erstellen wir lhnen automatisch ein Login fir Ihren persénlichen
«MyDigicomp-Account», sofern Sie sich nicht bereits selbstandig ein Konto registriert haben. Wir bitten
Sie das Initialpasswort, welches wir [hnen per E-Mail zugestellt haben in Ihren Kontoeinstellungen zu
andern. Weitere Informationen zu MyDigicomp finden Sie sogleich, in Ziffer 4.6.1.

4.6.1 Registrierung eines MyDigicomp-Kontos
Sie haben die Méglichkeit ein MyDigicomp-Konto zu registrieren. Geben Sie hierfir die erforderlichen
Daten, wie E-Mail-Adresse, Vor- und Nachname sowie ein von Ilhnen gewahltes Passwort, im
entsprechenden Formular ein. Wir benétigen diese Angaben, um Ihnen einen passwortgeschutzten
direkten Zugang zu lhren bei uns gespeicherten Daten, insbesondere |hren Bestellungen und die von
Ihnen besuchten Kurse und Events, zur Verfuigung zu stellen.

Sie kénnen |hr Kundenkonto jederzeit auflésen, indem Sie uns eine E-Mail an die unter Ziffer 1.1
genannte E-Mail-Adresse zukommen lassen.

Wenn Sie ihr Kundenkonto auflésen, werden die dazugehérigen Daten, vorbehaltlich rechtlicher
Aufbewahrungspflichten, geldscht. Es obliegt Ihnen, lhre Personendaten bei erfolgter Kiindigung zu
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sichern. Wir sind berechtigt, samtliche wahrend der Vertragsdauer gespeicherten Daten
unwiederbringlich zu I6schen.

4.6.2 Kursdurchfiihrung: Dienstleistungen von Partnerunternehmen
Bei bestimmten Kursen setzen wir Dienstleistungen von Partnerunternehmen ein. Dazu gehért die
Digicomp App, eine digitale Lernplattform, die es lhnen ermdglicht, jederzeit und von jedem Gerét auf
lhre Kursinformationen und -unterlagen zuzugreifen und mit anderen Teilnehmenden
zusammenzuarbeiten. Bereitgestellt wird die Digicomp App von der Max Brain AG, mit Sitz in der
Schweiz («MaxBrain»). Damit Sie MaxBrain nutzen kénnen, ist die Registrierung eines Kontos
erforderlich. Dafiir haben Sie von unserem Partner eine E-Mail mit einem Link zugestellt bekommen. Fur
die Registrierung ist die Angabe verschiedener Daten, etwa E-Mail-Adresse, Vor- und Nachname sowie
ein von lhnen gewahltes Passwort erforderlich. Diese Angaben sind nétig, um Ihnen einen
passwortgeschitzten direkten Zugang zu lhren Kursinformationen und -unterlagen zu erméglichen. Bitte
beachten Sie, dass wenn Sie Daten auf MaxBrain hochladen oder mit anderen Kursteilnehmenden in
Kontakt treten (z.B. uber die Chatfunktion), diese auf Servern von MaxBrain gespeichert oder an dessen
Unterauftragsbearbeitern Gbermittelt werden kénnen.

Wir nutzen zudem die Dienstleistungen der Virsoft Solutions, einem Anbieter von Online-Labs, mit Sitz in
den Niederlanden («Virsoft»).Virsoft ist ein offizieller «Authorized Lab Hoster» fir alle «Microsoft
Instructor Led Training» (ehemals: «Microsoft Official Curriculum (MOC)»), den wir fir bestimmte Kurse
einsetzen, damit Teilnehmende in realistischen Ubungsumgebungen (Labs) das Gelernte
anwenden/ausprobieren kénnen. Um den Zugang zu den Online-Labs den Kursteilnehmenden zu
ermoglichen, werden deren E-Mail-Adressen sowie Vor- und Nachname an Virsoft Gbermittelt. Virsoft
bendtigt diese Angaben, um die Kursteilnehmenden zu identifizieren, bzw. diesen den Zugang zu den
Online-Labs einzurichten. Der Zugang zu den Online-Labs erfolgt Uber einen dedizierten Link, welcher
den jeweiligen Kursteilnehmenden von Virsoft zur Verfligung gestellt wird.

Zum Schutz |hrer Persénlichkeit haben wir mit MaxBrain und Virsoft einen Auftragsbearbeitungsvertrag
geschlossen, in welchem diese sich unter anderem dazu verpflichten, lhre Personendaten nur nach
unseren Weisungen zu bearbeiten und nicht fur eigene Zwecken oder fiir Zwecke Dritter zu nutzen.

Weitere Informationen zum Datenschutz und zur Datensicherheit bei MaxBrain konnen Sie deren
Datenschutzerklarung sowie Allgemeinen Geschéaftsbedingungen entnehmen.

Informationen rund um Virsoft finden Sie auf deren Webseite.

4.7  Cookies

Wir setzen auf unserer Website sogenannte Cookies ein. Cookies sind kleine Textdateien, die mit Hilfe
des Browsers auf lnrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) abgelegt und gespeichert werden.
Sie dienen dazu, unsere Website insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu gestalten und lhnen den
Besuch auf unserer Website so angenehm wie mdéglich zu machen. Cookies richten auf Inrem Endgerat
keinen Schaden an. Sie kdnnen keine Programme ausfiihren und keine Viren enthalten.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind sogenannte Session-Cookies. Diese werden
automatisch geléscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schliessen. Andere Cookies bleiben
Uber den jeweiligen Nutzungsvorgang hinaus auf Ihrem Endgerat gespeichert und ermdglichen uns oder
unseren Partnerunternehmen (Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim néchsten Besuch
wiederzuerkennen. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert
werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Sie konnen Ihren Browser so einrichten, dass er Sie Uiber das Setzen von Cookies informiert und Sie die
Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle nur im Einzelfall erlauben oder generell ausschliessen. Wir
mdchten Sie jedoch darauf hinweisen, dass Sie dann gegebenenfalls nicht alle Funktionen unserer
Webseite werden nutzen kdnnen.

48 Google Dienste

Wir nutzen auf unserer Website verschiedene Dienste der Google LLC mit Sitz in den USA, bzw. wenn
Sie ihren gewohnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) oder der Schweiz haben,
Google Ireland Ltd., mit Sitz in Irland («Google»). Fir die Bearbeitung von Personendaten bei der
Nutzung von «YouTube» ist immer Google LLC verantwortlich. Wir setzen die folgenden Google Dienste
auf unserer Website ein:

° Google Tag Manager

° Google Analytics

° Google Marketing Platform
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° Google Ads
° Google Fonts
° YouTube

Nahere Informationen zu den einzelnen Diensten finden Sie weiter unten.

Google verwendet Technologien wie Cookies, Webspeicher im Browser und Zahlpixel, die eine Analyse
der Benutzung unserer Website durch Sie ermdglichen. Die dadurch erzeugten Informationen Gber lhre
Benutzung unserer Website konnen an einen Server von Google in den USA oder in weitere Lander
Ubermittelt und dort gespeichert werden. Informationen liber die Standorte der Rechenzentren von
Google finden Sie hier.

Wir verwenden von Google zur Verfiigung gestellte Tools, die nach Aussage von Google Personendaten
in Landern bearbeiten konnen, in denen Google oder dessen Unterauftragnehmer Einrichtungen
unterhalten. Google verspricht in seinem «Data Processing Addendum for Products where Google is a

Data Processor», ein angemessenes Datenschutzniveau zu gewahrleisten, indem es sich auf die
EU-Standardvertragsklauseln stiitzt.

Nahere Informationen zur Bearbeitung durch Google und zu den Privatsphareneinstellungen kénnen Sie

der Datenschutzerkldrung bzw. den Datenschutzeinstellungen von Google entnehmen.

4.8.1 Google Tag Manager
Unsere Website verwendet den Google Tag Manager («GTM»). Mit dem GTM kénnen Website-Tags
effizient verwaltet werden. Website-Tags sind Platzhalter, welche im Quelltext der jeweiligen Website
hinterlegt werden, um z.B. die Einbindung von haufig verwendeten Website-Elementen, wie
beispielsweise Code fur Webanalysedienste, zu erfassen. Der GTM sorgt fur die Auslésung anderer
Tags, die ihrerseits unter Umstédnden Daten erfassen. GTM greift nicht auf diese Daten zu. Wenn auf
Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt diese fir alle Tracking-Tags
bestehen, die mit GTM implementiert werden.

Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsbedingungen des Google Tag Managers.

4.8.2 Google Analytics
Zum Zwecke der Analyse unserer Website und ihrer Besucher sowie fir Marketing- und Werbezwecke
nutzen wir den Webanalysedienst Google Analytics 4.

Google Analytics verwendet Cookies, die auf Ihrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.)
gespeichert werden und eine Analyse lhrer Benutzung unserer Website ermdglichen. Hierdurch kénnen
wir das Nutzungsverhalten auf unserer Website auswerten und tber die gewonnenen Statistiken/Reports
unser Angebot interessanter ausgestalten.

Wir nutzen die Funktion User-ID. Mithilfe der User ID kénnen wir einer oder mehreren Sitzungen (und
den Aktivitaten innerhalb dieser Sitzungen) eine eindeutige, dauerhafte ID zuweisen und
Nutzerverhalten geratetbergreifend analysieren.

Wir nutzen Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusatzliche Informationen zu Nutzern
erfasst, die personalisierte Anzeigen aktiviert haben (Interessen und demographische Daten) und
Anzeigen koénnen in geratelibergreifenden Remarketing-Kampagnen an diese Nutzer ausgeliefert
werden.

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmassig aktiviert. Dadurch wird
Ihre IP-Adresse von Google innerhalb der Schweiz bzw. der EU/EWR vor der Ubermittlung gekiirzt. Nur
in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google Ubermittelt und dort gekiirzt.

Google verwendet diese Informationen, um lhre Nutzung unserer Website auszuwerten, um Reports
Uber die Websiteaktivitaiten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von lhrem Browser ibermittelte IP-Adresse wird gemass Google nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefiihrt. Beim Besuch unserer Website wird Ihr Nutzerverhalten in Form von
Ereignissen (etwa Seitenaufrufe, Interaktion mit der Webseite oder Ihr «Klickpfad») sowie andere Daten
wie Ihr ungefahrer Standort (Land und Stadt), technische Informationen zu lhrem Browser und den von
Ihnen genutzten Endgeraten oder die Referrer-URL, d.h. Uber welche Website / Werbemittel Sie auf
unsere Website gekommen sind, erfasst.

Sie kénnen die Erfassung und Ubermittlung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung
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unserer Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Bearbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem Sie das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics
herunterladen und installieren. Wenn Sie der interessensbezogenen Werbung durch Google
widersprechen moéchten, kénnen Sie die von Google gestellten Einstellungs- und Opt-Out-Mdglichkeiten
nutzen.

Eine Ubersicht {iber die Datennutzung in Google Analytics und der von Google ergriffenen Massnahmen
zum Schutz lhrer Daten finden Sie in der Google Analytics-Hilfe.

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum Datenschutz bei

Google, kdnnen Sie den jeweiligen Dokumenten entnehmen.

4.8.3 Google Marketing Plattform
Die Google Marketing Platform («GMP») setzt Cookies ein, um flr die Nutzer relevante Anzeigen zu
schalten, die Berichte zur Kampagnenleistung zu verbessern oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer die
gleichen Anzeigen mehrmals sieht. Uber eine Cookie-ID erfasst Google, welche Anzeigen in welchem
Browser geschaltet werden und kann so verhindern, dass diese mehrfach angezeigt werden.

Dartber hinaus kann GMP mithilfe von Cookie-IDs sog. Conversions erfassen, also ob ein Nutzer eine
GMP-Anzeige sieht und spéater die Website des Werbetreibenden aufruft und dort etwas kauft. Laut
Google enthalten GMP-Cookies keine personenbezogenen Informationen.

Ihr Browser baut automatisch eine direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen
Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Dienstes
durch Google erhoben werden. Nach Angaben von Google erhalt Google durch die Einbindung von
GMP die Information, dass Sie den entsprechenden Teil unserer Website aufgerufen oder eine Anzeige
von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den
Besuch lhrem Nutzerkonto zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht
eingeloggt haben, besteht die Mdglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und
speichert.

Weitere Informationen zu GMP finden Sie auf der Google Marketing Plattform Website.

4.8.4 Google Ads
Unsere Website nutzt das zu Google-Marketing-Services gehérende Online-Werbeprogramm Google
Ads, um mit Hilfe von Werbemitteln auf externen Websites auf unsere attraktiven Angebote aufmerksam
zu machen. Wir kénnen in Relation zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die
einzelnen Werbemassnahmen sind.

Mit Google Ads wird ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt («Conversion Cookie»), sofern Sie Gber eine
Google-Anzeige auf unsere Website gelangt sind. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen
ihre Gultigkeit und sollen nicht dazu dienen, Sie personlich zu identifizieren.

Diese Cookies ermdglichen Google, Ihren Browser wiederzuerkennen. Sofern Sie unsere Website
besuchen und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, kénnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die
Anzeige geklickt haben und so zu unserer Website weitergeleitet wurde. Jedem Google Ads-Kunden
wird ein anderes Cookie zugeordnet. Cookies kénnen somit nicht Gber die Websiten von Google
Ads-Kunden nachverfolgt werden. Wir selbst erheben und bearbeiten in den genannten
Werbemassnahmen keine Personendaten. Wir erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen
zur Verfigung gestellt. Anhand dieser Auswertungen kdnnen wir erkennen, welche der eingesetzten
Werbemassnahmen besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel
erhalten wir nicht, insbesondere kénnen wir Sie nicht anhand dieser Informationen identifizieren.

Auf Basis der gesammelten Informationen werden lhrem Browser interessensrelevante Kategorien
zugewiesen. Diese Kategorien werden zur Schaltung von interessensbezogener Werbung genutzt.

Mit dem Einsatz von Google Ads erreichen wir Nutzer, die unsere Website bereits besucht haben. So
kénnen wir unsere Werbung Zielgruppen prasentieren, die sich bereits fiir unsere Dienstleistungen
interessieren.

Sie kdnnen die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene Weise verhindern, unter

anderem:

e durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software, insbesondere flhrt die
Unterdriickung von Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten;
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e durch Deaktivierung der Cookies fur Conversion-Tracking, indem Sie die entsprechenden
Einstellungen fiir personalisierte Werbung von Google vornehmen;

e durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der
Selbstregulierungs-Kampagne «YourAdChoices» sind;

Weitere Informationen zur Funktionsweise und zum Datenschutz kdnnen Sie der Datenschutzerkldrung
und den Nutzungsbedingungen von Google Ads entnehmen.

4.8.5 Google reCAPTCHA
Die reCAPTCHA Funktion dient uns zur Unterscheidung, ob eine Eingabe (z.B. in einem
Kontaktformular) durch einen Menschen oder automatisiert durch ein Computerprogramm (sog. Bots)
erfolgt. Dadurch wollen wir die Sicherheit unserer Website gewahrleisten und sie insbesondere vor
automatisierten Eingaben (bzw. Angriffen) und vor Spam schitzen.

Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand verschiedener Merkmale.
Diese Analysen laufen vollstandig im Hintergrund und beginnen automatisch, sobald Sie unsere Website
aufrufen. Zur Unterscheidung von Menschen und Bots analysiert Google verschiedene Informationen,
wie die IP-Adresse des verwendeten Endgerats, Verweildauer auf der Website, der verwendete Browser
und Betriebssystem oder vom Websitebesucher getatigte Mausbewegungen.

Weitere Informationen zur Verwendung der so erhobenen Daten durch Google kénnen Sie der
Datenschutzerklarung sowie den Nutzungsbedingungen von Google entnehmen.

4.8.6 Google Fonts
Zur Darstellung von Schriften und um unsere Inhalte browsertbergreifend korrekt und grafisch
ansprechend darzustellen, verwenden wir auf unserer Webseite die Script- und Schriftbibliothek Google
Fonts. Google Fonts werden zur Vermeidung mehrfachen Ladens in den Cache lhres Browsers
Ubertragen. Falls Ihr Browser die Google Fonts nicht unterstiitzt oder den Zugriff unterbindet, werden
Inhalte in einer Standardschrift angezeigt.

Der Aufruf von Script- oder Schriftbibliotheken 16st automatisch eine Verbindung zum Betreiber der
Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch moglich — aktuell allerdings auch unklar ob und ggf. zu welchen
Zwecken — dass der Betreiber, in diesem Fall Google, Daten erhebt.

Wir erheben keine Personendaten durch die Einbindung von Google Fonts.
Sie kdnnen der Datenbearbeitung durch Google Fonts widersprechen, indem Sie die Ausfiihrung von
JavaScript in Ihrem Browser deaktivieren oder einen JavaScript-Blocker installieren. Bitte beachten Sie,

dass es hierdurch zu Funktionseinschrankungen auf der Website kommen kann.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie in den Google Webfonts FAQ sowie in der
Datenschutzerklarung von Google.

4.8.7 YouTube

Zur Einbindung von Videos setzen wir die Dienste des Anbieters YouTube LLC mit Sitz in den USA
(«YouTubev), einer Tochtergesellschaft der Google LLC («Google») ein.

Wenn Sie ein YouTube-Video auf unserer Website starten, wird eine Verbindung zu den Servern von
YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht
haben. Diese Information (einschliesslich lhrer IP-Adresse) kann an einen Server von Google in den
USA Ubermittelt und dort gespeichert werden. Wenn Sie gleichzeitig in lhrem YouTube-Account
eingeloggt sind, erméglichen Sie YouTube, |Ihr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil
zuzuordnen. Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website aus lhrem
YouTube-Account ausloggen.

Weitere Informationen kénnen Sie den Nutzungsbedingungen von YouTube und der
Datenschutzerklarung von Google entnehmen.

4.9 Meta Pixel

Wir setzen auf unserer Website Meta Pixel, falls Sie Ihren gewohnlichen Aufenthalt im Europaischen
Wirtschaftsraum (EWR) oder der Schweiz haben, einen Dienst der Meta Platforms Ireland Ltd., mit Sitz
in Irland, ein. Die Muttergesellschaft ist die Meta Platforms Inc., mit Sitz in den USA («Meta»). Bei
Instagram handelt es sich ebenfalls um ein Angebot von Meta.
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Die durch das Meta Pixel erzeugten Informationen kdnnen an einen Server von Meta in den USA
Ubermittelt werden und auch in Ladndern bearbeitet werden, in denen Meta oder dessen
Unterauftragnehmer Einrichtungen unterhalten. Gemass den «Datenverarbeitungsbedingungen» von
Meta gilt diesfalls der «Meta-Vertragszusatz fiir die Ubermittlung europaischer Daten». Meta verspricht
darin ein angemessenes Datenschutzniveau sicherzustellen, indem es sich auf
EU-Standardvertragsklauseln stiitzt.

Dariiber hinaus ist Meta unter dem EU-U.S. sowie dem Swiss-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert

Mit Hilfe des Meta Pixels ist es Meta mdglich, die Besucher unserer Onlineangebote als Zielgruppe fiir
die Darstellung von Anzeigen (sog. «Facebook-», bzw. «Instagram Ads») zu bestimmen.
Dementsprechend setzen wir das Meta Pixel ein, um die durch uns geschalteten Facebook- und
Instagram Ads nur solchen Facebook-, bzw. Instagram-Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an
unseren Onlineangeboten gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an bestimmten
Produkten, die anhand der besuchten Websites bestimmt werden) aufweisen, die wir an Meta
Ubermitteln (sog. «Custom Audiences»). Mit Hilfe des Meta Pixels méchten wir auch sicherstellen, dass
unsere Facebook- und Instagram Ads dem potenziellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht
belastigend wirken. Mit Hilfe des Meta Pixels kénnen wir ferner die Wirksamkeit der Facebook- und
Instagram Werbeanzeigen fir statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir
sehen, ob Nutzer nach dem Klick auf eine Facebook- oder Instagram Werbeanzeige auf unsere Website
weitergeleitet werden (sog. «Conversions»).

Des Weiteren nutzen wir beim Einsatz des Meta Pixels die Zusatzfunktion «automatischer erweiterter
Abgleich» (engl. «Automatic Advanced Matching»). Hierbei werden Daten wie Telefonnummern,
E-Mail-Adressen, Geburtsdaten oder Postleitzahlen als zusatzliche Informationen verschlisselt an Meta
gesendet, sofern Sie uns diese Daten zur Verfiigung gestellt haben. Dies ermdglicht uns die Anzahl
zugeordneter «Conversions» zu erhéhen und unsere «Custom Audiences» zu vergrossern. Weitere
Hinweise zum «automatischen erweiterten Abgleich» kénnen Sie dem entsprechenden Hilfebereich von
Meta entnehmen.

Wir nutzen ebenfalls das Verfahren Kundendatei-Custom Audiences (engl. «Custom Audiences from
File»). Dies ermdglicht es uns verschiedene Kundeninformationen, wie E-Mail-Adressen,
Telefonnummern, Vor- und Nachnamen verschlisselt bei Meta hochzuladen. Mit Hilfe von diesen
Informationen kann Meta feststellen, ob jemand auf Facebook oder Instagram unserer Werbezielgruppe
hinzugefiigt werden soll. Wir méchten damit sicherstellen, dass die Anzeigen nur Nutzern angezeigt
werden, die ein Interesse an unseren Informationen und Leistungen haben. Weitere Informationen zu
Kundendatei-Custom Audiences kdnnen dem entsprechenden Hilfebereich von Meta entnommen
werden.

Die Datenverarbeitung durch Meta erfolgt im Rahmen der Datenrichtlinie von Meta. Dieser kdnnen Sie
generelle Hinweise zur Darstellung von Facebook und Instagram Ads entnehmen.

Durch den Einsatz von Cookies kann Sie Meta im Mitgliederbereich von Facebook oder Instagram
anschliessend wiedererkennen und die Effizienz von Werbeanzeigen optimieren, z.B. durch das
Anbieten von auf Zielgruppen ausgerichteter Werbeanzeigen. Voraussetzung hierfir ist, dass Sie tber
einen Facebook- und/oder Instagram Account verfigen und im Mitgliederbereich von Facebook oder
Instagram eingeloggt sind. Wenn Sie kein Mitglied bei Facebook oder Instagram sind, sind Sie von
dieser Datenbearbeitung nicht betroffen.

Generelle Hinweise zur Nutzung der Daten durch Meta, Uber |hre diesbezlglichen Rechte und
Méoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphéare finden Sie in der Datenrichtlinie von Meta. Spezielle
Informationen und Details zum Meta Pixel und seiner Funktionsweise erhalten Sie im Hilfebereich von
Meta. Wenn Sie generell der Erfassung durch Meta Pixel und der Verwendung |hrer Daten zur
Darstellung von Facebook- oder Instagram Ads widersprechen méchten, kdnnen Sie dies in den

Werbeeinstellungen von Facebook, bzw. den Privatspharen Einstellungen von Instagram machen. Dazu

missen Sie bei Facebook, bzw. Instagram angemeldet sein.

Wenn Sie kein Facebook oder Instagram Konto besitzen, kdnnen Sie dem Einsatz von Cookies, die der
Reichweitenmessung und Werbezwecken dienen, ferner iber die Deaktivierungsseite der
Netzwerkwerbeinitiative und zusatzlich auf der US-amerikanische Webseite YourAdChoices oder der
europaische Webseite Your Online Choices widersprechen.

410 X Analytics und Advertising
Unsere Website benutzt X Analytics, einen Webanalysedienst der X Corp., mit Sitz in den USA, bzw.
wenn Sie Ihren gewoéhnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) oder in der Schweiz
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haben, der Twitter International Company, mit Sitz in Irland («X»).

X verwendet Cookies. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung unserer
Website kdnnen an einen Server von X in den USA (ibertragen und dort gespeichert werden. X
verwendet diese Informationen, um die Nutzung unserer Website auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber uns zu erbringen. Aus den bearbeiteten Daten kénnen
pseudonyme Nutzungsprofile erstellt werden. Die bei der Nutzung von X Analytics Gibermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von X zusammengefiihrt.

Wir setzen X Analytics zu Marketing- und Optimierungszwecken ein, insbesondere um die Nutzung
unserer Website zu analysieren und um einzelne Funktionen und Angebote sowie das Nutzererlebnis
kontinuierlich zu verbessern. Durch die statistische Auswertung des Nutzerverhaltens kdnnen wir unser
Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer noch interessanter gestalten.

Die von X bereitgestellten Werbedienste («X Ads») verwenden Cookies, Mobilgerate-IDs oder
Hash-Werte (unwiderruflich verschliisselte Zahlenwerte) fir E-Mail-Adressen, um Besucher unserer
Website auf seinen Diensten zu erkennen und ihnen auf ihre Interessen und Vorlieben zugeschnittene
Werbung anzuzeigen. Wenn Sie auf eine unserer von X geschaltete Webeanzeige klicken, werden
mittels einem Cookie oder ahnlichen Technologien, wie Pixel, Ihre weitere Aktivitat auf das in der
Werbeanzeige beworbene Produkt verfolgt («Conversion-Tracking»). Dies erlaubt es uns die
Wirksamkeit unserer Werbekampagnen zu messen und unsere Angebote laufend zu verbessern und flr
Sie als Nutzer interessanter zu gestalten.

Weitere Informationen zur Funktionsweise von X Ads konnen Sie dem entnehmen.

Sie kénnen die Installation der Cookies verhindern, indem Sie die vorhandenen Cookies lI6schen und die
Speicherung von Cookies in den Einstellungen Ihres Browsers deaktivieren. Wir weisen Sie darauf hin,
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Website nutzen kénnen. Sie
konnen die Erfassung der oben genannten Daten durch Twitter auch in lhrem X-Konto verhindern.

Um Ihre Daten zu schiitzen, haben wir mit X ein «» abgeschlossen. Darin verpflichtet sich X, durch
Anwendung der EU-Standardvertragsklauseln ein angemessenes Datenschutzniveau zu gewahrleisten.
Weitere Informationen zur Datenbearbeitung und zum Datenschutz bei X finden Sie in der

Datenschutzerklarung von X.
411 Microsoft Advertising

Unsere Website nutzt Microsoft Advertising, einen Online-Marketingdienst der Microsoft Corporation, mit
Sitz in den USA, bzw. wenn Sie lhren gewdhnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR)
oder der Schweiz haben Microsoft Ireland Operations Limited, mit Sitz in Irland («Microsoft»).

Wir haben auf unserer Website das universelle Ereignisnachverfolgungs (UET)-Tag von Microsoft
eingebunden. Dieses Tag ermdglicht uns eine Analyse der Benutzung unserer Website durch Sie, sofern
Sie Uber eine Microsoft-Anzeige auf unserer Website gelangt sind (sog. «Conversion-Messung»). Damit
dies maoglich ist, werden von Microsoft Cookies auf Ihrem Endgerat gespeichert, nachdem Sie auf eine
Microsoft-Anzeige geklickt haben. Auf diese Weise kénnen Microsoft und wir erkennen, dass jemand auf
eine Anzeige geklickt hat, zu unserer Website weitergeleitet wurde und eine vorher bestimmte Zielseite
(sog «Conversion Seite») erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine
von Microsoft geschaltete Anzeige geklickt haben und dann zu der Conversion Seite weitergeleitet
wurden. Wir erhalten keine Informationen, mit denen wir Sie persoénlich identifizieren kdnnen.

Die so erzeugten Informationen liber Ihre Benutzung unserer Website kobnnen gemass Microsoft an
einen Server von Microsoft in den USA und in jedem anderen Land, in dem Microsoft oder seine
verbundenen Unternehmen, Tochtergesellschaften oder Dienstanbieter Einrichtungen unterhalten und
dort gespeichert und bearbeitet werden. Soweit es sich um ein Land ohne angemessenes
Datenschutzniveau handelt, stellt Microsoft unter anderem durch den Abschluss von
EU-Standardvertragsklauseln den Schutz Ihrer Personlichkeit sicher.

Dartiber hinaus ist Microsoft unter dem EU-U.S. sowie dem Swiss-U.S.-Data Privacy Framework
zertifiziert.

Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren Microsoft Advertising teilnehmen méchten, kénnen Sie auch
das hierfur erforderliche Setzen eines Cookies per Browser-Einstellung deaktivieren oder die
Opt-Out-Seite «Einstellungen fur Anzeigen» von Microsoft nutzen.
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Weitere Informationen zum Datenschutz, zu Microsoft Advertising und wie Microsoft mit lhren Daten

umgeht, kénnen Sie den Microsoft-Datenschutzbestimmungen, der Microsoft Advertising Webseite,
bzw. der «Microsoft Advertising Vereinbarung» entnehmen.

412 Microsoft Clarity

Wir setzen auf unserer Webseite ausserdem Clarity, einen Analysedienst der Microsoft (vgl. Ziffer 4.11),
ein («Clarity»).

Clarity erméglicht es uns die Bedurfnisse unserer Webseitenbesucher besser zu verstehen und zu
Optimierungs- und Marketingzwecken sowie der interessengerechten Ausgestaltung unserer Webseite.
Mithilfe von Clarity lassen sich Bewegungen auf unserer Webseite nachvollziehen (sog. «Heatmaps»)
sowie die Mdglichkeit durch das Anzeigen von Animationen (sog. «session-recordings»), all diese
Benutzerinteraktionen, auch einzelne Sessions, nachzuverfolgen.

Zu den erfassten Informationen, gehéren insbesondere Interaktions- (z.B. Klicks, Scrollen und
Mouse-Overs) und Diagnosedaten (z.B. Skript- und Bildfehler). Welche Informationen im Einzelnen
durch Clarity bearbeitet werden, finden Sie hier.

Weitere Informationen zur Funktionsweise von Clarity finden Sie auf der Clarity-Webseite, der Clarity
Dokumentation sowie den Clarity FAQ. Betreffend den Datenschutz bei Microsoft verweisen wir Sie auf
Ziffer 4.11.

413 LinkedIn-Dienste

Wir nutzen auf unserer Website verschiedene Dienste der LinkedIn Corporation mit Sitz in den USA,
bzw. wenn Sie lhren gewdhnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) oder der
Schweiz haben, LinkedIn Ireland Unlimited Company mit Sitz in Irland, ein («LinkedIn»). Wir setzen die
folgenden LinkedIn Dienste auf unserer Website ein:

e LinkedIn Marketing Solutions

e LinkedIn Conversion Tracking

Nahere Informationen zu den einzelnen Diensten finden Sie weiter unten.

LinkedIn verwendet Technologien wie Cookies und Pixel, die eine Analyse der Benutzung unserer
Website durch Sie ermdglichen. Auf Grund der Strukturen von Linkedin ist nicht auszuschliessen, dass
Ilhre Daten auch zu LinkedIn in den USA oder in andere Lander, in denen sich Unterauftragsbearbeiter
von LinkedIn befinden, Gbertragen werden. Zum Schutz lhrer Privatsphare haben mit LinkedIn ein «Data
Processing Agreement», inklusive EU-Standardvertragsklauseln geschlossen.

Weitere Informationen Uber Art, Zweck und Umfang der Datenbearbeitung kénnen Sie der
Datenschutzrichtlinie, der kie-Richtlinie sowie dem Datenschutz-Portal von LinkedIn entnehmen.
Ausserdem koénnen Sie durch Installation eines Opt-Out-Cookies Widerspruch gegen personalisierte
(LinkedIn-)Werbung erheben, unabhangig davon, ob Sie ein LinkedIn Mitglied sind oder nicht.

4.13.1 Linkedln Marketing Solutions
Wir setzen auf unserer Website LinkedIn Marketing Solutions («LMS») ein. LMS speichert und bearbeitet
Informationen Uber Ihr Nutzerverhalten auf unserer Website. Hierfiir verwendet LMS unter anderem
Cookies, die lokal im Zwischenspeicher Ihres Webbrowsers auf dem jeweiligen von Ihnen verwendeten
Endgerat gespeichert werden und eine Analyse der Benutzung unserer Website durch Sie erméglichen.

Wir verwenden LMS zu Marketing- und Optimierungszwecken, insbesondere um die Nutzung unserer
Website zu analysieren, um einzelne Funktionen und Angebote sowie das Nutzungserlebnis fortlaufend
verbessern zu kdnnen und um flr Sie relevante und interessante Anzeigen zu schalten.

Wenn Sie im Mitgliederbereich von LinkedIn angemeldet sind, kann LinkedIn die Nutzung unseres

Online-Angebotes Ihrem Profil zuordnen. Sollten Sie dies nicht wiinschen, mussen Sie sich vor dem
Besuch unserer Website bei LinkedIn abmelden.

Weitere Informationen zur Funktionsweise kénnen Sie der LinkedIn Marketing Solutions Webseite

entnehmen.

4.13.2 Linkedln Conversion Tracking
Wir setzen auf unserer Website Conversion Tracking-Technologie von LinkedIn ein.

Wir verwenden die Technologie von LinkedIn zu Marketing- und Optimierungszwecken, insbesondere

Swiss Infosec AG Seite 16/18


https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://about.ads.microsoft.com/de-de
https://about.ads.microsoft.com/de-de/ressourcen/richtlinien/microsoft-advertising-vertrag
https://learn.microsoft.com/de-de/clarity/setup-and-installation/clarity-data
https://clarity.microsoft.com/
https://learn.microsoft.com/de-de/clarity/
https://learn.microsoft.com/de-de/clarity/
https://learn.microsoft.com/de-de/clarity/faq
https://www.linkedin.com/legal/l/customer-subprocessors
https://de.linkedin.com/legal/l/dpa?
https://de.linkedin.com/legal/l/dpa?
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://de.linkedin.com/legal/cookie-policy?
https://privacy.linkedin.com/de-de?lr=1
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://business.linkedin.com/marketing-solutions

um die Nutzung unserer Website zu analysieren, um einzelne Funktionen und Angebote sowie das
Nutzungserlebnis fortlaufend verbessern zu kénnen und um flr Sie relevante und interessante Anzeigen
zu schalten. Ferner erhalten wir von LinkedIn aggregierte und anonyme Berichte von
Anzeigenaktivitdten und Informationen dariiber wie Sie mit unserer Webseite interagieren. Dafir setzt
LinkedIn einen Javascript-Code (Insight-Tag) ein, der wiederum ein Cookie in lhrem Webbrowser ablegt
oder ein Pixel verwendet.

Uber das LinkedIn Insight-Tag werden nach Angaben von LinkedIn Daten iiber die Benutzung unserer
Website erhoben, einschliesslich Angaben wie Referrer-URL, IP-Adresse, Gerate- und
Browsereigenschaften oder Zeitstempel. Die Gber das LinkedIn Insight-Tag erhobenen Daten werden
verschlusselt, die IP-Adressen werden gekirzt und die direkten IDs der Mitglieder werden innerhalb von
sieben Tagen entfernt, um die Daten zu pseudonymisieren. Diese verbleibenden pseudonymisierten
Daten werden innerhalb von 90 Tagen geldscht. Linkedin teilt keine Personendaten mit uns, sondern
bietet nur zusammengefasste Berichte Uber die Website-Zielgruppe und die Anzeigeleistung.

Weitere Informationen zur Funktionsweise von LinkedIn Conversion Tracking kdnnen Sie der
entsprechenden Linkedin Webseite entnehmen.

4.14 Criteo

Wir setzen auf unserer Website Criteo, eine Onlinemarketingdienstleistung der Criteo SA, mit Sitz in
Frankreich, ein («Criteo»).

Criteo ermdglicht es uns lhnen personalisierte Werbeanzeigen im Criteo-Werbenetzwerk anzuzeigen.
Damit dies funktioniert, ist es erforderlich, dass wir bzw. andere Partner von Criteo Sie wiedererkennen
koénnen. Hierfur setzt Criteo Cookies und Non-Cookie-Technologien ein. Dadurch kann das von lhnen
eingesetzte Gerat, bzw. der von lhnen verwendete Browser identifiziert werden, was die gezielte
Werbung ermdglicht. Die Ihnen von Criteo angezeigte Werbung basieren basiert anderem auf der
Sammlung von Informationen zu Ihren Browsing-Aktivitdten. Criteo erfasst zum Beispiel Informationen
daruber, welche unserer Kurse und/oder Lehrgange Sie betrachtet, in den Warenkorb gelegt oder
gekauft haben.

Diese Informationen werden an einen Server von Criteo Gbermittelt und dort bearbeitet. Dabei konnen
Ilhre Daten grundséatzlich in diejenigen Lander bekanntgegeben werden in denen Criteo. deren
Tochtergesellschaften oder Partner Einrichtungen betreiben. Gemass Aussagen von Criteo wird, sofern
erforderlich, ein angemessenes Datenschutzniveau sichergestellt, indem Criteo eine Reihe von
Massnahmen ergreift, wie beispielsweise der Abschluss von EU-Standardvertragsklauseln mit seinen
Partnern.

Wenn Sie keine personalisierte Werbung iber das Criteo-Werbenetzwerk erhalten méchten, bietet
Criteo lhnen die Moglichkeit die Criteo-Services in Internet-Browsern, als auch mobilen Apps zu
deaktivieren.

Weiterflihnrende Informationen zur Funktionsweise und zum Datenschutz bei Criteo, finden Sie in deren
Datenschutzrichtlinie.

4.15 Social Media Prasenz
Wir unterhalten Social Media Profile bei X, Facebook, Instagram, YouTube sowie LinkedIn.

Die von lhnen auf unseren Social Media-Profilen eingegebenen Daten werden durch die Social
Media-Plattform verdéffentlicht und von uns zu keiner Zeit fir andere Zwecke verwendet oder bearbeitet.
Wir behalten uns aber vor, Inhalte zu I6schen, sofern dies erforderlich sein sollte. Allenfalls
kommunizieren wir Gber die Social Media Plattform mit lhnen.

Grundlage ist Ihr und unser berechtigtes Interesse, uns miteinander auf diesem Weg auszutauschen.
Seien Sie sich bewusst, dass der Betreiber der Social Media-Plattform Webtrackingmethoden einsetzt.
Das Webtracking, worauf wir keinen Einfluss haben, kann dabei auch unabhangig davon erfolgen, ob

Sie bei der Social Media-Plattform angemeldet oder registriert sind.

Genauere Angaben zur Datenbearbeitung durch den Anbieter der Social Media-Plattform finden Sie in
der Datenschutzerklarung des jeweiligen Anbieters:

X (ehem. Twitter) X Corp. (USA)/Twitter International Company

(Irland)

Datenschutzerklarung
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Facebook Meta Platforms Inc. (USA)/Meta Platforms Ireland | Datenschutzerkldrung
Ltd. (Irland)

Instagram Meta Platforms Inc. (USA)/Meta Platforms Ireland | Datenrichtlinie
Ltd. (Irland)

YouTube YouTube LLC (USA) Datenschutzerklarung

LinkedIn LinkedIn Corporation (USA)/LinkedIn Ireland Datenschutzrichtlinie
Unlimited Company (Irland)

Wir setzen auf unseren Webseiten teilweise Social Plugins der oben genannten sozialen Netzwerke ein:
Mit Hilfe dieser Plugins kénnen Sie beispielsweise unsere Blog-Beitrage (vgl. Ziffer 4.3 «Digicomp-Blog»;

dort finden Sie auch weiterflihrende Informationen zu diesen Plugins) teilen.

4.16 Links zu Webseiten Dritter
Manche Links auf dieser Website flihren zu Websites Dritter. Diese stehen nicht mehr unter dem
Einflussbereich von Digicomp. Fiir die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Rechtmassigkeit der dort
enthaltenen Inhalte und Verlinkung mit weiteren Websites sowie flr allfallige dort enthaltene Angebote,
Produkte und Dienstleistungen ibernimmt Digicomp deshalb keinerlei Verantwortung. Die Nutzung
verlinkter Websites erfolgt in eigener Verantwortung.
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