
TERMOS DE USO E POLÍTICA DE PRIVACIDADE — CRIA DIMONA 

 

 

Bem-vindo(a) ao Cria Dimona. A seguir, apresentamos a você (doravante “Usuário”) os 

Termos de Uso e Condições de Navegação (doravante “Termos”) a ele relacionados, 

documento que indica as principais regras que devem ser observadas por todos aqueles 

que o acessam e utilizam suas funcionalidades. 

 

Para os fins de interpretação destes Termos, deve ser considerada a seguinte definição:  

  

DIMONA: denominação utilizada nestes Termos para identificar a CAMISA DIMONA 

COMÉRCIO DE ROUPAS LTDA. (“Dimona”, “nós”, “nosso” ou “nossa”), inscrita no CNPJ 

sob o nº 13.570.097/0001-10, com sede na cidade do Rio de Janeiro/RJ. 

 

1.​ ACEITAÇÃO 

 

1.1. Para que seja possível o acesso e utilização do Cria Dimona, o Visitante e/ou o 

Usuário deverão aceitar estes Termos. Desse modo, o Visitante e/ou o Usuário, ao clicar 

no botão “Aceito os Termos” demonstram a aceitação livre, expressa, informada e sem 

quaisquer reservas destes Termos. Se o Visitante e/ou o Usuário não estiverem de acordo 

com quaisquer das disposições abaixo ou com eventuais alterações realizadas nestes 

Termos, estes deverão se abster de utilizar o Cria Dimona. 

1.2. Caso não concorde com quaisquer condições aqui previstas, o Visitante e/ou o 

Usuário não deverá utilizar a plataforma. 

 

2. O QUE É O CRIA DIMONA 

 

2.1. O Cria Dimona (Cria”) é uma ferramenta de criação de estampas, que utiliza 

inteligência artificial (IA) para gerar imagens, com base em descrições textuais inseridas 

pelo Usuário, ou a partir do upload de imagens. O Usuário pode visualizar como a 

estampa gerada ficará, caso aplicada em produtos da Dimona, por meio de Mockus 

realistas e, caso deseje, realizar a compra diretamente na plataforma. 

 

3. CONTA E ELEGIBILIDADE 

 

3.1. Para utilizar o Cria, o Usuário deve possuir cadastro ativo no site da Dimona e ter 

pelo menos 18 anos de idade ou ser legalmente capaz. O Usuário é responsável por 



 

manter a confidencialidade de suas credenciais de acesso e por todas as atividades 

realizadas sob sua conta. 

 

4. PLANOS, CRÉDITOS E POLÍTICA DE NÃO REEMBOLSO 

 

4.1. O Cria opera sob o modelo de créditos, nos seguintes termos: 

a)​ Ao criar uma conta na Dimona, o Usuário receberá automaticamente 10 (dez) 

créditos gratuitos para utilizar o Cria.  

b)​ Cada conta possui direito a apenas 01 (um) lote inicial de créditos gratuitos, 

independentemente da quantidade de cadastros realizados ou dispositivos utilizados. 

 

4.2. A cada produto adquirido por meio do Cria, o Usuário poderá receber créditos de 

volta, de acordo com o tipo e valor do produto comprado.  

a) A Dimona poderá, a seu critério, definir, alterar ou encerrar as regras de acúmulo e 

resgate de créditos a qualquer momento, mediante aviso prévio no site. 

b) Os créditos acumulados possuem prazo de validade, que será informado ao Usuário 

no momento da concessão. Após o vencimento, os créditos expiram automaticamente. 

 

4.3 Cada solicitação de criação de imagem pela IA corresponde a uma geração e 

consome um crédito, independentemente de o Usuário apreciar o resultado. 

4.4. Não há reembolso por créditos utilizados, mesmo que o resultado não atenda às 

expectativas do Usuário, uma vez que cada geração demanda processamento e custos 

computacionais. 

4.5. Os créditos não são cumulativos entre períodos. 

 

5. CONTEÚDO GERADO PELO USUÁRIO 

 

5.1. O conteúdo criado pelo Usuário através do Cria (a “Estampa”) é de titularidade do 

próprio Usuário, que declara ser o autor ou legítimo detentor dos direitos sobre as 

imagens e descrições fornecidas. 

5.2. O Usuário concede à Dimona uma licença gratuita, não exclusiva, mundial e por 

prazo indeterminado para usar, reproduzir, adaptar e exibir a Estampa em seus canais 

(site, redes sociais, campanhas e materiais promocionais), exclusivamente para fins de 

divulgação e marketing do Cria Dimona. 

5.3. A Dimona não se responsabiliza por eventual uso indevido de obras de terceiros pelo 

Usuário. 

 

 



 

6. CONTEÚDO PROIBIDO 

 

6.1. É expressamente proibido utilizar o Cria Dimona para criar, gerar, enviar ou 

armazenar conteúdo que: 

a) viole direitos autorais, marcas registradas, direitos de imagem ou outros direitos de 

terceiros; 

b) contenha material pornográfico, obsceno ou sexualmente explícito; 

c) promova discurso de ódio, discriminação, assédio, violência ou preconceito; 

d) sexualize menores ou contenha material relacionado à exploração infantil; 

e) contenha informações falsas, enganosas ou fraudulentas; 

f) envolva atividades ilícitas ou contrárias à moral e aos bons costumes. 

 

6.2. A Dimona se reserva o direito de remover, bloquear ou suspender qualquer 

conteúdo ou conta que viole estes Termos, sem aviso prévio e sem obrigação de 

indenização. 

6.3 A Dimona se reserva ao direito de cancelar o pedido caso haja violação a direito 

autoral, de personalidade ou marcário. 

6.4 O usuário será integralmente responsabilizado por eventual violação de direitos de 

terceiros. 

 

7. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL 

 

7.1. Todos os direitos relativos à plataforma Cria Dimona, incluindo, mas não se 

limitando, a seu design, layout, código-fonte, banco de dados, marcas e logotipos, 

pertencem exclusivamente à Dimona. 

7.2. O uso do Cria não confere ao Usuário nenhum direito de propriedade intelectual 

sobre o sistema ou sobre os elementos da plataforma. 

 

 

8. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

 

8.1. O Cria é disponibilizado “no estado em que se encontra” (“as is”), sem qualquer 

garantia de funcionamento ininterrupto, ausência de erros ou adequação a um propósito 

específico. 

8.2. A Dimona não garante que as imagens geradas serão originais, únicas ou isentas de 

semelhança com outras já existentes. 

 



 

8.3. A responsabilidade total da Dimona, em qualquer hipótese, fica limitada ao valor 

pago pelo Usuário nos últimos 12 (doze) meses anteriores ao evento que deu origem à 

reclamação. 

9. CANCELAMENTO E ENCERRAMENTO DE CONTA 

 

9.1. O Usuário pode encerrar sua conta a qualquer momento, mediante solicitação na 

plataforma.​

9.2. A Dimona poderá suspender ou cancelar o acesso do Usuário em caso de violação 

destes Termos, uso indevido ou suspeita de fraude. 

 

10. POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS 

 

10.1. A Dimona se compromete a proteger a privacidade e os dados pessoais dos 

Usuários do Cria Dimona, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – LGPD). 

 

10.2. Dados Coletados 

Durante o uso do Cria, a Dimona poderá coletar as seguintes informações: 

a) Dados de cadastro (nome, e-mail, telefone, endereço, dados de pagamento); 

b) Dados de uso da plataforma (descrições inseridas, imagens enviadas, preferências de 

geração, logs de acesso e IP); 

c) Dados de transação, para fins de faturamento e controle de créditos. 

 

10.3. A Dimona não solicita nem armazena informações sensíveis, como dados de saúde, 

origem racial, convicções religiosas ou políticas. 

 

10.4. Finalidade do Tratamento 

Os dados são tratados para as seguintes finalidades: 

a) viabilizar o funcionamento da plataforma e a geração das estampas; 

b) aprimorar a experiência do Usuário e melhorar os serviços; 

c) cumprir obrigações legais e regulatórias; 

d) enviar comunicações sobre atualizações, ofertas ou campanhas da Dimona (o Usuário 

pode optar por não recebê-las). 

 

10.5. Compartilhamento de Dados 

11.5.1. A Dimona poderá compartilhar dados pessoais com: 

a) prestadores de serviços tecnológicos, de pagamento e hospedagem; 

 



 

b) parceiros comerciais envolvidos na operação do Cria; 

c) autoridades públicas, mediante requisição legal. 

 

10.6. Em nenhum caso os dados serão vendidos ou cedidos para terceiros com fins 

comerciais sem o consentimento do Usuário. 

 

10.7. Armazenamento e Segurança 

10.7.1. Os dados são armazenados em servidores seguros, podendo estar localizados no 

Brasil ou no exterior, observadas as garantias da LGPD. 

10.7.2. A Dimona adota medidas técnicas e administrativas para proteger os dados 

contra acessos não autorizados, destruição, perda, alteração ou divulgação indevida. 

 

10.8. Direitos do Titular 

10.8.1. O Usuário, na condição de titular de dados pessoais, poderá exercer os direitos 

previstos na LGPD, incluindo: 

a) confirmação da existência de tratamento; 

b) acesso e correção de dados; 

c) exclusão de dados pessoais (quando aplicável); 

d) revogação de consentimento; 

e) portabilidade dos dados. 

 

10.9. As solicitações podem ser feitas através do e-mail 

atendimento@camisadimona.com.br. 

 

10.10. Uso de IA e Conteúdo Gerado 

10.10.1. Ao utilizar o Cria, o Usuário reconhece e concorda que: 

a) o processo de geração de imagens é realizado por sistemas de inteligência artificial, 

que podem usar modelos treinados com bases de dados públicas e licenciadas; 

b) as descrições e imagens enviadas podem ser armazenadas temporariamente para fins 

de auditoria, segurança e melhoria do modelo; 

c) a Dimona poderá utilizar amostras das estampas geradas de forma anonimizada para 

treinar e aprimorar a ferramenta. 

 

10.11. Retenção e Exclusão 

10.11.1. Os dados serão mantidos apenas pelo período necessário ao cumprimento das 

finalidades previstas, obrigações legais ou exercício regular de direitos. Após esse prazo, 

os dados serão eliminados de forma segura. 

 



 

 

11. ALTERAÇÕES DOS TERMOS E POLÍTICA 

 

11.1. Os presentes Termos podem ser alterados a qualquer momento sem necessidade 

de prévia comunicação ao Usuário, estando sujeitos a constante melhoria e 

aprimoramento. Assim, a Dimona se reserva o direito de modificar a qualquer momento, 

de forma unilateral, estes Termos, passando a vigorar a partir do momento de sua 

disponibilização no E-commerce e/ou em outros meios digitais.  

  

11.1.2. O Usuário, ao aceitar os presentes Termos, se declara ciente de que deverá 

verificar o conteúdo destes Termos periodicamente, abstendo-se de utilizar o 

E-commerce ou qualquer outra interação digital caso discorde de quaisquer modificações 

nestes realizadas.  

 

12. DISPOSIÇÕES GERAIS 

 

12.1. A tolerância com relação a eventual descumprimento de quaisquer das cláusulas e 

condições destes Termos não constituirá novação das obrigações aqui estipuladas e 

tampouco impedirá ou inibirá a exigibilidade das mesmas a qualquer tempo. 

12.2. Qualquer cláusula ou condição deste Termos que, por qualquer razão, venha a ser 

reputada nula ou ineficaz por qualquer juízo ou tribunal, não afetará a validade das 

demais disposições destes Termos, as quais permanecerão plenamente válidas e 

vinculantes, gerando efeitos em sua máxima extensão. 

 

13. LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E FORO 

 

13.1. Estes Termos são regidos pelas leis da República Federativa do Brasil.​

13.2. Fica eleito o foro da Comarca do Rio de Janeiro/RJ, com renúncia expressa a 

qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir eventuais controvérsias 

decorrentes deste instrumento. 

 

14. CONTATO 

 

14.1. Em caso de dúvidas sobre estes Termos ou sobre a Política de Privacidade, o 

Usuário pode entrar em contato pelo e-mail: atendimento@camisadimona.com.br.  

 

Atualização: 30/11/2025 

 



 

CAMISA DIMONA COMÉRCIO DE ROUPAS LTDA.  

 


