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Privacy policy 

UTENTI 

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 denominato “Regolamento Europeo in materia di protezione dei 

dati personali” (GDPR) informiamo gli utenti che i dati personali immessi nel sito sono trattati con le 

modalità e le finalità descritte di seguito. 

Per trattamento di dati personali ai sensi della norma, si intende qualunque operazione o complesso di 

operazioni, svolti con o senza l’ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati, concernenti la 

raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la conservazione, l’elaborazione, la modificazione, la selezione, 

l’estrazione, il raffronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la 

cancellazione e la distribuzione di dati. 

In osservanza delle prescrizioni previste dal nuovo Regolamento in materia di protezione dei dati personali, 

si comunica quanto segue: 

1. Titolare del trattamento 

Titolare del trattamento dei dati è TINAZZI S.r.l., CF e P.IVA 00107370231, con sede in Via delle Torbiere, 

13, 37017 Lazise (VR), che li utilizzerà per le finalità indicate di seguito. Per ulteriori informazioni potete 

contattarci al seguente indirizzo mail: info@tinazzi.it. 

2. Oggetto del trattamento 

I dati personali ed anagrafici (nome, cognome, indirizzo di posta elettronica) da noi raccolti vengono forniti 

dall’utente in fase di registrazione al sito web www.tinazzi.it, all’invio di una richiesta di contatto. 

3. Finalità del trattamento 

I dati personali sono trattati per finalità connesse o strumentali all’attività di TINAZZI S.r.l., quali 

l’archiviazione nei propri database o lo svolgimento di attività di direct mail marketing. In particolare: 

• A. Senza il consenso espresso dell’interessati per: 

La ricezione di un messaggio inviato tramite il form “Contattaci”. Al momento della compilazione del form 

vengono richiesti i dati personali (azienda o nome, indirizzo di posta elettronica e numero di cellulare) con i 

quali successivamente l’utente sarà identificato al fine di inviare una risposta all’indirizzo di posta 

elettronica indicato. 

• B. Con il consenso espresso dall’interessato: 

Iscrizione al servizio di newsletter fornito dal Titolare. 

4. Modalità del trattamento 

I dati personali sono oggetto di trattamento improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza. La 

società assicura che il trattamento dei dati effettuato con o senza l’ausilio di mezzi elettronici o comunque 

automatizzati, avverrà mediante strumenti idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza dell’interessato, 
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tramite l’utilizzo di idonee procedure che evitino il rischio di perdita, accesso non autorizzato, uso illecito e 

diffusione, nel rispetto dei limiti e delle condizioni posti dal Regolamento UE 2016/679. 

I dati personali sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato. 

I dati vengono trattati da nostro personale, ove impegnato nella esecuzione del mandato conferitoci. 

5. Accesso ai dati 

I soggetti che possono venire a conoscenza dei dati personali dell’utente in qualità di responsabili o 

incaricati (in base all’Articolo 13 Comma 1 del GDPR) sono: 

o Il Titolare del trattamento 

o Il personale del Titolare del trattamento, per l’espletamento delle richieste dell’utente 

(registrazione al sito web, iscrizione alla newsletter, risposta ad una richiesta di 

informazioni) 

o Soggetti che forniscono servizi di elaborazione elettronica dei dati nonché gestione dei 

servizi informativi relativi a quanto indicato al punto 3. 

I dati personali non saranno oggetto di diffusione a terzi. 

6. Comunicazione dei dati 

I dati potranno essere comunicati a Organismi di vigilanza, Autorità giudiziarie ed altri soggetti terzi ai quali 

la comunicazione sia obbligatoria in forza di legge, ivi incluso l’ambito di prevenzione/repressione di 

qualsiasi attività illecita connessa all’accesso al sito e/o all’invio di una richiesta. 

7. Trasferimento dei dati 

La gestione e la conservazione dei dati personali avverranno su server ubicati in Italia del Titolare e/o di 

società terze. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario, avrà facoltà di spostare i 

server anche extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverrà 

in conformità alle disposizioni di legge applicabili. 

8. Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali degli utenti del sito che inviano una richiesta di informazioni tramite il modulo di contatto, 

saranno conservati per i tempi strettamente necessari all’espletamento della richiesta, per le finalità 

illustrate nel punto 3. 

I dati raccolti per le attività di registrazione al sito web e iscrizione al servizio di newsletter, saranno inseriti 

nel database aziendale e conservati per il tempo della durata del servizio, al termine del quale saranno 

cancellati o resi anonimi entro i tempi stabiliti dalla norma di legge. 

Qualora intervenga la revoca del consenso al trattamento specifico da parte dell’interessato, i dati verranno 

cancellati o resi anonimi entro 72 ore dalla ricezione della revoca. 

Ai sensi dell’Art. 13, comma 2, lettera (f) del Regolamento, si informa che tutti i dati raccolti non saranno 

comunque oggetto di alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione. 
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9. Diritti dell’interessato 

Gli utenti possono sempre esercitare i diritti esplicitati negli articoli 13 (Comma 2), 15, 18, 19 e 21 del 

GDPR, qui riassunti nei seguenti punti: 

 L’interessato ha il diritto di ottenere la conferma dell’esistenza di dati che lo 

riguardano, anche se non ancora comunicati, e di avere la loro comunicazione in 

forma intelligibile; 

 L’interessato ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento l’accesso ai dati 

personali, l’integrazione, la rettifica, la cancellazione degli stessi o la limitazione dei 

trattamenti che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla 

portabilità dei dati; 

 Ha il diritto di proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, 

seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorità 

su www.garanteprivacy.it; 

10. Modalità di esercizio dei diritti 

Gli utenti possono esercitare i propri diritti in qualsiasi momento, inviando una mail all’indirizzo mail 

dataprotection@tinazzi.it. 

Oppure scrivendo a mezzo di posta a: 

TINAZZI S.r.l. 

Via delle Torbiere, 13 

37017 Lazise (VR) 

CLIENTI 

OGGETTO: 

Informativa ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del GDPR UE 2016/679 relativi alla tutela del trattamento dei 

dati personali. 

Nella sua qualità di “Titolare” e di “Interessato”, cioè di soggetto alla quale si riferiscono i dati oggetto del 

trattamento e/o sono da Lei gestiti in responsabilità, desideriamo metterLa al corrente degli elementi 

essenziali dei trattamenti effettuati. 

Finalità del trattamento. 

I suoi dati personali (ad esempio, nome, cognome, ragione sociale, indirizzo, telefono, cellulare, e-mail, 

riferimenti bancari e di pagamento) sono trattati: 

Senza il suo consenso espresso (art. 6 lett. b), e) GDPR), per le seguenti finalità di servizio: 

1. l’adempimento di tutte le operazioni imposte da obblighi normativi, delle 

disposizioni fiscali e tributarie derivanti dallo svolgimento dell’attività di impresa e 

delle prescrizioni previste in materia di antiriciclaggio; 

2. l’instaurazione e l’esecuzione dei rapporti contrattuali in corso; 
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3. le operazioni strettamente connesse e strumentali all’avvio dei suddetti rapporti, 

ivi compresa l’acquisizione di informazioni preliminari alla conclusione del 

Contratto; 

4. la gestione dei rapporti con il Cliente per attività di amministrazione, contabilità, 

ordini, spedizioni, fatturazione, servizi, gestione dell’eventuale contenzioso; 

5. la gestione e l’esecuzione delle necessarie pratiche doganali in caso di attività di 

import/export, compresa la giacenza presso magazzini doganali e l’assistenza in 

ispezione da parte delle Autorità Preposte; 

6. l’esecuzione dei servizi di trasporto, logistica e di gestione delle spedizioni di merce 

richieste; 

7. la conservazione della merce affidata in fermo-deposito; 

8. l’esecuzione di tutte le pratiche necessarie alla corretta e completa gestione della 

spedizione e/o della merce in transito. 

I suoi dati personali saranno oggetto di trattamento improntato ai principi di correttezza, liceità, 

trasparenza e di tutela della Vostra riservatezza e dei Vostri diritti. Le finalità contrattuali, d’erogazione dei 

servizi, di contenzioso commerciale e non, e promozionali riguardano il trattamento dei dati personali del 

solo Cliente. I dati personali del Cliente verranno trattati per tutta la durata dei rapporti contrattuali 

instaurati e anche successivamente per l’espletamento di tutti gli adempimenti di legge nonché per future 

finalità commerciali. Non è previsto alcun processo decisionale automatizzato basato sui dati personali 

comunicati, né alcuna attività di profilazione. 

Antiriciclaggio e Antiterrorismo. 

Il conferimento dei dati previsti dalla normativa in materia di Antiriciclaggio e Antiterrorismo è obbligatorio 

e l’eventuale rifiuto di rispondere preclude la prestazione professionale richiesta e può comportare la 

segnalazione dell’operazione al competente organo di vigilanza. Al riguardo si precisa che il trattamento dei 

dati personali connesso agli obblighi antiriciclaggio avrà luogo avendo riguardo alle specifiche modalità di 

esecuzione imposte agli operatori non finanziari dal Regolamento in materia di identificazione e 

conservazione delle informazioni previsto dall’art. 3 comma 2, del D.Lgs. n. 56/2004 ed adottato con D.M. 

n. 143/2006. Altre informazioni potrebbero altresì essere tratte da fonti pubbliche per ottemperare agli 

obblighi di cui al D.Lgs. 231/2007. 

Modalità di trattamento. 

Il trattamento dei dati per le finalità esposte ha luogo con modalità sia automatizzate, su supporto 

elettronico o magnetico, sia non automatizzate, su supporto cartaceo, nel rispetto delle regole di 

riservatezza e di sicurezza previste dalla legge, dai regolamenti conseguenti e da disposizioni interne. Il 

trattamento dei dati è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 n. 2) GDPR e precisamente: 

raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, 

selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione e 

distruzione dei dati. 
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Luogo di trattamento. 

I dati vengono attualmente trattati ed archiviati presso la sede operativa, Via delle Torbiere, 13, 37017 

Lazise (VR). Sono inoltre trattati, per conto della Scrivente, da professionisti e/o società incaricati di 

svolgere attività tecniche, di sviluppo, gestionali e amministrativo – contabili. 

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto al 

conferimento. 

Alcuni dati sono indispensabili per l’instaurazione del rapporto contrattuale o per la sua esecuzione, mentre 

altri si possono definire accessori a tali fini. Il conferimento dei dati alla scrivente è obbligatorio per i soli 

dati per cui è previsto un obbligo normativo o contrattuale. 

Nei casi in cui il conferimento dei dati è previsto da un obbligo normativo o contrattuale, l’eventuale rifiuto 

metterebbe l’azienda nelle condizioni di non poter dare esecuzione o prosecuzione al Contratto in quanto 

costituirebbe un trattamento illecito. Nei casi in cui non sia previsto alcun obbligo di legge al conferimento 

dei dati, il rifiuto non sortirebbe le conseguenze di cui sopra ma impedirebbe comunque di dare esecuzione 

alle operazioni accessorie. 

Comunicazione dei dati. 

Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge e contrattuali, tutti i dati 

raccolti ed elaborati potranno essere comunicati in Italia e trasferiti all’estero esclusivamente per le finalità 

sopra specificate a: 

 

 Professionisti e consulenti, società di consulenza, società di factoring, istituti di 

credito, società di recupero crediti, società di assicurazione del credito, società di 

informazioni commerciali, compagnie di assicurazioni, aziende operanti nel settore 

del trasporto; 

 Enti Pubblici e privati, anche a seguito di ispezioni o verifiche come, ad esempio: 

Amministrazione Finanziaria, Organi di Polizia Tributaria, Autorità Giudiziarie, 

Ufficio italiano Cambi, Ispettorato del Lavoro, ASL, Enti Previdenziali, ENASARCO, 

Camera di Commercio, etc.; 

 Soggetti che possono accedere ai Vostri dati in forza di disposizione di legge. 

Inoltre, nella gestione dei suoi dati possono venire a conoscenza degli stessi le seguenti categorie di 

incaricati e/o responsabili interni ed esterni individuati per iscritto ed ai quali sono state date specifiche 

istruzioni scritte: 

 Dipendenti dei Servizi Amministrativi; 

 Professionisti o Società di servizi per l’amministrazione e gestione aziendale che 

operino per conto della nostra azienda. 

Trasferimento dei dati all’estero. 
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I dati personali sono conservati su server ubicati in Italia. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si 

rendesse necessario, avrà facoltà di spostare i server anche extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin 

d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverrà in conformità alle disposizioni di legge applicabili. 

Tempi di conservazione dei dati: 

I dati forniti verranno conservati presso i nostri archivi secondo i seguenti parametri: 

 

 Per le attività di amministrazione, contabilità, ordini, gestione della preventivazione 

e dell’intero flusso di produzione, assistenza e manutenzione, spedizione, 

fatturazione, servizi, gestione dell’eventuale contenzioso: 10 anni come stabilito 

per Legge dal disposto dell’art. 2220 C.C., fatti salvi eventuali ritardati pagamenti 

dei corrispettivi che ne giustifichino il prolungamento; 

 Per le finalità di cui ai punti dal 5 all’8 su riportati i tempi di conservazione sono fino 

alla scadenza del contratto e/o della relazione commerciale di fornitura; 

Diritti dell’interessato. 

Nella Sua qualità di interessato, ha i diritti di cui all’art. 15 GDPR e precisamente i diritti di: 

 

1. ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che La riguardano, 

anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile; 

2. ottenere l’indicazione:  

1. dell’origine dei dati personali; 

2. delle finalità e modalità del trattamento; 

3. della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di 

strumenti elettronici; 

4. degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del 

rappresentante designato ai sensi dell’art. 3, comma 1, GDPR; 

5. dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono 

essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di 

rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o 

incaricati; 

3. ottenere:  

1. l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, 

l’integrazione dei dati; 
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2. la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati 

trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la 

conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o 

successivamente trattati; 

4. l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a 

conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati 

sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela 

impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 

rispetto al diritto tutelato; 

5. opporsi, in tutto o in parte:  

1. per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che La riguardano, 

ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 

2. al trattamento di dati personali che La riguardano a fini di invio di materiale 

pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato 

o di comunicazione commerciale, mediante l’uso di sistemi automatizzati di 

chiamata senza l’intervento di un operatore mediante e-mail e/o mediante 

modalità di marketing tradizionali mediante telefono e/o posta cartacea. 

Si fa presente che il diritto di opposizione dell’interessato, esposto al precedente punto b), per finalità di 

marketing diretto mediante modalità automatizzate si estende a quelle tradizionali e che comunque resta 

salva la possibilità per l’interessato di esercitare il diritto di opposizione anche solo in parte. Pertanto, 

l’interessato può decidere di ricevere solo comunicazioni mediante modalità tradizionali ovvero solo 

comunicazioni automatizzate oppure nessuna delle due tipologie di comunicazione. 

Ove applicabili, ha altresì i diritti di cui agli artt. 16-21 GDPR (Diritto di rettifica, diritto all’oblio, diritto di 

limitazione di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di opposizione), nonché il diritto di 

reclamo all’Autorità Garante. 

In caso di sottoscrizione di una qualsiasi forma di consenso al trattamento richiesto dalla TINAZZI S.r.l. si fa 

presente che l’interessato può revocarlo in qualsiasi momento, fatti salvi gli adempimenti obbligatori 

previsti dalla normativa vigente al momento della richiesta di revoca, contattando il Titolare del 

trattamento, a mezzo lettera raccomandata A.R., ai recapiti di seguito riportati. 

Titolare e Responsabile del trattamento. 

Il titolare del trattamento, al quale Lei potrà rivolgersi per far valere i diritti sopra trascritti, è la TINAZZI 

S.r.l., CF e P.IVA 00107370231 con sede in Via delle Torbiere, 13, 37017 Lazise (VR). La designazione dei 

responsabili e degli incaricati al trattamento è custodita presso la sede legale del titolare del trattamento. I 

citati diritti potranno essere da Lei esercitati anche mediante l’invio di comunicazioni al seguente indirizzo 

di posta elettronica: dataprotection@tinazzi.it. 

 


