Privacy Policy

1. Titolare del Trattamento e dati di contatto

| Dati da Lei conferiti quale Utente del Sito Web saranno trattati dalla Divinea S.r.l., C.F./P.IVA 10809490963, con sede
legale in Via Ciovasso n. 11 - 20121 - Milano, contattabile all'indirizzo e-mail info@divinea.com, in qualita di Titolare del
trattamento (di seguito,"Titolare o Divinea").

2. Tipologie di dati trattati

Il Titolare pud trattare, in conformitd con la presente Informativa, i seguenti dati personali raccolti attraverso il Sito:

e dati anagrdfici (ad es. nome, cognome);

e datidi contatto (ad es. e-mail, telefono);

e dati diindirizzo (ad. es. indirizzo, cap, cittd);

e dati di pagamento (qd es. intestatario carta, numero, CVC e CVP, data scodenzo);

e dati di navigazione e di geolocalizzazione, raccolti tramite cookies ed in conformitd con l'informativa sui cookies
di seguito fornita (ad es. indirizzo IP).
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4. Natura del conferimento

Il conferimento dei dati per usufruire dell'offerta di Divinea & necessario per la fornitura dei nostri servizi; senza di esso,
non potrai effettuare la registrazione e non saremo in grado di fornirti le funzionalitd della nostra piattaforma. Il
consenso per il trattamento dei tuoi dati per finalitd di marketing & facoltativo e il mancato conferimento non comporta
nessuna conseguenza negativa per la tua esperienza di utente.

5. Modalita di trattamento dei dati

| tuoi dati personali vengono trattati con il supporto di mezzi informatici e/o cartacei e sono protetti attraverso
adeguate misure di sicurezza idonee a garantire la riservatezza e la sicurezza. Non e previsto I'utilizzo di alcun processo
decisionale completamente automatizzato.

6. Comunicazione dei dati

Per le finalitd indicate al par. 3, i tuoi dati personali possono essere trasferiti alle seguenti categorie di destinatari, situati
allinterno dell'Unione Europea:

e  Partner di Divineq, per cui la comunicazione dei dati & necessaria al fine di garantire i servizi e/o i prodotti
acquistati (quali ad es. cantine, ristoranti, SPA, B&B) e agriturismi e che tratteranno i tuoi dati in qualita di Titolari
autonomi del Trattamento;

e fornitori di servizi che prestano attivitd di assistenza e/o consulenza al Titolare con riferimento alle attivita dei
settori (ad esempio legale e contabile).

e soggetti che necessitano di accedere ai dati per finalitd connesse al rapporto contrattuale in essere con
Divineq, nei limiti strettamente necessari allo svolgimento dei propri compiti (quali, ad esempio, banche ed
istituti di credito, fornitori di servizi IT, hosting provider, agenzie di comunicazione e morketing);

e soggetti ed autoritd il cui diritto di accesso ai dati personali degli Utenti & espressamente riconosciuto dalla
legge, da regolamenti o da provvedimenti emanati dalle autoritd competenti;

Tali soggetti possono agire, a seconda delle circostanze, in qualitd di Titolari autonomi del trattamento o Responsabili
del trattamento. Una lista completa dei Responsabili pud essere richiesta contattando il Titolare.

7. Trasferimenti di dati verso I'estero

Non effettuiamo trasferimenti di dati al di fuori dello Spazio Economico Europeo. In ogni caso, l'eventuale trasferimento
verso paesi terzi avverrd secondo una delle modalitd consentite dalla legge vigente, quali ad esempio I'adozione di
Clausole Standard approvate dalla Commissione Europeq, la selezione di soggetti aderenti a programmi internazionali
per la libera circolazione dei dati od operanti in Paesi considerati sicuri dalla Commissione Europea. Contattaci per
ulteriori informazioni.

8. Interazione con piattaforme terze

Tramite le pagine del Sito & possibile effettuare interazioni con piattaforme terze (ad es. PayPal, Stripe, Facebook e
Google). Per conoscere le tue informazioni acquisite dalle piattaforme terze puoi consultare la rispettiva privacy policy.

9. Termini di conservazione dei dati

Hai il diritto, in qualunque momento, di chiedere al Titolare del trattamento I'accesso ai tuoi dati personali (qrt. ]5), la
rettifica (art. 16) o la cancellazione (art 17) degli stessi, o la limitazione del trattamento (art 18) o di opporti al loro
trattamento (art.21), alla portabilita dei suoi dati personali (art. 20) ed infine di proporre reclamo all’Autoritd di controllo
(Garante per la Protezione dei Dati Personali). Potrai far valere i tuoi diritti come espressi dal Regolamento UE 2016/679,
rivolgendoti al Titolare, inviando una e-mail all'indirizzo info@divinea.com o scrivendo alla sede del Titolare sopra
indicata.

10. Modifiche e aggiornamenti

Il Titolare si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente informativa ogni qualvolta risulti necessario. Agli Utenti
verrd fornita comunicazione delle modifiche ed integrazioni rilevanti tramite il Sito Web.
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