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PRESSEMITTEILUNG 
 

100.000 Ärzte setzen auf Terminsoftware Doctolib 

 
Über Online-Portal und App können Patienten Ärzte oder Krankenhäuser in der Nähe fin-
den, Termine rund um die Uhr online buchen und selbst verwalten. 
 
Das 2013 in Frankreich gegründete Unternehmen Doctolib ist mit seiner gleichnamigen Terminma-
nagementsoftware weiter auf dem Vormarsch in Europa: 100.000 Ärzte sowie 2.000 Gesundheits-
einrichtungen nutzen das System bereits in Frankreich und Deutschland, 40 Millionen Besucher 
verzeichnet die dazugehörige Patientenplattform monatlich in beiden Ländern. Damit gehört das 
ehemalige Start-up nur sechs Jahre nach seiner Gründung bereits zu den führenden eHealth-Un-
ternehmen des Kontinents. Doctolib beschäftigt heute 850 Mitarbeiter an 40 europäischen Stand-
orten, Hauptsitz in Deutschland ist Berlin. 
 
Doctolib ist seit 2016 in Deutschland aktiv und erobert sich den hiesigen Gesundheitsmarkt suk-
zessive. Aktuell ist das Programm in 5.000 deutschen Arztpraxen sowie 56 Kliniken und medizini-
schen Versorgungszentren installiert. Die Patientenplattform verzeichnet hierzulande inzwischen 
monatlich 2 Millionen Besucher. Das Software-as-a-Service-Konzept von Doctolib verfolgt das Ziel, 
das medizinische Fachpersonal von Terminmanagement- und Verwaltungstätigkeiten zu entlasten 
und Patienten den Zugang zu Gesundheitsleistungen zu verbessern. Dazu will das deutsch-franzö-
sische Unternehmen sein Produktportfolio erweitern. Geplant sind unter anderem Telemedizin-Ser-
vices, Anwendungen für Online-Rezepte und Bezahl-Services.  
 
Im Juli vergangenen Jahres zählte Doctolib noch rund 55.000 Ärzte und Gesundheitseinrichtungen 
zu seinen Kunden, 20 Millionen Patienten nutzten den Terminbuchungs-Service. Damit hat Doc-
tolib in nur einem Jahr seine Nutzerzahlen fast verdoppelt. 
 
In den kommenden Jahren will Doctolib europaweit zusätzlich 1.000 Mitarbeiter rekrutieren, die In-
vestitionen in Technologien, Produkte und Designs verdoppeln und seine Standorte in Deutsch-
land weiter ausbauen. 
 
 

### 
Über Doctolib 
 
Doctolib bietet Ärzten und Krankenhäusern eine Softwarelösung, die die Praxiseffizienz und Produktivität der medizinischen 

Mitarbeiter durch ressourcenoptimierten Zeiteinsatz steigert und die Zusammenarbeit von Ärzten erleichtert. Über das On-

line-Portal und die App können Patienten Ärzte oder Krankenhäuser in der Nähe finden, Termine rund um die Uhr online 

buchen und selbst verwalten. 2013 in Frankreich gegründet hat sich das Unternehmen zu einem führenden eHealth-Unter-

nehmen in Europa entwickelt. Doctolib arbeitet mit 100.000 Ärzten sowie 2.000 Gesundheitseinrichtungen in Europa zu-

sammen. Die Online Plattform hat aktuell knapp 40 Millionen Besucher monatlich, davon mehr als 2 Millionen bereits in 

Deutschland. Europaweit sind 850 Mitarbeiter bei Doctolib in 40 Städten beschäftigt. In Deutschland ist Doctolib seit 2016 

aktiv. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Berlin beschäftigt im deutschen Markt mehr als 150 Mitarbeiter an sechs Standor-

ten und betreut in Deutschland 5.000 Ärzte und 56 Gesundheitseinrichtungen (z.B. Krankenhäuser und MVZ). Weitere In-

formationen über Doctolib finden Sie unter www.doctolib.de. 
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