
Checkliste im Todesfall

1) Je nach Sterbeort, den zuständigen Arzt verständigen

2) Bestattung Benu verständigen

3) Dokumente bereitlegen

4) Verträge und Polizzen bereitlegen

Sterbeort Wer ist zu kontaktieren? ✔

Zuhause
Behandelnden Arzt (Hausarzt) kontaktieren, danach ○
Totenbeschauarzt kontaktieren ○

Krankenhaus / 
Pflegeinrichtung

Einrichtung übernimmt organisatorische Schritte für 
Sie ✔

Öffentlichkeit Rettungsdienst unter 144 verständigen ○

Dokument Ledig Verheiratet Verwitwet Geschieden ✔

Staatsbürgerschaftsnachweis ● ● ● ● ○
Meldezettel ● ● ● ● ○
Geburtsurkunde ● ● ● ● ○
Heiratsurkunde ● ● ● ○
Sterbeurkunde (Ehepartner) ● ○
Scheidungsurteil ● ○
Für Akademiker: Urkundlicher Nachweis akademischer Grade ○
Für nichtösterreichische Staatsbürger: Reisepass ○

Dokument ✔ Dokument ✔
Bestattungsvorsorge ○ Lebensversicherung ○

Verfügungen/Willenserklärungen ○ Sterbegeldversicherungen ○

Tipp: Sie haben die freie Wahl eines 
Bestattungsunternehmen. Diese sollten Sie in 
Anspruch nehmen, denn z.B allein die Preise für die 
Abholung einer verstorbenen Person von zuhause 
können sich um über 1.000 EUR unterscheiden.

Kontaktieren Sie uns 24h rund um die Uhr für 
die Abholung und Hilfe bei Totenbeschau

+43 664 167 4290



5) Organisation und Gestaltung der Bestattung

Kontaktieren Sie uns unter +43 664 167 4290
oder beginnen Sie mit der Planung einer Bestattung online.

Hat der Verstorbene Wünsche bezüglich seiner Bestattung geäußert?

Wenn ja, welche:

Haben Sie sich bereits für eine Bestattungsart entschieden?

Erdbestattung ○ Baumbestattung ○

Feuerbestattung ○ Naturbestattung ○

Wo sollen Trauerfeier und Beisetzung stattfinden?

Ort:

Möchten Sie eine Traueranzeige veröffentlichen? ○

Möchten Sie Parten verschicken lassen? ○

Möchten Sie Gedenkbilder drucken lassen? ○

Möchten Sie etwas mit in den Sarg geben? ○

Wenn ja, was:

Möchten Sie Blumenschmuck? ○

Wenn ja, welcher Art:

Welche Musik soll gespielt werden? Live ○ Anlage ○

Lied zum Beginn der Trauerfeier:

Lied zum Ende der Trauerfeier:

Möchten Sie ein Totenmahl organisieren? ○

Wenn ja, wo:

Haben Sie Interesse an Gedenkstücken? ○

Beispielsweise: Erinnerungsdiamanten, Fingerabdrücke, etc. Wir beraten Sie gerne.



Was sonst noch zu erledigen ist

Haus und Wohnung ✔

Haustiere und Pflanzen versorgen ○

Briefkasten leeren ○

Post nachsenden lassen ○

Fenster schließen ○

Haustechnik verwalten ○

Kühlschrank leeren ○

Strom, Gas und Wasser abstellen und Anbieter informieren ○

Haushaltshilfen informieren ○

KFZ ab- oder ummelden ○

Mitgliedschaften und Abonnements ✔

Abonnements (Zeitungen, Magazine, etc.) kündigen ○

GIS abmelden ○

Vereine oder Verbände, denen der Verstorbene angehörte, informieren ○

Digitalen Nachlass verwalten (Online-Mitgliedschaften kündigen) ○

Finanzielles ✔

Zugang zu Konten erlangen ○

Daueraufträge stornieren ○

Rechnungen begleichen ○

Lebensversicherungen informieren ○

Benu erledigt gerne für Sie alle An- und Ummeldungen, 
sowie die Verwaltung des digitalen Nachlasses.
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