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ETICKI KODEKS
PONASANJA



CVRSTO VJERUJEMO DA JE
KULTURA UTEMELJENA NA
POSTOVANJU, ISKRENOSTI |
INTEGRITETU NEOPHODNA ZA NAS

USPJEH.

U Rimcu, nasa misija je
redefinirati mogucnosti u
tehnoloskom okruzenju.
Pokrenut strascu koju

dijelimo prema inovacijama,
neutazivom zedi za znanjem i
predanoscu ostvarenju
pozitivnog utjecaja na svjetskoj
razini, nas tim je posvecen
pomicanju granica. U nasoj teznji
ka ostvarenju ambicioznih ciljeva
u okviru dinamicnog podrucja
tehnologije, odrzavanje najvisih
standarda ponasanja i etike
kljucno je za nas uspjeh.

Nas Eticki kodeks ponasanja
odraz je temeljnih nacela kaiji
pokrecu Rimac Technology:
inovacija, suradnja, odvaznost,
poniznost, prilagodljivost,
poduzetnistvo, uzivanje,
ucinkovitost i posvecenost
isporuci. Ova nacela sluze kao
kompas, Koji usmjerava nase
aktivnosti, oblikujuci nasu
kulturu i odredujuci nas identitet
kao drustvo usmjereno prema
buducnosti. Ona tvare temel]
nasih postignuca i duznost je
vrijednosti u svakom aspektu

naseg rada. Cvrsto vjerujemo da
je kultura utemeljena na
postovanju, iskrenosti i
integritetu neophodna za nas
uspjeh. Utjelovljujuci te
vrijednosti u nasoj dnevnoj
komunikaciji i odlukama,
gradimo povjerenje nasih
kupaca, partnera i svih drugih
dionika. To povjerenje sluzi kao
temelj za dugotrajno i obostrano
korisno povezivanje, jednostavno
uskladeno s nasom predanosti
preoblikovanju mobilnosti i
energetskim sustavima kroz
teznju za postizanjem
inzenjerske izvrsnosti.

Prepoznajuci dinamicni tempo
nase industrije, za nas je kljucno
dati prioritet integritetu i
transparentnosti. Nasa
predanost eticnom ponasanju
treba biti misao vodilja u odnosu
na sve aspekte naseg
poslovanja — bilo razvoja nasih
proizvoda ili u nasoj komunikaciji
s kupcima i partnerima.

|znimno sam ponosan sto sam
dio tima kaji istinski utjelovljuje
te vrijednosti. Uvjeren sam kako
zajedno mozemo postici
izuzetne rezultate. Svesrdno
prihvatimo ovaj Eticki kodeks
ponasanja kao nas kompas,
nastojeci dosljedno utjeloviti
najbolje verzije sebe.

MATE RIMAC

Glavni izvrsni direktor Rimac Grupe
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POGLAVLJE I:
NASE TEMELJNE
VRIJEDNOST]



U RIMCU, NASE TEMELJNE
VRIJEDNQOSTI SU KOMPAS KOJI
USMJERAVA NASE AKTIVNOSTI |
DEFINIRA NASU KORPORATIVNU

OSOBNOST.

Navedene vrijednosti su osnova
nase kulture, usmjeravajuci nas
prema inovaciji, izvrsnosti i
poduzetnistvu koje stvara
pozitivan drustveni ucinak.
Utjelovljenje tih vrijednosti nije
samo ocekivanje; to je nasa
predanost prema njegovanju
radnog okruzenja koje napreduje
uz odgovornost, kreativnost i
zajednicki uspjeh. U ovom
poglavlju, bavimo se svakom
temeljnom vrijednosti koja
oblikuje nas zajednicki put u
Rimcu.

PREUZIMAMO ODGOVORNOST

U Rimcu, preuzimanje
odgovornosti znaci njegovanje
proaktivnog nacina
razmisljanja.0snazujemo svakog
clana tima za preuzimanje
odgovornosti za svoj rad,
projekte i obveze. Prihvacamo
izazove, prikazujuci sposobnost
vodenja na svim razinama nase
organizacije.

POTICEMO | PRUZAMO
IZVRSNOST

Izvrsnost je nase mjerilo. Od
ideje do izvedbe, predani smo

pruzanju najvise kvalitete nasih
proizvoda i usluga. Nasa teznja
za izvrsnoscu potice stalna
pobaoljsanja kako bismo osigurali
da dosljedno premasujemo
ocekivanja.

INOVATIVNI SMO

Inovacija je duboko ukorijenjena
u nasu kulturu. U okviru
okruzenja koje njeguje nove
nacine gledanja, prihvaca
promjene i dosljedno preispituje
uobicajeni nacin postupanja,
nasa predanost inovacijama
pokrece nas prema vodecoj ulozi
u tehnoloskom napretku. Ta
posvecenost pokrece nas kako bi
redefnirali standarde industrije i
aktivno oblikovali buducnost.

PONIZNI SMO, ALI ODVAZNI

Poniznost nas drzi
prizemljenima, dok nas
odvaznost gura naprijed.
Prepoznavanjem nasih
postignuca sa zahvalnoscu,
stalno istrazujemo mogucnosti
za napredovanje. Nas odvazan
duh ocit je u nasoj teznji za
ambicioznim ciljevima i hrabraosti

da izazovemo konvencionalne
norme.

PODUZETNICI SMO
USMJERENI NA POSTIZANJE
POZITIVNOG DRUSTVENOG
UCINKA

Poduzetnistvo oblikuje nas
pristup. S izazovima se nosimo
poduzetnickim duhom, Koristeci
priliku za stvaranje pozitivnog
ucinka. Nasa rjesenja nisu samo
proizvodi; ona su katalizatori za
Korjenite promjene u industriji i u
svijetu.

STRASTVENI SMO |
ZABAVLJAMO SE

Strast pokrece nas rad te ga
Zelimo uciniti ugodnim. S
entuzijazmom rjeSavamo
zadatke, slavimo postignuca i
odrzavamo radnu atmosferu
koja neprimjetno spaja
produktivnost sa srcanim
smislom za zabavu. Nasu
predanost pokrece strast, kako
bismo osigurali da nase radno
okruzenje i dalje bude dinamicno
i kreativno.
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POGLAVLJE II:
ODGOVORNQOST ZA
USKLABENQOST



Rimac Group d.o.0, Rimac
Technology d.o.0., Rimac
Technology R&D LTD. i sva druga
drustva pod izravnom ili
neizravnom kontrolom Rimac
Group d.o.0. (svako drustvo
pojedinacno oznaceno kao ,mi",
,nase", ,Rimac" ili ,Drustvo")
vjeruje kako su nase temeljne
vrijednosti osnova naseg
uspjeha te se svi nasi
rukovoditelji, sluzbenici, radnici,
povremeni djelatnici i svo drugo
osoblje moraju pridrzavati
navedenih vrijednosti u
obavljanju naseg posla. To
ukljucuje iskrenost u nasem
izvjestavanju i komunikaciji, kako
internoj tako i vanjskaj.

Svjesni smo naseg ucinka na
gospodarstvo, drustvo i okolis |
tezimo odrzivosti u svemu sto
radimo. Navedeno pretpostavlja
postivanje svih primjenjivih
pravila, propisa i smjernica koje
postavimo. Osobna je

Eticki kodeks ponasanja

odgovornost svakog radnika i bilo
koje druge osobe na koju se nas
Kodeks primjenjuje pridrzavati se
standarda i ogranicenja
propisanih ovim pravilima,
propisima i smjernicama u
obavljanju svojih duznosti za
Orustvo.

Nasi voditelji moraju voditi
primjerom i promicati nase
temeljne vrijednosti, nacela i
politike navedene u nasem
Kodeksu. Oni su takoder
odgovorni sprijeciti i odmah
poduzeti sve potrebne radnje
kako bi zaustavili svako
ponasanje koje nije u skladu s
istima u okviru naseg radnog
okruzenja.

Nase obveze istaknute u ovom
Kodeksu temelje se na nacelima
propisanima u raznim
medunarodnim ugovorima i
dokumentima, ukljucujuci:

(ILO) Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work and its
Fundamental Conventions,

+ Medunarodnu povelju o ljudskim
pravima Ujedinjenih Naroda [UN);

+ Deklaraciju Medunarodne
organizacije rada (MOR] o
temeljnim nacelima i
pravima pri radu i njene temeljne
konvencije,

+ Vodeca nacela UN-a o poslovanju i
ljudskim pravima te

+ Europsku konvenciju za zastitu ljudskih
prava i temeljnih sloboda.

Nas Kodeks opisuje politike i
prakse koje definiraju nasu
kulturu, nas pristup u poslovanju
kao drustvo i nas odnos sa
zajednicom. Navedene paolitike i
prakse podijeljene su u tri glavna
dijela:

* Ljudiu Rimcu
+ Poslovanje u Rimcu

- Nas odnos sa zajednicom



Nas Kodeks sluzi kao skup
obvezujucih smjernica. Dopunjen
je raznim internim

smjernicama, pravilnicima,
odlukama, politikama i drugim
aktima, ukljucujuci razlicite
nacionalne i medunarodne
zakonske odredbe i konvencije
kojih se pridrzavamo. Smatramo
da je odgovornost svakoga od
nas eticno poslovanje s
integritetom. Ako radite za nas,
nas Kodeks primjenjuje se na
vas te ocekujemo od vas da se
upoznate s temeljnim
vrijednostima, nacelima i
politikama naseg Kodeksa i
pridrzavate se istih.

Nas se Kodeks, u cijelosti, izricito
odnosi na sve vaditelje,

Eticki kodeks ponasanja

sluzbenike, radnike, povremene
djelatnike i svo drugo osoblje
(dalje u tekstu, ,radnici” ili ,vi"]
svakog Drustva, osim ako takvo
drustvo nije zasebno potvrdilou
pisanom obliku svoju odluku da
se ne smatra vezanim nasim
Kodeksom te ima svoj odvojen
Kodeks ponasanja i interne
politike.

Iznimno ozbiljno shvacamo
svako krsenje ili neuskladenost s
nasim Kodeksom. Ovisno o
prirodi i tezini krsenja ili
neuskladenosti s ovim
Kodeksom, mogu biti poduzete
razlicite mjere u

odnosu na vas, ukljucujuci i
raskid vaseg ugovora s nama.

Nasa ocekivanja od poslovnih
partnera (ukljucujuci dobavljace,
izvodace i sve druge

poslovne partnere, kao i njihove
podizvodace) su utvrdena u
zasebnom Kodeksu ponasanja
poslovnih partnera.

Uz razlicite interne dokumente
koji su izricito spomenuti u ovom
Kodeksu pod Interni

izvori, duzni ste se upoznati sa
svim drugim tematski
povezanim politikama i drugim
dokumentima Kkoji se odnose na
podrucja spomenuta u ovom
Kodeksu. Azurirane verzije svih
navedenih dokumenata uvijek su
dostupne na intranetu Drustva
SharePaint.
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POGLAVLJE Il
IZRAZAVANIE
ZABRINUTOSTI,
PRIJAVLJIVANJE
PROBLEMA,
ODGOVORNQOST |
PROVEDBA



U SVAKOM TRENUTKU
PROMICEMQO ETICKO
POSTUPANJE

Ako ste zabrinuti u vezi s
mogucim neetickim ili
nezakonitim ponasanjem ili
sumnjate na moguce krsenje
ovog Kodeksa, bilo koje druge
politike Drustva, zakona ili
propisa, morate to izraziti. U
odnosu na pitanje koje je
uredeno posebnim postupkom
ili pravilima, trebate slijediti takve
posebne postupke ili pravila u
izrazavanju svoje zabrinutosti.

Posebno:

* Mozete sigurno i potpuno
povjerljivo koristiti nas sustav
za prijavljivanje nepravilnosti,
Speak Up, kaji je osmisljen za
zaprimanje, izmedu ostalog,
prijava vezane za sljedeca
pitanja:

+ Uznemiravanje/diskriminacija/spolno
uznemiravanje i napad;

+ Mito/korupcija;

+ Krsenje politika/povrede duznosti;

+ Sukob interesa;

* Prijevara/krada;

« Zdravlje i sigurnost na radu/ocuvanje
okolisa;

« Anti trust;
+ Pranje novca;

+ Druge ozbiljne nepravilnosti.

* Mozete se sigurno i potpuno
povijerljivo obratiti posebno
odredenoj osobi unutar
Drustva koja je ovlastena
zaprimati i rjeSavati prituzbe
vezane za zastitu dostojanstva
u skladu s postupkom
propisanim Pravilnikom o radu
i/ili obveznim odredbama
primjenjivog zakonodavstva.

Ako niste sigurni u najbalji nacin
postupanja u pojedinoj situaciji li
imate druga pitanja,

takoder se mozete obratiti
voditelju svojeg odjela (ili svojoj
neposredno nadredenoj osobi
ako ste vi voditelj odjela).
Shvacamo uskladenost
poslovanja iznimno ozhiljno te
cemo pregledati sve prijave i
pokrenuti istrage gdje je isto
potrebno, neovisno o kanalu
prijavljivanja.

Takoder, neovisno o nacinu na
koji se odlucite prijaviti, zasticeni
ste od osvecivanja kada
prijavljujete u dobroj vjeri. Ako
smatrate da ste zrtva
osvecivanja, to takoder
predstavlja krsenje ovog
Kodeksa te biste to trebali
prijaviti.

Kako bismo osigurali da nasi
radnici u potpunosti razumiju
nase temeljne vrijednosti i nas
Kodeks, organiziramo redovnu
obuku o nasem Kodeksu i
drugim politikama te svoje
radnike smatramo odgovornima
za njihovo pridrZzavanje naseg
Kodeksa, drugih politika, zakona i
propisa.

Interni izvori:

* Pravilnik o radu ([Employment

RulebookK), uz odluke o
imenovanju osoba ovlastenih
zaprimiti i rjesavati prituzbe
vezane za zastitu dostojanstva
radnika (zasebne odluke se
donose za svako drustvo
unutar grupe];

* Pravilnik o unutarnjem

prijavljivanju nepravilnosti i
imenovanju povijerljive osobe
(Rulebook on internal
reporting and appointment of
facilitator] te nas sustav za
zaprimanje prijava
nepravilnosti, dostupan na
sljedecim poveznicama:

* Rimac Group d.o.o.

* Rimac Technology d.o.o.
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POGLAVLJE IV:
LJUDI U RIMCU



JEDNAKE MOGUCNOSTI | JEDNAKOD

Jednake mogucnosti i jednako postupanje kljucne
Su osnove pravednog, nepristranog i otvorenog
pristupa poslovanju. Poticemo suradnju s
postovanjem, u duhu partnerstva, raznolikosti

i tolerancije, s ciljem postizanja produktivnosti,
kreativnosti i ucinkovitosti.

Tezimo pruziti jednake mogucnosti svima. Ne
diskriminiramo niti dopustamo diskriminaciju na
osnovi rase ili etnicke pripadnosti, boje koze, vjere,
dobi, spola, nacionalnog podrijetla, obiteljskog
podrijetla, palitickog ili drugog uvjerenja,
obrazovanja, drustvenog statusa, zdravstvenog
stanja, obiteljskog statusa, dobi, imovnog stanja,
clanstva u sindikatu, genetskog naslijeda, jezika,
spolne orijentacije, rodnog identiteta, invaliditeta ili
bilo koje druge osnove zabranjene primjenjivim
zakonima i propisima. Prihvacamo razlicitost,
aktivno poticemo inkluzivnost i stvaramo okruzenje
u kojemu se njeguije individualnost svakog radnika.
U pravilu, nase radnike biramo, zaposljavamo i

podrzavamo nase radnike biramo, zaposljavamo i
podrzavamo na osnovi njihovih kvalifikacija i
vjestina.

Podrzavamo temeljno pravo zena na jednakost,
dostojanstvo i postovanje. Tezimo povecati
zastupljenost zena stvaranjem sigurnog i
inkluzivnog radnog okruzenja i aktivnim
suocavanjem sa svim preprekama, koje mogu
onemogucavati zene u ostvarenju njihovog punog
potencijala.

UVIJEK

- Donosite sve odluke vezane uz radni odnos, ukljucujuci
zaposljavanje, unaprjedenje, osposobljavanje, razvoj ili
placanje, na osnovi zasluga sukladno vjestinama,
kvalifkacijama i sposobnostima;

- Ukazite svakoj osobi koja krsi nacela jednakih mogucnosti i
jednakog postupanja na njihovo pogresno ponasanje.



NIKADA

+ Ne tolerirajte bilo kakvu nejednakost koja se temelji na bilo
kojem svojstvu propisanom nasim Kodeksom ili
zasticenom zakonom, neovisno o tome je li usmjereno na
vas ili bilo koga drugoga.

PRIMJER SCENARIJA

Sto ako sam jedini neizvorni govornik u svojem timu, a maji
kolege koriste iskljucivo svoj materinji jezik, sto me
onemogucava u dobivanju jasnih uputa za rad?

« Trebali biste razgovarati sa svojim nadredenim. Moguce je
da vasi kolege nisu bili svjesni da su njihove radnje
suprotne nacelima jednakog postupanja. Ako vama
nadredena osoba nije u mogucnosti ili ne Zeli bez
odgadanja rijesiti taj problem, trebali biste to prijaviti.

INTERNI IZVORI:

* Pravilnik o radu ([Employment RulebookK]

« Politika o ljudskim pravima i uvjetima rada (Human Rights
and Working Conditions Policy)

DISKRIMINACIJA |
UZNEMIRAVANJE

Zabranjujemo svaki oblik diskriminacije ili UVLJEK

uznemiravanja. Posveceni smo osiguravanju radnog + Ponasajte se profesionalno i odnosite se prema svakome s
okruzenja slobodnog od diskriminacije i iznimnim potovanjem:;

uznemiravanja. Primjeri nedopustivog ponasanja - Prigovorite i prijavite ako primijetite, tujete za ili iskusite
ukljuCuju omalovazavajuce komentare na osnovi omalovazavajuce ponasanje usmjereno prema vama ili bilo
zasticene kategorije osobe, seksualno kome drugome;

uznemiravanije ili nezeljeno seksualno priblizavanje. * Suprotstavite se neprimjerenom, iskljucivom ili

Takoder, nece se tolerirati uvredljivi ili neprijateljski diskriminatornom ponasanju, bilo ono namjerno ili ne.

radni uvjeti stvoreni takvim uznemiravanjem ili
diskriminacijom.



NIKADA

+ Ne sudjelujte u bilo kojem obliku uznemiravanja,
seksualnog uznemiravanja, zlostavljanja, rasizma
(uklju€ujuci uznemiravanje na osnovi rase] ili
diskriminacije;

+ Ne ponasajte se na nacin koji bi razumna osoba mogla
dozivjeti kao neugodan, uvredljiv, zastrasujuci, zZlonamjeran
ili poniZavajudi, ukljucujuci komentiranje osobnih znacajki
druge osobe;

+ Ne distribuirajte, prikazujte ili dijelite bilo koji materijal koji
bi objektivno mogao biti neugodan, ukljucujuci
pornografiju, rasisticke, homofobne, transfobne,

seksisticke ili kulturoloski neprimjerene fotografije, snimke,

crteze, sadrzaje s drustvenih mreza ili bilo koje druge
osobne podatke kaji se ne odnose na vas.

Raznolikost je kljucna za nas uspjeh kao drustva: uz
nju predvodimo u inovacijama, pomaze nam okupiti
i iskoristiti najbolje talente te nam omogucuje da
odgovorimo potrebama nasih Klijenata,
istovremeno osiguravajuci da nasi ljudi mogu
ostvariti svoje osobni i profesionalni potencijal.

Kako bismo izgradili raznoliku radnu snagu,
moramo iskaristiti najvecu mogucu skupinu
potencijalnih clanova tima. Nastojimo privuci i
zadrzati raznoliku mrezu ljudi iz cijelog svijeta,
koji sa sobom donose Sirok raspon podrijetla,
kultura, perspektiva i iskustava. Time postujemao
nacela etickog zaposljavanja. Osnazujemo ljude
kako bi unijeli svoje autenticno ,ja" u posao,
odrzavajuci inkluzivno okruzenje koje pozdravlja
razliCite perspektive i potice suradnju kako
bismo zajedno mogli postici izvrsnost.

PRIMJER SCENARIJA

Sto ako je zaposlenik naseg Klijenta izjavio neprimjerene
komentare o mojem fzickom izgledu i pristupio mi na
nezeljen nacin?

+ Primjenjujemo nultu stopu tolerancije za uznemiravanje,
neovisno o tome potjece li od nasih vlastitih zaposlenika ili
zaposlenika ili drugog osablja nasih klijenata ili poslovnih
partnera. Ako se ovo dogodi, trebali biste to odmah
priopciti nadredenima i podnijeti prijavu putem
odgovarajucih kanala.

INTERNI IZVORI

+ Pravilnik o radu [Employment Rulebook]

+ Politika o ljudskim pravima i uvjetima rada (Human Rights
and Working Conditions Policy)



UVLJEK

- Poticite i cijenite raznolikost na radnom mjestu
prihvacanjem i promicanjem raznolikih podrijetala, kultura,
perspektiva i iskustava;

+ Njegujte ukljucivo okruzenje koje pozdravlja raznolike
perspektive i potice suradnju.

NIKADA

+ Ne iskljucujte ni marginalizirajte pojedince na radnom
mjestu na temelju njihove razlicitosti.

INTERNI IZVORI:

+ Pravilnik o radu (Employment Rulebook)

+ Politika o ljudskim pravima i uvjetima rada (Human Rights
and Working Conditions Policy)

DSOBNO PONASANLE,
KOMUNIKACIJA | DRUSTVENI

MEDIJI

Trebali biste biti pazljivi kada se predstavljate u
javnom okruzenju, kao i online i na internetskim
forumima ili stranicama za poslovno povezivanje.
Poticemo vas na odgovorno ponasanje, s
postovanjem i iskrenoscu, u svakom trenutku.
Razumijemo vasu mogucu zelju za stvaranjem i
odrzavanjem osobne prisutnosti online, koristeci
razlicite oblike drustvenih medija. Medutim, u
izrazavanju vasih stajalista o osjetljivim temama
povezanim s javnim interesom, poslovanjem,
politikom ili drugim drustvenim temama, trebali
biste ukljuciti izjavu o odricanju od odgovornosti
kojom izjavljujete da su tako izrazena stajalista vasa
vlastita i da ne odrazavaju nuzno stajalista Drustva.
Budite svjesni da, cak i nakon brisanja objave,
odredena tehnologija moze i dalje uciniti takav
sadrzaj dostupnim citateljima, stoga trebate biti
oprezni i pomno promisliti prije pritiskanja ,objavi".

Trebali biste koristiti iskljucivo interno odobrene
komunikacijske kanale, za internu i eksternu
komunikaciju. U eksterno komunikaciji,

ukljucujuci koemunikaciju s Klijentima i

poslovnim partnerima, trebali biste koristite vasu
sluzbenu email adresu i broj mobitela. Uporaba
osobnih email adresa u poslovne svrhe strogo je
zabranjena i moze se smatrati sukobom interesa.
Neovisno o obliku komunikacije, trebali biste biti
jasni, sazeti, nastupiti prijateljski i profesionalno

i pruzati odgovore. S obzirom na to da smo DOrustvo
koje ne tolerira ijedan oblik diskriminacije,
navedeno se mora odrazavati u nasem izboru rijeci,
stoga biste trebali koristiti rodno ukljuciv jezik.

Osim u izricito dopustene poslovne svrhe,
zabranjeno vam je koristenje i/ili otkrivanje

nasih povjerljivih, zasticenih, osjetljivin podataka ili
poslovnih tajni, bilo kakvih povjerljivih

podataka nasih ugovaratelja, poslovnih partnera ili
bilo kojih trecih strana s kojima poslujemo.
Uznemiravanije ili ismijavanje nasih zaposlenika,
ugovaratelja i poslovnih partnera putem
drustvenih medija takoder se nece tolerirati.



Ne smijete dijeliti bilo kakav sadrzaj na nasim
stranicama na drustvenim medijima kaji bi

mogao biti protumacen kao politicko lobiranje ili
iznudivanje doprinosa ili koristiti stranice kao
poveznice na bilo koje stranice koje su pod
pokroviteljstvom ili podrzavaju politicke kandidate ili
stranke ili raspravljaju o politickim kampanjama,
politickim pitanjima ili stavovima o bilo kakvom
zakonodavstvu ili zakonu.

PRIMJER SCENARLJA

Smijem li objavljivati smijesne memeove i GIF-ove na
kanalima Drustva?

Eticki kodeks ponasanja

+ Poticemo nasSe zaposlene u stvaranju ugodnog i
prijateljskog radnog okruzenja. Ponekad je sve Sto
trebamo dobro nasmijati se, tako da su dobre Sale i
posalice uvijek dobrodosle. Medutim, diskriminacija,
uznemiravanije ili ismijavanje se ne toleriraju (i nisu
smijesni), stoga se morate suzdrzati od neprimjerenih Sala.
Ako se imalo dvoumite oko Sale koju zelite podijeliti s
drugima, to vjerojatno znaci da Sala nije primjerena.

Koji su neki primjeri rodno ukljucivog jezika?

+ Umjesto ,Hej cure" ili ,Dragi kolege", trebali biste
jednostavno redi dragi svi" ili ,Pozdrav svima". Zamijenite
rodno oznacene rijeci — umjesto izraza ,kolege bi trebali
obavljati svoje radne duznosti*, koristite ,,0sobe bi trebale
obavljati svoje radne duznosti”.

17



GGGGG

POGLAVLIJE V:
POSLOVANJE U
RIMCU



OBJAVLJIVANJA

.
.
.

Informacije u nasim javnim komunikacijama,
ukljucujuci sve komunikacije, izvjesca i dokumente
podnesene ili dostavljene bilo kojim relevantnim
tijelima, moraju biti potpune, postene, tocne, jasne i
pravodobne.

Kako bi osigurali ispunjavanje navedenog
standarda, vi (u mjeri u kojoj ste ukljuceni u nas
postupak objavljivanja) duzni ste kontinuirano se
upoznavati sa zahtjevima za objavljivanje,
procesima i postupcima kaoji se primjenjuju na
Drustvo razmjerno vasim duznostima. Zabranjeno
je svjesno lazno predstavljanje, izostavljanje ili
izazivanje drugih da lazno predstavljaju ili
izostavljaju materijalne cinjenice o Orustvu drugima,
ukljucujuci nase neovisne revizore, vladina
regulatorna tijela i samoregulatorne organizacije.

UVIJEK
- Osigurati da su sve javne komunikacije potpune, postene,
tocne, pravodobne i lako razumljive;

+ U skladu s vasim duznostima, budite u toku sa zahtjevima
za objavljivanje i procesima kaji se primjenjuju na Drustvo.

NIKADA

+ Ne pruzati lazne informacije u javnim izvjeséima,
dokumentima ili u bilo kojim dokumentima podnesenim
relevantnim tijelima;

* Nemojte dopustiti drugima da lazno predstavijaju ili
izostavljaju materijalne cinjenice o Drustvu u javnim
komunikacijama.

INTERNI IZVORI

+ Pravilnik o radu [Employment Rulebook]

SUKOBI INTERESA

Do sukoba interesa dolazi kada se vasi privatni
interesi utjecu ili ometaju interese Drustva u

cjelini. Na primjer, sukob interesa moze nastati kada
poduzmete radnje ili imate osobne interese

koji mogu otezati objektivno i ucinkovito obavljanje
vasih duznosti u Orustvu. Sukab interesa

moze nastati i kada vi ili Clan vase uze obitelji
primite neprimjerene osobne Kkoristi kao rezultat
vaseg polozaja u Drustvu. To moze ukljucivati,

ali nije ograniceno na, primanje darova, bilo kakvu
gostoljubivost, pozive pojedinaca ili organizacija s
kojima imamo poslovni odnos. Nadalje, sukob
interesa moze nastati i ako preuzmete vanjske
aktivnosti ili zaposlenje iz bilo kojeg izvora osim
zaposlenja u Drustvu ili nasih podruznica i
povezanih drustava, Sto moze utjecati na vasu
izvedbu i objektivnost. Sukobi interesa takoder se
mogu dogoditi neizravno. Na primjer, sukob
interesa moze nastati ako ste izvrsni sluzbenik,



glavni dionicar ili imate znacajan interes za tvrtku ili
organizaciju koja posluje s Drustvom ili je nas
konkurent. Neizravni sukobi interesa mogu nastati
ako razvijete osobne ili poslovne odnose s nasim
poslovnim partnerima ili konkurentima koji utjecu
na vasu izvedbu i nepristranost. Naposljetku, sukob
interesa moze nastati i ako ste u izravnom ili
neizravnom odnosu nadredenosti u Drustvu s
¢lanom obitelji (neposrednim ili prosirenim), ¢lanom
vaseg kucanstva ili bilo kojom drugom osobom s
kojom imate neku vrstu osobnog odnosa [npr.
romanticna veza).

Svaka osoba na koju se primjenjuje nas Kodeks ima
obvezu postenog i etickog poslovanja,

ukljucujuci eticko postupanije sa stvarnim ili
prividnim sukobom interesa izmedu osobnih i
profesionalnih odnosa. Svaka situacija koja
ukljucuje ili se moze razumno ocekivati da ukljucuje
sukob interesa s Drustvom, treba odmah biti
prijavljena voditelju HR-a, a u mjeri u kojoj postoji
postupak posebno propisan vazecim zakonom za
odredene situacije, takav ce se postupak slijediti.

Eticki kodeks ponasanja

Napominjemo da nas Kodeks ne pokusava opisati
sve moguce sukobe interesa koji bi se mogli
pojaviti.

UVLIEK

+ Djelujte i poslujte posteno i eticki.

NIKADA

+ Ne sudjelujte u bilo kakvom ponasaniju ili aktivnostima koje
nisu u skladu s najboljim interesima Drustva ili koje
narusavaju nas odnos s bilo kajom osobom ili subjektom s
kojim imamo poslovni ili ugovorni odnos;

+ Nemojte prihvatiti naknadu za obavljene usluge koja dolazi
iz bilo kojeg izvora osim Drustva, nasih podruznica ili
povezanih drustava;

+ Nemojte preuzeti bilo koju rukovodecu ili drugu poziciju
zaposlenja, ili imati znacajniji udio u bilo kojoj tvrtki koja je
u izravnoj ili neizravnoj konkurenciji s Drustvom ili nasim
podruznicama ili povezanim drustvima.

PRIMJER SCENARIJA
Smijem li zapoceti romanticnu vezu s kolegom?

+ Drustvo nema konkretnu politiku romanticnih odnosa
unutar Drustva, tako da vasa romanticna veza moze ostati
privatna. Ipak, ako postaoji mogucnost da takav odnos moze
uzrokovati sukob interesa, te podatke morate otkriti
voditelju HR-a.
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ZABRANA PODMICIVANJA |

KORUPCIJE

Podmicivanje i korupcija strogo su zabranjeni, u bilo
kojem obliku ili okolnostima, bilo gdje u svijetu.
Predani smo postivanju svih vazecih
antikorupcijskih zakona i ocekujemo od vas da

se pridrzavate svih vazecih propisa, ukljucujuci
Hrvatski kazneni zakon i Zakon o sprecavanju
sukoba interesa.

Konkretno, ne toleriramo nikakvo placanje ili
primanje mita (bilo da se radi o gotovini, darovima,
putovanjima, zabavi, brendiranoj robi, ponudama za
posao, staziranju ili bilo kojoj drugoj pogodnosti] ili
bilo koje druge radnje ili propusta namijenjenom
stjecanju bilo kakve nepravilne prednosti za nase
poslovanje (bilo da se radi o osiguranju ugovora,
izbjegavanju novcanih ili drugih kazni, dobivanju
vladine dozvole, dobivanju pristupa informacijama o
konkurentu ili na neki drugi nacin). To se odnosi na
izravne i na neizravne radnje (npr. mito putem
trecih strana, kao sto su agenti, konzultanti ili drugi
koji djeluju u nase ime) i ponasanje koje ukljucuje
drzavne duznaosnike i privatne aktere. Kako bismo
izbjegli sumnju, zabranjujemo i placanja za
olaksavanje (tj. placanja [u gotovini ili u naravi)
drzavnom sluzbeniku [obi¢no niske razine) kako
bismo ubrzali ili osigurali provodenje rutinske,
nediskrecijske administrativne mjere).

U nasoj Politici o suzbijanju korupcije i podmicivanja
i Politici o darovima i zabavi mozete naci dodatne
smjernice koje smo implementirali za ublazavanje
rizika od korupcije povezanih s nasim poslovanjem,
ukljucujuci smjernice u vezi s darovima, obrocima,
ocekivanim putovanjima i gostoprimstvom, i
smjernice u vezi s dobrotvornim i politickim
donacijama, zaposljavanjem sadasnjih i bivsih
drzavnih duznosnika i suzbijanjem korupcije u

kontekstu akvizicije ili zajednickog ulaganja.

Postivanje ovih obveza shvacamao vrlo ozbiljno i
ocekujemo da odmah prijavite bilo kakvo
krsenje ili sumnju na krsenje antikorupcijskih
zakona ili Politike o suzbijanju korupcije i
podmicivanja u skladu s kanalima eskalacije
navedenim u odjeljku Ill. ovog Kodeksa.



UVIJEK + Ne, primanje raskosnih ili luksuznih darova strogo je
zabranjeno. Trebali biste s postovanjem odbiti dar i vratiti
ga klijentu. Takoder, trebali biste se upoznati s naSom
Paolitikom o darovima i zabavi, te poduzeti sve potrebne
radnje navedene u takvoj palitici.

« Prijaviti sve uocene rizike povezane s podmicivanjem ili
korupcijom odgovarajucoj osobi u skladu s kanalima
eskalacije utvrdenima u odjeljku lll. ovog Kodeksa;

+ Suzdrzite se od primanja ili placanja mita ili olakSavanja,

bez obzira na vrstu ili oblik. Sto ako mi nas dobavljac zeli kupiti avionsku kartu za poslovni

sastanak koji bi se trebao dogoditi u sjediStu dobavljaca. Je i
to prihvatljivo?
NIKADA + Ovisi. Ako je na$ poslovni odnos s tim dobavljacem
predvidio da dobavljac snosi takve troskove, to je

vjerojatno u redu, ali ipak biste trebali potraziti odobrenja u
skladu s nasom Politikom o darovima i zabavi.

« Nemojte izravnao ili neizravno sudjelovati u podmicivanju ili
korupciji ili odobravati mito;

« Nemojte izvrsiti placanja ili prihvatiti pogodnosti s
namjerom stjecanja bilo kakve nepravilne prednosti;

+ Nemojte prijaviti sumnju na krsenje antikorupcijskih INTERNI IZVORI:

zakona ili Politike o suzbijanju korupcije i podmicivanja. - Politika borbe protiv korupcije i podmicivanja [Anti-

Corruption and Bribery Policy);

PRIMJER SCENARLA + Politika 0 darovima i zabavi (Gifts and Entertainment

5 Policy).
Sto ako mi Klijent da rucni sat kao poklon za uspjesan

zavrsetak projekta. Trebam li ga zadrzati?

POSLOVNE PRILIKE

Dugujete duznost Drustvu da unaprijedite
legitimne interese Drustva kada se ukaze prilika

za to. Samo uz izricitu prethodnu pisanu suglasnost
uprave nije zabranjeno izravno ili neizravno:

(a) osobno iskoristavanje prilika koje se otkrivaju
koristenjem imavine, informacija ili pozicija Drustva;
(b) koristenje imovine, informacija ili pozicija
Drustva za osobnu korist; ili (c] natjecatise s
Drustvom za bilo koju poslovnu priliku.



ZASTITA | PRAVILNA UPORABA

Trebali biste zastititi imovinu Drustva i osigurati
njihovo ucinkovito koristenje. Krada i nepaznja
izravno utjecu na nasu proftabilnost. Sva imaovina
Orustva trebala bi se koristiti samo u legitimne
poslovne svrhe. Vasa obveza zastite imovine
Drustva ukljucuje nase povijerljive informacije.
Povjerljive informacije ukljucuju intelektualno
vlasnistvo kao sto su poslovne tajne, patenti,
zastitni znakovi i autorska prava, kao i poslovne,
marketinske i usluzne planove, inzenjerske i
proizvodne ideje, dizajne, baze podataka, evidencije,
informacije o placi i sve neobjavljene financijske
podatke i izvjesca.

ZAKONI | PROPISI TRZISNOG

Svrha zakona kaji reguliraju trziSno natjecanje je
oCuvanje postenog i otvorenog trzisnog natjecanja i
slobodnog trzisnog gospodarstva, Sto su ciljevi koje
u potpunosti podrzavamo. Ne smijete izravno ili
neizravno sklapati bilo kakav formalni ili neformalni
sporazum s konkurentima koji odreduije ili
kontrolira cijene, dijeli ili rasporeduje trziste,
ogranicava proizvodnju ili prodaju proizvoda,
bojkatira odredene daobavljace ili kupce, eliminira
trziSno natjecanje ili na drugi nacin nerazumno
ogranicava trgovanje.



ODOBRENJ

.
.
.

Prije nego Sto se ukljucite u bilo koju aktivnost koja
bi inace bila zabranjena Kodeksom, potice vas se da
dobijete prethodno pisano odobrenje od uprave
Drustva ili drugog odgovarajuceg tijela Drustva.

Eticki kodeks ponasanja

Prije nego sto se direktar ili izvrsni sluzbenik ukljuci
u bilo koju aktivnost koja bi inace bila zabranjena
Kodeksom, prvenstveno mora dobiti prethodno
pisano odobrenje od nadzornog odbora Drustva ili
drugog odgovarajuceg tijela Drustva. Takvo
odobrenje se maora prezentrati nasim dionicarima,
zajedno s razlozima za davanje odobrenja.
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TOCNOST POSLOVNE

DOKUMENTACIJE

Cvrsto se pridrzavamo svih relevantnih zakona Kkoji
zahtijevaju tocno Anancijsko racunovodstvo i
izvjestavanje. Nasa financijska izvjesca pravodobno
se pripremaju u skladu s nacionalnim i
medunarodnim racunovodstvenim standardima.
Zabranjeno je prezentirati podatke koji namjerno
skrivaju ili prikrivaju pravu prirodu bilo koje
transakcije. Stoga biste trebali pokusati biti Sto
jasniji, sazetiji, istinitiji i tocniji prilikom unosa bilo
kakvih informacija.

KRIVOTVORENI DIJELOVI |

Krivotvoreni dijelovi i materijali odnose se na
dijelove, komponente ili materijale koji su
predstavljeni kao originalni, ali su zapravo imitacija
ili lazni. Drustvo strogo zabranjuje upotrebu ili
prodaju krivotvorenih dijelova ili materijala i takvo
postupanje moze nanijeti ozbiljnu stetu nasim
kupcima, nastetiti nasem ugledu i krsiti vazeci
zakon. Morate biti oprezni i prijaviti sve sumnjive
krivotvorene dijelove ili materijale svom
neposrednom nadredenom.

Osim toga, svaka kupnja dijelova mora biti izvrsena
od uglednih i ovlastenih dobavljaca. Buduci da smao
otvoreni i transparentni s nasim dobavljacima,
ocekujemo da se pridrzavaju istih standarda i
strogo zabranjuju upotrebu ili prodaju krivotvarenih
dijelova ili materijala.

Svaki dobavljac kaji isporuci krivotvorene dijelove ili
materijale bit ¢e odmah uklonjen s naseg
odobrenog popisa dobavljaca. Nasa predanost
pruzanju samo visokokvalitetnih i originalnih
proizvoda nasim kupcima je od iznimne vaznosti.

PRIMJER SCENARIJA
Kako mogu prepoznati krivotvoreni proizvod?

lako ponekad moze biti vrlo tesko uociti krivotvoreni
proizvod, postoje neki vizualni znakovi na koje treba paziti:

+ odstupanja u dimenzioniranju;
+ pogresne informacije napisane na naljepnicama;
+ neobicni LOT brojevi,

- datumi u buducnosti itd.



POREZI | CARINA

Nase poslovanje diljiem svijeta i Sirenje na nova
trzista zahtijevaju pridrzavanje razlicitih trgovinskih,
poreznih i carinskih propisa. Pridrzavanje takvih
propisa ulijeva povjerenje kupcima, drzavnim
subjektima i javnosti. Nepridrzavanje pravila moglo
bi nam nanijeti znacajnu fnancijsku i reputacijsku
stetu, kao i negativno utjecati na odgovorne
zaposlenike.

Eticki kodeks ponasanja

Priznajemo nasu obvezu postivanja trgovinskih,
poreznih i carinskih propisa i u potpunosti
podrzavamo postivanje svih primjenjivih
nacionalnih i medunarodnih zakona.
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SUKLADNOST | SIGURNQOST
PROIZVODA

Nasi proizvodi i usluge siroko se kariste i ozbiljno
shvacamo svoju odgovornost kako bismao sprijecili
potencijalne rizike ili Stetu za nase kupce ili okalis.
Osiguravanje uskladenosti sa svim relevantnim
zakonima i propisima, kao i vlastitim unutarnjim
standardima, zakonska je obveza i temeljni dio nase
misije.

NABAVA

U nasem poslovanju imamo brojne ugovorne
obveze prema razlicitim dobavljacima i pruzateljima
usluga. Nas postupak odabira tih partnera detaljan
je i temelji se na objektivnim kriterijima. Pri nabavi
robe i usluga ukljuceni su odgovarajuci odjeli
nabave u skladu s utvrdenim smjernicama za
nabavu.



SIGURNOST | ZASTITA
NA RADU

Pridrzavamo se vazecih propisa i vlastite Politike o INTERNI IZVORL:
zastiti na radu kako bismo osigurali sigurno radno - Politika o zastiti na radu (Health and Safety Policy];
okruzenje. Nastojimo poboljsati radno mjesto i « Priru¢nik o zastiti na radu [Health and Safety Manual);

ponuditi preventivne programe zdravstvene zastite + Pravilnik o zastiti na radu (Health and Safety Rulebook];

i promicanja zdravlja kako bismo odrzali zdravlje,
produktivnost i zadovoljstvo nasih zaposlenika.

* Pravilnik o zastiti od poZara (Fire protection Rulebaook];

+ Postupak upravljanja kemikalijama [Chemical
management procedure];

« Procjena rizika (Risk Assessment).

Prednost dajemo sigurnosti informacijske
tehnologije (IT) i elektronitke obrade podataka
(EQOP), potpuno svjesni rizika koje integracija
tehnologije predstavlja u nasem svakodnevnom
poslovanju. Takuvi rizici obuhvacaju, ali nisu
ograniceni na, opasnosti od zlonamjernog softvera,
gubitak podataka zbog kvarova softvera i povrede
neovlastenog pristupa podacima. U skladu s
relevantnim propisima predani smo aktivnoj zastiti
IT i EOP sustava snaznim sigurnosnim protokolima,
redovitim revizijama i stalnim poboljSanjem nasih
mijera kiberneticke sigurnosti.

INTERNI IZVORI:

- Politika o informacijskoj sigurnosti (Information Security
Policy).



SIGURNOST | ZASTITA
INFORMALCIJA, ZNANJAT
INTELEKTUALNOG VLASNISTVA

Nase intelektualno vilasnistvo, ukljucujuci
patentiranu tehnologiju, poslovne tajne i druge
povjerljive informacije su Kljucne za nas uspjeh i
ozbiljno shvacamo zastitu naseg intelektualnog
vlasnistva. Svako neavlasteno koristenje, dijeljenje
ili distribucija naseg intelektualnog vlasnistva i
povjerljivih informacija moze uzrokovati ozbiljnu
Anancijsku i reputacijsku Stetu Drustvu i moze
dovesti do pravnih posljedica za doticnog
zaposlenika.

UVLJEK

+ Ograniciti pristup povjerljivim informacijama samo onima
kojima su potrebne u poslovne svrhe i imaju odgovarajuce
odobrenje za pristup takvim informacijama;

« Pravilno raspolagati povjerljivim informacijama kada vise
nisu potrebne.

NIKADA
« Nemoijte dijeliti povjerljive podatke s neovlastenim
osobama, ukljucujuci prijatelje ili obitelj;

+ Nemojte Koristiti povjerljive informacije za osobnu Kkorist ili
za korist trecih;

« Nemoijte obrisati povjerljive podatke Drustva bez
odgovarajuceg odobrenja.

PRIMJER SCENARIJA

Sto ako pomislim da imam novi izum, ali nisam siguran hocu li
se osramotiti ako to nekome kazem?

Nikada ne podcjenjujte svoj rad i kreativnost. Kad god mislite
da ste mozda na tragu necemu, trebali biste poslati svoju
ideju putem predloska dostupnog na intranetu Drustva.
Nakon Sto podnesete predlozak, kontaktirat ¢e vas nas odjel
za intelektualno vlasnistvo i oni ce vas uputiti na sljedece
korake. Prije nego Sto to ucine, suzdrzite se od rasprave o
svojoj ideji s vecom publikom (posebice izvan Drustva), jer bi
svaka javna objava mogla utjecati na patentabilnost vase
ideje.

INTERNI IZVORI:

+ Pravilnik o izumima [Bylaws on Inventions).



POVJERLJIVOST INFORMACIJA

U obavljanju poslovanja mozda cete saznati
povjerljive informacije o Drustvu, nasim kupcima,
distributerima, dobavljacima ili partnerima u
zajednickom ulaganju. Povjerljive informacije
ukljucuju sve informacije koje nisu javne a koje se
odnose na Drustvo u cjelini ili druge tvrtke, a koje bi
bile Stetne za Drustvo ili korisne konkurentima ako
se otkriju, ukljucujuci Ainancijske informacije,
informacije koje pruza treca strana, poslovne tajne,
nove proizvode, marketinske planave, ideje za
istrazivanje i razvoj, proizvodne procese,
potencijalne akvizicije i ulaganja ili bilo koje
informacije stetne za nas ili nase kupce ako se
otkriju.

Morate Cuvati povjerljivost svih takvih podataka,
osim kada je otkrivanje odobreno ili zakonski
propisano

Povjerljive informacije cuvaju se na nacin da
ogranicite pristup samo onim osobama kaoje ih
imaju potrebu znati kako bi mogli obavljati svoj
posao i trebate izbjegavati raspravu o povjerljivim
informacijama na javnim povrsinama kao Sto su
avioni, dizala i restorani. Ova zabrana ukljucuje, ali
nije ogranicena na, upite medija, analiticara, ulagaca
ili drugih. Takoder ne smijete koristiti takve podatke
za osobnu korist. Navedene obveze povjerljivosti
nastavljaju se i nakon prestanka zaposlenja u
Drustvu.

UVIJEK
. lfuvajte povjerljive informacije sigurnima i ogranicite
pristup onima kaoji ih imaju potrebu znati;

« |zbjegavajte raspravu o povjerljivim informacijama na
javnim povrsinama.

NIKADA
» Nemojte otkrivati povjerljive informacije bez odobrenja;
« Nemojte zanemarivati zastitu povjerljivih informacija;

» Nemojte koristiti povjerljive podatke za osobnu korist.

PRIVATNOST | ZASTITA PODATAKA

Zastita osobnih podataka od iznimne je vaznosti i
strogo se pridrzavamo zakona o zastiti podataka i
privatnosti pri rukovanju osobnim podacima,
ukljucujuci, ali ne ogranicavajuci se na Opcu uredbu
EU-a o zastiti podataka. Opcenito govoredi, svako
prikupljanje, pohrana, uporaba ili druga obrada
osobnih podataka mora se obaviti uz pristanak
pojedinca ili se temeljiti na ugovoru ili nekoj drugo;j
pravnoj 0snovi.

Tu odgovornost shvacamo ozhbiljno i Stitimo osobne
podatke zaposlenika, bivsih zaposlenika, kupaca,
dobavljaca i svih drugih pojedinaca Cije osobne
podatke posjedujemo.

INTERNI IZVORI:
+ Opca politika o zastiti podataka (General Data Protection
Palicy);

+ Pravila o zastiti podataka zaposlenika (Employee Data
Protection Palicy).



POSTENO TRGOVANLJE

.

Trebali biste nastojati posteno postupati s nasim kupcima, pruzateljima
usluga, dobavljacima, konkurentima i zaposlenicima. Nitko druge ne bi
trebao neposteno iskoristavati manipulacijom, prikrivanjem, zlouporabom
povlastenih informacija, laznim predstavljanjem materijalnih cinjenica ili
bilo kakvom nepostenom praksom trgovanja. Zabranjena je i
neprimjerena uporaba povjerljivin informacija, zlouporaba informacija o
poslovnoj tajni dobivenih bez pristanka vlasnika ili izazivanje takvih objava
od strane proslih ili sadasnjih zaposlenika drugih drustava.



KONTROLA IZVOZA |
GLOSPODARSKE SANKCIJE

Kontrole izvoza reguliraju prekogranicni prijenos
robe i mogu ukljucivati ogranicenja i odobrenja
nadleznih tijela, mjere pracenja ili druge zahtjeve. To
se odnosi ne samo na fzicku robu, vec i na
tehnologije i softver. Kontrole izvoza mogu
obuhvacati i privremene prekogranicne prijenose,
kao sto su donosenje predmeta ili tehnickih crteza
na poslovno putovanje ili slanje tehnickih
informacija putem e-poste ili oblaka. Osim toga,
poslovanje s pojedincima ili tvrtkama navedenim na
popisima sankcija strogo je zabranjeno, bez obzira
na nacin isporuke. Pridrzavamo se svih propisa
vezanih uz uvoz i izvoz robe, usluga i informacija.

UVLJEK

+ Provjerite pojedince ili tvrtke s kojima poslujete na
popisima sankKcija prije nego sto s njima sudjelujete u bilo
kakvim transakcijama;

+ Kada je to potrebno, pribavite sva potrebna odobrenja i
licence prije prekogranicnog prijenosa robe, tehnologija ili
softvera;

+ Odmah prijavite sve sumnjive ili neobicne aktivnosti koje
mogu izazvati zabrinutost zbog sankcija.

NIKADA

+ Nemojte poslovati s pojedincima ili tvrtkama navedenim na
popisima sankcija.

Nadalje, predani smo pridrzavanju svih primjenjivih
vladinih sankcija povezanih s gospodarskim i
trgovinskim aktivnostima, ukljucujuci sankcije
Sjedinjenih Americkih Drzava, Ujedinjene Kraljevine,
Europske Unije i njezinih drzava clanica. Pruzanje
financijskih usluga odredenim pojedincima,
skupinama ili viadama moze biti ograniceno ovim
sankcijama. Ako naidete na bilo koju situaciju koja
izaziva zabrinutost zbog sankcija, trebali biste je
odmah prijaviti u skladu s kanalima eskalacije
utvrdenima u odjeljku lll. ovog Kodeksa.



ZABRANA PRANJA NOVCA |
FINANCIRANJA TERORIZMA

Zakoni protiv pranja novca i financiranja terorizma
prevladavaju na globalnoj razini. Pranje novca
ukljucuje prikrivanje nezakonitog podrijetla
sredstava njihovom integracijom u legitimni
Ainancijski sustav. Financiranje terorizma je
osiguravanje novca ili resursa za izvrsenje
teroristickih napada ili potporu teroristickim
organizacijama. Vazno je napomenuti da
nepoznavanje aktivnosti pranja novca nije obrana,
pa Cak i slucajno sudjelovanje moze rezultirati
teskim posljedicama za one koji su ukljuceni.

U slucaju bilo kakvih nedoumica ili pitanja,
preporucujemo vam da to prijavite u skladu s
kanalima eskalacije navedenima u odjeljku Ill. ovog
Kodeksa.

UVLJEK

+ Slijedite standarde "upoznaj svag kupca" u svim
transakcijama;

+ Prijaviti svako neobicno ponasanje ili aktivnosti koje mogu
ukazivati na pranje novca ili financiranje terorizma;

+ Ako imate bilo kakvih pitanja, obratite se pravnom odjelu
Drustva ili odjelu za uskladenost poslovanja [Compliance
Department).

NIKADA

+ Nemojte sudjelovati u bilo kojoj aktivnosti povezangj s
pranjem novca ili Ananciranjem terarizma, ili ignorirati
postojanje istih;

+ Nemojte Kkoristiti svoj poloZaj ili pristup povjerljivim
informacijama radi osobne kaoristi ili olakSavanja
nezakonitih aktivnosti;

« Nemojte zanemariti ili ne prijaviti sumnjive aktivnosti, cak i
ako smatrate da mogu biti manje znacajne ili beznacajne.

Postivanje zakona i propisa protiv pranja novca od
iznimne je vaznosti, a takvi zakoni i propisi moraju
se strogo postivati.

Oa bismo ispunili ove obveze, moramo slijediti
standarde "upoznaj svog kupca” ("know-
your-customer"] te biti oprezni i odmah prijaviti
svako neobicno ponasanje koje moze ukazivati na
pranje novca, financiranje terorizma ili bilo koju
aktivnost koja je nezakonita ili nema legitimnu
poslovnu svrhu.



GGGGG

POGLAVLJE VI:
NAS OONOS SA
ZAJEDNICOM



LJUDSI—(A PRAVA | PRAVA DJECE

Podrzavamo ljudska prava i prava djece kao temel;
naseg djelovanja. Strogo zabranjujemo bilo koji oblik
nezakonitog djecjeg rada, prisilnog rada, modernog
ropstva ili trgovine ljudima, kako interno tako i u
nasim odnosima s trecim stranama.

INTERNI IZVORI:

+ Politika o ljudskim pravima i radnim uvjetima [Human
Rights and Working Conditions Policy).

ZASTITA OKOLISA | DDRZIVDST

Predani smo vodenju i upravljanju nasom
imovinom na nacin koji stiti ljudsko zdravlje i
sigurnost te okolis. Nasa je politika pridrzavati se
svih primjenjivih zakona i propisa o zdravlju,
sigurnosti i okolisu. Poticemo vas da prijavite uvjete
za koje smatrate da su nesigurni, nezdravi ili Stetni
za okolis, kako je navedeno u Politici o zastiti
okalisa i na drugi nacin prijavite bilo kakvu
neuskladenost s primjenjivim zakonima i propisima
0 zdravlju, sigurnosti i okolisu.

INTERNI IZVORI:

+ Politika o zastiti okolisa (Environmental Paolicy);

+ Prirucnik za sustav upravljanja okoli$em (Environmental

Management System Manual).



POLITICKE DONACIJE

POSLOVIS

DUZNOSNICIMA | NOSITELJIMA

POLITICKIH DUZNOST

Mozete sudjelovati u politickom procesu kao
pojedinac u svoje slobodno vrijeme. Medutim,
takoder morate uloziti sve napore kako biste
osigurali da ne stvorite dojam da govorite ili

djelujete u ime Drustva u vezi s palitickim pitanjima.

Ne doniramao sredstva nijednom palitickom
kandidatu ili stranci ili bilo kojoj drugoj organizaciji
koja bi te donacije mogla koristiti za politickog
kandidata ili stranku. Necete dobiti nikakvu
naknadu iz korporativnih fondova za osobnu
politicku donaciju.

Marate se upoznati i strogo slijediti sve zakone,
propise i interne smjernice u vezi s interakcijama

s javnim duznosnicima, politicarima, vladinim
tijelima i drugim slicnim organizacijama kako biste
izbjegli bilo kakav sukob interesa i korupciju. Svako
krSenje ovih pravila moglo bi rezultirati teskim
posljedicama za Drustvo i potencijalno rezultirati
zabranom dobivanja javnih ugovora.

UVIJEK
+ Osigurajte da bilo koje pojedinacne politicke aktivnosti ne
stvaraju dojam govora ili djelovanja u ime Drustva;

+ Slijedite sve zakone i propise kaoji se odnose na interakcije s
javnim duznosnicima i viadinim tijelima.

NIKADA

+ Ne donirajte sredstva politickim kandidatima ili strankama
iz korporativnih fondova;

+ Ne primajte naknadu iz korporativnih fondova za osobne
politicke donacije.

INTERNI IZVORI:

« Politika borbe protiv korupcije i podmicivanja [Anti-
Corruption and Bribery Policy).



DOBROTVORNI PRILOZI

Posveceni smo doprinosu rastu i dobrobiti zajednica
kojima sluzimo, kroz dobrotvorne donacije,
volonterski rad, partnerstva s neproftnim
organizacijama i druge dogadaje u zajednici.
Medutim, svako dobrotvorno davanje ne smije se
koristiti kao sredstvo neprimjerenog utjecaja na
donosenje odluka bilo koga, ukljucujuci javne
duznosnike, Klijente ili potencijalne klijente.

INTERNI IZVORI:

« Politika borbe protiv korupcije i podmicivanja [Anti-
Corruption and Bribery Policy).

OSOBNA ULAGANJA

Uvjeti pod kojima mozete steci, izravna ili neizravng,
udjele u bilo kojem poslovnom subjektu kaji posluje
ili Zeli poslovati s Drustvom ili je u trzisnom
natjecanju s njim bit ¢e predvideni zasebnom

odlukom Uprave.

Nas Kodeks je izjava o odredenim temeljnim
nacelima, politikama i postupcima koji reguliraju
vase vodenje naseg poslovanja. Hvala vam sto ste
odvajili vrijeme za citanje i djelovanje prema nasem

Kodeksu.



