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PRESSEMITTEILUNG

100 Millionen Arzttermine Uber Plattform Doctolib in Europa
gebucht

Starker Zuwachs von Online-Buchungen. 100.000 neue Patienten-Accounts jeden
Monat. GrofRes Potenzial bei Patienten aller Altersgruppen. Eréffnung weiterer
Doctolib Standorte.

Arzttermine online zu buchen, liegt im Trend. Das belegen aktuelle Zahlen der Buchungsplattform
Doctolib. Im Oktober verzeichnete das gleichnamige E-Health-Unternehmen seit seiner Griindung im
November 2013 kumuliert 100 Millionen Online-Buchungen in Deutschland und Frankreich. Vor allem
in den letzten zwdlf Monaten boomten Online-Terminvereinbarungen regelrecht, denn zur selben Zeit
im Vorjahr war die Zahl aller Buchungen in beiden Landern mit 50 Millionen gerade einmal halb so
grof3.

Starkes Wachstum in Deutschland

In Deutschland wird der Service von Doctolib von immer mehr Patienten geschatzt. Momentan
verzeichnet das Unternehmen 100.000 neue Anmeldungen monatlich, aktuell verfigen 1,2 Millionen
Patienten tber ein Nutzerkonto. Patienten nutzen Doctolib insbesondere, um einen Termin als
Neupatient in einer Praxis zu erhalten, um Folgetermine zu vereinbaren oder bei akuten
Beschwerden. Die Vorauswahl von Besuchsgriinden bei der Terminbuchung erméglicht den Arzten
ein deutlich effizienteres Praxismanagement. Dadurch vereinfacht Doctolib den Zugang zu
medizinischen Leistungen fir Patienten — auch bei Notfallen. Die Doctolib Auswertung zeigt auch,
dass Online-Buchungen keineswegs nur bei jungen Patienten beliebt sind: 35 Prozent der User sind
nach Angaben des Unternehmens 35-54 Jahre alt, 15 Prozent sind sogar alter als 55. ,Fur Online-
Vereinbarungen von Arztterminen gibt es in Deutschland noch ein enormes Potenzial®, ist Doctolib
Deutschlandchef llias Tsimpoulis Uberzeugt. ,Patienten brauchen einen Service, der einfach,
komfortabel und nutzerfreundlich ist. Genau das erfullt Doctolib.*

Zwei weitere Standorte in Frankfurt und Nidrnberg

Weil das Angebot von Doctolib von Arzten und Patienten in Deutschland immer starker genutzt und
auch aktiv nachgefragt wird, expandiert das Unternehmen weiter. Erst im August wurde ein neuer Sitz
in Leipzig eroffnet, mit Frankfurt und Nirnberg folgten zum 1. Oktober zwei weitere neue Standorte.
Damit ist Doctolib nun in neun deutschen Stadten vertreten. In den kommenden Jahren will das
Unternehmen europaweit weitere 1.000 Mitarbeiter rekrutieren, die Investitionen in Technologien,
Produkte und Designs verdoppeln und Standorte weiter ausbauen.



Hit#H
Uber Doctolib

Doctolib bietet Arzten und Krankenhdusern eine Softwareldsung, die die Effizienz der Einrichtung und Produktivitat der
medizinischen Mitarbeiter durch ressourcenoptimierten Zeiteinsatz steigert und die Zusammenarbeit von Arzten erleichtert.
Uber das Online-Portal und die App kénnen Patienten Arzte oder Krankenhauser in der Nahe finden, Termine rund um die Uhr
online buchen und selbst verwalten. 2013 in Frankreich gegriindet hat sich das Unternehmen zu einem fiihrenden E-Health-
Unternehmen in Europa entwickelt. Doctolib arbeitet mit 100.000 Arzten sowie 2.000 Gesundheitseinrichtungen in Europa
zusammen. Die Online Plattform hat aktuell knapp 40 Millionen Besuche monatlich, davon mehr als 2 Millionen bereits in
Deutschland. Europaweit sind 1.000 Mitarbeiter bei Doctolib in 40 Stadten beschéftigt. In Deutschland ist Doctolib seit 2016
aktiv. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Berlin beschaftigt im deutschen Markt mehr als 230 Mitarbeiter an neun Standorten
und betreut in Deutschland 5.000 Arzte und 56 Gesundheitseinrichtungen (z.B. Krankenhiuser und MVZ). Weitere
Informationen tber Doctolib finden Sie unter www.doctolib.de.
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