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Effectuer une Feuille de soins électronique pour vos 
patients suivis

Vous devez ajouter les actes de téléconsultation sur votre feuille de 
soins : TCG (médecin généraliste) et TC (médecin spécialiste)

1. Cliquez sur la touche “F”
2. Allez dans “Dossier patient” (en bas du menu déroulant d’accueil)
3. Recherchez par le nom de votre patient
4. Sélectionnez le patient
5. Cliquez sur “Démarrer une FSE dégradée”

6. Cliquez sur “Ajouter une séance type”
7. Cliquez sur “Oui” lorsque votre boitier vous demande de “Forcer l’acte”
8. Ajoutez des majorations si besoin
9. Cliquez sur “Signer terminer la FSE”

10. Renseignez la situation du bénéficiaire manuellement

Mode d’emploi Téléconsultation
Feuille de soins patient suivi & nouveau

Ingénius
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  11. Choisissez le support qui a servi à établir la facture en l’absence de carte 
vitale. Par défaut choisissez “Attestation d’ouverture de droits”

Astuce : Vous pouvez sortir de la FSE en cliquant sur la touche F4

Important : Aucun justificatif papier ne sera demandé par la Sécurité Sociale dans le cadre 
d’une téléconsultation



Effectuer une Feuille de soins via Doctolib  pour vos 
nouveaux patients

1. Cliquez sur “Créer une feuille de soins”

2. Une feuille de soins apparaît directement sur votre ordinateur, il est nécessaire de 
renseigner tous les champs (même démarche qu’une feuille de soins classique)

3. Signez la feuille de soins
4. Cliquez sur “Valider”
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5. Le document apparaît en tant que signé sur le module de consultation vidéo

6. Facturez votre patient en sélectionnant le montant de la téléconsultation

7. Cliquez sur “Terminer la consultation” 

8. Votre patient peut télécharger cette feuille de soins directement sur son compte Doctolib 
afin de l’imprimer puis de l’envoyer à sa caisse


