
Comment ça marche ?

Allez sur le profil Doctolib de 
votre praticien et sélectionnez 
"en vidéo" pour prendre 
rendez-vous.

Effectuez votre consultation vidéo en 
cliquant sur le lien que vous recevez 
par SMS ou email 10 minutes avant 
votre rendez-vous.

Utilisez votre ordonnance 
facilement et en toute sécurité 
dans votre pharmacie depuis 
votre compte Doctolib.

Avant Le jour du rendez-vous Après

des praticiens proposant la consultation 
vidéo ont des disponibilités plus tôt pour 
ce type de consultation.

Obtenez un rendez-vous plus 
rapidement...

… et souvent dès le lendemain.

des consultations vidéo ont lieu dans 
les 24 heures suivant la prise de 
rendez-vous.

des consultations sont des 
consultations vidéo (chez les praticiens 
la proposant).

Effectuez votre consultation en 
tout sécurité.

Le flux vidéo est chiffré de bout en 
bout et vos données personnelles sont 
protégées.

Faites-vous rembourser comme 
d’habitude.

Une consultation vidéo réalisée dans le 
cadre du parcours de soins est 
intégralement remboursée par 
l’Assurance Maladie.

recommandent 
la consultation vidéo.

C’est le temps gagné par la moitié de 
nos utilisateurs qui utilisent la 
consultation vidéo.

Effectuez votre consultation vidéo 
depuis votre domicile, votre lieu de 
travail ou même votre lieu de 
vacances.

des consultations vidéo ont lieu entre 
12h et 14h ou après 18h, contre 15% des 
consultations physiques.

Envoyez et recevez des documents 
de santé facilement et en toute 
sécurité (ordonnances, résultats 
d'analyse, lettres d'adressage, etc.).
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Pour plus d’informations sur la consultation vidéo : doctolib.fr/video

10 bonnes raisons de passer à la consultation vidéo

Découvrez un service plébiscité 
par nos utilisateurs. 

Ne perdez plus de temps dans les 
transports.

Gagnez en confort. 

Gagnez en liberté. 

Partagez des documents avec 
votre praticien.
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Utilisez la consultation vidéo
pour un grand nombre de motifs.


