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DIAVASO Device Manager

Headend systém / Zakladni modul sitovych operaci

DIAVASO Device Manager poskytuje centralizovany dohled, spravu
a feseni problém( pro méfidla a zafizeni loT provozovana v sitich
AMR nebo AMI. Tento modul umoznuje vzdalenou konfiguraci,
zpracovani udalosti a diagnostiku komunikace, ¢imz sniZuje pocCet
vyjezd( servisnich technikd, zvySuje spolehlivost sité a urychluje
feseni problém0. Device Manager integrovany s Data Managerem do
Analytics podporuje analyzu NRW, prognézy a provozni planovani.

Nasazeni zarizeni & konfigurace

Podpora bezpecného pfipojeni, parovani a konfigurace parametr(
meéridel a loT zafizeni (dataloggery, tlakové senzory, ventily atd.)
s cilem zefektivnit nasazeni a snizZit pocet chyb instalace.

Vzdalené prikazy & diagnostika .
Funkcie

Vzdalené vyzaddani dat, aktualizace firmwaru, resetovani »
- Dohled nad siti

a diagnostické prikazy pro minimalizaci poctu vyjezdl do terénu

a urychlené feseni incidentd. - Vzdalené ovladani zafizeni

- Spréava alarm( & udalosti
Sprava alarmi & udalosti - Sledovani zasob & zivotniho cyklu
Zaznamendvani alarmd a uddlosti (komunikace, spotfeba, Zivotni - Monitorovani komunikace & stavu sité

cyklus) na podporu proaktivniho monitorovani, feSeni problému v siti

, , . — Detekce nefunkcnich/neefektivnich
a provoznich pracovnich postupt.

meéfidel

. L, . - Postupy pro zasilani oznameni & eskalaci
Monitorovani stavu site

Sledovani vykonu komunikace, kvality signalu a konektivity zafizeni
pro udrzeni spolehlivého provozu AMI a snizeni rizika tzv. ,mrtvych”
méridel.

Sledovani zasob & Zivotniho cyklu

Udrzovani zasob méfidel a zafizeni s historii Zivotniho cyklu, stavu
a vykonu na podporu planovani udrzby a fizeni programu AMI.
Oznameni & eskalace

Poskytuje  konfigurovatelné prahové hodnoty, upozornéni
a pracovni postupy pro urychleni zasahu v pfipadé provoznich,
technickych udalosti nebo udalosti s dopadem na zakazniky.
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DIAVASO je rozdéleno do tfi funkénich balick (Mobile Data Collection, Core a Analytics) a tfi samostatnych modult
vramcibalicku Core (Data Broker API, Device Manager, Data Manager). Kazdy balicek a modul poskytuje specializované
funkce pro terénni tymy, spravu provozu AMI, fakturaci a analyzu dat. Kromé toho Field Tools poskytuje mobilni
aplikace pro techniky a manazery, zatimco nase sluzby dostupné 24/7 (24 hodin denné, 7 dni v tydnu) podporuji
nasazeni, hosting a prabézny provoz systému. Tato modularni struktura umoziuje spolec¢nostem pfijmout pouze to,
co je aktualné potreba.
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24/7 Services - NepretrzZité sluzby - zakaznicka podpora s certifikatem ISO pro nasazeni, integraci a bézny provoz systému

End-to-End Security — Komplexni zabezpeceni — ochrana zafizeni, dat a hostingovych feseni
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