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DIAVASO Device Manager

Sistemas de cabecera / Mddulo central de operaciones de red

DIAVASO Device Manager proporciona supervisiéon, control vy
resolucién de problemas centralizados para dispositivos de _‘
medicion e loT que operan en redes AMR o AMI. El médulo permite = '7 = e T 5

la configuracién remota, la gestion de eventos y el diagnéstico de
comunicaciones, lo que reduce las visitas de campo, mejora la
fiabilidad de la red y acelera la resolucién de incidencias. Device
Manager se integra con Data Manager y Analytics para dar soporte
al analisis de ANR, la previsién y la planificacién operativa.

Alta y configuracion de dispositivos

Admite la incorporacién, el emparejamiento y la configuracién de
parametros de forma segura para dispositivos de medicion e loT
(registradores de datos, sensores de presion, valvulas, etc.) con el
fin de optimizar el despliegue y reducir los errores de instalacién.

Caracteristicas

Comandos y diagnosticos remotos o
— Supervision de la red

Permite realizar consultas remotas, actualizaciones de firmware,

o . - . - Comandos de dispositivos remotos
reinicios y comandos de diagndstico, lo que reduce al minimo las

visitas sobre el terreno y agiliza la gestién de incidencias. — Gestion de alarmas y eventos
- Inventario de dispositivos y seguimiento
Gestion de alarmas y eventos del ciclo de vida
Detecciéon de alarmas y eventos (comunicacién, consumo, ciclo = Supervision del estado de las
de vida) para facilitar la supervisién proactiva, la resolucion de comunicaciones y la red
problemas de red y los flujos de trabajo operativos. — Deteccidn de contadores silenciosos o

con bajo rendimiento

Supervision del estado de la red
P - Flujos de trabajo de notificacion y

Realiza un seguimiento del rendimiento de las comunicaciones, la escalado
calidad de la sefial y la conectividad de los dispositivos para ayudar

a mantener un funcionamiento fiable de la AMI y reducir el riesgo de

contadores silenciosos.

Seguimiento de inventario y ciclo de vida

Mantiene inventarios de dispositivos con historiales de ciclo de vida,
estado y rendimiento para facilitar la planificacién del mantenimiento
y la gestién del programa AMI.




Consumidor
Analytics Portal ERP Facturacion

Device Data Broker Data
I .__ Ii/lenage_r _ API Manager
| | |
Field Mobile Data |
Tools Collection Core

| | R P d

DIAVASO se organiza en tres conjuntos funcionales (Mobile Data Collection, Core, and Analytics), y tres médulos
independientes dentro del Core (Data Broker API, Device Manager, Data Manager). Cada suite y modulo ofrece
capacidades especificas para equipos de campo, operaciones AMI, facturacion y usuarios de analisis de datos.
Ademas, Field Tools proporciona aplicaciones mdéviles para técnicos y gestores, mientras que 24/7 Services da
soporte al despliegue, alojamiento y funcionamiento continuo del sistema. Esta estructura modular permite a las
empresas de servicios publicos adoptar solo lo que necesitan, cuando lo necesitan.
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Servicios 24/7: asistencia al cliente con certificacion ISO para la implementacion, integracién y operaciones continuas de los sistemas

Seguridad integral: proteccion de dispositivos, datos y soluciones de alojamiento
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