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COMMUNITY
SUPPORTS SERVICES

We want you to know Medi-Cal offers a program called Community Supports Services (CSS). CSS are a group
of programs that will help better your health and well-being. The programs give you the chance to get
extra help and better care in the town you live in.

What are the Community Supports that Kern Family Health Care (KFHC) offers now?
+ Help you find fixed housing or help you stay in your home.
+ Help with rental deposit.
« Short-term housing after a hospital stay when you need help with your health needs.
« Asthma care such as an air purifier and other items to help control your asthma at home.
+ Medically tailored meals and nutritional counseling for members who have a chronic sickness.
« Sobering centers to help you get well from being intoxicated and to help stop you from going to the
emergency room or even jail.
- Respite services to allow the caregiver to do other duties or for office visits.

Can | get this benefit?
KFHC members who need added support may be able to use these programs at no cost to you.

Who can use this program?

- If you are homeless « Have a disability
+ Could be or might become homeless « Have a behavioral disorder
« Have complex health issues « Have a substance use disorder

To learn more, please go to www.kernfamilyhealthcare.com, or call 1-800-391-2000
and press choice number 6. (TTY/TDD 711). Scan to learn more:
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You + Us = abetter day!

800-391-2000

kernfamilyhealthcare.com
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SERVICIOS DE
APOYOS COMUNITARIOS

Nos gustaria informarle acerca de un programa de Medi-Cal llamado Servicios de Apoyos Comunitarios
(Community Supports Services, CSS). CSS es un grupo de programas que le ayudaran a mejorar su salud
y bienestar. Los programas le brindan la oportunidad de recibir atencion adicional y a tener
acceso a mejor atencion en la ciudad en donde vive.

¢{Cuales apoyos comunitarios ofrece Kern Family Health Care (KFHC) ahora?

« Asistencia para encontrar vivienda estable o para « Comidas médicamente disefiadas y asesoramiento
permanecer en su hogar. nutricional para los miembros que sufren de

+ Asistencia con el depésito de renta. enfermedades crénicas.

« Vivienda a corto plazo después de una estadiaenel - Centros de sobriedad para ayudarle a recuperarse
hospital cuando requiera ayuda con sus cuando se encuentre intoxicado y para prevenir
necesidades médicas. que vaya a la sala de emergencias o a la carcel.

+ Atencion del asma, por ejemplo, recibir un « Servicios de relevo para permitir que la persona
purificador del aire u otros suministros para que lo cuida se ocupe de otros labores o de las citas
ayudarle controlar el asma en su hogar. médicas.

{Puedo obtener este beneficio?
Los miembros de KFHC que necesitan apoyo adicional podrian utilizar estos programas sin costo alguno.

{Quién puede utilizar estos programas?

« Usted, si no tiene hogar « Tiene una discapacidad
+ Se encuentra en riesgo de quedarse sin hogar - Padece de un trastorno conductual
- Tiene problemas complejos de salud « Presenta un trastorno por consumo de sustancias

Para obtener mas informacion, por favor visite www.kernfamilyhealthcare.com o llamenos

al 1-800-391-2000, y presione la opcion numero 6. (TTY/TDD 711).




