White Plains Hospital

Politica de cancelacion / de no asistencia

Nombre del paciente:

Bienvenidos al Servicio de Rehabilitacion para Pacientes Externos de White Plains Hospital. Nos
sentimos afortunados de que haya elegido nuestra consulta y esperamos ayudarle a alcanzar sus
metas.

Cancelaciones: aunque comprendemos que a veces pueden surgir algunos imprevistos que
afecten la asistencia, sera importante para su recuperacion mantener una asistencia constante. Si
no puede asistir a su cita programada, dé aviso con la mayor antelacion posible (al menos 24
horas) Ilamando al (914) 681-1116. Si cancela mas de tres sesiones seguidas, debera hablar con
su fisioterapeuta sobre la interrupcion de la terapia hasta que pueda mantener sus citas de
manera regular. Para que la terapia tenga éxito es necesaria una asistencia regular, por lo que los
pacientes con cancelaciones muy habituales pueden ser dados de alta a discrecion del
fisioterapeuta. Para evitar esta situacion, pongase en contacto con su fisioterapeuta para
planificar el mejor programa para todos.

No asistencia: si no logra asistir sin haber llamado para cancelar su cita tres veces, sera dado de
alta de la terapia. Se enviara una carta a su médico remitente, y/o administrador de casos
involucrado en su atencién médica, con el motivo del alta.

Si le han dado de alta de la terapia, se le debera prescribir una nueva receta para comenzar de
nuevo.

Le recomendamos que hable con su fisioterapeuta sobre cualquier posible problema de asistencia
y le agradecemos de antemano su cooperacion.

He leido y entiendo la informacidn anterior.

Firma del paciente:

Fecha:




