Important Phone Numbers / Numeros de Teléfono Importantes

‘ Gold Coast
Health Plan-

A Public Entity

Contacts for GCHP Members /

Contactos para Miembros de GCHP

Member Services / Servicios para Miembros
() 1-888-301-1228 | TTY: 711
www.goldcoasthealthplan.org

24-Hour Advice Nurse Line / Linea de
Asesoria de Enfermeras las 24 horas
) 1-877-431-1700 | TTY: 711

Transportation /
Transporte (Ventura Transit System - VTS)
() 1-855-628-7433 | TTY: 1-800-855-7100

Care Management /
Administracion del Cuidado de Salud
() 1-805-437-5656 | TTY: 711

Behavioral Health Services / Servicios de
Salud del Comportamiento (Carelon)
@ 1-855-765-9702 | TTY: 1-800-735-2929

Vision Services / Servicios de la Vista (VSP)
) 1-800-877-7195 | TTY: 1-800-428-4833

Interpreting and Translation Services /
Servicios de Interpretacion y Traduccion
() 1-805-437-5961 | TTY: 711

CalAIM Community Supports /
CalAIM Apoyos Comunitarios
@ 1-805-437-5911 | TTY: 711

Medi-Cal Contacts /
Contactos de Medi-Cal

Pharmacy / Farmacia (Medi-Cal Rx)
@ 1-800-977-2273 | TTY: 711
www.Medi-Calrx.dhcs.ca.gov

Dental Services /

Servicios Dentales (Medi-Cal Dental)
@ 1-800-322-6384 | TTY: 1-800-735-2922
dental.dhcs.ca.gov

County of Ventura Human Services Agency /
Agencia de Servicios Humanos (Medi-Cal)
(@) 1-888-472-4463 | TTY: 711
www.ventura.org/human-services-agency

Social Security Administration /
Administracion del Seguro Social (SSA)
@ 1-800-772-1213 | TTY: 1-800-735-2922
WWW.S52.g0V

Office of the Ombudsman /

Oficina del Ombudsman

() 1-888-452-8609 | TTY: 711
www.dhcs.ca.gov/services/MH/Pages/mh-ombudsman.aspx

Emergency Contacts /
Contactos de Emergencia

Ventura County Behavioral Health Access
and Crisis Line / Linea de Accesso y Crisis
del Departamento de Salud Conductal del
Condado de Ventura

@ 1-866-998-2243 | TTY: 711
vchca.org/behavioral-health

Suicide and Cirisis Lifeline / Linea de
Prevencion del Suicidio y Crisis

@ 988 (phone or text / llamar o enviar un mensaje
de texto)

Poison Control /

Control de Envenenamiento
@) 1-800-222-1222
www.calpoison.org



