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Alte Probleme und VUCA-World - -

Alte Probleme — sind nur losbar durch brechen
bekannter Rollen, entdecken von neuen «Wesen»

VUCA

Why: Set objectives

Complexity
Multiple key decision
factors

Volatility

Rate of change

How: Decide activities

What: Assess/
allocate resources

Ambiguity
Lack of clarity about
meaning of an event

Uncertainty
Unclear about the
present
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The Cynefin Framework - Dave Snowden o

Einzigartigkeit &
Erfolgsrezepte

Initiale Sensitivitat
Hallo-Effekt #
erfolgreiche
Entwicklung von
Neuem

Scrum # Scrum
Kanban # Kanban
Erfolg # Erfolg

doing agile #
being agile

Komplexe Systeme
sind immer
einzigartig!
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komplex kompliziert

* das System ist vorhersehbar,

* Ursache und Wirkung sind
vorhanden aber nicht fur jeden
ersichtlich,

* Expertenrat ist ndtig, aber

* mehr als eine richtige Antwort.

e alles ist im Fluss und nicht
vorhersehbar,

keine richtigen Antworten,
etliche Unbekannte,
erkennbare Orientierungsmuster,
viele konkurrierende ldeen,
kreative und innovative Ansatze
sind nétig.

erkenne - analysiere - reagiere
probiere - erkenne - reagiere

chaotisch einfach

wiederholbare Muster und
eindeutige Ereignisse,

klare Ursachen und Wirkungen,
klare Beziehungen,

es gibt richtige Antworten.

¢ hohe Turbulenz,

* keine Ursache-Wirkungs-
Beziehungen,

¢ groBe Unbekannte,

¢ viele Entscheidungen unter
hohem Zeitdruck.

handle - erkenne - reagiere erkenne - beurteile - reagiere
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Agiles Manifest von 2001

Manifest fiir Agile Softwareentwicklung

Wir erschlielen bessere Wege, Software zu entwickeln,
indem wir es selbst tun und anderen dabei helfen.
Durch diese Tatigkeit haben wir diese Werte zu schitzen gelernt:

Individuen und Interaktionen mehr als Prozesse und Werkzeuge
Funktionierende Software mehr als umfassende Dokumentation
Zusammenarbeit mit dem Kunden mehr als Vertragsverhandlung
Reagieren auf Veréinderung mehr als das Befolgen eines Plans

Das heif3t, obwohl wir die Werte auf der rechten Seite wichtig finden,
schitzen wir die Werte auf der linken Seite hoher ein.

www.agilemanifesto.org

Die Ausrichtung der Systemik beinhaltet und unterstiitzt die Anliegen des agilen Manifestes.
Systemische OE hat zum Ziel, Rahmenbedingungen zu schaffen, das Agilitat entstehen lasst!
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SCRUM und organisationsbezogenes Lernen

Projekt-Framework SCRUM: Unternehmenskultur:

* Duale / trialekultur * Framework -
* Dynamike& Innovation i
* Prozesskompetenz
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Von Hierarchie zur Holacracy

Aufbau von Agilitat im gesamten Unternehmen

Fir agile Transformationen
bendtigen wir einen

Fir die agile  (<kali it
Transformation Ffamewor (s. a |§rte Agilitat
«Wer als Werkzeug nur bendtigen wir einen fur alle Organisationsstufen)
einen Hammer hat, Werkzeugkasten .
. L. holarchisch
sieht in jedem Problem agil
einen Nagel» @ &

Paul Watzlawick

Plattformen e

hierarchisch
stabil

l " Netzwerke
. . w scrum
Hierarchie 1L

5 &

/ H v

Kunden

Aufbau von
Antifragilitat

stabile Umwelt
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Institut fur Systemik — alles was Agilitat bendtigt

Wir unterstitzen agil Ihre stabilisierende Dynamik pfo?e
G e
OGC/,. * Sys. Vorgehenskonzept
* Systemische OE I”g * SCRUM, Kanban

Skalierte Agilitat (Framework)
Duale / triale Kultur
Change
Coaching-Kultur

Systems Thinking
Design Thinking
Incremental Innovation ...

Moy
/)Ode,,
8@ Framework (skalierte Agilitat)
"6{0 e Agile Games & Transitions
_ né' * Reviews & Retrospektiven
Systemischer Check-Up * Timeboxing & Protoyping
World-Café & Syntegration — Dialog-Architektur « Storytelling & Use Cases
Process of U — real time strategie change (RTSC) .

Taskboards & planning Poker
Daily-Standup-Meeting
Visualisierung ...

Agile Netzwerke & Projektmanagement-Methoden .
Kollektive Intelligenz (Soziokratie) .
Serious Games & Teamentwicklung
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Individualisierte Standardisierung?
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Hierarchie als «Betriebssystem
einer Unternehmung»

PARTNER WHO _-**" .

REALLYCALLS { ® @ Fmey,
THESHOTS  =N\A @

S i

«Forschungen zeigen, dass mit jeder &7 g
Verdoppelung der Grosse einer S i
Stadt sich die Innovationskraft und e 7
Produktivitat um 15% erhoht. In g2 SIS L) &) ows
Unternehmen nimmt mit der Grosse ' / ‘| \“ S
die Innovation und Produktivitit pro @ ® |, @LLLE) 9\9_@ NS

I i KIDS AT/___-—/ 0355;';510 THREESOME\W ADMIRES RO ERS
Mitarbeiter ab!» o\

RELIGIQUS CONMECTION

Tony Hsieh, Holacracy-Unternehmer und Autor
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Kultur-Werte

Portfolio Team

owner
Tiefe im Wis:
w wertvolle KowhowT dgen w
—_————

creator: broker:

Spinner, «storen» mit «vernetzen» Leute
immer neuen Ideen die wissen, wer weiss

Programm-Team
f

% owner: %
Tiefe im Wissen,
w wertvolle «Know-how Tréger» w
—_——

creator: broker:

Spinner, «storen» mit «vernetzen» Leute
immer neuen Ideen die wissen, wer weiss

Scrumban Team

owner
Tiefe im Wis:
w wertvolle KowhowT dgen w
—_————

creator: broker:

Spinner, «storen» mit «vernetzen» Leute
immer neuen Ideen die wissen, wer weiss
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Framework fir «skalierte Agilitat»

Value Portfolio Portfolio, Architektur, Innovation

Kanban-Backlog \/I?/?:?.maf S
—— -Limite trategie
‘ ‘—‘ Kultur-Werte  Budget Werte-Strom

Zyklus: ca. 9 Monate
Wirtschaftliche Realitat

Ganzheitliches Programm

Business Owner:
Release Planning Programm Increments
Scrum of Scrum

System Demo

Kanban-Backlog
‘_‘—‘ Werte-Strom
Zyklus: ca. 10 Wochen

Interne Realitat

Interdisziplinares Team

== L » Product Owner Product Inkrements
= 5 O Scrumban

- c ‘é

|_|=| ~ @ Zyklus: ca. 2 Wochen

Technische Realitat
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Why?

How?

What?
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