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01 Votre Entreprise

Ce document présente la synthèse de notre échange avec alice Dupont, dirigeant de Acteris. Il regroupe l'analyse de 

votre situation digitale actuelle, vos objectifs, ainsi qu'une proposition commerciale détaillée adaptée à vos besoins.

Informations entreprise

Raison sociale Acteris

SIRET 4984758474837

Adresse 12 rue de la pire 898789 Paris

Site web actuel https://jytro.fr

Secteur d'activité Santé & Médical

Effectifs 11 à 50 salariés (PME)

Chiffre d'affaires annuel 100 000 € – 500 000 €

Interlocuteur

Nom complet alice Dupont

Fonction Dirigeant

Email a.supont@free.fr

Téléphone 0671609219

Décideur final Oui
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02 Diagnostic de votre situation digitale

Présence en ligne actuelle

• Site web

• Instagram

• Facebook

• YouTube

• Google My Business

Gestion actuelle du digital

En interne (équipe dédiée)

Niveau de satisfaction actuel

�����(4 / 5)

Analyse de nos consultants

Votre entreprise bénéficie d'une bonne présence digitale sur plusieurs canaux (5 canaux actifs). Notre mission 

est d'optimiser et de coordonner ces différents points de contact pour maximiser leur impact commercial. Notre 

équipe d'experts vous accompagne dans la mise en cohérence et l'amélioration des performances de chaque 

levier.
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03 Vos Objectifs et Enjeux

Objectifs identifiés

Acquisition de nouveaux clients · Automatiser des processus internes · Améliorer la 
visibilité en ligne · Fidéliser les clients existants · Moderniser les outils digitaux

Notre accompagnement abordera plusieurs axes stratégiques : acquisition de nouveaux clients, automatiser des 

processus internes, améliorer la visibilité en ligne, fidéliser les clients existants et moderniser les outils digitaux. Chacun 

de ces leviers sera travaillé en cohérence avec vos priorités pour maximiser l'impact global.

DÉLAI

1 à 3 mois

BUDGET

5 000 € – 10 000 €

Notre engagement

Notre équipe d'experts s'engage à transformer ces enjeux en résultats concrets et mesurables. Chaque proposition est 

calibrée pour s'adapter à votre contexte, vos contraintes et votre rythme. Nous privilégions une approche transparente 

où chaque jalon est documenté et validé conjointement.
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04 Notre Approche & Méthodologie

Notre équipe d'experts vous accompagne avec une approche structurée en quatre phases. Chaque projet bénéficie 

d'un chef de projet dédié et d'une communication transparente tout au long du processus. Cette méthodologie éprouvée 

garantit la qualité, le respect des délais et la satisfaction de nos clients.

PHASE 1

Audit & Conception
Analyse approfondie de votre situation, définition des objectifs et 
conception de l'architecture cible. Validation conjointe du périmètre.

PHASE 2

Design & UX
Création des maquettes graphiques, parcours utilisateurs et iden-
tité visuelle. Itérations jusqu'à validation finale.

PHASE 3

Développement Agile
Développement par sprints courts avec points hebdomadaires, dé-
monstrations intermédiaires et ajustements continus.

PHASE 4

Déploiement & Suivi
Mise en production, tests qualité, formation des équipes et accom-
pagnement post-livraison pour garantir une prise en main optimale.
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05 Solutions Recommandées

Suite à notre analyse de vos besoins, nos consultants vous recommandent la mise en œuvre des solutions suivantes 

:

Site vitrine professionnel
89h de développement estimées

� Nombre de pages

4 à 7 pages 8h

� Formulaire de contact

Multi-étapes qualifiant 8h

� Chatbot IA

Chatbot IA + capture de leads 35h

� Espace admin de gestion du contenu

Oui 12h

� Animations et effets visuels

Animations premium (Framer Motion) 5h

� Optimisation SEO avancée

SEO avancé 6h

Chatbot IA personnalisé
38h de développement estimées

� Source de connaissances (RAG)

RAG sur base de données en temps réel 20h

� Canaux de déploiement

Widget dans l'app mobile 6h

Génération automatique de contenu
23h de développement estimées

� Type de contenu généré

Posts réseaux sociaux 5h

Emails marketing 6h
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Maintenance technique
80,00 €/mois

� Niveau de maintenance

Basic (80 €/mois) 80,00 €/mois

Support technique
0,00 €/mois

Gestion Google Ads
200,00 €/mois

� Formule Ads

Forfait fixe (200 €/mois) 200,00 €/mois
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06 Répartition des heures

Voici la ventilation détaillée des heures de développement estimées par service. Cette répartition vous permet de 

visualiser l'effort consacré à chaque chantier.

Site vitrine professionnel 89h 59%

Chatbot IA personnalisé 38h 25%

Génération automatique de contenu 23h 15%

Total 150h
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07 Planning de Déploiement

Sur la base d'une charge totale estimée à 150 heures, nous projetons une durée de réalisation d'environ 5 semaines. 

Ce planning prévisionnel est ajustable en fonction de vos disponibilités et de vos contraintes opérationnelles.

Phase Description Période

Phase 1 Audit complémentaire & conception Semaines 1 — 2

Phase 2 Développement & itérations Semaines 3 — 4

Phase 3 Tests, déploiement & accompagnement Semaine 5

Durée totale estimée

5 semaines
Estimation basée sur une charge de 35h par semaine, ajustable selon vos contraintes.
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08 Devis Détaillé

Site vitrine professionnel 89h — 7 120,00 €

Nombre de pages — 4 à 7 pages 8h — 640,00 €

Site enrichi permettant une présentation détaillée de votre activité : pages services individuelles, page équipe ou À propos, 
page actualités ou blog. Une navigation claire pour guider vos visiteurs vers la prise de contact.

Formulaire de contact — Multi-étapes qualifiant 8h — 640,00 €

Formulaire dynamique structuré en plusieurs étapes pour une meilleure expérience utilisateur et une qualification précise des 
demandes entrantes. Chaque lead reçu contient déjà toutes les informations nécessaires pour répondre efficacement.

Chatbot IA — Chatbot IA + capture de leads 35h — 2 800,00 €

Assistant intelligent qui qualifie automatiquement les visiteurs et transforme chaque conversation en opportunité commerciale. 
Collecte des coordonnées, détection des intentions d'achat et enregistrement automatique en base de données.

Espace admin de gestion du contenu — Oui 12h — 960,00 €

Interface d'administration sécurisée permettant à votre équipe de mettre à jour textes, images, actualités et offres sans 
compétence technique. Accès par email + mot de passe, gestion des droits par rôle.

Animations et effets visuels — Animations premium (Framer Motion) 5h — 400,00 €

Animations avancées avec effets parallax, révélations cinématiques et transitions de page fluides. Un niveau de finition visuelle 
qui renforce l'image premium de votre marque et prolonge le temps passé sur le site.

Optimisation SEO avancée — SEO avancé 6h — 480,00 €

Audit SEO complet, optimisation des balises, des temps de chargement et de la structure de données. Schema.org, Core Web 
Vitals et soumission Search Console inclus pour maximiser votre visibilité sur Google.

Chatbot IA personnalisé 38h — 3 040,00 €

Source de connaissances (RAG) — RAG sur base de données en temps réel 20h — 1 600,00 €

Connexion directe à votre base de données pour des réponses reflétant l'état réel de votre stock, vos disponibilités ou vos 
tarifs. Le chatbot donne des informations toujours à jour sans intervention manuelle.

Canaux de déploiement — Widget dans l'app mobile 6h — 480,00 €

Intégration native du chatbot dans votre application mobile existante ou à développer. Expérience fluide et cohérente pour les 
utilisateurs de l'app.

Génération automatique de contenu 23h — 1 840,00 €

Type de contenu généré — Posts réseaux sociaux 5h — 400,00 €

Déclinaison automatique de vos contenus en posts adaptés à chaque réseau (LinkedIn, Instagram, Twitter/X). Ton et format 
ajustés par plateforme.
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Type de contenu généré — Emails marketing 6h — 480,00 €

Génération de séquences d'emails personnalisés selon le segment et l'étape du parcours client. Objet, corps et CTA optimisés 
pour le taux d'ouverture.

Taux horaire appliqué 80,00 € / heure

Total heures 150h

Sous-total HT 12 000,00 €

Remise (13%) - 1 560,00 €

Total HT 10 440,00 €

TVA 20% 2 088,00 €

TOTAL TTC 12 528,00 €

Abonnement mensuel

Maintenance technique 80,00 €/mois HT

Niveau de maintenance — Basic (80 €/mois) 80,00 €/mois

Surveillance mensuelle, mises à jour CMS et plugins, sauvegardes hebdomadaires.

Gestion Google Ads 200,00 €/mois HT

Formule Ads — Forfait fixe (200 €/mois) 200,00 €/mois

Gestion complète des campagnes Google Ads, rapports hebdomadaires, optimisation continue.

Total mensuel HT 280,00 €/mois

TVA 20% 56,00 €/mois

Engagement minimum 12 mois

TOTAL MENSUEL TTC 336,00 €/mois
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09 Conditions et signature

Modalités de paiement

Modes de règlement acceptés :

Virement bancaire

Conditions de paiement :

• 30% d'acompte à la signature du devis

• 35% à mi-projet

• 35% solde avant livraison

Coordonnées de règlement

Titulaire : CALIFORM

Banque : SHEIN

IBAN : FR76 1741 8000 0100 0120 3269 226

BIC : SNNNFR22XXX

Conditions générales

• Devis valable 30 jours à compter de sa date d'émission.

• Tarif basé sur un taux horaire de 80,00 € HT.

• Les modifications hors périmètre feront l'objet d'un avenant chiffré.

• Garantie de bon fonctionnement de 30 jours après la livraison.

CALIFORM

73 Cours Albert Thomas, 69003 Lyon

Tél : 04 22 91 80 41

contact@cali-form.fr

BON POUR ACCORD

Acteris

alice Dupont — Dirigeant

Date, signature et mention "Lu et approuvé"
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Nous vous remercions de votre confiance et restons à votre disposition pour toute question complémentaire.
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