SR MERCELL

( Mercell Tendering ]

Supplier
Relationship
Management

Onboarding, compliance og performance samilet ét sted

Nér leveranderoplysninger ikke hadndteres i én samlet og struktureret
oversigt, har indkebsteams svaert ved at forsta, hvilke leverandarer der
er godkendte, compliant eller egnede til kommende indkab.

Onboarding, compliance tjek og performanceopfelgning handteres
ofte manuelt, hvilket skaber ineffektivitet, eger risikoen og begraenser
indsigten. Resultatet er, at tiden bruges pa at vedligeholde registre
frem for at treeffe velinformerede beslutninger og opbygge steerke
leverandgrrelationer.
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Administrér leverandgrer mere effektivt

Mercell Supplier Relationship Management (SRM) tilbyder en centraliseret og datadrevet
tilgang til at administrere leverandgrer gennem hele indkabscyklussen. Ved at samle
leveranderprofiler, compliance information, performancehistorik og engagementdata ét sikkert
sted far indkebsteams et klart overblik over, hvem de samarbejder med, og hvordan
leverandgrer preesterer over tid.

SRM ger det muligt at vaelge leverandgrer mere kvalificeret, kommunikere tydeligere og sikre
staerkere compliance fra opstart til evaluering og tildeling. Automatiserede workflows,
performanceindsigt og struktureret engagement reducerer administrativt arbejde og risiko,
samtidig med at understgtte leverandgrrelationer, bedre beslutninger og forbedrede
langsigtede indkgbsresultater.

Fra ad hoc og manuelle processer til struktureret leverandarstyring
Fragmenteret tilgang Med Supplier Relationship Management

Leverandegroplysninger handteres pa tveers af ) o
Centraliserede leverandearprofiler i ét system
systemer

) ) ) Automatiserede onboarding og compliance
Tidskreevende onboarding og compliance

workflows
Reaktiv leverandgrudveelgelse Databaseret udvaelgelse baseret pa historik
Ingen indsigt i leverandgrperformance Performanceindsigt pa tveers af udbud

Meget administrativt arbejde for at

) ) Automatiske opdateringer, alarmer og opfelgning
vedligeholde registre

Struktureret og dokumenterbar

Inkonsekvent kommunikation med leveranderer I
leveranderkommunikation
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Et samlet Leverandgrprofiler, certificeringer, compliancedokumenter og
performancehistorik bliver ofte duplikeret eller foraeldet, hvilket ager
datagrundla o . S
g g administrativt arbejde og risiko. Nar der ikke findes én samlet og
palidelig oversigt over leveranderer, har indkgbsteams sveert ved at
treeffe velinformerede beslutninger og sikre ensartet kontrol gennem
hele indkabs-livscyklussen.

Med Supplier Relationship Management kan du:
» Vedligeholde én central leveranderregistrering med profiler,
certificeringer, compliance status og performancehistorik.

o Samlet leverandgroversigt: Se alle kontrakter og klager knyttet til en
leverander, samt grupperet efter kategori - ét samlet sted.

o Automatisk spore og opdatere leverandgroplysninger med alarmer
ved endringer eller udlgb.

o Segmentere og prioritere leverandgrer efter kategori, risiko eller
strategisk betydning.

« Bruge de samme leverandgrdata pa tveers af udbud, evaluering og
tildeling for at reducere duplikering og manuelt arbejde, samtidig med
at du understatter ensartet sourcing og langsigtet leverandaroverblik
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Str¢m|inet Opstart af nye leverandgrer er ofte langsom og inkonsekvent, hvor
leverandgropstart og manuelle tjek, dobbelt dataindtastning og uklare krav skaber

procesautomatisering forsinkelser, far leverandgrer kan deltage i udbud.
Egnethedsvurderinger og compliancegennemgange gentages for hvert

indkeb, hvilket ager den administrative belastning og risikoen for fejl
eller manglende dokumentation.

Med Supplier Relationship Management kan du:

o Praekvalificere leverandarer ud fra standardkriterier, for de
inviteres til udbud

o Opstarte leverandgrer gennem strukturerede og guidede
workflows med tydeligt definerede krav

o Automatisk spore certificeringer og compliance status med
alarmer ved manglende eller udlgbet information

o Sikre at kun egnede leverandgrer deltager, reducere manuelle
tjek og accelerere opseetningen af udbud

o Gennemfgre interne evalueringer for at vurdere og folge
leverandgrernes performance.
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Forbedret Ustruktureret leverandgrkommunikation ger udbudsprocessen

kommunikation !angsommere. Afklarmger %entéges,.svar bll\{er uensartede, og
b d indkgbsteams bruger tid pa at jagte information frem for at drive
Og samarbejae processen fremad.

Med Supplier Relationship Management kan du:

o Handtere al kommunikationen med leverandgrer i ét sikkert sted

o Dele opdateringer, afklaringer og dokumenter ensartet
med fuld sporbarhed

o Reducere manuelle emails og eliminere fragmenterede samtaler
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Sammenhaengende leverandgrdata
gennem hele indkgbsprocessen

Supplier Relationship Management skaber starst vaerdi, nar leveranderdata
flyder problemfrit gennem planleegning, udbud, evaluering og kontraktstyring.
Nar information skal genindtastes eller verificeres i hvert trin, falder
effektiviteten, og tilliden til beslutninger reduceres.

Né&r Supplier Relationship Management er fuldt integreret i Mercell Tendering,
kan du bruge leverandgrindsigt i alle centrale faser af indkgbsprocessen.

® Procurement Planning
Procurement Planning samler indkebsbehov i ét faelles overblik
og styrker kvaliteten af kommende udbud

E Tendering & Sourcing
Tendering and Sourcing understgtter struktureret og compliant
gennemferelse fra offentliggarelse til tildeling

[® Contract Lifecycle Management

Contract Lifecycle Management sikrer fuldt styret og compliant
kontraktstyring gennem hele kontraktens livscyklus

o3 Supplier Relationship Management

Supplier Management samler leverandgrinformation og performance
for bedre samarbejde og ansvarlighed
E[[I Ana|ytics Coming soon

Spend Analytics giver indsigt i indkgbs- og kontraktforbrug
og understgtter datadrevne beslutninger



LR Opbyg staerkere leveranderrelationer

Oplev Supplier Relationship Management i praksis

Udforsk hvordan Supplier Relationship Management giver
dig klart overblik, kontrol og struktur pa tveers af din
leverandgrbase.

Om Mercell

Mercell er Europas ferende leverandgr af teknologi til offentlige
udbud og tilbudsafgivelse og arbejder malrettet for at styrke
forbindelsen mellem offentlige ordregivere og leverandgrer.

Platformen effektiviserer hele den offentlige indkabsproces og
understotter bedre samarbejde pa tvaers af udbudsforlgbet.

Mercell deekker bade sma og store indkgbsbehov og hjeelper kunder
i hele Europa med at opna bedre match mellem behov og muligheder
— samtidig med at gaeldende lovgivning overholdes.

Mercell.com Tilmeld dig vores nyhedsbrev
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