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Supplier
Relationship
Management

Rekisterdinti, vaatimustenmukaisuus ja suorituskyky yhdessa
paikassa

lIman keskitettya ja jasenneltya toimittajanakymaa hankintatiimin on
vaikea hahmottaa, mitka toimittajat ovat hyvaksyttyja,
vaatimustenmukaisia tai soveltuvia tuleviin hankintoihin.

Rekisterointi, vaatimustenmukaisuuden tarkistukset ja suorituskyvyn
seuranta hoidetaan usein manuaalisesti, mika luo tehottomuutta, lisaa
riskeja ja rajoittaa nakyvyytta. Taman seurauksena aikaa kuluu tietojen
yllapitoon sen sijaan, etta resursseja kohdennettaisiin tietoon
pohjautuvaan paatoksentekoon ja toimittajasuhteiden vahvistamiseen.



LR

Hallitse toimittajia tehokkaammin

Mercell Supplier Relationship Management (SRM) tarjoaa keskitetyn, dataohjautuvan Iahestymistavan
toimittajien hallintaan koko hankinnan elinkaaren ajan. Keskittamalla toimittajaprofiilit,
vaatimustenmukaisuustiedot seka historia- ja vuorovaikutusdatan yhteen turvalliseen paikkaan, hankintatiimi
saa selkean kokonaiskuvan yhteistydkumppaneistaan ja heidan suorituskyvystaan.

SRM mahdollistaa tietoon pohjautuvat toimittajavalinnat, selkean viestinnan ja vahvemman
vaatimustenmukaisuuden rekisteroinnista arviointiin ja sopimukseen saakka.

Automatisoidut tyonkulut, suorituskykyarvioinnit ja jasennelty vuorovaikutus vahentavat hallinnollista taakkaa
ja riskeja. Tama tukee strategista toimittajayhteistydta ja parantaa hankintojen tuloksellisuutta pitkalla
aikavalilla.

Hajanaisista ad hoc -prosesseista jarjestelmalliseen toimittajahallintaan
Hajanainen lahestymistapa Supplier Relationship Managementin avulla

Keskitetyt toimittajaprofiilit yhdessa

Toimittajatietoja hallitaan eri jarjestelmissa e .
jarjestelmassa

Aikaa vieva rekisterointi ja Automatisoidut rekisterdinnin ja
vaatimustenmukaisuuden varmistaminen vaatimustenmukaisuuden tyonkulut
Reaktiivinen toimittajavalinta Tietoon ja historiaan perustuva valinta
Puutteellinen nakyvyys suorituskykyyn Selkeat suorituskykytiedot eri kilpailutuksista

Automatisoidut paivitykset, halytykset ja

Tyolas ja aikaa vieva tietojen yllapito -

Epajohdonmukainen toimittajaviestinta Jasennelty ja jaljitettava toimittajaviestinta
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Yksi keskitetty
tietolahde

SR MERCELL

Toimittajaprofiilit, sertifikaatit ja luvat ovat usein vanhentuneita tai
hajallaan eri jarjestelmissa, mika lisaa hallinnollista taakkaa ja riskeja.
lIman keskitettya ja luotettavaa kokonaiskuvaa hankintatiimin on vaikea
tehda tietoon pohjautuvia paatoksia ja yllapitaa johdonmukaista
seurantaa koko hankinnan elinkaaren ajan.

Supplier Relationship Managementin avulla voit

 Yllapitaa yhta keskitettya toimittajarekisteria, joka kattaa profiilit,

sertifikaatit, vaatimustenmukaisuuden tilan ja suorituskykyhistorian.

o Hybddyntaa yhtenaista toimittajanakymaa: Nae kaikki toimittajaan

linkitetyt sopimukset, reklamaatiot ja kategoriatiedot yhdesta
paikasta.

o Seurata ja paivittaa toimittajatietoja automaattisesti, ja vastaanottaa

halytyksia muutoksista tai vanhenevista dokumenteista.

¢ Segmentoida ja priorisoida toimittajia kategorian, riskitason tai

strategisen merkityksen perusteella.

o Kayttaa samaa toimittajadataa kilpailutuksessa, arvioinnissa ja

valinnassa. Tama vahentaa paallekkaisyytta, tukee johdonmukaista
hankintatyota ja tehostaa pitkajanteista toimittajayhteistyota.
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Sujuvampi
toimittajien
rekisterointi ja
prosessiautomaatio
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Toimittajien rekisterdinti on usein hidasta ja epayhtenaista. Manuaaliset
tarkistukset, paallekkainen tiedonsyotto ja epaselvat vaatimukset
viivastyttavat toimittajien osallistumista kilpailutuksiin.

Kun kelpoisuus- ja vaatimustenmukaisuustarkistukset toistetaan
erikseen jokaista hankintaa varten, hallinnollinen tyd lisaantyy ja riski
virheille tai puuttuville asiakirjoille kasvaa.

Supplier Relationship Managementin avulla voit

Esikarsia toimittajat vakiokriteerien perusteella ennen kuin heidat
kutsutaan kilpailutuksiin.

Rekisteroida toimittajat jasenneltyjen ja ohjattujen tyonkulkujen
avulla, selkein vaatimuksin.

Seurata sertifikaatteja ja vaatimustenmukaisuuden tilaa
automaattisesti ja saa halytyksia puuttuvista tai vanhentuvista
tiedoista.

Varmistaa, etta vain kelpoiset toimittajat osallistuvat, vahentaen
manuaalisia tarkistuksia ja nopeuttaen kilpailutuksen laatimista.

Toteuttaa sisaisia suorituskykykyselyita toimittajien suoriutumisen
arvioimiseksi ja seuraamiseksi.
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Tehostettu Hajanainen viestinta hidastaa kilpailutusprosessia. Selvennyksia
viestinté ja joudutaan toistamaan, vastaukset ovat ristiriitaisia ja hankintatiimin aika
yhteistyé') kuluu tietojen selvittelyyn prosessin edistamisen sijaan.

Supplier Relationship Managementin avulla voit

» Hallita kaikkea toimittajaviestintaa yhdessa turvallisessa kanavassa

o Jakaa paivityksia, selvennyksia ja asiakirjoja johdonmukaisesti ja
jaljitettavasti

o Vahentaa sahkopostiviestintaa ja valttaa tiedon pirstaloitumista eri
ketjuihin
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Yhdistetty toimittajadata lapi hankinnan
elinkaaren

Supplier Relationship Management tuottaa eniten arvoa, kun
toimittajadata virtaa saumattomasti suunnittelun, kilpailutuksen,
arvioinnin ja sopimushallinnan valilla. Kun tiedot on syotettava tai
tarkistettava uudelleen joka vaiheessa, tehokkuus laskee ja luottamus
paatoksiin heikkenee.

® Procurement Planning

Procurement Planning kokoaa kaikki hankintatarpeet yhteen
suunnittelunakymaan. Tama parantaa nakyvyytta, yhtenaistaa
toimintatapoja ja nostaa kilpailutusten laatua.

E Tendering & Sourcing

Tendering ja Sourcing tukevat jasenneltya ja lainsaadannon
mukaista kilpailutusprosessia aina ilmoituksen julkaisusta
hankintapaatokseen saakka.

® Contract Lifecycle Management

Contract Lifecycle Management mahdollistaa turvallisen,
vaatimustenmukaisen ja hallitun sopimusten yllapidon lapi koko
niiden elinkaaren.

3 Supplier Relationship Management

Supplier Relationship Management keskittaa toimittajatiedot ja
toiminnan seurannan yhteen paikkaan, mika vahvistaa yhteistyota
ja parantaa toimittajahallinnan [apinakyvyytta.

dﬂ Analytics Tulossa pian

Analytics tuo lapinakyvyytta hankintojen ja sopimusten rahankayttoon ja
tukee ndin tietoon perustuvaa paatdksentekoa.



SR Rakenna vahvempia toimittajasuhteita

Nae Supplier Relationship Management kaytannossa

Tutustu siihen, kuinka Supplier Relationship Management
tarjoaa lapinakyvyytta, kontrollia ja selkeat rakenteet
toimittajaverkoston hallintaan.

Varaa demo

Tietoa Mercellista

Mercell on Euroopan johtava julkisten hankintojen ja
kilpailutusteknologian tarjoaja. Tehtavanamme on yhdistaa
julkiset ostajat ja toimittajat entista paremmin. Alustamme
sujuvoittavat julkista hankintaprosessia lisaten
tehokkuutta ja yhteistyota lapi koko kilpailutuksen.

Katamme kaikenkokoiset hankintatarpeet, varmistamme
prosessien vaatimustenmukaisuuden ja edistamme
liiketoimintamahdollisuuksien toteutumista kautta
Euroopan.
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