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[ Mercell Tendering ]

Tendering

Gor hele udbudsprocessen mere enkel og sammenhaengende

Offentlige udbud handteres stadig alt for ofte i adskilte systemer og pa
tvaers af forskellige teams. Det gar fremdriften sveer at gennemskue,
ansvarsfordelingen uklar, og compliance-kontrol gennemfgres sent - og
det er dér eendringer er mest omkostningsfulde, og risikoen er hgjest.
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Gennemfgr hvert udbud med overblik,
kontrol og compliance

Tendering standardiserer og stremliner hele udbudsforlgbet, sa indkebsteams kan planleegge, oprette,
offentliggere og administrere udbud med mindre manuelt arbejde og sterre gennemsigtighed.

Med Mercell hdndteres hele udbudsrejsen i ét sikkert workspace. Krav fastlaegges én gang, sendringer
spores automatisk, og alle beslutninger kan dokumenteres. Interessenter inddrages tidligt, leveranderer
far ensartet information, og udvaelgelsen bliver hurtigere, retfaerdig og datadrevet.

Derfor fungerer det

I modsaetning til dokumentbaserede udbud, seldre nationale platforme eller isolerede eForms-
veerktegjer forbinder Mercell selve udbudsafviklingen direkte med planlagning, kontrakter,
leveranderer og forbrug — pa én platform med én samlet datamodel.

Derfor hjaelper Mercell Tendering dig ikke kun med at gennemfgre udbud, men med at skabe
bedre offentlige indkab.

Manuel og fragmenteret udbudshandtering Med Tender
Manglende overblik over fremdrift og ansvar Klare roller, status og frister
Manglende tilpasning og gentagende arbejde Rekvirenter inddraget fra dag ét

Udbudsdokumenter med versionsstyring

Rod i dokumenter og risiko for versionsfejl -
og revisionsspor

Manuel compliance-kontrol Compliance indbygget direkte i workflowet

Smidig overgang til kontraktstyring

Manuel overlevering efter tildeling o
efter tildeling

SR MERCELL Tendering

Home page

= Notices Q search Favourites

Notice folders

Identifier Notification Person in charge: Created by

ervice and Maintenance of Renewabl ay, Heating and Hot Water Syste
0 progress (15) 1002485 Service and Maintenance of Renewsble Energy, Heating and Hot Water Systems Mark Johnson Mark Johnson

& To be

Scaffolding Contract

Mark Johnson Mark Johnson

i",‘m“ ar furniture - Request for Modular Meeting Space Capacity (Pods Mark Johnson Mark Johnson

) ) i Catering f hools
25/10:10: Mark Johnson Mark Johnson




LR

Indbygget overholdelse af gaeldende krav

Tendering er udviklet til at understatte reglerne for offentlige udbud og opdateres lgbende i takt med
lovgivningen. Compliance er integreret direkte i udbudsworkflows med indbygget vejledning og kontrol,
der understgtter korrekt opsaetning, offentliggerelse og tildeling. Det reducerer behovet for manuelle
vurderinger, mindsker juridisk risiko og giver indkgbsteams tryghed for, at udbud gennemfores i
overensstemmelse med gaeldende regler og standarder.

Structured Documents - ensartet og struktureret
udbudsopsaetning

Structured Documents er et veerktgj i Tender Management, der gar det muligt at oprette, strukturere
og administrere udbudsindhold i feltbaserede formater frem for ustrukturerede Word- eller PDF-
dokumenter. Krav, spergsmal og instruktioner defineres som separate elementer og organiseres i
overskuelige logiske afsnit og spgrgeskemaer.

Med Structured Documents kan indkebsteams:

o Oprette strukturerede udbudskrav med tydeligt definerede obligatoriske og valgfrie felter,
som guider leverandgrer til at svare i ensartede formater

e Indsamle udbudsinformation i strukturerede felter, der er nemme at genbruge, kontrollere
og offentliggere

 Koble krav og spergsmal direkte til tildelingskriterier og evaluering

o Understatte regulatoriske offentliggerelsesprocesser, herunder eForms og andre
strukturerede bekendtgarelsesformater

o Sikre ensartethed pa tveers af udbud via genanvendelige skabeloner og strukturerede
dokumentbiblioteker
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Understgtter alle udbudsprocedurer - ogsa DIS

Tendering understgtter Dynamisk indkebssystemer (DIS) som en struktureret end-to-end-proces.

Du kan administrere kategorier, leverander-kvalifikation og onboarding samt gennemfare miniudbud
via genanvendelige skabeloner og kontrollerede processer. Alt spores automatisk — fra invitationer og
modtagede tilbud, godkendelser og tildeling — og giver fuld sporbarhed og et tydeligt revisionsspor
gennem hele DIS' livscyklus.

Overblik over alle udbud - samlet ét sted

Indkebsteams arbejder ofte med flere udbud pa samme tid, og den starste udfordring er at
bevare overblikket. Nar status, frister og godkendelser ikke er synlige med det samme, bruges
tiden pa opfelgning frem for fremdrift.

Tendering giver dig:

« Realtids overblik over udbud — udbud, opgaver, frister, roller og status samlet ét sted

« Kontrolleret kommunikation og dokumenthandtering - sikker leveranderdialog,
strukturerede dokumenter og versionsstyring med revisionsspor

» Indbygget compliance og smidig overlevering — compliance i workflowet og let overgang
til kontraktstyring efter tildeling
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En samlet kanal til al udbudskommunikation

Udbudskommunikation handteres ofte via e-mails og uformelle kanaler.
Det gar det sveert at holde styr pa spergsmal, afklaringer og beslutninger,
og revisionssporet bliver utydeligt — med gget risiko og ekstra arbejde
som resultat.

Med Tendering far du:

« En sikker kanal til al kommunikation - alle leverandgrdialoger samlet og knyttet direkte til udbuddet
» Ensartede svar og fuld sporbarhed - alle leverandgrer modtager samme information med tidsstempel

» Mindre administration og feerre fejl - mindre opfelgning, feerre videresendelser og ingen dobbeltsvar
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Smidig overgang fra udbud til kontrakt

Efter tildeling er overleveringen ofte manuel, hvor dokumenter, beslutninger og
leverandarforpligtelser kopieres mellem systemer. Det skaber dobbeltarbejde,
manglende sporbarhed og forsinkelser.

Tendering giver dig:

» Direkte overlevering til kontraktstyring — overfor tildelte udbudsdata, dokumenter og historik
uden ekstra arbejde

» End-to-end-sporbarhed - beslutninger, krav og leverandgrforpligtelser forbliver forbundet

» Hurtigere opstart efter tildeling — kom i gang med kontraktopfelgning fra dag ét
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Udviklet til compliance og sikkerhed

Nar platforme mangler compliance-kontrol i realtid, ma ordregivere
manuelt validere krav op mod nationale regler, EU-direktiver, interne

politikker og tilgeengelighedsstandarder. Det tager tid og @ger risikoen.

Tendering integrerer compliance direkte i workflowet og beskytter

felsomme udbudsdata med hgje sikkerhedsstandarder, gennemsigtige

datapolitikker via vendor trust portal samt certificeret infrastruktur,
herunder ISO-standarder.

SR MERCELL  Audits & Certifications |

ISO/IEC 27001

The world's leading information security
standard, validating the strength of our
Information Security Management System
(15MS).

An extension of 1SO 27001, focusing
specifically on privacy and protection of
personal data (Pll), crucial for GDPR
compliance.

ISAE 3000 - Type |

= ISAE 3000 «

A European assurance standard for non-
financial controls, used widely for GDPR,
ESG, and cloud assurance reporting.

SOC2 - Type |

A global standard verifying that our
internal controls for security, availability,
confidentiality, and privacy are properly
designed and ready for scale.

ISO/IEC 27701

OMp,
.;:‘w -~ ”’a,o A cloud security standard endorsed by the

: &ﬁ :, German government (BSI), essential for

3 H

3 0 8 building trust with public sector in Germany
s, + and EU customers.

e o
€ erppemit

PiTuKri

A cloud security standard endorsed by
the Finish government (Traficom/NCSC-
F1), essential for for assessing cloud
service security, especially in public
sector use.

ISO/IEC 9001

A global standard for quality management,
ensuring consistent delivery, customer
satisfaction, and continuous improvement.

A globally recognized standard for
managing environmental impact, ensuring
compliance, and improving sustainability
through Environmental Management
Systems (EMS).

ESG/CSRD certification, ensuring
transparently reporting and improving
sustainability performance in line with EU
regulations.



LR

Et ssmmenhaengende flow. En platform.

Offentlige indkeb fungerer bedst, nar udbud er en integreret del af en
sammenhangende end-to-end-process - ikke en isoleret aktivitet.

® Procurement Planning

Procurement Planning samler indkebsbehov i ét feelles overblik
og styrker kvaliteten af kommende udbud

E Tendering & Sourcing

Tendering og Sourcing understgtter struktureret og compliant
gennemforelse fra offentliggarelse til tildeling

[® Contract Lifecycle Management
Contract Lifecycle Management sikrer fuldt styret og compliant
kontraktstyring gennem hele kontraktens livscyklus

o3 Supplier Relationship Management
Supplier Management samler leverandgrinformation og performance
for bedre samarbejde og ansvarlighed

E[[I Ana]ytics Kommer snart

Spend Analytics giver indsigt i indkgbs- og kontraktforbrug
0g understgtter datadrevne beslutninger



KR End-to-end udbudsstyring

Udforsk Tendering i praksis

Oplev, hvordan Tendering understotter alle faser af udbudsprocessen.
Fra offentliggerelse og kommunikation med leverandarer til evaluering
og tildeling - i ét sikkert og compliant workspace.

Om Mercell

Mercell er Europas ferende leverandgr af teknologi til
offentlige udbud og tilbudsafgivelse og arbejder malrettet
for at styrke forbindelsen mellem offentlige ordregivere og
leveranderer. Platformen effektiviserer hele den offentlige
indkebsproces og understatter bedre samarbejde pa tvaers
af udbudsforlgbet.

Mercell daekker bade sma og store indkabsbehov og
hjeelper kunder i hele Europa med at opna bedre match
mellem behov og muligheder - samtidig med at geeldende
lovgivning overholdes.

Mercell.com Tilmeld dig vores nyhedsbrev



https://info.mercell.com/da-dk/indkoebere/book-en-demo/
https://info.mercell.com/da-dk/
https://info.mercell.com/da-dk/newsletter/

