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[ Mercell Tendering J

Vergabe-
management

Den gesamten Vergabeprozess effizient und sicher steuern

Offentliche Ausschreibungen werden noch immer haufig mit
voneinander getrennten Systemen und in isolierten Teams durchgefuhrt.
Der Bearbeitungsstand ist schwer nachvollziehbar, Zustandigkeiten sind
nicht eindeutig geregelt und Prufungen zur Rechtskonformitat erfolgen
oft erst spat. Genau dann sind Anpassungen besonders aufwendig

und Risiken am hochsten.



LR

Ausschreibungen mit Klarheit, Kontrolle
und Rechtskonformitat durchfihren

Mercell Vergabemanagement standardisiert und vereinfacht den gesamten Vergabeprozess.
Vergabestellen kénnen Ausschreibungen strukturiert planen, erstellen, veréffentlichen und steuern.
Der administrative Aufwand sinkt deutlich, wahrend Transparenz, Nachvollziehbarkeit und Qualitat steigen.

Mit Mercell wird der vollstdndige Vergabeprozess in einem zentralen und sicheren Arbeitsbereich
abgebildet. Anforderungen werden einmal definiert, Anderungen automatisch dokumentiert und
Entscheidungen Iliickenlos nachvollziehbar gemacht. Stakeholder werden frihzeitig eingebunden, Bieter
erhalten konsistente Informationen und die Angebotsbewertung erfolgt schneller, fairer und datenbasiert.

Warum dieser Ansatz lGiberzeugt

Im Unterschied zu dokumentenbasierter Vergabe oder isolierten eForms Lésungen verbindet
Mercell die Durchfiihrung von Vergabeverfahren direkt mit Beschaffungsplanung, Vertragsmanagement,
Lieferantenmanagement und Ausgabenanalysen. Alles auf einer Plattform und auf Basis eines

einheitlichen Datenmodells.

Vergabemanagement mit Mercell unterstutzt damit nicht nur einzelne Ausschreibungen,
sondern verbessert die 6ffentliche Beschaffung insgesamt.

Manuelle, fragmentierte Ausschreibungen

Unklarer Bearbeitungsstand und fehlende
Zustandigkeiten

Abstimmungsprobleme und vermeidbare
Nacharbeit

Unubersichtliche Dokumente und Versionsrisiken

Manuelle Prufungen der Rechtskonformitat

Aufwendige Ubergabe nach Zuschlagserteilung

Manuelle Ubergabe nach Zuschlag

Mit integriertem Vergabemanagement

Klare Rollen, transparente Statusanzeigen
und verbindliche Fristen

Bedarfstragende Stellen von Beginn
an eingebunden

Strukturierte Ausschreibungsunterlagen mit
Versionskontrolle und Prifpfad

Rechtskonformitat direkt im Workflow verankert

Nahtloser Ubergang in das
Vertragsmanagement

Nahtloser Ubergang vom Zuschlag in die
Vertragsverwaltung
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Rechtskonformitat von Anfang an integriert

Vergabemanagement wurde speziell fir die Anforderungen der 6ffentlichen Beschaffung entwickelt und wird
kontinuierlich an gesetzliche Anderungen angepasst. Die Unterstiitzung der Rechtskonformitat ist direkt in
den Vergabeprozess integriert. Leitlinien und Priifmechanismen begleiten die korrekte Erstellung,
Veroffentlichung und Zuschlagserteilung.

Das reduziert Interpretationsspielrdume, senkt rechtliche Risiken und gibt Vergabestellen die Sicherheit,
Ausschreibungen im Einklang mit geltenden Vorschriften und Standards durchzufihren.

Strukturierte Dokumente fur konsistente Ausschreibungen

Strukturierte Dokumente ist ein integriertes Werkzeug zur Erstellung von Ausschreibungsunterlagen
innerhalb des Vergabemanagements. Inhalte werden strukturiert und feldbasiert erfasst, statt in
unubersichtlichen Word oder PDF Dokumenten. Anforderungen, Fragen und Hinweise werden als klar
definierte und maschinenlesbare Elemente organisiert und logisch gegliedert.

Vergabestellen kdnnen damit:

 Strukturierte Anforderungen mit klar definierten Pflicht und optionalen Feldern erstellen und Bieter zu
vergleichbaren Angebotsformaten fiihren

» Vergabeinformationen strukturiert erfassen und einfacher priifen, wiederverwenden und veréffentlichen
» Anforderungen und Fragen direkt mit Zuschlagskriterien und Bewertungslogiken verknlpfen

o Strukturierte Veroffentlichungsprozesse unterstiitzen, einschlieBlich eForms und weiterer standardisierter
Bekanntmachungsformate

 Einheitliche Qualitat durch wiederverwendbare Vorlagen und Dokumentenbibliotheken sicherstellen

SR MERCELL ‘

Startseite Einstellungen icherte Te

Vorgespeicherte Textblocke

©  Einklappen Vorgespeicherte Textblocke

&  Anzahl der Benutzer

o i Auftragsbekanntmachung
24  Eingeschrénkte Benutzerrechte

& Zur Fragenverwaltung gehen >>
Beilegen von Streitféllen

@ Kriterienverwaltung

Bezeichnung Bearbeitet Bearbeitet von
939 Vorgespeicherte Textblécke

Streitbeilegung 02.09.2025 12:23 UTC+02 Mark Johnson

B  Ausschreibungsvorlagen

+ Neu hinzufiigen
& Vorlagen Zuschlagserteilung

B Dokumentation
Beschreibung der Beschaffung bzw. des Beschaffungsgegenstands

i  Bulletins

D moE Hintergrund der Beschaffung
erichte

#  Offentliche Feiertage Bezeichnung Bearbeitet Bearbeitet von
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Unterstltzung aller Vergabeverfahren einschlie3lich DBS

Mercell Vergabemanagement unterstiitzt das Dynamische Beschaffungssystem als vollstandig strukturierten
End to End Prozess. Kategorien, Eignungspriifung und Bieterregistrierung sowie Einzelabrufe lassen sich
Uber standardisierte Vorlagen und kontrollierte Workflows abbilden.

Alle Schritte von Einladungen und Angebotsabgaben uber Klarstellungen und Genehmigungen bis zur
Zuschlagsentscheidung werden automatisch dokumentiert. So entsteht vollstéandige Nachvollziehbarkeit und
ein durchgangiger Prifpfad Gber den gesamten Lebenszyklus des Dynamischen Beschaffungssystems.

Alle Ausschreibungen auf einen Blick

Vergabestellen fliihren haufig mehrere Ausschreibungen parallel durch. Wenn Bearbeitungsstande,
Fristen und Genehmigungen nicht unmittelbar sichtbar sind, geht wertvolle Zeit fir Abstimmungen verloren.

Vergabemanagement bietet:

o Eine zentrale Echtzeitlbersicht Uber Ausschreibungen, Aufgaben, Fristen, Rollen und Status

o Kontrollierte Kommunikation und Dokumentation mit sicherem Austausch mit Bietern, strukturierter
Dokumentenfiihrung und Versionskontrolle inklusive Prifpfad

o Integrierte Unterstiitzung der Rechtskonformitit sowie eine reibungslose Ubergabe in das
Vertragsmanagement

SR MERCELL

Startseite  Einstellungen™  Register fiir Bieterunternehmen

Startseite Informationsseite Bearbeiten

1003189 / Wettbewerb

(Wettbewerb - [TED eF11] - €% In Arbeit)
@  Einklappen

Gewichtung  Anderungshistorie

g EMEEIETDEmEREEED 1. Eigenerklrung Aussc... v © Alle Fragen und Teile sind verbunden PDF Vorschau
Eigenerklarung (EEE)

@  Ausschreibungsinhalt 1
< <
Fragen anzeigen Alle vor

@ Anhiange und Links

@ Aligemeine Informationen Dokument

V| 11Grundlegende Informationen 1.1 Grundlegende Informationen ©

2. Umsatzsteuer ID Textfeld
B eForms © Kommentar des Bieterunternehmens zulissig

1. Name des Unternehmens 0}

3. Adresse
2. Umsatzsteuer ID 0]
4. Webseitenadresse Te)
®

@  Vorschau und Versffentlichung

5. Datum der Regestrierung

3. Adresse 0]
Textfeld
& Kommentar es Bleteruntemenmans ZuSssig

6. Handesregisternachweis

7. Referenzen

4. Webseitenadresse
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Zentrale und nachvollziehbare
Bieterkommunikation

In vielen Vergabeverfahren erfolgt die Kommunikation Uber E Mails
und parallele Abstimmungen. Informationen gehen verloren, Antworten
sind uneinheitlich und die Nachvollziehbarkeit leidet.

Vergabemanagement bietet:

e Einen sicheren, zentralen Ort fur alle Bieteranfragen
und Klarstellungen

 Einheitliche Antworten fur alle Bieter mit vollstandiger
und zeitgestempelter Dokumentation

o Weniger administrativen Aufwand und geringere Fehleranfalligkeit
durch strukturierte und gebiindelte Kommunikation

SR MERCELL

O  Einklappen E-Mail senden

Informationsseite

Sie kdnnen automatische E-Mail-Nachrichten an alle Benutzer senden, die sich im Portal fiir Bieterunternehmen angemeldet und sich diese Mitteilung
angesehen haben.
B  Benutzer und Benutzerrechte

@ Bewerber- oder Bieterfragen Empfanger Personen, die sich die Mitteilung angesehen haben v
© Runden Es gibt keine Empfanger

Zusatzliche (mehrere Adressen bitte durch Zeilenumbruch trennen)
#  Ausschreibungskorrekturen Empfanger
®© Abbrechen
B Vertragsentwurf

P

B Dokumentation

Name des

Mercell Deutschland

®  Taggar Absenders

B Kommentare
E-Mail-Adresse des

mark.johnson@mercell.com
Absenders

® Interne Vermerke

@  E-Mail senden Nachrichtentibersch Zusétzliche Informationen fr die Mitteilung: 1002560 / Kommunikationsdienste [AKTIV]
rift
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Nahtloser Ubergang von der
Ausschreibung zum Vertrag

Nach Zuschlagserteilung erfolgen Ubergaben haufig manuell.
Relevante Unterlagen, Entscheidungen und Verpflichtungen werden
zwischen Systemen Ubertragen.

Das fuhrt zu Medienbrichen, doppelter Arbeit und Verzégerungen.

Vergabemanagement ermdoglicht:

« Die direkte Ubergabe aller relevanten Informationen in das
Vertragsmanagement

» Durchgangige Nachvollziehbarkeit aller Entscheidungen,
Anforderungen und Verpflichtungen

e Einen schnelleren Start der Vertragserfillung, da alle Informationen
vom ersten Tag an verfligbar sind

SR MERCELL

Startseite  Einstellungen v Register fiir Bieterunternehmen

Startseite > Informationsseite

1002560 / Kommunikationsdienste [AKTIV]
(Wettbewerb - [TED eF16] - 1 Aktiv)

@ Einklappen Vertrag Funktionen

i Informationsseite

* Zu Favoriten hinzufiigen
8 Vergabemanagement B Vertragsmanagement
(eI (I (ST B Ausschreibung im PDF-Format 6ffnen >>

@  Bewerber- oder Bieterfragen ] ' B Diese Ausschreibung duplizieren
9 B An Contract Lifecycle Management senden Diese Ausschreibung wurde noch nicht an das b 9 aup

s Gesonderten Benutzernamen verwenden Contract Lifecycle Management {ibermittelt. Folgebescheide
Runden

29 - Vergabebekanntmachung - allgemeir v
#  Ausschreibungskorrekturen Ausschreibung erstellen

© Abbrechen I8 Diese Ausschreibung als Vorlage

Hinweise 4+ Neu hinzufiigen speichern
Vertragsentwurf

Keine Notizen hinzugefiigt
B Dokumentation
Notiz Erstellt Erstellt von

®  Taggar

®  Kommentare
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Entwickelt fur Sicherheit
und Rechtskonformitat

Fehlende Echtzeitprifungen zwingen Vergabestellen dazu, rechtliche
Anforderungen manuell mit EU Richtlinien, nationalem Vergaberecht,
internen Vorgaben und Barrierefreiheitsstandards abzugleichen.

Das ist zeitaufwendig und risikobehaftet.

Mercell Tendering integriert Unterstlitzung zur Rechtskonformitat
direkt in den Workflow und schitzt sensible Vergabedaten durch hohe
Sicherheitsstandards, transparente Datenrichtlinien im Vendor Trust
Portal sowie zertifizierte Infrastrukturen nach anerkannten

ISO Standards.

SR MERCELL  Audits & Certifications |

ISO/IEC 27001 SOC2 - Type |

ISO/IEC 9001

The world's leading information security
standard, validating the strength of our
Information Security Management System
(15MS).

An extension of 1SO 27001, focusing
specifically on privacy and protection of
S personal data (PlI), crucial for GDPR
compliance.

ISAE 3000 - Type |

A European assurance standard for non-
financial controls, used widely for GDPR,
ESG, and cloud assurance reporting.

= ISAE 3000 «

A global standard verifying that our
internal controls for security, availability,
confidentiality, and privacy are properly
designed and ready for scale.

ISO/IEC 27701

.no° tokrg,

o s, A cloud security standard endorsed by the
> :, German government (BSI), essential for
0 3 building trust with public sector in Germany

& and EU customers.
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0
&

e
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“ICCM A cloud security standard endorsed by

the Finish government (Traficom/NCSC-

" Fl), essential for for assessing cloud
service security, especially in public
sector use.

T

A global standard for quality management,
ensuring consistent delivery, customer
satisfaction, and continuous improvement.

A globally recognized standard for
managing environmental impact, ensuring
compliance, and improving sustainability
through Environmental Management
Systems (EMS).

ESG/CSRD certification, ensuring
transparently reporting and improving
sustainability performance in line with EU
regulations.



LR

Ein durchgangiger Prozess auf einer
Plattform

Offentliche Beschaffung ist dann am effektivsten, wenn Ausschreibungen
Teil eines vernetzten und durchgangigen Prozesses sind.

Vergabemanagement ist vollstandig integriert mit Mercell
Bedarfsmanagement, Vertragsmanagement und Lieferantenmanagement.
Informationen werden einmal erfasst und Uber alle Phasen hinweg
konsistent weitergeflihrt.

® Bedarfsmanagement

Bedarfsmanagement bindelt alle Beschaffungsbedarfe in einer
zentralen Planungssicht und verbessert Transparenz, Abstimmung
und Ausschreibungsqualitat.

E Vergabemanagement & Sourcing

Vergabemanagement und Sourcing unterstitzt eine strukturierte
und rechtskonforme Durchfliihrung von Vergabeverfahren von der
Veroffentlichung bis zum Zuschlag.

® Vertragsmanagement

Vertragsmanagement ermaoglicht ein sicheres, rechtskonformes
und vollstandig gesteuertes Vertragsmanagement Uber den
gesamten Vertragslebenszyklus.

%3 Lieferantenmanagement

Lieferantenmanagement blndelt Lieferanteninformationen
und Leistungsdaten fur bessere Zusammenarbeit und klare
Verantwortlichkeiten.

dj] Ana|ysen Bald verfiigbar

Analysen schafft Transparenz Uber Beschaffungs-
und Vertragsausgaben und unterstiitzt fundierte,
datenbasierte Entscheidungen.



SR Ganzheitliches Vergabemanagement

Vergabemanagement live erleben

Erleben Sie, wie Vergabemanagement jede Phase
des Vergabeverfahrens unterstutzt. Von der
Veroffentlichung Uber die Bieterkommunikation bis
hin zur Angebotsbewertung
und Zuschlagserteilung. Alles in einem sicheren und
rechtskonformen Arbeitsbereich.

Uber Mercell

Mercell ist der fuhrende europaische Anbieter von Technologien
fur 6ffentliche Ausschreibungen und Angebotsabgaben.

Mercell verbindet offentliche Auftraggeber und Bieter und
unterstutzt eine effiziente, transparente und rechtskonforme
offentliche Beschaffung.

Mit seinen Plattformldsungen deckt Mercell den gesamten
Beschaffungsprozess ab — von der Bedarfsermittlung tiber die
Ausschreibung bis zum Vertragsmanagement. So unterstutzt Mercell
Organisationen dabei, Marktpotenziale besser zu nutzen und die
Einhaltung der rechtlichen Vorgaben im 6ffentlichen Sektor
europaweit sicherzustellen.

Mercell.com Newsletter abonnieren



https://info.mercell.com/de-de/
https://info.mercell.com/de-de/immer-auf-dem-neuesten-stand-mit-den-monatlichen-newslettern-von-mercell
https://info.mercell.com/de-de/oeffentliche-auftraggeber/book-a-demo/

