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[ Mercell Tendering ]

Tendering

Tehosta koko kilpailutuksen elinkaarta

Julkisia kilpailutuksia hoidetaan yha usein hajanaisilla tyokaluilla ja
eriytyneissa tiimeissa. Prosessin seuranta on vaikeaa, vastuut
hamartyvat ja vaatimustenmukaisuus varmistetaan liian mydhaan —
vaiheessa, jossa korjausliikkeet ovat kalliita ja riskit suurimmillaan.
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Hoida jokainen kilpailutus selkeasti, hallitusti

ja vaatimustenmukaisesti

Tendering tehostaa ja yhtenaistaa koko kilpailutusprosessia. Sen avulla hankintatiimit voivat hoitaa
suunnittelun, julkaisun ja hallinnan kevyemmalla byrokratialla ja paremmalla lapinakyvyydella.

Mercell keskittaa koko hankinnan elinkaaren yhteen tietoturvalliseen tydtilaan. Vaatimukset kirjataan
vain kerran, muutokset tallentuvat automaattisesti ja jokaisesta paatoksesta jaa jalki. Sidosryhmat
saadaan mukaan ajoissa, toimittajaviestinta pysyy linjakkaana ja valintaprosessi on hopeampi,

oikeudenmukaisempi seka tietoon perustuva.

Miksi se toimii?

Toisin kuin manuaalinen asiakirjojen kasittely, kankeat kansalliset alustat tai irralliset eForms-tyokalut,
Mercell kytkee kilpailutuksen osaksi kokonaisuutta. Se yhdistaa toteutuksen saumattomasti
suunnitteluun, sopimuksiin, toimittajiin ja ostodataan.

Kun kaikki toimii yhdella alustalla ja yhtenaisella tietomallilla, ratkaisu ei ainoastaan tehosta
Kilpailutusprosessia — se auttaa sinua myds tekemaan parempia hankintoja.

Manuaalinen ja hajautettu kilpailutus

Heikko seurattavuus ja epaselvat roolit

Epayhtendisyys ja paallekkdinen tyo

Sekavat dokumentit ja epaselvat versiot

Manuaaliset sdanndsten tarkistukset

Tietojen kopiointi kasin sopimukselle

Mercell Tenderingin avulla

Selkeat roolit, tilat ja maaraajat

Tilaajat mukana prosessissa alusta asti

Automaattinen versionhallinta ja taysi
jaljitettavyys

Tyonkulkuun sisaanrakennettu tuki sdannosten
noudattamiselle

Saumaton siirto hankintapaatoksesta
sopimushallintaan
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Sisaanrakennettu vaatimustenmukaisuus

Tendering tukee julkisten hankintojen saantelya ja paivittyy automaattisesti lainsdddanndén muuttuessa.
Vaatimustenmukaisuus on integroitu suoraan kilpailutuksen tyonkulkuihin: jarjestelma ohjaa kayttajaa ja
tarjoaa tarkistuspisteita, jotka varmistavat oikeaoppisen laadinnan, julkaisun ja paatoksenteon.

Tama vahentaa manuaalisen varmistelun tarvetta, pienentaa juridisia riskeja ja tuo hankintatiimeille
varmuuden siitd, ettd kilpailutukset toteutetaan voimassa olevien saantdjen ja standardien mukaisesti.

Rakenteiset asiakirjat takaavat yhtenaisen kilpailutuksen

Rakenteiset asiakirjat on kilpailutuksen hallinnan sisainen tyokalu, jonka avulla ostajat voivat luoda,
jasentaa ja hallita kilpailutusmateriaalia rakenteisessa, kenttapohjaisessa muodossa perinteisten Word- tai
PDF-asiakirjojen sijaan. Tarjouspyynnon vaatimukset, kysymykset ja ohjeet maaritellaan koneluettavina
elementteind, jotka jasentyvat loogisiksi kokonaisuuksiksi. Tama tekee kilpailutusmateriaalista yhtenaista
ja helposti hallittavaa.

Rakenteisten asiakirjojen avulla hankintatiimit voivat:

o Luoda rakenteisia vaatimuksia selkeasti maaritellyilla pakollisilla ja vapaaehtoisilla kentilla,
mika ohjaa toimittajia vastaamaan yhdenmukaisessa muodossa.

o Kerata Kilpailutustiedot rakenteisiin kenttiin, mika helpottaa tietojen uudelleenkayttoa,
tarkistamista ja julkaisemista.

 Linkittaa vaatimukset ja kysymykset suoraan valintakriteereihin ja pisteytykseen.

o Tukea saaddsten mukaisia julkaisuprosesseja, mukaan lukien eForms ja muut rakenteiset
ilmoitusmuodot.

» Yllapitaa johdonmukaisuutta eri kilpailutusten valilla uudelleenkaytettavien pohjien ja
asiakirjakirjastojen avulla.
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Tuki kaikille menettelyille - myos dynaamiselle
hankintajarjestelmalle

Mercell tarjoaa kokonaisvaltaisen tuen dynaamiselle hankintajérjestelmalle (DPS). Voit hallita kategorioita ja
toimittajien kelpuutusta seka toteuttaa sisaisia kilpailutuksia sujuvasti mallipohjien ja ohjatun prosessin avulla.

Jarjestelma tallentaa automaattisesti kaiken kutsuista ja tarjouksista aina tasmennyksiin, hyvaksyntoihin ja
paatoksiin asti. Tama varmistaa tayden jaljitettavyyden koko jarjestelman voimassaolon ajan.

Ajantasainen tilannekuva kaikista kilpailutuksista

Hankintatiimit hallinnoivat usein lukuisia kilpailutuksia samanaikaisesti, jolloin kokonaisuuden ja
aikataulujen hallinta on haastavaa. Jos hankkeiden vaiheet, maaraajat ja hyvaksynnat eivat ole
nahtavilld yhdella silmaykselld, aikaa kuluu tilanteen selvittelyyn varsinaisen tyon edistdmisen sijaan.

Tendering tarjoaa:

o Reaaliaikaisen yleisnakyman. Kilpailutukset, tehtavat, maaraajat, vastuut ja hankkeiden
vaiheet yhdessa turvallisessa nakymassa.

 Hallitun viestinnan ja dokumentaation. Turvallinen tiedonvaihto toimittajien kanssa,
rakenteiset asiakirjat seka automaattinen versionhallinta ja jaljitettavyys.

e Varmuutta ja jatkuvuutta. Sdanndsten noudattaminen on integroitu osaksi prosessia,
ja tiedot siirtyvat saumattomasti hankintapaatoksesta sopimushallintaan.
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Keskitetty kanava kaikelle kilpailutusviestinnalle

Kilpailutukseen liittyvaa viestintaa hoidetaan usein sahkdpostiketjuissa ja
epavirallisissa keskusteluissa, jolloin kysymysten, tasmennysten ja paatosten

seuranta on vaikeaa.

Tarkeita viesteja voi menna ohi, tieto ei kulje tasapuolisesti ja viestinnan
todentaminen jalkikateen on tyolasta. Tama kasvattaa riskeja ja teettaa turhaa

tyota.

Tendering tarjoaa:

e Yhden turvallisen viestintdkanavan. Keskita kaikki vuoropuhelu toimittajien kanssa yhteen
paikkaan, suoraan kilpailutuksen yhteyteen.

o Tasapuolisuutta ja tayden jaljitettavyyden. Varmista, etta kaikki toimittajat saavat samat tiedot

samanaikaisesti. Jarjestelma tallentaa viestihistorian automaattisesti.

» Vahemman manuaalista tyota ja virheita. Unohda sahkdpostien edelleenlahetys ja paallekkaiset

vastaukset. Keskitetty ja jasennelty viestinta saastaa aikaa.
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Saumaton siirtyma kilpailutuksesta sopimukseen

Hankintapaatdksen jalkeen prosessi hidastuu usein manuaalisen tyon vuoksi,
kun asiakirjoja ja sitoumuksia kopioidaan jarjestelmasta toiseen. Tama
aiheuttaa paallekkaista tyota, katkaisee jaljitettavyyden ja viivastyttaa
sopimusten voimaansaattamista.

Tendering tarjoaa:
» Suoran siirron sopimushallintaan. Siirrd hankintapaatoksen tiedot, asiakirjat ja historia suoraan
sopimukselle ilman manuaalista kopiointia.

o Katkeamattoman tietoketjun. Varmista, etta paatokset, vaatimukset ja toimittajan lupaukset
siirtyvat sopimukseen yhtena kokonaisuutena. Tama helpottaa valvontaa ja parantaa lapinakyvyytta.

 Nopeamman toimeenpanon. Aloita sopimuskauden hallinta viiveetta, kun kaikki tarvittava tieto on
kaytossasi heti ensimmaisesta paivasta alkaen.
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Rakennettu turvalliseksi ja
vaatimustenmukaiseksi

Jos jarjestelmasta puuttuvat automaattiset tarkistukset, ostajat
joutuvat varmistamaan vaatimustenmukaisuuden kasityona vertaamalla
materiaalia paikalliseen lainsaadantoon, EU-direktiiveihin,
saavutettavuusstandardeihin ja organisaation omiin kaytantaihin.

Tama on hidasta ja kasvattaa virheiden riskia.

Arkaluonteiset kilpailutustiedot suojataan vahvoilla
turvallisuusstandardeilla, sertifioidulla infrastruktuurilla (mm. ISO-
standardit) seka lapindkyvilla tietokdytannaillg, joihin voi tutustua
Mercellin Compliance & Security -portaalissa.

SR MERCELL  Audits & Certifications |

ISO/IEC 27001 SOC2 - Type |

ISO/IEC 9001

The world's leading information security
standard, validating the strength of our
Information Security Management System
(15MS).

An extension of 1SO 27001, focusing
specifically on privacy and protection of
S personal data (PlI), crucial for GDPR
compliance.

ISAE 3000 - Type |

A European assurance standard for non-
financial controls, used widely for GDPR,
ESG, and cloud assurance reporting.

= ISAE 3000 «

A global standard verifying that our
internal controls for security, availability,
confidentiality, and privacy are properly
designed and ready for scale.
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oM A cloud security standard endorsed by
the Finish government (Traficom/NCSC-
F1), essential for for assessing cloud
service security, especially in public
sector use.

A global standard for quality management,
ensuring consistent delivery, customer
satisfaction, and continuous improvement.

A globally recognized standard for
managing environmental impact, ensuring
compliance, and improving sustainability
through Environmental Management
Systems (EMS).

ESG/CSRD certification, ensuring
transparently reporting and improving
sustainability performance in line with EU
regulations.
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Yksi yhtenainen prosessi. Yksi alusta.

Julkiset hankinnat toimivat parhaiten, kun kilpailutus ei ole irrallinen
toimenpide, vaan osa saumatonta kokonaisprosessia.

Tendering on integroitu taysin Mercellin Procurement Planning -
hankintasuunnitteluun, Contract Lifecycle Management -sopimushallintaan
ja Supplier Relationship Management - toimittajahallintaan. Tama varmistaa,
etta kaikki kilpailutustiedot kirjataan vain kerran ja ne siirtyvat eteenpain
johdonmukaisesti.

@ Procurement Planning

Procurement Planning kokoaa kaikki hankintatarpeet yhteen
suunnittelunakymaan. Tama parantaa nakyvyytta, yhtenaistaa
toimintatapoja ja nostaa kilpailutusten laatua.

E Tendering & Sourcing

Tendering ja Sourcing tukevat jasenneltya ja lainsaadannon
mukaista kilpailutusprosessia aina ilmoituksen julkaisusta
hankintapaatokseen saakka.

® Contract Lifecycle Management

Contract Lifecycle Management mahdollistaa turvallisen,
vaatimustenmukaisen ja hallitun sopimusten yllapidon Iapi koko
niiden elinkaaren.

3 Supplier Relationship Management

Supplier Relationship Management keskittaa toimittajatiedot ja
toiminnan seurannan yhteen paikkaan, mika vahvistaa yhteistyota
ja parantaa toimittajahallinnan lapinakyvyytta.

dl Analytics Tulossa pian

Analytics tuo lapinakyvyytta hankintojen ja sopimusten rahankayttdon ja
tukee nain tietoon perustuvaa paatoksentekoa.



LR Kokonaisvaltainen kKilpailutusten hallinta

Nae Tendering kaytannossa

Tutustu siihen, miten Tendering tukee kilpailutusprosessin
jokaista vaihetta julkaisusta ja toimittajaviestinnasta aina
valintaan ja hankintapaatdkseen asti — turvallisessa ja
vaatimustenmukaisessa ymparistossa.

Varaa demo

Tietoa Mercellista:

Mercell on Euroopan johtava julkisten hankintojen ja
kilpailutusteknologian tarjoaja. Tehtavanamme on yhdistaa
julkiset ostajat ja toimittajat entista paremmin. Alustamme
sujuvoittavat julkista hankintaprosessia lisaten tehokkuutta
ja yhteistyota lapi koko kilpailutuksen.

Katamme kaikenkokoiset hankintatarpeet, varmistamme
prosessien vaatimustenmukaisuuden ja edistamme
liiketoimintamahdollisuuksien toteutumista kautta Euroopan.

Mercell.com Tilaa uutiskirjeemme
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