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Bedarfsmanagement

Der erste Schritt fur erfolgreiche 6ffentliche Beschaffung

Viele Herausforderungen in der 6ffentlichen Beschaffung
entstehen lange vor der eigentlichen Ausschreibung. Fehlt es in
der frihen Phase an Struktur und erfolgt die Planung Uber
isolierte Prozesse und Systeme, sind Beschaffungsbedarfe
haufig unklar definiert und relevante Informationen tber Teams,
Zustandigkeiten und Tools verteilt.

Genau dann, wenn richtungsweisende Entscheidungen getroffen
werden miissen, verlieren Beschaffungsteams den Uberblick -
mit begrenztem Spielraum fur Qualitat, Wirtschaftlichkeit und
strategische Steuerung. Erfolgreiche 6ffentliche Beschaffung
beginnt daher mit einer klaren, strukturierten und friihzeitigen
Beschaffungsplanung.
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Bedarfsmanagement flur bessere Beschaffungsergebnisse

Als Einstiegspunkt in die Mercell Tendering Plattform bildet Bedarfsmanagement das Fundament fiir den
gesamten Beschaffungszyklus.

Speziell fur die Anforderungen des offentlichen Sektors entwickelt, ersetzt Bedarfsmanagement Tabellen, E-
Mail-Abstimmungen und Einzellésungen durch eine zentrale, strukturierte Sicht auf geplante
Beschaffungsvorhaben, Zeitpldne und Prioritdten. Vergabestellen gewinnen so friihzeitig Uberblick, kdnnen
Stakeholder gezielt einbinden und Ausschreibungen qualitativ hochwertig, rechtskonform und risikoarm
vorbereiten.

Von reaktiven Bedarfsanfragen zu ausschreibungsreifen Vorhaben

Fragmentierter Ansatz Integriertes Bedarfsmanagement

Bedarfsanfragen gehen spat oder

o Zentrale Erfassung aller Beschaffungsbedarfe
unvollstandig ein

Geringe Transparenz Uber kommende Gemeinsame, Gantt-basierte
Ausschreibungen Beschaffungsroadmap

Ungleich verteilte Arbeitslasten Ausgeglichene Ressourcennutzung entlang
und Engpasse der Pipeline

Abstimmungen tber E-Mail und Einheitliche Planungssichten uber alle
Einzelgesprache Funktionen hinweg

Frihzeitige Markteinbindung und bessere

Geringe Beteiligung von Bietern
9 gung Angebote

Unzureichende Blindelung ahnlicher

Kategorienbasierte Planung und Optimierung
Bedarfe

Erhohtes Prif- und Rechtsrisiko Frihe Risikoerkennung und Rechtskonformitat
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Eine
organisationsweite
Beschaffungs-
roadmap

Herausforderung

Beschaffungsaktivitaten werden haufig dezentral durch einzelne
Organisationseinheiten initiiert. Ohne zentrale Koordination fihrt dies zu
parallelen Zeitplanen, doppeltem Aufwand und ungenutzten Synergien.
Beschaffung wird reaktiv statt planbar.

Bedarfsmanagement bietet:

o Einen organisationsweiten Beschaffungskalender mit
Gantt-Visualisierung

» Volle Transparenz Uber geplante und laufende
Beschaffungsvorhaben

 Filtermdglichkeiten nach Organisationseinheit, Kategorie und
verantwortlicher Person

o Abstimmung mit Budgets, Richtlinien und strategischen Zielen
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Strukturierter und Herausforderung

zentraler Intake- Die Abstimmung zwischen Fachabteilungen, Beschaffung, Recht und

Prozess weiteren Stakeholdern erfolgt haufig manuell und ineffizient, etwa per
E-Mail oder Tabellen. Bedarfsanfragen erreichen die Beschaffung
verspatet, unvollstandig oder Uber unterschiedliche Kanale.

Bedarfsmanagement bietet:

¢ Einen einheitlichen, strukturierten Intake-Prozess fiir alle
Beschaffungsbedarfe

e Anpassbare Formulare fur vollstandige und konsistente
Bedarfsanmeldungen

o Friihzeitige Einbindung der Beschaffung und relevanter Stakeholder

o Weniger Korrekturschleifen und eine reibungslosere Umsetzung
in der Ausschreibungsphase
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Frihzeitige Herausforderung
Markteinbindung Kurze Ausschreibungsfristen schranken den Wettbewerb ein und fiihren

haufig zu einer geringeren Angebotsqualitat. Hat der Markt wenig
Transparenz Uber geplante Beschaffungsvorhaben, bleibt kaum Zeit fur
Vorbereitung, Innovation oder zielfihrenden Dialog.

Bedarfsmanagement bietet:

o Frihzeitige Marktanalysen und Markterkundungen auf Basis
geplanter Bedarfe

« Klare Signale an den Markt zu kommenden Ausschreibungen
o Hohere Beteiligung von Bietern und fairen Wettbewerb

+ Mehr Innovation, bessere Angebotsqualitat und hohere
Wirtschaftlichkeit
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Neue Beschaffung

Direktvergabe
Ex-Ante Bekanntmachung
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Es wurden keine Gruppen oder Artikel aus dem Plan die der werden sollen.
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Kategorienbasierte  Herausforderung

Optimierung der Werden ahnliche Bedarfe getrennt geplant und ausgeschrieben, bleiben

Beschaffung Potenziale zur Blndelung, zeitlichen Abstimmung und strategischen
Lieferantenansprache ungenutzt. Das fuhrt zu hoheren Kosten,
zusatzlichem Aufwand und fragmentierten Lieferantenbeziehungen.

Bedarfsmanagement bietet:

« |dentifikation von Blindelungspotenzialen lber
Organisationseinheiten hinweg

o Abstimmung auslaufender Vertrdge mit zukinftigen Bedarfen
o Bessere zeitliche Planung und Priorisierung auf Kategorieebene

o Unterstitzung langfristiger und strategischer Beschaffungsansatze
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Ein durchgangiger Prozess von der
Bedarfsermittlung zur Ausschreibung

Offentliche Beschaffung ist als zusammenhangender Prozess konzipiert,
bei dem Bedarfsmanagement und Vergabeverfahren nahtlos
ineinandergreifen.

Bedarfsmanagement ist vollstandig in die Mercell Tendering Plattform
integriert. Erfasste Bedarfe flieBen direkt in Sourcing und Tendering ein
— ohne doppelte Arbeit oder erneute Dateneingaben. Entscheidungen,
Dokumentationen und Zielsetzungen bleiben Uber alle Phasen hinweg
erhalten und nachvollziehbar.

® Bedarfsmanagement

Blindelt alle Beschaffungsbedarfe in einer zentralen Planungssicht und
verbessert Transparenz, Abstimmung und Ausschreibungsqualitat.
E} Vergabemanagement & Sourcing
Unterstutzt eine strukturierte und rechtskonforme Durchfiihrung von
Vergabeverfahren von der Verdffentlichung bis zum Zuschlag.
@ Vertragsmanagement
Ermoglicht ein sicheres, rechtskonformes und vollstandig gesteuertes
Vertragsmanagement Uber den gesamten Vertragslebenszyklus.
o .
o) Lieferantenmanagement
Blndelt Lieferanteninformationen und Leistungsdaten fir bessere
Zusammenarbeit und klare Verantwortlichkeiten.
E[[I Ana'ysen Bald verfiigbar

Schafft Transparenz Uber Beschaffungs- und Vertragsausgaben und
unterstitzt fundierte, datenbasierte Entscheidungen.



SR Mit Sicherheit planen

Bedarfsmanagement live erleben

Erfahren Sie, wie Bedarfsmanagement friihe Anforderungen in klare,
abgestimmte und rechtskonforme Beschaffungsvorhaben lberfihrt

Uber Mercell

Mercell ist der flihrende europaische Anbieter von Technologien fir
offentliche Ausschreibungen und Angebotsabgaben. Mercell verbindet
offentliche Auftraggeber und Bieter und unterstitzt eine effiziente,
transparente und rechtskonforme 6ffentliche Beschaffung.

Mit seinen Plattformlésungen deckt Mercell den gesamten
Beschaffungsprozess ab — von der Bedarfsermittlung tber die
Ausschreibung bis zum Vertragsmanagement. So unterstutzt Mercell
Organisationen dabei, Marktpotenziale besser zu nutzen und die
Einhaltung der rechtlichen Vorgaben im 6ffentlichen Sektor europaweit
sicherzustellen.

Mercell.com Newsletter abonnieren
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