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Den ledande upphandlingsplattformen for offentliga inkopare
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Offentlig upphandling i dag

Slutet pa fragmenterad upphandling

Offentlig upphandling har blivit mer komplex och stéller hogre krav pa

upphandlingsprocesserna som ofta ar langa och dar arbetet fortfarande

sker i manga separata verktyg med olika arbetssatt.

Nar upphandlingen ar fragmenterad minskar transparensen. Det blir
svarare att folja upp resultat och behalla en tydlig 6verblick over
pagaende upphandlingar.

Samtidigt 6kar kraven pa efterlevnad. Offentliga inkdpare behdver
forhalla sig till féranderliga regelverk, policys, standarder och
hallbarhetskrav — och samtidigt leverera rattvisa, effektiva och
ansvarsfulla resultat.

N&r komplexiteten 6kar véljer organisationer oftast en av tva vagar:
antingen att addera fler specialiserade verktyg och integrationer, eller
att samla hela upphandlingsprocessen i en heltdckande plattform dar
arbetsfloden hanger ihop fran borjan till slut och dar insyn &r inbyggd
fran borjan.

Det ar har Mercell Tendering gor skillnad.

© R

L&nga upphandlingsprocesser Bristande transparens och
samt fragmenterade och begransade majligheter att folja
inkonsekventa arbetssatt inom upp resultat och processer pa

upphandling ett effektivt satt

(a

Krav péa att efterleva
upphandlingspolicyer, regelverk,
standarder och héllbarhetskrav
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Mercell Tendering:

En heltackande plattform for effektiv

upphandling - fran boérjan till slut

Mercell Tendering ar den foredragna upphandlingsplattformen for offentliga inkopare.

Plattformen ersatter fristdende och osammanhangande upphandlingsverktyg med en heltdckande
I6sning som stddjer hela upphandlingsprocessen fran planering till tilldelning. Oavsett om
upphandlingen ar enkel eller komplex far ni en skalbar plattform som s&kerstaller effektivitet,
efterlevnad av regelverk och lika villkor for alla leverantdrer — genom hela processen.

® Procurement Planning

E Tendering & Sourcing

® Contract Lifecycle Management

3 Supplier Relationship Management

E[[, Analytics Coming soon

Varfér valja Mercell Tendering

En plattform for kopare och leverantorer
Offentliga inkdpare och leverantérer samlas pa
en saker och standardiserad plattform.

Automatiserade arbetsfloden och
enkel anvdndning

Smart automatisering och en enhetlig
anvandarupplevelse ger smidiga och
konsekventa arbetsfloden.

Skala i takt med verksamheten
Valj funktioner efter behov och bygg vidare i er
egen takt nar organisationen vaxer.

Hogsta sdkerhetsniva

Vart atagande &r att uppratthalla strikta
sakerhetsrutiner och se till att era
upphandlingar ar skyddade mot potentiella hot.

Efterlevnad i varje steg

Mercell stodjer bade ink6pare och leverantorer
i att folja upphandlingsregelverket genom

hela processen.
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Procurement
Planning

SR MERCELL

Grunden for en framgangsrik upphandling

Nar den tidiga planeringen sker via e-mail och kalkylblad blir behoven
otydliga, samordning av intressenter blir svarhanterlig och teamen
forlorar kontrollen redan innan upphandlingen startat.

Procurement Planning ar ett centraliserat planeringsverktyg som samlar
alla upphandlingsbehov i ett strukturerat infldde och omvandlar dem till
en gemensam och organisationsévergripande plan for kommande
upphandlingar.

Med Gantt-liknande tidslinjer och tydlig overblick éver ansvar och
resursfordelning kan ni involvera intressenter tidigt, identifiera
mojligheter till samordning och prioritering, upptacka risker tidigare och
engagera marknaden i ratt tid. Nar planeringen ar klar fors den smidigt
vidare till Mercell Tendering — utan dubbelarbete eller manuell
dataregistrering.

o Ett strukturerat inflode for alla behov
Anpassningsbara formular, enhetlig datainsamling och tidig
involvering av intressenter.

o En gemensam upphandlingsplan foér hela organisationen
Delad Gantt-liknande plan med full verblick dver pipeline, tydlig
ansvarsfordelning samt filtrering per avdelning, kategori och
ansvarig.

o Planering som &r redo for marknaden
Insyn i kommande upphandlingar och tidslinjer majliggor tidigare
marknadsanalys och dialog.

B Upphandlingsfériragningar
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Tendering Effektiv hantering av hela upphandlingens livscykel

Offentliga upphandlingar hanteras fortfarande ofta i silos.
Det minskar insynen, bidrar till otydlig ansvarsfordelning och gor att
efterlevnadskontroller sker sent i processen.

Tendering standardiserar och effektiviserar hela upphandlingsresan.
Upphandlingsteam kan planera, skapa, annonsera och hantera
upphandlingar med mindre administration och hdgre transparens.

| Mercell hanteras hela upphandlingen i en saker arbetsyta. Krav
definieras en gang och andringar sparas automatiskt. Intressenter
involveras tidigt, leverantorer far konsekvent information och urvalet blir
snabbare, mer rattvist och datadrivet.

Till skillnad fran dokumentbaserad upphandling, dldre nationella
plattformar eller fristdende eForms-verktyg kopplar Mercell samman
genomfdrandet av upphandlingar med planering, avtal, leverantdrer och
spend —i en och samma plattform, med en gemensam datamodell.

Det ar darfor Tendering inte bara hjalper er att genomféra
upphandlingar. Det hjalper er att bedriva battre upphandling.

o Strukturerat skapande av upphandlingsunderlag
(Structured Documents)
Strukturerade krav, ateranvandbara mallar, kopplade kriterier och
poangsattning samt stdod for eForms och strukturerad publicering.

o Efterlevnad inbyggt i arbetsflodet
Guidad uppsattning, inbyggda kontroller och stdd inom regelverket
som Iopande uppdateras for att minska den juridiska risken inom
offentlig upphandling.

« Somlos 6vergang efter tilldelning
Tilldelningsdata, dokumentation och beslutshistorik fors direkt vidare
till avtalsférvaltning - utan manuell handpéalaggning.

o En sdker kanal for leverantorskommunikation
Samlade fragor och svar, samma information till alla leverantorer och
ett komplett och sparbart revisionsspar.

SR MERCELL ‘
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Contract Lifecyde Avtalshantering for hela livscykeln — anpassad for offentlig sektor

Management Efter tilldelning hamnar avtal ofta i lokala mappar och inkorgar. Det gor
det svart att hitta ratt version, latt att missa ataganden, bidrar till oklart
ansvar och riskerar att forlangningar upptacks for sent.

Contract Lifecycle Management samlar alla avtal i ett sakert och
centraliserat system — fran tilldelning till genomférande, férldangning och
avslut. Avtalen skapas som sOkbara och strukturerade poster med tydlig
versionshantering, milstolpsuppféljning, automatiska paminnelser och
fullstdndiga revisionsspar.

Integrerat med Mercell Tendering sakerstélls en smidig 6vergang fran
upphandling till avtal, utan dubbelarbete, och med starkare styrning och
uppféljning genom hela livscykeln.

o En gemensam kalla for alla avtal
Sakert och sdkbart arkiv med strukturerad metadata och tydlig
ansvarsfordelning.

o Standardiserat avtalsskapande och samarbete
Standardiserade och forhandsgodkanda avtalsmallar, rollbaserade
arbetsfldden och e-signering som snabbar upp processen.

o Automatiserad avtalsuppfoljning genom hela livscykeln
Uppfdljning av milstolpar och proaktiva aviseringar for forlangning
och avslut.

o Styrning och transparens
Full versionshistorik och kompletta revisionsspar som bevarar beslut
och dokumentation.
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Name Type Date Name

88 Bamkar til offentiiga utrymmen cenc.. 21012026 B Automatiska dorrar

15/01/2026 B IT-konsulter

15/01/2026 B Ramavtal miljo

14/1212025

88 Kommunikationstjanster Contract draft 14/12/2025
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Su pp||er Leverantérsrelationer, efterlevnad och uppfoljning - samlat pa ett stélle
RelationShip Nar leverantorsinformation ar utspridd forlorar organisationen éversikten
Management over godkannanden, efterlevnad och kvalificerade leverantorer.

Supplier Relationship Management samlar all leverantorsdata i en
gemensam, strukturerad vy. Har hanteras leverantorsprofiler,
certifieringar, efterlevnadsstatus, prestationshistorik och dialog - med
stod av automatiserade fléden for onboarding och uppfoljning.

Resultatet ar battre kontroll, tydligare kommunikation och mer
datadrivna leverantdrsval, samtidigt som administrationen minskar och
leverantorsrelationerna starks.

+ En gemensam och tillforlitlig kalla
Sokbara profiler med certifieringar, efterlevnadsstatus och
prestationshistorik.

o Automatiserad onboarding och efterlevnadskontroll
Arbetsfloden med aviseringar for saknad eller utgdende information.

o Forkvalificering och segmentering
Indelning efter kategori, risk och strategisk betydelse.

o Uppfoljning over tid
Folj leverantdrers prestation och engagemang genom hela livscykeln.

« Strukturerad och sparbar kommunikation
En sdker kanal med full sparbarhet.
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Ana|ytics Forvandla spenddata till konkreta insikter

Begransad overblick dver spend leder ofta till uteblivha besparingar och
svagare upphandlingsbesilut.

Genom att koppla fakturadata till Mercell kan ni folja spend per
leverantor eller kategori och fa béattre underlag for strategiska beslut.
Med integration mot ert ERP-system organiseras fakturor och
leverant6rer pa ett enhetligt satt, vilket mojliggor jamforelser och battre
ekonomisk kontroll.

o Dataimport och visualisering
Samla upphandlings- och fakturadata fran ERP-system i en
gemensam Vvy.

o Analys per leverantor eller kategori
Analysera spend per leverantor eller kategori.

o Dynamiska dashboards
Fordjupa analysen fran 6vergripande niva till enskilda fakturarader.
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Om Mercell

Mercell arbetar for att starka kopplingen mellan offentliga inkdpare och
leverantorer. Vara plattformslosningar effektiviserar hela den offentliga
upphandlingsresan och skapar battre férutsattningar for samarbete och
affarsnytta.

Oavsett om upphandlingsbehovet ar litet eller komplext hjalper Mercell
organisationer att identifiera battre affarsmaojligheter och sakerstalla
regelefterlevnad i hela Europa.

o

und @ fg\)\

+5.000 +€200B 30.000

Offentliga organisationer Europas storsta tackning av Kunder pa vara marknader
anvander Mercell for att offentliga affarsmojligheter. runt om i Europa.

hantera upphandlingar.

For mer information,
besok Mercell.com



https://info.mercell.com/en/

