
ACCORD CONFIANCE 
Votre partenariat hygiène : sur-mesure, structuré, simplifié.
Notre solution d’accompagnement pour l’hygiène 
des établissements médicaux sociaux.

OFFRE DE SERVICE



L’ACCORD CONFIANCE, 
c’est votre solution clé en main pour simplifier, structurer et  fiabiliser 
la gestion de l’hygiène dans votre établissement.
Depuis plus de 30 ans, Paredes innove dans l’accompagnement des 
organisations autour des bonnes pratiques d’hygiène. Avec notre solution 
d’abonnement, vous bénéficiez d’un service qui anticipe vos besoins : 
conseils dédiés, gestion optimisée et tranquillité au quotidien. Une approche 
durable, simple et sans contrainte.

FONCTIONNEMENT D’UN ACCORD CONFIANCE

Définitions des engagements
Ensemble, nous construisons un plan de progrès 
personnalisé, aligné avec les objectifs de votre 
projet d’établissement.
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Diagnostic d’initialisation
Nos experts réalisent un audit complet et factuel 
de vos pratiques et de vos besoins en hygiène.
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Formation de vos équipes
Nous formons vos équipes pour garantir 
une  utilisation efficace, sécurisée et durable 
des  solutions mises en place. Vous gagnez en 
autonomie tout en adoptant les  meilleures 
pratiques d’hygiène.
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Déploiement et première 
livraison
Nous mettons en œuvre le plan de progrès 
et  installons les premiers équipements. Vous 
bénéficiez d’une mise en place rapide, optimale 
et entièrement adaptée à votre environnement.

3

Pilotage du plan de progrès
Tout au long de l’année, l’Accord Confiance 
évolue : nous analysons les résultats, ajustons les 
actions, et vous communiquons des  indicateurs 
clairs pour vous assurer une gestion continue et 
maîtrisée. 
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Suivi des stocks 
Grâce à des visites régulières, nos équipes assurent 
un suivi actif de vos consommations et procèdent 
aux réassorts nécessaires. Vous évitez les ruptures 
et les surstocks.
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LES ENGAGEMENTS DE L’ACCORD CONFIANCE

LES BÉNÉFICES DE L’ACCORD CONFIANCE

SIMPLIFICATION 
DU QUOTIDIEN

Gestion des 
approvisionnements 
externalisée, 
conformité ARS 
simplifiée, charge 
mentale réduite.

AUTONOMIE 
DES ÉQUIPES

Formations 
régulières, pratiques 
harmonisées, 
réduction des 
troubles musculo-
squelettiques (TMS).

BUDGET MAÎTRISÉ

Enveloppe annuelle 
cadrée, alignée 
CPOM et EPRD, 
zéro surprise.

STOCKS OPTIMISÉS

Suivi terrain, 
livraisons ajustées, 
zéro rupture.

ZÉRO RUPTURE
Des stocks suivis, des approvisionnements ajustés  à votre 
consommation réelle et des livraisons sécurisées. 

La garantie d’avoir toujours le bon produit, au  bon endroit, 
au bon moment

BUDGET FIXE
Une offre cadrée dès le diagnostic, intégrable à  votre EPRD 
(État Prévisionnel des Recettes et des Dépenses).

Une organisation simplifiée de vos dépenses, pour une 
gestion sans surprise et mieux maîtrisée dans le temps

MONTÉE EN COMPÉTENCES
Des équipes formées, accompagnées et  valorisées grâce à des 
pratiques normalisées directement sur le terrain.

Une hygiène plus rigoureuse, un personnel plus autonome et 
plus confiant

PRODUITS ENGAGÉS 
Des solutions fabriquées en France, performantes et sélectionnées 
pour leur impact réduit sur la santé et l’environnement. 

Une gamme responsable, alignée avec votre politique RSE,  
adapté à votre budget

PILOTAGE DE LA PERFORMANCE
Des audits réguliers, des plans d’action ciblés et un suivi continu.

Une hygiène structurée, simplifiée et conforme aux exigences 
des contrôles ARS (Agence Régional de Santé)

””Simon Aymes
Directeur EHPAD M. Lehmann - Balma (31)

Cela fait plus de 20 ans que nous sommes en 
Accord Confiance et, même dans les moments 
difficiles, le partenariat a toujours tenu. Nous 
avons toujours réussi à optimiser nos budgets 
sans avoir besoin de changer de fournisseur. 
Ce niveau de confiance-là, c’est rare et difficile 
à retrouver ailleurs. 
Nous recommandons vraiment de travailler 
avec Paredes, et surtout avec l’Accord 

Confiance. C’est ce qui permet de stabiliser 
nos achats, d’avoir un vrai suivi et cette logique 
20/80 indispensable dans nos métiers. Paredes 
reste une entreprise familiale, proche de ses 
clients, avec une vraie qualité de service et une 
continuité dans l’accompagnement. 



Pour toute demande d’informations ou devis, 
contactez-nous au 0805 620 205.
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UN DIAGNOSTIC HYGIÈNE 
pour optimiser 
vos pratiques

UN PARTENARIAT DURABLE, 
transparent et rythmé 

par nos visites régulières

UN FOCUS SUR L’ESSENTIEL : 
votre mission

UN BUDGET MAÎTRISÉ 
et transparent

DES ÉQUIPES VALORISÉES 
et performantes

L’ ACCORD CONFIANCE
Votre partenariat hygiène : 
sur-mesure, structuré, simplifié.

Depuis plus de 80 ans, Paredes, créateur de l’usage 
unique, conçoit, fabrique et distribue des produits 
et des solutions innovantes en matière d’hygiène et de 
protection professionnelles. 

Nous disposons de deux sites de production en 
Auvergne-Rhône-Alpes certifiés ISO 9001, spécialisés 
dans la transformation de ouate et la production de 
chimie.

PAREDES, N°1 DE L’HYGIÈNE PROFESSIONNELLE EN SANTÉ


