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Le commerce de gros, c’est quoi ?

Les principales activités des
entreprises du commerce de gros
consistent a sélectionner et acheter
des produits a des fournisseurs
puis a entreposer, vendre et livrer
ces mémes produits a un client
(distributeurs professionnels,
commerces, autres grossistes,
intermédiaires, Etat et collectivités).
Le réle de conseil est central : le
grossiste est un "apporteur de
solutions" proposant un service
complet a ses clients professionnels.

FOURNISSEURS
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BﬁTIMENT,'INDUSTRIE ET
BIENS D'EQUIPEMENT
équipement électrique, génie
climatique, sanitaires, décoration,
quincaillerie et outillage
professionnel, matériel électronique
et mécanique

produits et matériaux
dentaires, médicaments

agriculteurs, producteurs, industriels

GROSSISTES

s

PRODUITS AGRICOLES ET
ALIMENTAIRES
fruits et légumes, viande et produits
avicoles, surgelés, produits laitiers,
boissons, épicerie, confiserie, fleurs
coupées et plantes en pots
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PRODUITS MANUFACTURES
objets publicitaires, tissu, papiers et
cartons, fournitures de bureaux de
tabac, presse, armes et munitions,

matériel de restauration et
hotellerie, distribution automatique
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AUTOMOBILE
pieces détachées
automobiles, distribution,
réparation, ...

FONCTION LOGISTIQUE

traiter les commandes, enlever,
gérer, stocker, contréler, organiser,
transporter, livrer, assurer un SAV,
logistique inverse, garantir la
tracabilité et la sécurité

FONCTION COMMERCIALE

analyser, sourcer, sélectionner,
acheter, négocier, conseiller, vendre,
proposer des services, fidéliser,
assurer des débouchés, anticiper les
tendances de marché

CLIENTS

PROFESSIONNELS €

artisans, entreprises du batiment, cafés, restaurants, Etat et
collectivités (restauration collective et marchés de travaux
publics), commerces de détail, pharmacies, garages...
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CONSOMMATEURS

Des meétiers au contact des autres

LES METIERS COMMERCIAUX

Les professionnels du commerce de gros ont a coeur de créer des
relations de qualité avec leurs clients. La majorité sont des
commerciaux qui ont pour principale mission d’apporter un
conseil technique a leurs clients professionnels.

QUELS METIERS ?
Acheteur-vendeur, commercial grands comptes,
commercial itinérant, manager d’équipe commerciale
itinérante/sédentaire, responsable d’'unité commerciale,
spécialiste efficacité commerciale, spécialiste produit,
vendeur conseil a distance ou espace de vente, chef de
marché, responsable e-commerce...

LES METIERS SUPPORT

Les métiers support sont divers au sein des entreprises du
commerce de gros. Les petites et moyennes entreprises
privilégient les profils multi-compétences et opérationnels pour
travailler dans des structures a taille humaine.

QUELS METIERS ?
Comptable, gestionnaire RH/paie, responsable
marketing, chargé de communication, chef de projet
informatique, responsable développement durable...

LES METIERS DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE

Les professionnels du transport et de la logistique offrent les
meilleures conditions de livraison, assurent la qualité des
produits et le bon déroulement des opérations techniques.

A travers de nombreuses optimisations quotidiennes, ces
professionnels limitent I'impact environnemental de leur
activité. Pour certains de ces métiers, des pré-requis peuvent
parfois étre nécessaires comme le permis C (poids lourds) pour les
chauffeurs-livreurs ou le CACES (habilitation pour les chariots
élévateurs) pour les magasiniers.

QUELS METIERS ?

Magasinier, préparateur de commande, chauffeur-livreur,
responsable d’exploitation, manager logistique,
gestionnaire des stocks...

LES METIERS QUALITE, HYGIENE, SECURITE ET
ENVIRONNEMENT

Ces professionnels sont les garants de la qualité et de la
conformité des produits aux exigences réglementaires et aux
attentes des clients.

QUELS METIERS ?
Chargé de qualité produit, responsable sécurité, hygiéne,
environnement,...



