
Prévenir les 
TROUBLES MUSCULO-
SQUELETTIQUES (TMS) dans
les entreprises de la branche 
des Commerces de gros

Pourquoi la branche a choisi 
cette action ? 
3 femmes sur 5 et 1 homme sur 2 
déclarent des douleurs liées 
aux TMS*. 
Les partenaires sociaux ont 
souhaité proposer aux salariés 
non-cadres de la branche 
un dépistage et 
un accompagnement 
thérapeutique en matière 
de TMS. 

Les actions de prévention  
sont financées grâce au fonds 
social mis en place dans la 
branche. Seules les entreprises 
entrant dans le champ de la 
mutualisation du régime 
peuvent en faire bénéficier 
leurs salariés non-cadres.

LES ACTIONS

DE LA BRANCHE  
DES COMMERCES DE GROS

DE PRÉVENTION

Créé en 2012, Back Office Santé est 
le plus grand réseau d’ostéopathes et 
de chiropracteurs qui intervient en 
entreprise et reçoit en cabinet. 
Ce réseau de 900 personnes est 
réparti sur la France entière. BOS 
propose également des questionnaires 
en ligne pour analyser ses facteurs de 
risques santé.

J’accède aux dispositifs de 
prévention et de solidarité pris en 
charge pour les salariés non-cadres

https://univers.
malakoffhumanis.com/
commerces-de-gros-des-prev

* Source : Baromètre Santé 2021.



Descriptif du service 
et des prestations 
proposées

Un réseau de thérapeutes 
(ostéopathes ou chiropracteurs) 
est mis à disposition des salariés 
non-cadres pour prévenir et traiter 
les douleurs ostéo-articulaires. 
Deux consultations sont prévues :

1.	 Une consultation de dépistage : 
elle permet de dépister les 
douleurs ostéo-articulaires.

2.	 Une consultation de traitement 
qui consiste à mettre en place 
le traitement (maximum de deux 
consultations).

Deux possibilités 
s’offrent à l’entreprise en 
fonction de sa taille 

•	 Moins de 5 salariés :  
Le salarié rempli un questionnaire 
préalable en ligne et reçoit un bon 
unique de consultation. Le salarié 
prend rendez-vous lui-même 
auprès du thérapeute du réseau 
BOS dans son cabinet. 

•	 Plus de 5 salariés :  
Le thérapeute se déplace avec tout 
son matériel sur le site de 
l’entreprise. Les consultations sont 
faites sur le site de l’entreprise. 

Une initiative des partenaires sociaux de la branche des Commerces de gros
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