
 

Preguntas frecuentes 

¿Está acreditada JFLA? 
JFLA es una organización sin ánimo de lucro 501C3 registrado con en el IRS desde 1904 y 
listada en Guidestar, Charity Navigator y Great Nonprofits. 

¿Quién puede pedir prestado a JFLA? 
Los prestatarios de los condados de Los Angeles, Ventura, Santa Bárbara, y Orange 
pueden optar a todo tipo de préstamos. Si no encuentras lo que buscas, pregúntanos. 

¿JFLA informa a las agencias de crédito? 
JFLA no reporta a las agencias de crédito. 

¿Cómo puedo devolver mi préstamo? 
El depósito directo y la deducción automática facilitan los préstamos y facilitan los pagos 
mensuales. Descarga aquí el formulario de deducción automática. 

¿Qué tipo de préstamos no están permitidos? 
JFLA no concede préstamos para impuestos, gastos de viaje por ocio, los que estén 
relacionados con el juego o las apuestas, y algunos gastos legales. 

¿Qué significa el "gratis" en los préstamos gratuitos? 
Gratis significa que no hay costes de servicio ni intereses asociados a tu préstamo. 
Devuelve exactamente lo que te prestas. 

¿Qué es un Garante? 
Los garantes, en lugar de las comisiones o costes se servicio, ofrecen a JFLA la garantía de 
que se devuelva el pago. Un garante es una persona que acepta devolver el préstamo si no 
puedes. 

Un garante tiene al menos 25 años, reside en Estados Unidos, tiene ingresos estables y 
una puntuación crediticia de 620+. Un garante no puede ser un prestatario actual ni un 
garante de un préstamo JFLA activo. 

Un garante deberá usar la verificación de identificación Plaid para proporcionar un 
documento de identidad emitido por el estado, comprobante de ingresos actuales y se 
revisará el crédito 

Si está casado, el cónyuge del garante deberá firmar todos los documentos legales del 
préstamo y aportar una identificación estatal vigente y prueba de ingresos 

Agradecemos a todos los avaladores por ayudar a JFLA en el poder de ofrecer préstamos 
sin intereses. 



¿Puedo obtener un préstamo sin un garante? 
No. Si no tienes un garante, no calificas para un préstamo de JFLA. JFLA no puede tramitar 
un préstamo sin un aval. 

¿Qué tipo de préstamos de vivienda ofrecéis? 
Los préstamos para vivienda incluyen alquiler, alquiler atrasado, depósitos de seguridad, 
depósitos del primer y último mes, costes de mudanza y necesidades de la Sección 8. 

¿Qué identificación necesito? 
Los solicitantes deben utilizar la Verificación de Identificación Plaid para presentar un 
documento de identidad o licencia de conducir emitido por California que demuestre la 
residencia permanente en Los Ángeles, Ventura, Santa Bárbara, o el condado de Orange. 
Los clientes deben estar preparados para cargar documentos que respalden la solicitud de 
préstamo: identificación de California, numero de seguro social y comprobante de 
necesidad. Tu garante también tendrá que subir documentos y utilizar la verificación de 
identificación de Plaid. 

¿Cuál es lo máximo que puedo usar prestado? 
Nuestros préstamos oscilan entre $1,000 y $15,000 dólares para préstamos personales y 
de emergencia. Concedemos préstamos de fertilidad de hasta $25,000 dólares y 
préstamos empresariales de hasta $50,000 dólares. Consulta nuestra Tabla de Préstamos 
para más detalles. 

¿Con qué frecuencia devuelvo mi préstamo? 
Los clientes, o prestatarios, realizan pagos mensuales para devolver sus préstamos en 24-
36 meses. 

¿Cuál es el proceso de préstamo? 
Hay cinco pasos básicos en el proceso de préstamo JFLA: 

1. Elige un préstamo y comprueba si eres elegible; 

2. Identificar un garante; 

3. Rellena la solicitud previa al préstamo en línea haciendo clic en Solicitar ahora; 

4. Un miembro de nuestro equipo se pondrá en contacto contigo para saber los 
siguientes pasos y concertar una entrevista virtual; 

5. Sube todos los documentos necesarios y espera la aprobación del préstamo. 

¿Y si necesito ayuda o tengo alguna pregunta? 
El proceso de préstamo plantea muchas preguntas. Envíanos un correo 
a info@jfla.org para preguntar al tuyo. 

¿Puedo renovar un préstamo? 
Solo se pueden renovar los préstamos estudiantiles. Esto está limitado a una vez al año.  



¿Tengo que ir a firmar los documentos del préstamo? 
JFLA ofrece DocGen para firmar electrónicamente en diferentes dispositivos, estés donde 
estés. 

¿Cuáles son las condiciones del préstamo? 
Las condiciones del préstamo son sencillas: el reembolso comienza entre 30 y 45 días 
después de que los fondos se depositen en tu cuenta bancaria, y debes devolver 
exactamente lo que tomas prestado. Para más detalles, por favor consulte a un miembro 
del equipo de JFLA. Los préstamos deben devolverse en 24-36 meses. 

¿Cómo se llevan a cabo las entrevistas? 
Un miembro de nuestro equipo se pondrá en contacto contigo para concertar una 
entrevista virtual por medio video llamada después de recibir tu solicitud en línea previa al 
préstamo. 

¿Qué significa Interés Cero? 
Cero intereses es otra forma de decir sin intereses. Cero también es la cantidad que 
pagarás en comisiones para obtener tu préstamo en JFLA. 

¿Puedo usar mi préstamo para pagar impuestos? 
No. JFLA no concede préstamos para pagar impuestos actuales o atrasados. 

¿Por qué tienes que comprobar mi crédito? 
Se realizan consultas rígidas de crédito a todos los garantes y prestatarios que solicitan 
$10,000 o más. JFLA realiza una comprobación de crédito para evaluar la solvencia tanto 
del solicitante como del garante. Esta es una parte esencial del proceso de solicitud del 
préstamo, ya que ayuda a garantizar que el prestatario pueda devolver el préstamo. Un 
historial crediticio sólido es importante tanto para el solicitante como para el garante para 
poder optar a un préstamo. 

¿Qué pasa si retraso mi pago? 
Para detalles específicos sobre pagos atrasados, consulte los términos indicados en su 
contrato de préstamo o contacte con su analista mandando correo electrónico 
a payments@jfla.org. Si retrasas un pago, el equipo de cobro de JFLA se pondrá en 
contacto con ellos. 

¿Cuál es tu horario de trabajo? 
El horario de JFLA es de 8:30 am 4:45 pm de Lunes a Jueves y de 8:30 am 3:30 pm los 
Viernes. 

¿Dónde estás ubicado? 
JFLA es una organización totalmente remota y no tiene oficinas abiertas al público. Todas 
las solicitudes, la documentación de aceptación de préstamos y los pagos se realizan en 
línea. 



¿Podemos mi hermano y yo tener los mismos garantes? 
Sí, pero solo para préstamos educativos. El primer garante puede ser los mismos padres, 
pero el segundo garante debe ser diferente para cada solicitante. 

 

Algunos términos útiles 

Judío 
El término "judío" en Jewish Free Loan se refiere a una idea fundamental en la Biblia que 
establece que cobrar intereses sobre un préstamo a una persona necesitada no es en su 
mejor interés y, por tanto, está prohibido. JFLA aplica la sabiduría de esa idea a todos sus 
clientes, independientemente de su religión, etnia, raza, capacidad, género, etc. 

Mantener 
Conserva más dinero propio trabajando con un prestamista sin ánimo de lucro sin 
intereses como JFLA. 

Necesidad 
Por favor, prepárate para demostrar tu necesidad de un préstamo con una factura, un 
recibo u otro documento. 

Opportunity 
La oportunidad de pedir prestado, sin endeudarse más por tener que pagar altos intereses 
es lo que ofrece JFLA. 

Único 
JFLA es una organización sin ánimo de lucro única, que ofrece en efectivo a personas que 
no pueden obtener un préstamo tradicional. 

Sitio web 
Solicita, dona y encuentra respuestas a tus preguntas en la web de JFLA, jfla.org 

X 
La X marca el punto para tu firma electrónica. Usamos DocGen para todas las firmas. 

Yelp 
Por favor, déjanos una reseña positiva en Yelp para que podamos difundir el mensaje y 
ayudar a más personas. 


