
POLÍTICA DE PRIVACIDAD LOT INTERNACIONAL 
POLíTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

Conforme a la ley 29733, Ley de Protección de Datos Personales, artículo 6 Principio de 
Finalidad: “Los datos personales deben ser recopilados para una finalidad determinada, 
explícita y lícita. El tratamiento de los datos personales no debe extenderse a otra finalidad 
que no haya sido la establecida de manera inequívoca como tal al momento de su 
recopilación, excluyendo los casos de actividades de valor histórico, estadístico o científico 
cuando se utilice un procedimiento de disociación o anonimización.” La información ( 
evidencia) en el proceso de auditoría de certificación es tratada de manera confidencial, tal 
lo señala el compromiso de confidencialidad LOT PE F 014, el cual es firmado por todo el 
personal de LOT®, y los resultados de las auditorias contienen información recopilada del 
funcionamiento del sistema de gestión de una organización con una finalidad específica y de 
interés exclusivamente de la alta dirección de la organización (cliente), y actuando conforme 
a la ley mencionada Artículo 9.: Principio de seguridad “El titular del banco de datos 
personales y el encargado de su tratamiento deben adoptar las medidas técnicas, 
organizativas y legales necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales. Las 
medidas de seguridad deben ser apropiadas y acordes con el tratamiento que se vaya a 
efectuar y con la categoría de datos personales de que se trate.” LOT® estableció un 
mecanismo técnico a través de una plataforma ( LOT PLATAFORMA, la cual está disponible 
para ser descargada a través de PLAY STORE ) para registrar dicha información cuyo acceso 
será exclusivo para el cliente ( creándole un usuario y contraseña que al momento de 
recepcionarla puede ser cambiada) , y así evitar riesgos de difusión de dicha información a 
través de correo electrónico a terceros que no hayan estado incluido dentro de este proceso; 
así mismo, abordando la Ley en mención, en el Artículo 8. Principio de calidad “Los datos 
personales que vayan a ser tratados deben ser veraces, exactos y, en la medida de lo posible, 
actualizados, necesarios, pertinentes y adecuados respecto de la finalidad para la que fueron 
recopilados. Deben conservarse de forma tal que se garantice su seguridad y solo por el 
tiempo necesario para cumplir con la finalidad del tratamiento”. Lot® deja establecido que la 
información que está dentro de la plataforma, la cual es pertinente y de interés del cliente 
(certificados, informe, planes, PAC, facturación , cotización y contrato) solo estará disponible 
mientras el cliente certifique y mantenga un sistema de gestión, el cual es evaluado y cumpla 
con lo establecido en el contrato, de haber una irregularidad o retiro de certificación o 
termino de ciclo de certificación y el cliente no continúe contando con nuestros servicios de 
certificación , estos documentos serán eliminado de la plataforma y se dará el tratamiento 
del expediente conforme a nuestro Procedimiento “Sistema de Archivos e Información en 
LOT (LOT PE P 2.2.4), Rev.1.2” (que el expediente será conservado durante el tiempo que 
dure la certificación del cliente más un ciclo de certificación (3 años). 

 


