
Guida alla Burocrazia Post-Decesso
Checklist delle Prime 48 Ore

Introduzione
La perdita di una persona cara è un momento di grande dolore, durante il quale è necessario gestire
numerose pratiche burocratiche in tempi stretti. Questa guida raccoglie tutti i passi da seguire nelle
prime 48 ore dopo il decesso, per aiutarti ad affrontare serenamente questo momento difficile. Le
informazioni sono aggiornate alla normativa italiana in vigore nel 2026.

Prime 24 Ore: Cosa Fare Immediatamente
1. Constatazione del decesso: se la persona è deceduta in casa, chiama il medico curante o la
guardia medica per la constatazione. Se il decesso è avvenuto in ospedale o struttura sanitaria, sarà
il personale medico a emettere la constatazione.

2. Denuncia all'ASL: entro 24 ore deve essere effettuata la denuncia all'ASL competente per
territorio tramite il modulo ISTAT di morte, compilato dal medico necroscopo.

3. Contatta un'agenzia funebre: scegli un'agenzia di onoranze funebri di fiducia che si occuperà
della vestizione, trasporto e organizzazione del funerale. Richiedi preventivi scritti e verifica
l'iscrizione all'albo professionale.

4. Pubblicazione del necrologio: puoi pubblicare un necrologio online gratuito su Resta in Pace
(restainpace.it) per informare amici e parenti, ricevere condoglianze e raccogliere donazioni alla
famiglia.

Entro 48 Ore: Pratiche Amministrative
5. Denuncia di morte al Comune: deve essere effettuata entro 24 ore dal decesso presso l'Ufficio di
Stato Civile del Comune dove è avvenuta la morte. Documenti necessari: certificato medico ISTAT,
documento d'identità del defunto, codice fiscale.

6. Richiesta certificato di morte: al Comune puoi richiedere gratuitamente più copie del certificato
di morte, indispensabili per quasi tutte le pratiche successive (banca, INPS, successione, polizze
assicurative).

7. Autorizzazione al trasporto: se il funerale sarà in un Comune diverso da quello del decesso,
serve il permesso di trasporto rilasciato dal Comune di morte.

8. Autorizzazione alla sepoltura o cremazione: rilasciata dall'Ufficio di Stato Civile dopo 24 ore dal
decesso, salvo casi particolari.

Pratiche nei Giorni Successivi
Previdenza e pensioni (INPS): entro 30 giorni comunica il decesso all'INPS per sospendere
l'eventuale pensione in corso e richiedere la pensione di reversibilità ai superstiti. Documenti:
certificato di morte, certificato di matrimonio, stato di famiglia, codice IBAN.



Banche e conti correnti: comunica il decesso alla banca del defunto che bloccherà il conto corrente.
Gli eredi potranno accedervi solo dopo la dichiarazione di successione.

Dichiarazione di successione: da presentare entro 12 mesi dal decesso all'Agenzia delle Entrate.
Serve per il trasferimento del patrimonio agli eredi (immobili, conti, investimenti).

Disdetta utenze: contatta i fornitori di luce, gas, telefono, internet e abbonamenti per disdire o
volturare le utenze intestate al defunto.

Polizze assicurative: verifica l'esistenza di polizze vita presso assicurazioni e banche. Può esserci
un capitale spettante ai beneficiari designati.

Testamento digitale: se il defunto aveva attivato il testamento digitale su Resta in Pace, l'agenzia
funebre può inviare una richiesta di verifica per consegnare ai Contatti del Cuore messaggi, dati
notarili e ultime volontà.

Conclusione
Affrontare la burocrazia post-decesso in un momento di lutto può sembrare insormontabile. Avvalerti
di un'agenzia funebre competente e di piattaforme digitali come Resta in Pace ti permette di
concentrarti sui familiari mentre gli adempimenti sono gestiti con cura. Per assistenza personalizzata
contatta supporto@restainpace.it.
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