& ETOTEC

Elotec AS
Sendre Industrivegen 3
N-7340 OPPDAL

Til den det matte anga

Torsdag 14. september 2023

Bekreftelse angaende utgatt produktserie, ROYAL / ROYAL Z

Med dette bekrefter vi at ROYAL (fgrste generasjon) og ROYAL Z (andre generasjon) tradlgse
brannalarmsentraler ble tatt ut av ordineert salg av Elotec AS i 2013, i forbindelse med
lansering av tredjegenerasjonssystemet ROYAL Z+. Pa dette tidspunktet gikk ROYAL og
ROYAL Z-systemene inn i en 10 ars support-fase.

Etter utlgpet av denne supportfasen 31.12.2023, kan Elotec ikke lenger tilby reservedeler til
slike systemer, og bare begrenset kundestgtte. | tillegg er flere kritiske komponenter for

produksjon av visse deler/enheter ikke lenger mulig a anskaffe.

Erstatningsbatterier vil fortsatt vaere tilgjengelige til minimum utgangen av 2026.
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