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WIRELANE
ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN DES KUNDENPORTALS UND DER APP

EINLEITENDE REGELUNGEN
GEGENSTAND DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung des Kundenportals und der App wel-
che durch die WIRELANE GmbH mit Sitz am Prinzregentenplatz 15, 81675 Miinchen ("WIRELANE"),
betrieben und angeboten werden.

Das Angebot richtet sich an Verbraucher, die ihren Wohnsitz in Deutschland haben. Verbraucher
i.S. dieser Nutzungsbedingungen ist eine natdrliche Person, welche die angebotenen Leistungen zu
Zwecken nutzt, die liberwiegend weder einer gewerblichen, noch einer selbsténdigen Tatigkeit zu-
gerechnet werden kénnen.

ANDERUNG DER ALLGEMEINEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Die Regelungen der Nutzungsbedingungen beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmen-
bedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses. Sollten sich diese und/oder die einschlagige
Rechtsprechung andern, ist WIRELANE berechtigt, die Bedingungen insoweit anzupassen und/oder
zu ergénzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhiltnisses von Leistung und Gegenleis-
tung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren Fort- und Durchfihrung
des Vertragsverhaltnisses erforderlich macht.

Es bleiben WIRELANE sonstige Anderungen und Ergdnzungen der Nutzungsbedingungen und der
jeweiligen Leistungsbeschreibungen vorbehalten, sofern aufgrund technischer Anpassungen
und/oder Anderungen, sie zum Vorteil des Kunden, oder unter Beriicksichtigung der Interessen
beider Parteien fiir den Kunden zumutbar sind.

WIRELANE KUNDENPORTAL
REGISTRIERUNG

Voraussetzung fiir die Nutzung des Kundenportals ist, dass sich der Kunde erfolgreich auf dem Por-
tal registriert hat und (iber ein Benutzerkonto verfigt.

Der Kunde kann sich unter Angabe der durch WIRELANE abgefragten Daten auf dem Portal unter
https://backoffice.wirelane.com/de/register registrieren. Er hat hierbei seine Login-Daten (User-
name und Passwort) zu definieren. Die Anforderungen an Usernamen und Passwort werden durch
WIRELANE bei der Registrierung vorgegeben.

Der Kunde hat keinen Anspruch auf Registrierung. WIRELANE behalt sich vor, eine Registrierung
abzulehnen (z.B. bei Zahlungsriickstdnden des Kunden gegentiber WIRELANE).

Nach erfolgreicher Registrierung erhalt der Kunde von WIRELANE eine Kundennummer und ein
Benutzerkonto zugewiesen.
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KUNDIGUNG, LOSCHUNG

WIRELANE kann das Benutzerkonto jederzeit mit einer Frist von 30 Tagen zum Monatsende kiindi-
gen.

Der Kunde kann sein Benutzerkonto jederzeit kiindigen, indem er es |6scht.

Das Recht beider Parteien zur Kiindigung des Benutzerkontos aus wichtigem Grund bleibt unbe-
rahrt.

LEISTUNGEN DES KUNDENPORTALS

Uber das Kundenportal kann der Kunde Ladestationen (i) suchen, (ii) filtern, (iii) als Favoriten mar-
kieren sowie (iv) Ladevorgange in einer Historie einsehen.

Der Kunde kann {iber das Kundenportal von WIRELANE die von WIRELANE angebotenen Produkte
erwerben. Hierfiir gelten die jeweils aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen von WIRELANE.

NUTZUNG DER WIRELANE APP

Nach erfolgreicher Registrierung auf dem Kundenportal kann der Kunde die WIRELANE App herun-
terladen. Der Kunde erhalt das nicht ausschlielRliche, nicht ibertragbare und nicht unterlizenzier-
bare Recht, die App auf seinem mobilen Endgerat zu installieren, anzuzeigen und zu nutzen. Das
Nutzungsrecht ist raumlich auf die Bundesrepublik Deutschland beschrankt.

Uber die App kann der Kunde ebenso Ladestationen (i) suchen, (ii) filtern, (iii) als Favoriten markie-
ren, (iv) sie nach MaRgabe von Ziffern 4.2 reservieren, (v) einen Ladevorgang an einer Ladestation
starten und stoppen, (vi) den Ladevorgang bezahlen, (vii) RFID Karten bestellen sowie (viii) Lade-
vorgdnge in einer Historie einsehen.

Der Kunde kann fiir den jeweiligen Zeitraum eines Ladevorgangs immer nur einen Ladepunkt re-
servieren. Die Ladestationen werden ggf. von einem dritten Betreiber zur Verfligung gestellt. Es
gelten dann die Konditionen und Bedingungen des dritten Betreibers. Der Kunde wird hierliber bei
der Reservierung informiert.

Die App wurde von WIRELANE mit groBer Sorgfalt entwickelt. WIRELANE ist nicht verpflichtet, daftr
Sorge zu tragen, dass (i) die App stets fehlerfrei ist, bestimmte Anforderungen erfillt, oder in be-
stimmter Weise genutzt werden kann; und (ii) die Uber die App verfiigbaren Informationen stets
vollstandig, korrekt und aktuell sind.

Soweit WIRELANE Updates und/oder sonstige Supportleistungen fir die App zur Verfiigung stellt,
werden dem Nutzer diese im freien Ermessen von WIRELANE angeboten. WIRELANE ist jederzeit
berechtigt, (i) die Bereitstellung von Updates und/oder Supportleistungen ganz der teilweise ein-
zustellen, oder (ii) die App einzustellen und nicht mehr anzubieten.

KOSTENFREIHEIT

Die Nutzung des Kundenportals und der App ist kostenfrei.
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GELTUNG WEITERER BESTIMMUNGEN

Die Nutzung der App unterliegt unter Umstanden zusatzlichen, anderen Nutzungsbedingungen, die
der Kunde gegeniiber dem Betreiber der jeweiligen Plattform (z.B. Google Play oder Apple App
Store), liber die dem Kunden die App zum Download angeboten wurde, akzeptiert hat.

HAFTUNG VON WIRELANE

Vorbehaltlich von Ziff. 7.2 haftet WIRELANE gegeniiber dem Kunden nicht auf Schadens- und Auf-
wendungsersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund (Vertrag, unerlaubte Handlung, Verletzung von
Pflichten aus dem Schuldverhaltnis, Freistellung etc.).

Diese Haftungsbeschrankung gilt in gleicher Weise fiir Schaden, die von Mitarbeitern oder Beauf-
tragten von WIRELANE, welche nicht Organe oder leitende Angestellte von WIRELANE sind, fahr-
lassig verursacht werden.

Der Haftungsausschluss gemiR Ziffer 7.1 gilt nicht bei Ubernahme einer Garantie, einer Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz, in Fallen des Vorsatzes, der Arglist oder der groben Fahrlassig-
keit, bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, sowie bei der Verletzung we-
sentlicher Vertragspflichten, das heiSt solcher Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemale
Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regel-
maRig vertraut und vertrauen darf. Bei einer leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten ist die Haftung von WIRELANE jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, vertragstypi-
schen Schadens beschrankt.

Fir den Verlust von Daten haftet WIRELANE nur nach MalRgabe der vorstehenden Haftungsbe-
schrankungen und wenn der Verlust auch durch angemessene DatensicherungsmaBnahmen des
Kunden nicht vermeidbar war.

DATENSCHUTZ, ANDERUNG VON KUNDENDATEN

Die personenbezogenen Daten des Kunden, welche im Rahmen der Vertragsanbahnung und Ver-
tragsdurchfiihrung erhoben werden, werden durch WIRELANE gemaR den Bestimmungen der DS-
GVO und des Bundesdatenschutzgesetzes automatisiert verarbeitet. Es gelten die Datenschutzbe-
stimmungen von WIRELANE.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen WIRELANE und dem Kunden gilt deutsches Recht unter Aus-
schluss des UN-Kaufrechts (CISG).

Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein oder werden, beriihrt dies die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen nicht.

Stand 08. Dezember 2019
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Widerrufsformular

Wenn Sie einen mit der WIRELANE GmbH geschlossenen Vertrag widerrufen mochten, dann
fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an folgende Adresse zuriick:

Wirelane GmbH, Prinzregentenplatz 15, 81675 Miinchen

Fax: +49 (0) 681 992 788.10
E-Mail: info@wirelane.com

Ich, , widerrufe hiermit

nachfolgenden, mit der Wirelane GmbH geschlossenen Vertrag:

Bezeichnung des Vertrags:

Bestellnummer:

Bestellt am / Erhalten am:

Ihre Postadresse:

lhre E-Mail-Adresse:

Datum:

lhre Unterschrift:

Wenn Sie dieses Formular vollstandig ausgefillt haben, versenden Sie es bitte an die oben
angegebene Anschrift der Wirelane GmbH.
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