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visto dai
nostri clienti
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CASE STUDY



Grazie Mark!

Mark Hurt
Operations Manager

 Salve, mi chiamo Mark, sono il direttore operativo della
WCJ Pilgrim Wire, con sede a York, Pa U.S.A. Siamo un
piccolo produttore di filo metallico; forniamo fusti di filo ai
nostri clienti da oltre 10 anni.



Martina Confortin 
Area Manager |
Spazzolplastica

Da quanto tempo lavorate
con Spazzolplastica,
abbracciando il progetto
Konik?

 Lavoriamo con
Spazzolplastica da circa 2
anni, da Wire Dusseldorf

nel 2022.



 All'inizio, quali
caratteristiche
del progetto

KONIK hanno
determinato la
vostra scelta?

La possibilità di riciclare e
riutilizzare i fusti Konik più volte

La capacità di essere impilati, sia
per la spedizione che per lo
stoccaggio. Un risparmio di spazio

La facilità di assemblaggio

La possibilità di marchiare i fusti
con il nostro logo

Costo complessivo



 In che misura KONIK ha soddisfatto
le vostre aspettative in termini di
prestazioni e affidabilità?

Abbiamo avuto diversi cicli dei
nostri fusti e ci piace il modo in
cui sono impilati per facilitare la
spedizione di ritorno.

e la durata della plastica.



Come giudica il
supporto di
Spazzolplastica durante
la realizzazione del
progetto KONIK?



Fin dall'inizio del progetto, abbiamo
avuto un supporto e una
comunicazione eccellenti. 
Dall'ordine di acquisto iniziale alle
modifiche e ai miglioramenti del
design del prodotto, è stato un
piacere lavorare con Spazzolplastica.



I vostri clienti sono
stati ricettivi e
collaborativi
nell'adozione di
questo
prodotto/processo?

Il passaggio al fusto Konik è stato
semplice nella produzione e ha

semplificato l'assemblaggio
richiesto.

I nostri clienti approvano l'impatto
ambientale del riciclaggio dei fusti.



Ritenete che KONIK sia una soluzione
efficiente in termini di maggiore
sostenibilità del vostro processo e di
utilizzo più consapevole delle risorse?

Assolutamente sì, lo
commercializziamo
come Eco Drum.



 Quali suggerimenti
darebbe al team di
Spazzolplastica per
migliorare il progetto
KONIK?

Continuare ad ascoltare i clienti e
apportare i miglioramenti appropriati,
come hanno già fatto con le modifiche
al coperchio, le cinghie e le parti del

cylindrical shape.



Senza soluzione di
continuità

Senza sforzo 

Utile

 Come
definirebbe in
una parola o in
una frase il
progetto
KONIK?
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Grazie!
Un sentito ringraziamento a WCJ e Mark per la
fiducia e la collaborazione che ci hanno permesso di
condividere i risultati ottenuti insieme.


