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OSLO KOMMUNE SITUASJONSRAPPORT NR 24 – COVID-19 (25.09.20) 

 

SITUASJONSBILDE 

 

Overordnet situasjonsbilde 

 

 
1. Mandag 21. september vedtok byrådet i Oslo at private samlinger på flere enn ti personer er 

forbudt i to uker fremover. Samtidig anbefales serveringssteder å registrere gjester, og byrådet 

anbefaler sterkt bruk av munnbind i alle situasjoner der det er trengsel. Ny forskrift kan leses i 

sin helhet her: https://tjenester.oslo.kommune.no/ekstern/einnsyn-

fillager/filtjeneste/fil?virksomhet=976819837&filnavn=3c091e542150455b9883f689d8ba8ce

d_e1bf34070bc8ebaf54ea8e1361fcb5f3.pdf  

 

2. Smittesituasjonen i Oslo viser økende antall positive koronasmittede per uke. Fra uke 32 har 

smittetallet ligget omkring 100, men de 2 siste ukene har det økt til 209 og 310. I det meste av 

perioden er det familie og venner som angis som vanligste smitteårsak, og vi har hatt flere 

utbrudd knyttet til private fester og arrangementer. 

 

3. Kapasiteten i helse- og omsorgstjenestene er generelt god, og det er ikke meldt om kritiske 

forhold i tjenestene. Belastningen knyttet til smittesporingen varierer en del, enkelte steder er 

det krevende når det oppstår lokale utbrudd. 

 

4. Kombinasjonen av karantene på grunn av korona og sykefravær utfordrer 

bemanningssituasjonen, særlig i enkelte barnehager. 

 

5. Buss-streiken utfordrer enkelte ansattes muligheter for å komme på jobb, særlig for de som 

bor langt unna der det ikke er mulighet for annet kollektivtilbud.  

 

6. Torsdag la byrådet frem forslag til budsjett. 2 milliarder kroner settes av til direkte 

koronakostnader på helseområdet. Disse midlene forventes bevilget av Stortinget. 

 

Beredskapsetaten 

  

Unntatt offentlighet jf. Offentleglova §§ 24.3, 15.1  
 

    

https://tjenester.oslo.kommune.no/ekstern/einnsyn-fillager/filtjeneste/fil?virksomhet=976819837&filnavn=3c091e542150455b9883f689d8ba8ced_e1bf34070bc8ebaf54ea8e1361fcb5f3.pdf
https://tjenester.oslo.kommune.no/ekstern/einnsyn-fillager/filtjeneste/fil?virksomhet=976819837&filnavn=3c091e542150455b9883f689d8ba8ced_e1bf34070bc8ebaf54ea8e1361fcb5f3.pdf
https://tjenester.oslo.kommune.no/ekstern/einnsyn-fillager/filtjeneste/fil?virksomhet=976819837&filnavn=3c091e542150455b9883f689d8ba8ced_e1bf34070bc8ebaf54ea8e1361fcb5f3.pdf
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Helse og omsorg  

 

Smittesituasjonen1 

 

7. Trenden med økende smitte fortsetter. Pr 24. september er det rapportert til sammen 4260 

smittetilfeller i Oslo siden 26. februar. Dette er en økning på 58 smittetilfeller fra onsdag 23. 

september. For uke 38 ble det til sammen registrert 310 nye smittetilfeller. Smittespredningen 

er fremdeles størst blant voksne under 30 år.  

 

Antall smittetilfeller fordelt på bydelene: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      

1 Siste oppdaterte informasjon om antall smittede: https://www.oslo.kommune.no/koronavirus/statistikk-foroslo/ 

https://www.oslo.kommune.no/koronavirus/statistikk-foroslo/
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Antall smittet siste 14 dager per 100 000 innbyggere i bydelene: 
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Totalt antall smittet siden mars i bydelene:  
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Testing, testkapasitet og smitteoppsporing 

 

8. Testkapasiteten er god. De siste syv dagene er det testet 12 261 personer (pr 24. september). 

24. september ble det tatt 1 965 tester.  

 

9. De bydelene som har hatt lokale utbrudd gjør en stor innsats. Utbruddet i Omsorg+ er 

håndtert, det er ikke kommet flere smittede og karanteneperioden for alle beboere og ansatte 

vil være over i løpet av uke 39.  

 

Kapasitet og bemanning i helse- og omsorgstjenestene 

 

10. Oslo kommune er bekymret over analysekapasitet på laboratoriene, de kommunale teststedene 

har byttet til ett og samme laboratorium for å korte ned ventetiden på prøvesvar. Enkelte 

private teststeder bruker et privat laboratorium som ikke har kapasitet til å analysere i helgene. 

Dette medfører lengre svartid for prøver som blir tatt i helgene. Derfor er laboratoriekapasitet 

en av flaskehalsene nå.  

 

11. Sykehjemsetaten har pr 23. september åtte ledige plasser på helsehus utover en bloc, og fire 

ledige plasser på lindrende enhet. Det er ingen plasser på helsehus som ikke kan belegges pga. 

smitte/kohortisolering. Åtte pasienter ligger på helsehus med vedtak om langtidsplass. Totalt 

er det 25 ledige langtidsplasser, herav 17 ordinære. Det er ingen langtidsplasser som ikke kan 

belegges grunnet smitte/kohortisolering.  

 

12. Antallet pleietrengende pasienter i kommunens helse- og omsorgstjenester på grunn av covid-

19 er 18 pr 24. september. Av disse er syv på Solvang, kommunal behandlingsenhet for covid-

19 pasienter, 10 i bydelenes tjenester og én person i Velferdsetatens tjenester.  
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(Kilde: Helseetaten) 

 

Smittevernutstyr 

 

13. Situasjonen rundt smittevernutstyr er for tiden god. Kommunen har merket seg rundskriv fra 

Helsedirektoratet med melding om endringen knyttet til nasjonalt beredskapslager fra 

årsskiftet. Det vises til egen rapportering på tirsdager.  

 

Legevaktene  

 

14. På avdeling Aker dekkes alle funksjoner. Det er god kapasitet på testsenteret. 

Allmennlegevakten har tilstrekkelig bemanning.  

Over sikt  t est ing 24.09.2020 Sum siste 7 dager

Ant al l  personer som ble t est et 1965 12261

Ant al l  personer som ikke møt t e opp t il  t est t imen 130 882

Planlagt  t est ing 25.09.2020 Snit t  siste 7 dager

Ant al l  personer som er sat t  opp på t est ing i dag 864 764

Ant al l  ledige t est t imer i dag 1951 1623

Dager t il  nest e ledige t ime (gjennomsnit t )** 0,0

Ber edskapskapasit et Uke 39 Pr osent *

Tot al beredskapskapasit et  per uke (ant al l  t est er) 14000 2,0 %

700000

* Prosent  av innbyggerne i Oslo

**Ant all  dager  t il  nest e ledige t ime (ledig nest e dag = 0, deret t er  1, 2, 3 osv.)

*** Ut nyt t et / beregnet  t est kapasit et  er  summen av ant all  ledige t imer  og ant all  sat t  opp på t est ing rappor t er t  dagen før . Det t e er  

ikke inkluder t  beredskapskapasit et . Beregnet  t est kapasit et  pluss t ot al beredskapskapasit et  er  høyere. 
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Telefontjenester 

15. Legevaktsentralen har siste uke hatt ca. 850 samtaler per døgn og besvarer ca. 67 % innen to 

minutter. Koronatelefonen har hatt avtagende anrop ut gjennom uken, med noe høyere antall 

anrop totalt sett enn uke 38.    

 

Sykehjemmene 

 

 

16. Til tross for økt smitte i Oslo er det fortsatt svært lav smitte på sykehjemmene totalt sett. Det 

er heller ikke siste uke registrert smitte blant beboerne, og det har ikke vært dødsfall blant 

beboere i institusjoner de siste tre månedene på grunn av covid-19. Smittesituasjonen fra 

tidligere i september er avklart. Det er for tiden ett bekreftet smittetilfelle hos en medarbeider 

på institusjon. Smittesporing er gjennomført, og oppfølging av nærkontakter pågår.  

 

17. Buss-streiken påvirker flere institusjoner ved at ansatte som bor langt unna ikke har tilgang til 

alternative transportmuligheter på jobb. Fulle t-banevogner bidrar til smittefrykt fordi 

avstandsanbefalingen ikke er mulig å overholde, samt opplevelse av at bruk av munnbind ikke 

overholdes.  

 

Barnevern 

 

18. Barneverntjenestene er i tilnærmet full drift innenfor det nødvendige smitteverntiltak tillater.  

 

Barn og unge 

 

 

19. Hovedbildet er fortsatt at tjenestene er tilbake i vanlig drift med de tilpasningene som følger 

av krav til smittevern. Det er fortsatt slik at lav terskel for å bli hjemme ved 

forkjølelsessymptomer hos ansatte eller deres barn gir utfordringer i daglig drift. Dette handler 

mest om barnehager, men i en viss utstrekning også helsestasjons- og skolehelsetjenesten. I 

bydeler som har mange ansatte i karantene utgjør ansatte i barnehager en betydelig andel. 

 

20. Helsestasjon 0-5 år er langt på vei i full drift. En del helsestasjoner kan av smittevernhensyn 

kun ta imot og gjennomføre forhåndsavtalte konsultasjoner. Det gjennomføres hjemmebesøk, 

men en utfordrende driftssituasjon grunnet fravær blant de ansatte gjør det nødvendig å 

prioritere ned noe av aktiviteten. 

 

21. Skolehelsetjenestene er åpne på alle skoler.  

 

22. Ungdomsklubber og andre fritidsaktiviteter holder åpnet med gjeldende smittevernregler. 

Høstferieaktivteter planlegges som ordinært med smittevernstiltak. Det er påvist smitte i et 

dansetilbud.  2 instruktører er smittet og alle barn/ungdommer utsatt for smitte er satt i 

karantene. Tilbudet er nå stengt i 14 dager.  
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Oppfølging av rusmisbrukere 

 

23. Det foreligger ikke noen endringer i situasjonsbildet for Velferdsetaten fra forrige 

rapportering. Det er p.t tilfredsstillende bemanning og drift ved etatens tiltak. 

 

Nav 

 

24. Flere Nav-kontorer planlegger tilbakeføring av flere medarbeidere til kontoret, men med 

gjeldende smittevernstiltak. Det er fortsatt stort press på enkelte Nav-kontor. 

 

Barnehage, skole, utdanning 

 
 

25. Det har siden skolestart vært flere tilfeller av korona-smitte ved skoler i Oslo. På noen skoler 

har enkelte trinn måttet være hjemme i noen dager. Siden skolestart har om lag 40 skoler 

(grunnskoler, videregående skoler, Fagskolen og voksenopplæringssentre) meldt om stengning 

av skolen eller enkelte trinn og/eller karantene for elever/ansatte. Oppfølging av karantene og 

nedstengning av trinn, avdelinger, hele skoler eller barnehager håndteres godt av skolene og 

barnehagene. 

 

26. Barnehagenes driftssituasjonen er utfordrende. Ansatte må bli hjemme på grunn av egne eller 

egne barns forkjølelsessymptomer, og det har vært smittetilfeller i noen flere barnehager den 

siste uka. Et betydelig andel av de som er i karantene i en del av bydelene er barnehageansatte. 

Det brukes mye vikarer, noe som betyr mindre kontinuitet blant de vokse og økt smittefare der 

hvor vikarer over kort tid brukes i flere barnehager. Barnehagene er åpne som normalt, men 

har noe redusert åpningstid noen steder. Enkelte bydeler har måttet stenge avdelinger i noen 

barnehager på enkelte dager. Det rapporteres om slitasje blant de ansatte. 

 

 

Transport og ferdsel 

 
Mobilitet2 

27. Mobilitetsbildet har etter påske og mest synlig etter opphør av flere smitteverntiltak vist en 

gradvis økning fram til normalisering i begynnelsen av juni. Men fra slutten av juni (spesielt 

fra 26. juni) var det en tydelig reduksjon i mobiliteten.  

 

28. For juli måned er det estimert at det var 200 000 færre personer i Oslo i forhold til antall 

innbyggere. Første uken i august viser en estimert økning på 90 000 personer i Oslo, en 

gradvis økning som har fortsatt til etter skolestart.  

                                                      

2 Beredskapsetaten har tilgjengeliggjort dashbord for mobildata i Beredskapsportalen. Mobildata fra Telenor og Telia 

benyttes i denne oversikten. 
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29. Mobilitetsbildet viser ujevnt mønster fra månedsskiftet august/september t.o.m. tidlig uke 39. 

 

30. Mobilitetsstrømmen for september viser i perioder både økning og reduksjon som kan ses på 

netto inn-reiser: 

 

Figuren over viser inn- og utreiser og netto innreise til Oslo fra 1. mars til 20. september. 

 

31. Det er en økning i innreiser fra de 20 kommunene med normalt flest innreiser til Oslo fra 

midten av august og til dels gjennom september. 

 

 

Figuren over viser innreiser til Oslo fra de 20 kommunene med normalt flest innreisende til Oslo. 

 

Kollektivtrafikken3 

32. I uke 38 har Ruter betjent ca. 4,2 millioner passasjerer. Dette er noe lavere enn forrige uke og 

det tilsvarer ca. 71 % av en normaluke. Nedgangen i reisende antas å komme av den pågående 

busstreiken. 

 

33. Trikk opplever en signifikant vekst pålydende 22 % fra foregående uke, sammen med buss og 

båt som vokser hhv. 2 % og 3 % i ukedager. For hele uken ser vi dog en nedgang i reisende 

passasjerer for buss, pålydende 5 % nedgang i antall reisende passasjerer i uke 38. Dette 

                                                      

3 Ruter Situasjonsrapport: Passasjertall og kapasitet, Siste komplette dato med data: 20. september 2020. Rapporten 

publiseres på Beredskapsportalen. 
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skyldes selvfølgelig busstreik som startet søndag. Veksten for trikk skyldes avvikling av 

enkelte linjer med buss for trikk i områder i Oslo. T-bane sørger dog at veksttakten i 

passasjertall er fortsatt stabil, hvor man har en nedgang på 3 % i antall passasjerer 

sammenlignet med foregående uke. Nedgangen i antall reisende passasjerer for t-bane skyldes 

at det har vært enkelte linjer som har fått redusert tilbud og midlertidig endrede traséer. 

 

 

 

  

 

 

Innrapporterte observasjoner av befolkningens etterlevelse av smittevernreglene4 

34. Observasjonene er meldt inn av kommunalt ansatte og vektere som arbeider for kommunen. I 

perioden 17. – 23. september er det registrert 207 observasjoner av befolkningens oppfølging 

av smittevernreglene.   

 

                                                      

4 TRiO-rapport: Oppsummering – innrapporterte observasjoner smitteverntiltak uke 39 (17.-23. september). Rapporten 

publiseres på Beredskapsportalen. 
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35. De fleste observasjonene er registrert i sentrumsbydelene Gamle Oslo, Sentrum, St. 

Hanshaugen, Sagene, Frogner og Grünerløkka på kveldstid. Observasjoner er også 

innrapportert fra bydel Stovner, Grorud, Østensjø, Søndre Nordstrand og Nordstrand. Ca. 15,4 

% (32) av disse har blitt gjennomført i offentlig byrom (gater, parker, knutepunkter for 

kollektivtransport, utendørs idrettsanlegg og øyer), resterende 84,6 % (175) har blitt 

gjennomført i eller ved næringsvirksomheter (serverings- og handelssteder). 

 

36. De fleste registreringer på offentlig sted ble gjort i sentrumsområdet. Det ble observert brudd 

på bestemmelse om avstand mellom personer i 28 av 32 (87,5%) observasjoner gjort i 

offentlig rom. Dette er en liten økning i forhold til forrige ukers observasjoner med 85% brudd 

av samtlige registreringer.  

 

37. Nesten halvparten av disse observasjonene handler om rusmiljøet. Her er det svært lite 

overholdelse av bestemmelse om avstand mellom personer. Publikum ellers bryter også 

smittevernreglene.  

 

38. På handelssteder ble det observert brudd på bestemmelse om avstand mellom personer i litt 

over 5 % av tilfellene. Kun få butikker mangler informasjon eller tilrettelegging for 

smitteverntiltak.  

 

39. På serveringssteder ble det observert brudd på bestemmelse om avstand mellom personer i litt 

over 15 % av tilfellene. Her ser man en forbedring fra forrige uke der det var brudd i 26 % av 

tilfellene. 

 

40. Kommentarene viser til «mingling» og tetthet innad i gjestegruppene og i noe grad også 

mellom gjestegrupper.  

 

41. Det er god etterlevelse når det gjelder andre regler, som krav om bordservering, utarbeidelse 

av risikovurdering, tilrettelegging og informasjon om smitteverntiltak. 

 

Trafikk og drift av havnefunksjoner 

42. Havnen fungerer operativt tilnærmet som normalt. 

 

Vann og avløp 

 
43. Drikkevannsforsyningen og avløpshåndteringen forløper som normalt. 

 

Avfall og gjenvinning 

 
44. Renovasjons- og gjenvinningsetaten har stabil drift av tjenesteleveranse og i drift av anlegg for 

utsortering, forbrenning (fjernvarme) og biologisk behandling (biogass produksjon).   
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Brannvern, ildsted og feiing 

 
45. Brann- og redningsetaten opprettholder normaldrift av sine beredskapsfunksjoner.  

 

Skatt, næring og arbeidsliv 

 
46. Næringsetaten har sendt ut informasjonsbrev om anbefalingen om registrering av gjester til 

alle serveringssteder og kjøpesentre i Oslo kommune. Vedlagt i utsendingen var også 

oppdaterte veiledere og informasjonsmateriell. Næringsetaten vil følge opp hvor mange som 

etablerer registreringsordning.  

 

47. Siden forrige uke har Næringsetaten fattet to vedtak om stenging som følge av brudd på 

smittevernreglene. 

 

48. Siden gjenåpning av skjenking til 23. september har etaten fattet vedtak om midlertidig 

stengning av 32 steder. 30 av stedene har fått åpne opp igjen etter at de har iverksatt ytterligere 

tiltak, laget nye og forbedrede rutiner og laget ny risikovurdering. 

 

Plan, bygg og eiendom 

 
49. Alle kritiske funksjoner knyttet til drift av eiendommer ivaretas, alle byggeprosjekter er i drift, 

men smitteverntiltakene reduserer fremdriften og leveringsevne. 

 

50. Omsorgsbygg ser behov for at leietakere/brukere har bedre rutiner for å varsle om 

smitteutbrudd.  

 

51. Foretakene har sendt ut info til leietakere om at smitte må varsles umiddelbart, og det er 

rutiner for videre varsling til leverandører.  

 

52. Boligbygg varsler om svekkelse av beredskapen og servicenivået i forbindelse med at flere 

Securitas-ansatte som jobber for/med Boligbygg, har blitt tatt ut i streik. Vakttelefonen forblir 

bemannet som vanlig, men utrykkskapasiteten vil være vesentlig redusert.  

 

 

Natur, kultur og fritid 

 
53. Alle idrettsanleggene er åpne med restriksjoner som er utarbeidet i samarbeid med idretten. 

Oslobadene er åpnet for publikum, med forhåndsbestilte billetter med tidsbegrensning for et 

mindre antall vanlige brukere. I tillegg holdes ulike brukergrupper adskilt, det er for eksempel 

ikke skole og vanlig publikum i anlegget samtidig. Navn på alle besøkende på badene 

registreres. Det vil etter høstferien startes et prøveprosjekt ved Linderud bad, hvor idretten 

selv skal stå for renholdet. Dette prøveprosjektet vil evalueres underveis. 

 

54. Bymiljøetaten opplever at mange i det åpne rusmiljøet samles i sentrum og har fått 

tilbakemelding fra entreprenør om at plukking av brukte sprøyter har eskalert. Det er inngått 
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dialog med bla Helseetaten og Velferdsetaten om problematikken. 

 

55. Deichman opplever noe lavere besøk den siste uken. Smittetiltak videreføres, og det jobbes 

med løsninger for registrering av besøkende. 

 

ØVRIGE SAMFUNNSKRITISKE FUNKSJONER 

 

56. Ingen innrapporterte avvik. 

 

 

IVERKSATTE TILTAK 

 

Overordnet koordinering 

 
57. 25. juni ble byrådsavdeling for eldre, helse og sosiale tjenester lagt ned. Byrådsavdeling for 

helse, eldre og innbyggertjenester (HEI) og byrådsavdeling for arbeid, integrering og sosiale 

tjenester (AIS) ble opprettet. Velferdsetaten er flyttet over til AIS. Organisatorisk deling og 

personellmessig flytting mellom avdelingene er gjennomført. Inntil videre vil HEI bistå AIS 

med beredskapsarbeidet, inkludert koordinering av rapportering etc. knyttet til håndtering av 

koronapandemien.  

 

Iverksatte tiltak i helse- og omsorgstjenestene 

 

58. Implementering av avstandsoppfølging for asymptomatiske covid-19 positive og nærkontakter 

følger planene. Det implementeres i to bydeler hver uke.  Det er lansert funksjonalitet for 

klynger denne uken, som er meget viktig for sporingen av lokale utbrudd. Alle institusjoner i 

Sykehjemsetaten har tatt i bruk løsninger bruk løsninger for etatens smittesporingsarbeid 

i Pasinfo.  

 

59. Infodoc brukes som pasientjournal på Bryn teststasjon. Det pågår kontinuerlig opplæring i 

Infodoc på teststasjonen, samt forbereder opplæring på neste teststasjon.  

 

60. Bryn teststasjon åpnet 21. september og vil i løpet av nærmeste uke ha etablert full drift.  

 

61. Et opplæringssenter er etablert i Armauer Hansens gate 10, og oppsett av testsenter på denne 

lokasjonen er også igangsatt, med planlagt oppstart 12. oktober. Det vil også i løpet av uke 39 

bli klargjort kontrakt for avtale på leie av arealer på Rommen på ytterligere et testsenter.  

 

62. Arbeidet med å sikre rekruttering og opplæring av personellressurser til testsentrene, skjer 

fortløpende. Det arbeides med indentifisering av et mulig testsenter i området Søndre 

Nordstrand.  

 

63. Helseetaten arbeider kontinuerlig med total strategi for hvordan vi kan operasjonalisere en 

helhetlig TISK-modell for hele sektoren. En egen plan for økt beredskap for koordinering og 
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bemanning av byovergripende smittesporing er levert byrådsavdeling for helse, eldre og 

innbyggertjenester denne uken i sin første versjon.  

 

64. Sosial akutt ambulant tjeneste (SAA) har uke 39 sendt ut en questbackundersøkelse til 

bydelene for å få oppdatert bydelenes karantene og isolasjonsplasser og kartlegge dagens 

behov. Frist for å svare ut questback er 27. september.  

 

65. Behovskartlegging vil danne grunnlag for en eventuell beslutning om det er behov for en 

sentral løsning rundt karantene og isolasjonsplasser. Det sees i sammenheng med økte 

smittetall.  

 

66. Sykehjemsetaten tar ut statistikk som viser smittested for egne medarbeidere for å kunne 

implementere målrettede tiltak 

 

67. Karantene- og isolasjonsplassene på Adamstuen har forventet oppstart tidlig i oktober. Tiltaket 

er fortsatt under etablering og har tatt lengre tid enn først antatt på grunn av manglende 

helseressurser. Det vurderes ulike former for organisering, med tanke på best utnyttelse av 

eget helsepersonell. 

 

68. Helseteamet i Velferdsetaten utfører koronatester av beboere og ansatte med indikasjon på 

smitte. I tillegg testes helsepersonell og beboere med nærkontakt til personer med symptomer. 

 

69. Bydelene styrker samarbeidet med ressurspersoner i innvandrermiljøene for å forebygge større 

utbrudd. 

 

70. Bydelene implementerer kvalitetssikrede smittevernrutiner i boliger for psykisk utviklings-

hemmede og psykiatri. 

 

71. Smittevernveileder for fritidsklubber og ungdomshus under covid-19-utbruddet 2020 brukes 

som veileder for fritidsklubbene med lokale tilpasninger. 

 

 

Andre tiltak 

 
72. Antall mennesker i private sammenkomster skal ikke overstige 10 personer.  

Byrådet vedtok 22. september endringer i kommunal forskrift om forebygging av 

koronasmitte i Oslo. Endringene er innført i § 5. Forbudet trer i kraft fra tirsdag 22. september 

kl. 12.00 og varer i to uker. Alle må kunne holde en meters avstand. 

 

73. Registrering av gjester på serveringssteder. 

Byrådet anbefaler alle serveringssteder, også på kjøpesentre, samt andre publikumsrettede 

tjenester der man sitter ned i over 15 minutter om å registrere alle gjester og besøkende. Dette 

for å gjøre smittesporingen mer effektiv. Personvernet må ivaretas og opplysningene slettes 

når smittefaren er over. 
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74. Generell munnbindoppfordring. 

Byrådet anbefaler alle om å ha munnbind lett tilgjengelig, ikke bare i kollektivtransporten. 

Munnbindet skal brukes ved trengsel og når man ikke kan holde en meters avstand.  

  

75. Informasjonskampanje. 

Oslo kommune intensiverer informasjonsarbeidet til byens befolkning på ulike språk og i flere 

kanaler. Det er sendt ut en SMS på norsk og engelsk til alle telefoner i Oslo: «Oslo trenger din 

hjelp. Hold 1 meter avstand. Bruk munnbind ved trengsel. Syk? Bli hjemme. Unngå buss, 

trikk og bane hvis mulig. Gjør det for Oslo www.u.nu/oslo» 

 

76. Det ekstra renholdet av offentlige toaletter forvaltet av Bymiljøetaten videreføres inntil videre. 

Det er fortsatt også vektere, som ved ordinær drift, på blant annet Sørenga. Vekterberedskapen 

er imidlertid noe redusert på grunn av streik i vekterbransjen. Høsten gjør at bruken av 

byrommene endrer seg, og det er mindre publikumstrykk. 

 

77. Det er innført ekstra renhold i idrettshallene i helgene, og Bymiljøetaten gir bidrag til 

idrettslagene for å sikre håndsprit og oppmerkingsutstyr i idrettshallene. Det er utarbeidet 

restriksjoner i samarbeid med idretten for bruk av idrettsanleggene. På badene er det blant 

annet etablert bestemte tidsbolker for å sikre ekstra renhold i løpet av dagen, registrering av 

besøkende og oppdeling av grupper for å unngå at for mange grupper blandes i anlegget.  

 

78. Deichman forbereder en løsning for besøksregistrering. Restauranten i Deichman Bjørvika 

(ekstern drifter) innfører en løsning for restaurantgjester inneværende uke. 

 

ETABLERT BEREDSKAPSORGANISASJON 

 

79. Beredskap Nivå 3 Overordnet koordinering ved Sentral kriseledelse i Oslo kommune ble 

besluttet satt 11. mars kl. 15:45 og er fremdeles etablert.  

 

80. Sentral kriseledelse leder og koordinerer Oslo kommunens helhetlige håndtering av 

koronapandemien så lenge beredskapsnivå 3 opprettholdes. Sentral kriseledelse har jevnlige 

statusmøter.  

 

81. Beredskapsetaten har p.t avgitt ressurser fra egen K3 stab til Helseetaten for bistand med 

igangsettelse og drift av ytterligere teststasjoner og implementering av handlingsplan. 

Ressursgruppen under SKL er aktivert på nytt for å bistå Helseetaten med behov for 

innbemanning av personell til oppdraget. Beredskapsetaten har i rapportuken fått et ekstra 

oppdrag om å koordinere ytterligere beredskap på bemanning for testing og smittesporing på 

lengre sikt.  

 

82. Byrådsavdelingen for helse, eldre og innbyggertjenester har det overordnede ansvaret for å 

lede og koordinere kommunens smitteverntiltak.  Byrådsavdelingen for helse, eldre og 

innbyggertjenester samt underliggende virksomheter koordinerer og samordner sitt arbeid med 

regionale og nasjonale helsemyndigheter og andre kommuner gjennom etablerte 

samhandlingsarenaer og helsefellesskap.  

 

http://www.u.nu/oslo
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83. Øvrige byrådsavdelingene har fortsatt ansvar for koordinering av krisehåndteringen i egen 

sektor, jf. Overordnet beredskapsplan.  

 

84. Behov for støtte og samordning fra nasjonale myndigheter, eller regionen innen øvrige 

områder i krisehåndteringen, formidles til Fylkesmannen av Beredskapsetaten, på vegne av 

Sentral kriseledelse.  

 

85. Beredskapsgruppen for smittevern i Oslo opprettholder ukentlige møter og regelmessig 

kommunikasjon med sykehusene. 

 

86. Redningsledelsen i Oslo politidistrikt gjennomfører jevnlige statusmøter med 

beredskapsaktører i distriktet.  

 

 

MEDIEBILDE OG BUDSKAP  

 

 Smitteoppblomstring etter sommeren preger mediebildet denne uken. 

 Flere oppslag om mulig trengsel i kollektivtransporten. 

 Forbudet mot ansamlinger på mer enn 10 personer har fått stor oppmerksomhet. 

 Koronasituasjonen preger budsjettet som ble lagt frem på onsdag. 

 

 

87. Smitteoppblomstring etter sommeren preger mediebildet denne uken. Etter at busstreiken 

startet i helgen ble det mange oppslag om mulig trengsel i kollektivtransporten. 

 

88. Byrådsleder hadde et pressetreff mandag ettermiddag, der det ble varslet innføring av et 

forbud mot private ansamlinger på mer enn 10 personer. I tillegg ble det gitt skjerpede 

anbefalinger om bruk av munnbind i kollektivtransporten og en oppfordring om registrering 

på alle serveringssteder og publikumsrettede tilbud, for å lette arbeidet med smittesporing. 

Pressetreffet og tiltakene fikk bred dekning i alle riks- og lokalmedier.  

 

89. Forbudet mot ansamlinger på mer enn 10 personer har fått stor oppmerksomhet, og har 

generert mange henvendelser med spørsmål om hvordan reglene skal forstås. Det har også 

kommet oppslag om dette tiltaket er forholdsmessig i den nåværende situasjonen, og om 

tiltaket er godt nok begrunnet. Det er også vedvarende stor interesse for bruken av munnbind i 

kollektivtransporten, og om det er nødvendig med et påbud.  

 

90. Budsjettet for 2021 ble lagt frem på onsdag. Koronasituasjonen preger budsjettet, og det er 

blant annet satt av 2 milliarder til å dekke kostnader i helse- og omsorgssektoren. På 

pressetreffet la både byrådsleder og finansbyråd stor vekt på at koronautbruddet preger den 

økonomiske situasjonen, og at dette var et ansvarlig budsjett for en urolig tid. Budsjettet 

genererte stor oppmerksomhet i riks- og lokalmedier. Det ble stor oppmerksomhet knyttet til 

kuttene i budsjettet, innføringen av økte parkeringsavgifter og nullutslippssoner.    
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Sosiale medier 

91. Det har vært større engasjement på sosiale medier den siste uken sammenlignet med de to 

foregående. Totalt har det kommet inn 56 direktehenvendelser samt en rekke henvendelser i 

kommentarfeltet. Pressemeldingen om nye tiltak har f.eks. generert 196 kommentarer og  

konkrete spørsmål om tiltak. 

 

92. Det har kommet en del spørsmål som går på forskjell mellom private og offentlige 

arrangement og spesielt om det er muligheter for å arrangere barnebursdager med barn fra 

samme klasse (kohort). Det har også vært enkelte henvendelser fra utesteder, cafeer o.l. som 

lurer på hvordan de kan registrere gjester og samtidig ivareta personvernet. 

 

93. Den største «utfordringen» på sosiale medier ligger i økningen av personer som totalt 

motsetter seg tiltakene og anser korona for skremselspropaganda fra myndighetene. Tidligere 

har vi hatt svært få slike kommentarer, men den siste uken har dette dukket opp i flere poster. 

Argumentet er at selv om vi sier smittenivået er høyt så er det nå få innlagte og få som dør. 

Dette skal tilsi at korona har «mistet» kraften, og en del fremmer også D-vitamin som beste 

kur mot korona. 

 

94. Disse slås raskt ned på av andre i kommentarfeltet samtidig som de kommer med 

motargumenter. Vi forsøker å forklare sammenheng mellom mange unge som er smittet og få 

innlagte og døde, men at dette kan spre seg om en ikke har gode tiltak. Foreløpig er det ikke 

snakk om mange kommentatorer, men noen få er til gjengjeld svært aktive.  

 

95. På den annen side har vi dem som mener kommunen må slå hardere ned. Spesielt med tanke 

på bruk av munnbind. Flere kommenterer at dette nå bør påbys, og det kommer en del 

meldinger om manglende munnbindbruk på kollektivt og i butikker. Det kommer derimot få 

kommentarer om ulovlige private samlinger. 

 

96. De som kommenterer på sosiale medier representerer nødvendigvis ikke allmenheten, men en 

ser en økt ulikhet mellom gruppene som mener vi ikke gjør nok og de som mener vi gjør for 

mye sammenlignet med tidligere i høst, og som kan minne om situasjonen i mars/april. 

 

97. Det kommer også en del kommentarer om at kommunen bør åpne for gratis parkering i 

sentrum og fjerne bomringen. Enkelte har plukket opp «Gjør det for Oslo» som slagord for 

dette med hint om at kommunen vil at alle skal bidra, men ikke bidrar selv for å åpne for mer 

bruk av privatbil for å lette på kollektivtrafikken. 

 

Kampanjer 

Proaktive meldinger  

 

98. Det ble torsdag sendt ut en proaktiv melding til 10374 innbyggere i aldersgruppen 18-29 år i 

Bydel St. Hanshaugen. Dette er den første av flere planlagte meldinger om korona til unge 

voksne fra proaktive meldinger. Dette er blant tiltakene som gjøres for å få ut informasjon om 

korona, smittetall og viktigheten av smittevernstiltak til unge voksne i Oslo. Veldig positiv 
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respons fra mottakerne.   

 

99. SMS sendes ut til samme målgruppe i Bydel Grünerløkka i løpet av fredag.   

 

Andre tiltak/kampanjer 

 

100. Det er lagt spons på festvettreglene på Facebook. 

SoMe-kampanje med fokus på:  

 

 Bruk munnbind! Alle steder du ikke klarer å holde meteren 

 Registrer deg – så blir smittesporingen enklere 

 Kan du ha hjemmekontor, hold deg hjemme 

 Maks ti personer i private sammenkomster (med en meters mellomrom). 

 

101. Det lages byvett for høsten som spres i sosiale medier. I postene minner vi også om at Oslo-

folk må ta med seg byvettreglene dersom de drar ut av byen i høstferien.  

 

102. Det lages 12-13 filmer med assisterende kommuneoverlege. Filmene er en serie små snutter 

som forklarer smittevernrådene og andre temaer som opptar folk. De første filmene er klare i 

uke 41. 

 

103. Det lages nettsak med ofte stilte spørsmål.  

 

104. Oppdaterte SoMe-poster til skolene produseres i løpet av fredag.   

 

105. Oppdatert plakat med informasjon om registrering av gjestenes kontaktinformasjon som 

distribueres til serverings- og skjenkesteder.  

 

106. Ruter kjører understøttelse av munnbind-oppfordringen i sine kanaler.  

 

107. Intern kampanje på Workplace: 

Kampanjen Vis meg ditt munnbind #gjørdetforOslo oppfordrer ansatte til å legge ut bilder av 

seg selv med munnbind for å skape oppmerksomhet rundt dette tiltaket. Kampanjen er sett av 

rundt 6000 ansatte og det ble lagt ut over 30 bilder torsdag ettermiddag.  

 

TILTAK SOM VURDERES IVERKSATT OG FORVENTET UTVIKLING 

 

108. Sykehjemsetaten vurderer tiltak i forbindelse med konsekvenser av busstreiken, samt tiltak i 

forbindelse med endret smittetrykk. 

 

109. Anbudskonkurranse for anskaffelse av ekstern testberedskap planlegges og 

veiledningskunngjøring vil gå ut til markedet uke 39.  

 

110. Helseetaten gjennomfører en behovskartlegging vedrørende kommunal smittetransport. Det 

gjennomføres en questbackundersøkelse for å sjekke ut behov. Det vil inkludere 
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teststasjonene, i tillegg til bydeler og etat(er).  

 

111. Sentralt tilbud med karanteneplasser for brukere av Velferdsetatens tilbud kartlegges på nytt.  

 

112. Forsterkning på kampanje som oppfordrer til bruk av munnbind der du ikke kan holde en 

meters avstand til andre vurderes.  

 

113. Det vurderes utdeling av munnbind ved kollektiv-knutepunkt.  

 

Forventet utvikling 

 
114. Kommunen forventer fortsatt plutselige oppblomstringer av smitte og bygger beredskap med 

tanke på at smittesituasjonen kan komme ut av kontroll. Alle ledd forberedes på en rask 

forverring.  

 

115. Det forventes en økning i vanlige luftveisinfeksjoner i befolkningen. Det forventes et økt 

antall ansatte i karantene. Influensasesongen kommer til å utfordre beredskapen i tjenestene, 

med økt behov for testing og påfølgende karantene til prøvesvar foreligger. 

 

116. Behov for ordinære konsultasjoner øker. En videre utvikling i dette behovet utover høsten 

vil belaste akuttkjeden og øvrige tjenester som Helseetaten er ansvarlig for og som bydelene 

har ansvar for.  

 

117. Smittevernutstyrssituasjonen kan forverre seg.  

 

118. Det forventes slitasje blant kommunens ansatte ved vedvarende bruk av hjemmekontor.  

 

119. Sykehjemsetaten forventer økt smittefrykt blant medarbeidere som følge av den pågående 

busstreiken og økt fravær av samme grunn. 

 

 

120. Kommunen har fått en stopp i pilot nummer to for spyttprøver som skulle ha vært gjennomført 

i disse dager. Teststasjonen Aker var tiltenkt en rolle. Det er denne uken uklart om/når piloten 

kan gjennomføres og dermed forventer vi full kapasitet på Aker på “konvensjonell” covid-19 

testing.  

 

121. Dersom det blir lav tilgjengelighet av influensavaksine og mye influensa blant ansatte, kan det 

påvirke beredskapen negativt. 

 

NESTE SITUASJONSRAPPORT  

 

Fredag 2. oktober 2020 

 


