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2020 war durch COVID-19 weltweit ein herausforderndes Jahr, 
auch für die Post. Während der Ausgangsbeschränkungen waren 
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tagtäglich draußen  
bei den Menschen, auch in Quarantänegebieten, und haben so 
ganz Österreich physisch miteinander verbunden. In Zeiten,  
in denen viele mehr denn je auf Briefe und Pakete angewiesen 
waren, haben wir alles gegeben, um für die Menschen in unserem 
Land da zu sein.
 
Wer mit der Post versendet, belastet die globale Klimabilanz nicht. 
Bis 2030 wird die Zustellung sogar CO2-frei und ausschließlich 
mit E-Fahrzeugen oder alternativen Antrieben erfolgen. Zusätz-
lich hat die Post die gesamte LKW-Flotte mit Abbiegeassistenten 
ausgestattet – für mehr Verkehrssicherheit auf den Straßen.

2020 war auch das Jahr, in dem wir die bank99 gestartet  
haben, die schon nach kurzer Zeit viele neue Kundinnen und  
Kunden gewinnen konnte. Das zeigt uns, dass die Entscheidung 
richtig war, weiterhin in all unseren knapp 1.800 Geschäfts- 
stellen Finanzdienstleistungen anzubieten. Wir bleiben für alle 
Menschen, ob in Städten, in ländlichen Gebieten oder einfach 
online, der Bank-Nahversorger.
 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch in einer unserer Geschäfts- 
stellen, sei es in einer Postfiliale, bei einem Post Partner oder 
unter post.at. Bis dahin wünschen wir Ihnen viel Freude mit  
dem aktuellen Postbuch und ein frohes und vor allem gesundes 
neues Jahr 2021.
 
Ihre Österreichische Post

Das kleine Postbuch 2021
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Post Abholservice – wir holen Ihre Sendungen auch ab
Die Post holt Ihre Sendungen jetzt auch auf Bestellung ab! 
Einfach, kostengünstig und komfortabel beauftragen Sie,  
dass Ihre Pakete am nächsten Werktag abgeholt werden. 
Einzige Voraussetzung: Die Pakete müssen mittels Paketmarke  
oder Retourenlabel bereits vorfrankiert sein.

Ihre Vorteile:
-	 Ihre Sendungen werden verlässlich am nächsten Werktag abgeholt.
-	 Es können bis zu drei Sendungen pro Auftrag abgeholt werden.
-	 Sendungen können auch an einem Wunsch-Platz zu Hause hinterlegt 

werden, die Zustellerinnen und Zusteller holen sie dann von dort ab.

Abholservice Preis

Eine Abholung (Mo-Fr / für bis zu 3 Sendungen) 2,50

Preis in Euro inkl. USt.

Mehr Infos zu diesem  
Service finden Sie unter  
post.at/abholservice

 
Post Abholservice
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Rund um die Uhr – Post Versandbox
In vielen Post SB-Zonen finden Sie die Post Versandbox. Hier können 
Sie vorfrankierte Sendungen ganz einfach selbst verschicken, ohne sich 
am Schalter anstellen zu müssen. Ihre Versandbestätigung erhalten Sie 
auf Knopfdruck. Für dieses Service müssen Pakete entweder mit einer 
Paketmarke oder einem Retourenlabel frankiert sein.

Info:
Höchstmaß für Sendungen, welche über die Versandbox aufgegeben 
werden können, ist L 600 x B 400 x H 400 mm.

Ihre Vorteile: 
-	 Schnelle und einfache Paketaufgabe
-	 Ausgedruckte Bestätigung der Aufgabe mit Sendungsnummer
-	 Online mit der „Sendungsverfolgung“ jederzeit überprüfen,  

wo die Sendung ist
-	 Keine Wartezeit
-	 Unabhängig von Öffnungszeiten

Alle SB-Zonen in Ihrer Nähe finden  
Sie in der Post App oder online.  
Mehr unter post.at/standortsuche

 
Post Versandbox
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Gelber Zettel Mobil auf dem Smartphone
Mit dem Gelben Zettel Mobil erhalten Sie für Pakete zusätzlich  
zum Gelben Zettel im Postkasten die e-Benachrichtigung per  
E-Mail oder Post App auf Ihr Smartphone. Sie können somit  
direkt mit dieser Benachrichtigung Ihre Sendungen abholen,  
der physische Gelbe Zettel wird dafür nicht mehr benötigt. 

Ihre Vorteile: 
-	 Sparen Sie Zeit und holen Sie Ihr hinterlegtes Paket ohne Umweg  

in Ihrer Post-Geschäftsstelle oder Abholstation ab.
-	 Ihre e-Benachrichtigung haben Sie auf Ihrem Smartphone  

immer dabei.
-	 Senden Sie die e-Benachrichtigung an eine Person  

Ihres Vertrauens.

Per E-Mail oder  
Post App auf  
Ihrem Smartphone. 
Mehr unter post.at/
ebenachrichtigung

 
Gelber Zettel Mobil
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Paketumleitung – einmalig oder dauerhaft
Sie erwarten ein Paket und sind zum geplanten Zustelltermin  
nicht zu Hause? Macht nichts! Sie können Ihr Paket ganz einfach 
österreichweit umleiten.

Info:  
Um alle Vorteile und Optionen nutzen zu können, ist eine einmalige 
Identifizierung notwendig.

Ihre Vorteile: 
Empfangen Sie Ihre Pakete dort, wo Sie möchten:
-	 In einer Filiale/bei einem PostPartner/in einem Hermes PaketShop 

bzw. in einer Abholstation innerhalb Österreichs
-	 Bei Ihrem Wunsch-Nachbar
-	 An einem Wunsch-Platz bei Ihnen zu Hause
-	 Auch die Wahl eines Wunsch-Tages ist möglich  

(Verschiebung bis zu fünf Werktage).

Sind Sie oft unterwegs? Leiten Sie Ihr Paket 
dauerhaft um, mit der Paketumleitung Dauerhaft 
(gültig bis zu zwei Jahre). Einfach online unter 
post.at/paketumleitung

 
Paketumleitung
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Immer empfangsbereit mit der gratis Abstellgenehmigung
Sie wollen Ihre Sendungen einfach erhalten, auch wenn Sie gerade 
nicht zu Hause sind? Mit der kostenlosen Abstellgenehmigung legt Ihre 
Zustellerin oder Ihr Zusteller auch eingeschriebene Briefe, Päckchen, 
kleine Pakete oder Post Express-Sendungen in Ihren Briefkasten 1).  
Für große Pakete geben Sie uns ganz einfach einen geeigneten,  
sicheren Platz bekannt, an dem wir Ihre Sendung zustellen dürfen – 
ganz einfach an Ihrem Wunsch-Platz zu Hause. Somit ist Ihre  
Sendung da, auch wenn Sie es nicht sind.

Ihre Vorteile: 
-	 Kostenloses Service
-	 Zustellung zu Hause, auch wenn Sie nicht da sind
-	 Spart den Weg in eine Post-Geschäftsstelle
-	 Unabhängig von Öffnungszeiten

Sie können die Abstellgenehmigung  
online unter post.at/abstellgenehmigung,  
direkt bei Ihrem Zusteller oder auch in  
Ihrer Postfiliale, unter Vorweisung eines  
amtlichen Lichtbildausweis, beauftragen.

1) Ausgenommen sind: Rückscheinbriefe der Ämter und Behörden (RSa/RSb), Inkasso-, 
Wertsendungen, persönliche bzw. eigenhändig zuzustellende Sendungen.

 
Abstellgenehmigung
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Jetzt Post Empfangsbox GRATIS-Aktion nutzen! 
Die Post Empfangsbox ist ideal für Wohnhausanlagen 
mit mehr als zwölf Wohnungen. Machen Sie Ihre 
Hausverwaltung bzw. Eigentümer auf die Gratis-
Aktion aufmerksam. 

Diese können uns direkt unter  
„kundenservice@post.at“ bzw. auch  
unter 0800 010 100 kontaktieren. 
Mehr unter post.at/empfangsbox

Die Post Empfangsbox – damit ist Ihre Sendung da,  
auch wenn Sie weg sind
Ihre Zustellerin oder Ihr Zusteller hinterlegt in der Post Empfangsbox 
Pakete, Post Express-Sendungen, Briefe und Einschreibsendungen 1) 
direkt an Ihrem Wohnort – wenn Sie nicht zu Hause sind. In Ihrem 
Briefkasten finden Sie eine Benachrichtigung, mit der sich die Post 
Empfangsbox öffnen lässt.

Ihre Vorteile: 
-	 Empfangsmöglichkeit rund um die Uhr
-	 Der Weg zur Post entfällt.
-	 Keine Warte- bzw. Öffnungszeiten

1) Keine Einlage von RSa- und RSb-Sendungen.

 
Post Empfangsbox

Postbuch 2021 – 15



Sie können Ihre Sendung auch mittels Paket- 
umleitung in mehr als 400 Abholstationen  
österreichweit umleiten lassen. Ihre nächste  
Abholstation finden Sie über die Standortsuche  
in der Post App und online.  
Mehr unter post.at/standortsuche

Rund um die Uhr Post abholen: die Post Abholstation
Ist man zum Zeitpunkt der Zustellung nicht zu Hause, erhält man  
wie gewohnt eine Benachrichtigung. Die Sendung kann in der  
SB-Zone/Abholstation der zuständigen Postfiliale für Sie hinterlegt 
werden. Mit dem Gelben Zettel bzw. mit der mobilen Benachrichtigung 
der Post App kann Ihre Sendung rund um die Uhr abgeholt werden, 
ganz unabhängig von den Öffnungszeiten.

Ihre Vorteile: 
-	 Holen Sie Ihre Sendungen rund um die Uhr ab.
-	 Ihre Sendungen sind sicher verwahrt.
-	 Sie können Ihre Sendungen direkt an eine Abholstation liefern bzw. 

umleiten lassen.

 
Post Abholstation
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Eine Liste aller betriebenen 
Post-Stationen finden Sie  
unter post.at/poststation

Pakete kommen immer gut an – Post-Stationen bei HOFER
Verbinden Sie Ihre Einkäufe mit einem „Sprung zur Post“. Sind Sie  
am Zustelltermin nicht zu Hause, haben Sie nun eine weitere prak-
tische Möglichkeit, Ihre Sendungen zu empfangen und aufzugeben. 
Wir haben in Kooperation mit HOFER bis jetzt 50 Post-Stationen  
direkt bei HOFER Filialen errichten lassen.

Ihre Vorteile: 
-	 Einkauf und Post mit einem Weg erledigen
-	 Pakete direkt an die Post-Station bei HOFER liefern bzw.  

umleiten lassen
-	 Retour-Pakete können über die Post-Station auch verschickt werden.

 
Post Station
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AllesPost® – jedes Paket kommt mit der Post
Mit AllesPost entscheiden Sie, wer Ihnen Ihre Pakete zustellt. 
Wenn Sie online einkaufen, können Sie in der Regel nicht selbst  
entscheiden, welchen Transportdienstleister Ihr Onlineshop wählt –  
mit AllesPost können Sie sich auch diese Sendungen zukünftig in 
gewohnter Qualität mit der Post zustellen lassen.

Kosten:
-	3-Monats-Abo: 14,90 Euro inkl. USt. (max. 10 Pakete)
-	12-Monats-Abo: 39,90 Euro inkl. USt. (max. 40 Pakete)

Ihre Vorteile: 
-	 Nie wieder Paketen hinterherlaufen
-	 Zeit sparen
-	 Empfangsmöglichkeiten der Post nutzen
-	 Wissen, wer die Pakete bringt

3 Monate  
gratis testen

Jetzt registrieren und drei Monate 
gratis und unverbindlich testen. 
Weitere Infos zum Service finden 
Sie unter post.at/allespost

 
Alles Post
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Während Ihres Urlaubs wird Ihre Post sicher aufbewahrt. Nach Ihrer 
Rückkehr wird sie – je nach Wunsch – zur Abholung bereitgestellt oder 
an Sie zugestellt.

Ihre Vorteile: 
-	 Kein überfüllter Briefkasten
-	 Kein Hinweis auf Ihre Abwesenheit
-	 Keine Versäumnis von Fristen  

(Retournierung von RSa- und RSb-Briefen)
-	 Wunschzustellung nach Ihrem Urlaub

Varianten Preis

1 Woche 12,90

2 Wochen 14,90

4 Wochen 19,90

Zusatzservices

Zustellung Wunsch-Tag 15,00

Zustellung Wunsch-Tag und -Zeit 15,00

Preise in Euro inkl. USt.

Mehr unter  
post.at/urlaubsfach

 
Urlaubsfach
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Ein Nachsendeauftrag kann online oder 
mit Lichtbildausweis in Post-Geschäfts-
stellen erteilt werden. Mehr unter  
post.at/nachsendeauftrag

Nachsendeauftrag Brief & Päckchen Preis

Inland Ausland

Für einen Zeitraum bis 
3 Kalendermonate

16,90 22,90

Je weitere angefangene  
3 Kalendermonate

16,90 22,90

Nachsendeauftrag Paket (nur gemeinsam mit  
Nachsendeauftrag Brief & Päckchen möglich)

Preis

Inland

Für einen Zeitraum bis 3 Kalendermonate 9,00

Je weitere angefangene 3 Kalendermonate 9,00

Preise in Euro. 
Es handelt sich um eine Universaldienstleistung. Diese ist umsatzsteuerbefreit.

Der Nachsendeauftrag – Briefe & Pakete nachsenden lassen
Wenn Sie Briefsendungen, Päckchen und/oder Pakete an eine andere 
Adresse nachsenden lassen wollen, dann erteilen Sie uns einfach  
einen Nachsendeauftrag. Sie können Briefe und Päckchen sowohl im 
Inland als auch ins Ausland nachsenden. Pakete können Sie nur  
im Inland nachsenden.

Ihre Vorteile: 
-	 Rasche Zustellung der täglichen Post an Ihre neue Adresse 
-	 Für Adressen im In- und Ausland
-	 Nur drei Werktage Vorlaufzeit
-	 Zeitraum nach Wunsch wählbar (max. ein Jahr)

 
Nachsendeauftrag
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Briefe empfangen mit der Postvollmacht
Sie können für bis zu fünf Personen Ihres Vertrauens eine Post- 
vollmacht erteilen. Diese Personen können alle an Sie adressierten 
Postsendungen entgegennehmen. 1)

Ihre Vorteile: 
-	 Keine Anwesenheit erforderlich
-	 Keine Abholung in einer Filiale notwendig
-	 Bis zu fünf Übernahmeberechtigte gleichzeitig

Produkt Preis

Postvollmacht (Laufzeit 2 Jahre) 20,40

Bruttopreis in Euro inkl. 20 % USt.

1) Ausgenommen sind Sendungen mit den Vermerken „Nicht an Postbevollmächtigte“ 
und „Persönlich“.

 
Postvollmacht

Eine Postvollmacht berechtigt bis zu fünf 
Personen Ihres Vertrauens dazu, an Sie 
adressierte Sendungen anzunehmen.  
Mehr Infos dazu unter post.at/postvollmacht
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Jetzt kostenlos anmelden!  
Mehr Infos unter post.at/e-brief

Immer und überall dabei: Ihr E-Briefkasten
Mit dem E-Briefkasten empfangen Sie Rechnungen, Verträge 
und andere wichtige Dokumente schnell, bequem und zuverlässig 
in digitaler Form. Ihr E-Brief ist flexibel wie ein E-Mail und sicher 
wie ein Brief. Und mit der Post App haben Sie Ihre E-Briefe auch 
immer griffbereit. 

Ihre Vorteile: 
-	 Einfaches Login und Abrufen Ihrer Sendungen rund um die Uhr – 

jetzt noch sicherer mit Handy-Signatur 
-	 Hochladen und Speichern eigener Dokumente 
-	 Rechtsgültiges Signieren Ihrer Dokumente 
-	 Mehr Struktur und Ordnung
-	 Versender einfach verwalten

 
E-Brief
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Nähere Infos finden Sie unter  
post.at/energiekostenrechner

Strom- und Gaskosten sparen mit dem Post Energiekosten-Rechner
Sie möchten weniger für Ihren Strom- und/oder Gastarif zahlen und 
haben bei der Vielzahl an Energieanbietern den Überblick verloren? 
Dann wechseln Sie ganz einfach und bequem mit dem Energiekosten-
Rechner, der objektiven Vergleichsplattform der Post.

So einfach geht’s: 
Kommen Sie in Ihre nächste Postfiliale. Wir finden in wenigen Minuten 
den für Sie besten Strom- und Gasanbieter und übernehmen kostenlos 
alle Wechselformalitäten. Sie können aber auch bequem von zu Hause 
aus online wechseln.

Ihre Vorteile: 
-	 Ersparnis bei Strom- und Gaskosten
-	 Persönliches Service in der Postfiliale oder online wechseln
-	 Kostenloser und objektiver Tarifvergleich
-	 Gesicherte Energieversorgung – zu jeder Zeit
-	 Schnell, bequem und einfach

 
Post Energiekosten-Rechner
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Wir sind die bank99
Seit 1. April gibt es die bank99 – die neue Bank der Post. Sie steht für 
praktische Produkte, die für 99% der Menschen in Österreich da sind. 
Die bank99 gibt es sowohl online als auch an 1.800 Standorten im 
ganzen Land. Die vierkonto99-Modelle im Überblick:

Kontoführung pro Monat 4,00 7,00 9,00 15,00

Online Banking Kontostand, Überweisungen, Daueraufträge

Bankkarte

Kreditkarte Voraussetzung: positive Bonitätsprüfung

Selbstbedienungszone (SB) Bargeld abheben/einzahlen, Überweisungen 1 x/Monat gratis
danach 0,25/Nutzung

Schalterservice Bargeld abheben/einzahlen, Überweisungen 3,00 3,00 3,00

Zinsen Konto im Plus/Konto im Minus 0,01 %/12,00 % 0,01 %/8,50 % 0,01 %/7,00 % 0,01 %/7,00 %

Manuelle Bearbeitung wie Nachforschung, außerordentliche Entgelte etc. 10,00 10,00 10,00 10,00

Zusätzliche Bankkarte pro Monat 2,00 2,00 2,00 2,00

Preise in Euro.
1) mit Versicherung

1) 1)

konto99
einfach

Für alle, die  
ihre Bankge-
schäfte am 
liebsten online 
erledigen.

konto99
praktisch

Für alle, die 
gerne mit  
Kreditkarte  
bezahlen.

konto99
sorglos

Für alle, die  
mit Kreditkarte 
zahlen und ganz 
sorgenfrei auch 
mal mehr aus- 
gegeben wollen.

konto99
komplett

Für alle, die 
lieber das  
persönliche 
Service am 
Schalter  
nutzen.

Weitere Infos 
finden Sie unter 

bank99.at

 
bank99
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Für die Wahl des richtigen Tarifs sind gewünschte Beförderungsdauer, 
Format, Gewicht und maschinelle Bearbeitbarkeit der Sendung  
ausschlaggebend.

Nähere Infos finden Sie unter post.at/richtigadressieren
Alle Tarife und Produkte finden Sie unter post.at

PRIO-Brief: für raschen  
Versand mit Zustellung am  
nächsten Werktag

ECO-Brief: günstiger Tarif für 
weniger zeitsensible Sendungen 
mit Zustellung innerhalb von 
zwei bis drei Tagen nach Aufgabe

Produkt Maximales Format Gewicht Preis

PRIO ECO

S L 235 x B 162 x H 5 mm bis 20 g 0,85 0,74

M L 235 x B 162 x H 5 mm > 20 bis 75 g 1,35 1,30

Preise in Euro. Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.
Mindestmaß L 140 x B 90 mm.

Zustellung in den Postkasten.

Produkt PRIO ECO

Beförderungsdauer 1 Werktag  
nach Aufgabe

2–3 Werktage nach  
Aufgabe

Annahmestelle Briefkasten 
Post-Geschäftsstellen

Briefkasten nur 
mit den von der 

Post aufgelegten, 
vorfrankierten Kuverts,
Post-Geschäftsstellen

Zusatzleistungen ALLE
(z. B. Sendungsver

folgung, Einschreiben, 
Versicherung usw.)

KEINE

Wählen Sie zwischen zwei verschiedenen Briefprodukten:

 
Brief Österreich
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Ideal für Dokumente, Bücher, Kleidung und vieles mehr bis 2 kg.

Produkt Maximales Format Gewicht Preis

PRIO ECO

S L 353 x B 250 x H 30 mm bis 2 kg 2,75  2,55

M L+B+H (bzw. bei Rollen 
L+2-fache Durchmesser) 
max. 900 mm, größte Aus
dehnung max. 500 mm)

bis 2 kg 4,30  4,10

Preise in Euro. 
Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.
Mindestmaß L 140 x B 90 mm.
Päckchen M in Quaderform können bis zu einem Höchstmaß von L 1.000 x B 600 x H 600 mm 
mit Sendungsverfolgung (nur bei PRIO-Päckchen möglich) aufgegeben werden.

	

Sendungsverfolgung optional (kostenlos) und Haftung bis € 50,–.
	 Zustellung in den Postkasten nur für das Produkt S möglich.

2 kg

Optional 
mit Sendungs-

verfolgung

  

 
Päckchen Österreich
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Sonstige Leistungen Preis

Postlagernd  
(wird je Sendung bei der Abgabe eingehoben)

1,00

Nachforschung je Sendung 4,00

Preise in Euro. Zusätzlich zum Beförderungsentgelt PRIO-Sendung.
Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.

Zusatzleistungen Preis

Sendungsverfolgung 1) kostenlos

Einschreiben 2,30

Eigenhändig 2) 2,20

Übernahmeschein 2) 2,20

Nicht an Postbevollmächtigte 3) 1,50

Preise in Euro. Zusätzlich zum Beförderungsentgelt PRIO. 
Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes.
1) Sendungsverfolgung kostenlos für PRIO-Päckchen S und M.
2) Nur in Verbindung mit der Zusatzleistung Einschreiben möglich.
3) Nur in Verbindung mit den Zusatzleistungen Einschreiben und Eigenhändig möglich.

Zusatzleistungen Brief und Päckchen

Sonstige Leistungen Brief und Päckchen
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Die persönlichste Form, Freundinnen und Freunde sowie Bekannte auf 
der ganzen Welt zu erreichen.

Produkt Maxi-
males 

Format 

Gewicht EU und 
Rest Europa

Welt

Priority Economy Priority Economy

S L 235 x 
B 162 x 
H 5 mm

bis 20 g 1,00 - 1,80 -

M L 235 x 
B 162 x 
H 5 mm

> 20 
bis 75 g

2,10 1,75 2,75 2,55

L L 353 x 
B 250 x 
H 30 mm

bis 2 kg 7,00 5,60 12,35 10,25

XL L + B + H = 
900 mm 1)

bis 2 kg 12,90 9,90 24,20 21,80

Preise in Euro. Umsatzsteuerfrei im Rahmen des Universaldienstes. Alle Tarife verstehen  
sich ohne gesetzlich geschuldete Abgaben und Steuern, insbesondere der Umsatzsteuer.  
Mindestmaß L 140 x B 90 mm.
1) größte Ausdehnung < 500 mm.

Die Zuordnung einzelner Länder in die jeweilige Tarifzone finden  
Sie unter post.at/brief_international_tarife

Weitere Infos zu Tarifen, Maß- und Gewichtsgrenzen finden  
Sie unter post.at/international

Zusatzleistungen sind ausschließlich in Verbindung mit der 
Beförderungsleistung PRIORITY möglich und sind zusätzlich zum  
Beförderungsentgelt zu entrichten.

Zusatzleistungen 1) Preis

Einschreiben 2,85

Übernahmeschein 2) 4) 2,85

Eigenhändig 2) 3) 2,85

Preise in Euro. 
Die umsatzsteuerliche Behandlung folgt der Hauptleistung.
1) Je nach Länderbestimmungen. Detaillierte Informationen über die Zulässigkeit geben Ihnen 
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Ihrer Post-Geschäftsstelle.
2) Nur in Verbindung mit der Zusatzleistung „Einschreiben“ möglich.
3) In einzelne Länder nur in Verbindung mit Übernahmeschein möglich.
4) Nur in eingeschränkten Destinationen möglich.

Mehr Infos zu den Länderinformationen finden Sie unter post.at/laenderinformationen

Tarifzonen

Zusatzleistungen Brief International

 
Brief International
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Gewicht Maximales Format Preis

bis 2 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 4,81

bis 4 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 6,01

bis 10 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 8,81

bis 20 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 13,91

bis 31,5 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 15,91

Preise in Euro und inkl. LKW-Maut (€ 0,19 bis inkl. 10 kg und € 0,23 über 10 kg) und über 10 kg 
inkl. 20 % USt. Bis inkl. 10 kg ist die Leistung Teil des Universaldienstes und daher USt-frei.
1) Quaderförmig, kleiner/gleich L x B x H.

	 Aufgabebestätigung, Sendungsverfolgung, Abgabe mit Unterschrift  
	 (bzw. elektronischer Bestätigung) sowie Haftung bis € 510.

Maß- und Gewichtsgrenzen  
Paket Österreich
Mindestmaße:	 L 14 x B 9 cm
Max. Länge:	 200 cm
Max. Gurtmaß :	 360 cm
Höchstgewicht:	31,5 kg

31,5 kg

Zusätzlich zum Beförderungsentgelt

Sonstige Leistungen Preis

bis 10 kg 1) über 10 kg 2)

Zustellung „Persönlich“ 3,10 3,72

Nachnahme / Kontoüberweisung 3,50 4,20

Spezielle Beförderung 3) 6,00 7,20

Preise in Euro.
1) Bis 10 kg: Diese Leistungen sind Teil des Universaldienstes und USt-frei.
2) Über 10 kg: Preise inkl. 20 % USt.
3) Nicht-quaderförmige Pakete, die kleiner als L 100 x B 60 x H 60 cm sind;  
Pakete bis zum maximalen Gurtmaß in allen Formen,  
die größer als L 100 x B 60 x H 60 cm sind;  
Pakete mit zerbrechlichem bzw. sensiblem Inhalt.

Sonstige Leistungen Paket Österreich

Bei Aufgabe eines Pakets erhalten Sie eine Aufgabebestätigung mit 
der jeweiligen Sendungsnummer. Die Abgabe erfolgt grundsätzlich  
gegen Unterschrift oder elektronische Bestätigung des Empfängers 
bzw. der Empfängerin. Zudem haftet die Post bis zu 510 Euro.  
Kombinierbar mit vielen sonstigen Leistungen.
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Weitere Infos zu Tarifen, Maß- und Gewichtsgrenzen finden Sie unter 
post.at/paket-international. Nähere Informationen zu den Zonen 
finden Sie unter post.at/zonen

Paket International ist die richtige Versandlösung, wenn Ihnen für 
Ihre Sendung eine Aufgabe- und Empfangsbestätigung sowie die 
Haftung bis maximal 510 Euro wichtig sind. Kombinierbar mit vielen 
sonstigen Leistungen, siehe Seite 48.

Gewicht Zone 1/EU Zone 2 Zone 3 Zone 4 Zone 5

bis 1 kg 1) 14,28 16,58 19,13 22,23 26,33

bis 2 kg 1) 16,28 20,58 25,28 31,48 39,73

bis 4 kg 1) 19,28 28,58 37,63 49,98 66,48

bis 10 kg 1) 29,28 49,58 71,63 102,53 143,73

bis 20 kg 1) 49,39 2) 89,58 133,43 195,23 267,33

bis 31,5 kg 1) 69,39 2) 129,58 195,23 298,23 401,23

Preise in Euro inkl. LKW-Maut (€ 0,19; ausgenommen in Zone 1/EU über 10 kg € 0,23).
1) Quaderförmig, bis maximal 100 cm längste Seite. Maximales Gurtmaß laut Länderinformation.
2) Über 10 kg innerhalb der EU umsatzsteuerpflichtig (Preis inkl. 20 % USt).

	

Aufgabebestätigung, Sendungsverfolgung, Abgabe mit Unterschrift  
	 (bzw. elektronischer Bestätigung) sowie Haftung bis € 510.

Tipp

Und wenn´s besonders schnell gehen muss,  
nutzen Sie Post Express International: 
post.at/postexpress
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Bei der Aufgabe erhalten Sie eine Aufgabebestätigung mit der  
jeweiligen Sendungsnummer. Die Abgabe beim Empfänger  bzw. bei  
der Empfängerin wird dokumentiert. Die Post haftet bis zu 100 Euro. 
Es sind keine Zusatzleistungen möglich.

Produkt Gewicht Zone 1/EU Zone 2 Zone 3

boxable 1) bis 2 kg 8,93 9,53 14,93

non boxable 2) bis 2 kg 13,93 14,93 18,93

bis 4 kg 15,28 20,58 25,28

bis 10 kg 19,28 29,58 40,73

bis 20 kg 29,29 3) 49,58 71,63

bis 31,5 kg 39,39 3) 69,58 102,53

Produkt Zone 4 Zone 5

boxable 1) 17,93 19,93

non 
boxable 2)

21,93 24,93

30,43 40,73

51,03 81,93

102,53 143,73

154,03 205,53

Die Länder
informationen 
finden Sie unter 
post.at/zonen

  

Preise in Euro inkl. LKW-Maut (€ 0,19; ausgenommen in Zone 1/EU über 10 kg € 0,23).
1) Maximales Format L 35,3 x B 25 x H 3 cm. Zustellung in den Postkasten laut Länderinformation.
2) Quaderförmig, bis maximal 100 cm längste Seite. Maximales Gurtmaß laut Länderinformation.
3) Über 10 kg innerhalb der EU umsatzsteuerpflichtig (Preis inkl. 20 % USt).

	

Aufgabebestätigung, Sendungsverfolgung  
	 und Haftung bis € 100. 
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Zusätzlich zum Beförderungsentgelt

Sonstige Leistungen 
(je nach Länderinformationen)

Preis 1) Preis 2)

inkl. USt

Nachnahme 4,50 5,40

Spezielle Beförderung 3) 12,00 14,40

Preise in Euro.
1) Preise in die Zone 1 bis 10 kg und bis 31,5 kg in die Zonen 2 bis 5 sind umsatzsteuerfrei.
2) Preise in die Zone 1 über 10 kg sind inkl. 20 % USt.
3) Nicht-quaderförmige Pakete, die kleiner als L 100 x B 60 x H 60 cm sind;  
Pakete bis zum maximalen Gurtmaß in allen Formen, die größer als L 100 x B 60 x H 60 cm 
sind; Pakete mit zerbrechlichem bzw. sensiblem Inhalt.

Sonstige Leistungen Paket International

Erstellen Sie nach Ihren Bedürfnissen schnell und einfach online  
die Paketmarke mit Preisen nach Maß. Maximal 31,5 kg, Haftung der 
Post pro Paket bis maximal 510 Euro.

Ihre Vorteile:
-	 Nicht aufs Gewicht achten, die Paketmaße  

bestimmen den Preis (Summe aus längster und  
kürzester Seite des Pakets)

-	 Volle Übersicht zu Ihren Paketmarken-Sendungen
-	 Individuelle Gestaltung mit Logo oder Bildern

Standard Preis Deutschland Alle weiteren
EU-Länder 2)

Standard Express

PM 45 1) 3,90 8,90 9,90 12,90

PM 70 1) 5,90 10,90 14,90 17,90

PM 120 1) 7,90 12,90 19,90 22,90

Preise in Euro inkl. USt.
1) PM 45 = Längste und kürzeste Seite des Pakets sind in Summe maximal 45 cm; 
PM 70 = Längste und kürzeste Seite des Pakets sind in Summe maximal 70 cm; 
PM 120 = Längste und kürzeste Seite des Pakets sind in Summe maximal 120 cm.
2) Alle Infos zu den Ländern finden Sie unter post.at/paketmarke

Wenn’s eilt: 
Express 

Paketmarke
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Wenn Ihre Sendung besonders schnell und termingerecht ankommen 
muss, dann ist Post Express die richtige Lösung für Sie – mit Aufgabe- 
und Empfangsbestätigung.

Die Standardzustellung erfolgt bis spätestens 13:00 Uhr am näch-
sten Werktag – auch mit Geld-Zurück-Zusage, wenn die Laufzeit nicht 
eingehalten wird. Für jede Post Express Österreich-Sendung haftet die 
Post bis 1.500 Euro.

Gewicht Maximales Format Preis

bis 1 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 9,99

bis 2 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 10,99

bis 4 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 11,99

bis 10 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 14,99

bis 31,5 kg L 100 x B 60 x H 60 cm 1) 22,99

Preise in Euro inkl. € 0,23 österreichischem LKW-Mautzuschlag pro Sendung  
und inklusive 20 % USt.
1) Quaderförmig, kleiner/gleich L x B x H.

Nähere Informationen finden Sie unter post.at/postexpress

	

Aufgabebestätigung, Sendungsverfolgung, Abgabe mit Unterschrift  
	 (bzw. elektronischer Bestätigung) sowie Haftung bis € 1.500,–.

Zustellung
bis spätestens
 13:00 Uhr
am nächsten 

Werktag
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Alles Gute 
für 2021!

Österreichische Post AG 
Unternehmenszentrale 
Rochusplatz 1
1030 Wien

Post-Kundenservice 
Privatkunden 0800 010 100 

post.at 

Stand: Dezember 2020. Satz- und Druckfehler vorbehalten. Es gelten die AGB der 
Österreichischen Post AG in der jeweils gültigen Fassung. Die Preise für umsatzsteuerfreie 
Leistungen (z. B. Universaldienstleistungen) enthalten keine Umsatzsteuer. Die Preise für 
umsatzsteuerpflichtige Leistungen enthalten sämtliche gesetzlich geschuldete Steuern und 
Abgaben, insbesondere die gesetzlich geschuldete Umsatzsteuer.

Informationen zum Datenschutz finden Sie unter post.at/datenschutz


