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Avertissement

Pour toute demande de précision, il convient de vous rapprocher de vos
représentants au sein du GICAT, du GIFAS ou du GICAN, qui porteront
I’information au GT2, instance qui pilote la mise a jour de ce document, OU a
défaut contacter la DGA/DI/SPEM/SDGPC.
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1 STRUCTURE DU GUIDE

Le présent guide est construit a base de 13 « livres » indépendants.

Vous trouverez tout d’abord une présentation générale, objet du présent liminaire, puis des préconisations relatives a
la configuration des navigateurs Internet pour 1’utilisation de SIGALE (Livre 1 page 27). La lecture et la mise en
ceuvre de ces recommandations est un préalable indispensable a toute utilisation de SIGALE.

Par la suite, les 8 livres suivants :

1. création d’un opérateur économique (Livre 2 page 32),

2. connexion & SIGALE & validation des demandes (Livre 3 page 40),
3. modification d’un opérateur économique (Livre 4 page 45),

4.  création/modification d’un matériel (Livre 5 page 53),

5. demandes de licence individuelle ou globale ou demandes de prorogation (Livre 6 page 69),
6. levée de conditions (Livre 7 page 109),

7. entretenir un tableau de bord (Livre 8 page 111),

8.  Déclarer un Primo-Enregistrement - LGT - LGE (Livre 9 page 114),

sont consacrés a 1’utilisation de SIGALE.

Le Livre 10 page 121 « Procédure de soutien » rappelle, quant a lui, la démarche a tenir pour obtenir des informations
sur une licence ou agir en cas d’anomalie dans 1’utilisation de SIGALE.

Le Livre 11 page 124 rassemble un ensemble de « fiches réflexes », synthése des 10 livres, dont 1’objet est de

permettre a un utilisateur qui les aurait lus de se remémorer en quelques lignes les opérations a conduire pour réaliser
une opération spécifique dans SIGALE.

Le Livre 12 page 128 contient la charte d'engagement des opérateurs économiques portant sur 1’usage du dispositif
informatique SIGALE.

Le Livre 13 page 135 contient 1’annexe pour sous-traitance, transfert (de technologie ou de fabrication) ou
coopération en attendant qu’elle soit disponible sur iXARM.
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2 TERMINOLOGIE EMPLOYEE DANS LE PRESENT GUIDE

Terminologie

Signification

AEMG Autorisation d'Exportation de Matériel de Guerre

AFC Autorisations de Fabrications et de Commerce

AFCI Autorisations de Fabrications, de Commerce et d’Intermédiation

AP Agrément Préalable

BAT Bureau de I’ Analyse Technique (bureau de la sous-direction SDGPC)

BDL Bureau des Licences (bureau de la sous-direction SDGPC)

BLGC Bureau des Licences Globales et générales et du Controle sur place
(bureau de la sous-direction SDGPC)

BRSI Bureau de la Réglementation, du Classement, du Double Usage et de la Sécurité Industrielle

CIEEMG Commission Interministérielle pour I’Etude des Exportations de Matériels de Guerre

CNR Certification de non-réexportation (cf. iXARM en version francaise et version anglaise)

CSTI Coordinateur de Soutien Technique Interministériel

DGA Direction Générale de I’ Armement

(DGA/) DI Direction du développement International

DGDDI Direction Générale des Douanes et Droits Indirects

DGRIS Direction Générale des Relations Internationales et de la Stratégie

DIRISI Direction Interarmées des Réseaux d'Infrastructure et des Systemes d'Information de la défense

COMINT 2 | Bureau Restrictions et sécurisation des échanges (de la DGDDI)

EMA Etat-Major des Armées

EORI Economic Operator Registration and Identification

JO Journal Officiel

LEMG Licence d’Exportation (transfert) de matériel de Guerre

LGE Licence Générale d’Exportation (hors UE)

LGT Licence Générale de Transfert (intra UE)

LIU Licence Individuelle Unigue (demande de licence initiale)

MEAE Ministére de I'Europe et des Affaires étrangéres

MINEFI MINistére de 1’Economie et des FInances

MLU Modification Licence Unique (demande de modification de licence)

OE Opérateur Economique

OoP Officier de Projet

OoTP One Time Password

PLI Prorogation de Llcence (demande de prorogation de licence)

Token Token est un mot anglais signifiant jeton. En informatique, cet anglicisme est utilisé pour désigner
un identificateur comme par exemple boitier électronique générant des nombres synchronisés
destiné a 1’authentification.

SDGPC Sous-Direction de la Gestion des Procédures de Controle

SGDSN Secrétariat Général de la Défense et de la Sécurité Nationale

SIGALE Systéme d’Information de Gestion et d’ Administration des Licences d'Exportation

SPEM Service des Procédures d'Exportation et des Moyens

UM-HMI Unité de Management - opérations d’armement Hélicoptéres et Mlssiles

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.
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3 PRINCIPES GENERAUX SUR LES EXPORTATIONS DE MATERIEL DE GUERRE ET

MATERIELS ASSIMILES

Version 1.0 du 10 septembre 2020

Vous trouverez dans le présent chapitre une synthese des principes généraux sur les exportations de matériels de
guerre. Les détails figurent sur iXARM (https://www.ixarm.com/fr/) a la rubrique Exporter :

Achats DGA nnover

Les exportations d'armement Exigences réglementaires liées
aux exportations
SIGALE
Le classement des matériels
Autorisations de transfert et
d'exportation
Obligations au titre du contréle
a posteriori
Programme de conformité
interne et sécurité

Réglementation armes 3 feu /
matériels de guerre et assimilés

Actualités

Classement

Matériels de guerre, armes et
munitions - Autorisation de
fabrication, de commerce et
d'intermé&diation

Armes 3 feu

Transposition de la Munitions

OK

Exporter

Soutien des exportations
d'armement

Le soutien financier
Séminaires PME 3 I'étranger
Salons en France et 3 'Stranger
Le réseau international de la
DGA

Contacts

Documentation List
Contacts Contacts
Redevances i I'exportation Cessions 3 titre onéreux OTAN

Plan d'action 2018 des
cessions 3 fins d'exportation
des biens meubles du ministére
des armées (extraits)

Redevances Appels d'offres OTAN

Un mini-guide est aussi disponible a 1’adresse.

3.1  Généralités sur le contrdle des exportations d’armement et matériels assimilés

Le régime qui s’applique aux matériels de guerre est un régime de prohibition. Toutes les opérations concernant les
matériels de guerre proprement dits sont interdites (conception, fabrication, commerce, importation, transit, et
exportation), sauf autorisation. La catégorie des « matériels assimilés » est, elle, soumise a autorisation uniquement
pour I’exportation.

3.2  Liste des matériels de guerre et assimilés

Les biens dont le transfert ou I’exportation est soumis a autorisation sont définis dans 1’arrété du 27 juin 2012 modifié.
Cette liste est commune a I’ensemble des pays européens (sauf annexe 1) et pays membres de 1’arrangement de
Wassenaar.

Le premier acte de contr6le interne doit étre le classement du bien ou de la technologie que votre société fabrique ou
envisage d’exporter ou de transférer, les biens pouvant étre visés par plusieurs réglementations différentes. Il est
principalement lié au caractére « spécialement congu ou modifié pour un usage militaire ». Le classement doit étre
sans ambiguite.

Le classement d’un bien est de la responsabilité de 1’exportateur (sur la base de /’arrété du 27 juin 2012). Un guide
du classement des matériels de guerre et assimilés (ML) a 1’usage des professionnels et un guide du classement des
matériels de guerre A2 a I’usage des professionnels sont mis a votre disposition sur iXARM.

Mem lo‘dl' Le classement des matériels de imilé >arrété jui i g
guerre et assimilés dans 1’arrété du 27 juin 2012 ne doit pas étre
confondu avec le classement des matériels de guerre définis a 1’article R.311-2 du Code de la securité
intérieure. Les Autorisations de Fabrications, de Commerce et d’Intermédiation ainsi que les licences
d’importation pour ces matériels de guerre ne sont pas gérées dans SIGALE (cf. guide AFCI sur
IXARM).
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S’il subsiste un doute, la DGA peut apporter son aide, notamment par le biais de conseils ou d’une demande de
classement. Un formulaire de demande de classement (disponible sur www.ixarm.com), vous permet de questionner
la DGA (BRSI) et d’obtenir une décision de classement. La demande de classement doit comprendre une
documentation technique du matériel concerné. Le classement intervient, sauf complexité particuliére, dans un délai
d’environ 15 jours.

Les autorisations se font sous la forme de licences : licences d’exportation (a destination d’un pays hors UE) ou
licences de transfert (¢ destination d’un pays de [’"UE).

3.3  Lestrois types de licence

3.3.1 Licences individuelles

Elles sont délivrées a un demandeur et ses éventuels exportateurs additionnels pour une opération, pour un ou
plusieurs matériels vers un ou plusieurs destinataires identifiés. Limitées en quantité et en montant, les licences
individuelles sont valables au plus 3 ans (prorogation possible sur demande cf. Livre 6 § 4 page 97). Leurs durées
de validité (date de notification par le bureau Comint 2 de la DGDDI + le nombre de mois spécifié par
["administration) sont définies par I’administration (la date de fin de validité d une licence figure au feuillet 1 du
formulaire de licence page 22 en case 14). Une licence individuelle correspond en général au périmétre d’un contrat
mais peut aussi recouvrir plusieurs commandes pour un méme client et un méme destinataire. Elles sont adaptées
aux contrats ordinaires et aux opérations spécifiques comme les démonstrations par exemple.

Les demandes de licences individuelles s’effectuent a travers 1’outil SIGALE.

3.3.2 Les licences globales

Elles sont délivrées a un demandeur pour une ou plusieurs opérations, pour un ou plusieurs matériels, vers un ou
plusieurs destinataires, sans limitation de quantité ni de montant. Elles sont valables pour une durée déterminée de
36 mois maximum et renouvelées par tacite reconduction.

Les licences globales sont plus appropriées aux opérations récurrentes, avec des destinataires et des clients multiples.
Elles sont, par exemple, adaptées aux programmes en coopération, aux opérations de maintenance et de formation
récurrentes ou aux échanges entre entités d’un méme groupe, et/ou pour des fournitures peu sensibles.

Les demandes de licences globales s’effectuent a travers 1’outil SIGALE, mais nécessitent par ailleurs, hors SIGALE,
la constitution, au préalable & un premier dépot de demande, d’un dossier d’organisation soumis pour approbation au
bureau des licences globales.

3.3.3 Les licences générales

Un arrété publié au Journal officiel, comportant une liste de produits, autorise tout fournisseur ou exportateur établi
en France a effectuer des exportations ou transferts de produits, sans limitation de quantité et de montant, vers une
ou plusieurs catégories de destinataires. Pour cela, dix licences générales de transfert et une licence générale
d’exportation ont d’ores et déja été publiées.

Les licences générales ne relévent pas de la CIEEMG.

Vous devez déclarer votre intention d’utiliser la licence générale de transfert ou d’exportation au travers de la fonction
SIGALE « Déclarer un primo-enregistrement ».
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3.4  Les licences multi-exportateurs

Les licences multi exportateurs sont établies pour des opérations complexes, dans lesquelles plusieurs industriels
exportent directement, ceci afin de donner a I’ Administration une vision d’ensemble de 1’opération. La demande est
réalisée par un seul opérateur, en général le signataire du contrat, et a qui les autres exportateurs (dits « additionnels »)
doivent remettre un mandat.

Les points principaux a retenir sont les suivants :
- Lademande de licence doit étre assortie de mandats de la part des exportateurs additionnels.

- La licence du demandeur doit comporter 1’ensemble des fournitures sur lesquelles portent les engagements
contractuels qu’il sera amené a signer.

- Dans sa demande au profit des exportateurs additionnels, le demandeur porte les données, notamment de prix,
qu’il a retenues. Il privilégie, dans la mesure du possible, les prix de vente pour les licences des exportateurs
additionnels.

- Vérification du respect des conditions : les conditions peuvent s’appliquer indifféremment au demandeur et aux
exportateurs additionnels. C’est a chaque industriel a qui s’appliquent des conditions de fournir a la DGA les
piéces justificatives.

- Compte-rendu semestriel : c’est chaque exportateur (y compris les additionnels) qui a la responsabilité d’établir
le compte rendu pour les activités qui le concernent.

3.5  Les dérogations

L’arrété du 2 juin 2014 décrit les dérogations a 1’obligation d'obtention d'une licence d'exportation hors du territoire
de 1’Union européenne des matériels de guerre, armes et munitions et de matériels assimilés ou d'une licence de
transferts intracommunautaires de produits liés a la défense (pour plus de détail, cf. Légifrance). Certaines opérations
décrites dans cet arrété ne sont donc pas soumises a licence, sauf vers certains pays pour lesquels les dérogations sont
suspendues en raison des engagements internationaux de la France. Les obligations et dérogations applicables aux
flux transfrontaliers combinés dans le cadre d’opérations de réparation ou de rétrofit sont décrites dans une
information de la DGA et de la DGDDI a destination des opérateurs du 30/03/2016 disponible sur I XXARM. Les
opérations pour les programmes de coopération inter-gouvernementaux éligibles sont par ailleurs traitées par le
Ministére des Armées hors du logiciel SIGALE. En cas de doute sur 1’application d’une dérogation, il convient de
contacter la DGA/DI/SPEM/SDGPC/BRSI.

Une information sur I’application de la réglementation, co-rédigée par le bureau COMINT 2 de la DGDDI et la DGA
sous-direction de la gestion des procédures de contrdle, est disponible sur iXARM.
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4 LES ETAPES D’UNE DEMANDE DE LICENCE

4.1 Licence Individuelle ou Licence Globale

4.1.1 Dépot de la demande

Les demandes de licence se font en ligne sur Internet, dans le systeme SIGALE (systéme d’information, de gestion
et d’administration des licences d’exportation), via mon.service-public.fr (détail au Livre 3 & compter de la page 40).

Avant de pouvoir déposer une demande de licence individuelle ou globale, vous devez, dans SIGALE :
- étre inscrit comme exportateur dans le référentiel « opérateurs » (cf. Livre 2 page 32) ;

- disposer d’un référentiel de vos matériels. Le terme « matériel » s’entend au sens de la réglementation en vigueur
et peut concerner un équipement, un logiciel, un document tangible ou intangible ou un service (formation,
assistance technique, etc. - cf. Livre 3 page 40).

Si un matériel ou un produit releve des catégories A ou B mentionnées a ’article R311-2 du code de la sécurité
intérieure ou listé au point 4 de la seconde partie de 1’arrété du 27 juin 2012 modifié, vous devrez, sauf exception,
étre titulaire d’une Autorisation de Fabrication, de Commerce de matériels de guerre (AFC).

Vous étes responsable de la rédaction de votre demande de licence ainsi que de la création et de 1’entretien (ajouts,
modifications, suppressions) de votre référentiel des matériels et de votre référentiel opérateur.

Cas particuliers des licences globales : en préalable a la premiére demande de licence globale, 1’exportateur doit
adresser au ministre des Armées (via DGA/DI/SPEM/SDGPC/BLGC), pour approbation, un dossier d’organisation
dont le contenu est décrit dans 1’arrété du 24 mars 2014 relatif aux informations & transmettre & 1’administration en
application des articles R. 2335-20 et R. 2335-31 du code de la défense précisant les procédures d’organisation et de
contrdle interne mises en ceuvre pour I’exécution des opérations d’exportation.

Le traitement des demandes et la gestion des licences (suivi, contrdle, modification, etc.) se font par voie
dématérialisée, dans le systeme SIGALE.

Une phase de recevabilité précede I’instruction de la demande par les entités ministérielles concernées. La DGA se
prononce sur la recevabilité de la demande.

Pour faciliter la recevabilité et le traitement de vos demandes (liste non exhaustive) :
- tous les champs obligatoires doivent étre renseignés en francais et avec une syntaxe correcte.
- tous les éléments expliquant le contour et le contexte de 1’opération doivent apparaitre.

- il est obligatoire d’insérer, en piéce jointe dans la demande, une déclaration sur les éventuelles restrictions a
I’exportation de matériels en provenance d’autres pays ainsi que les mandats pour les demandes
multi-exportateurs (L2335-7 du code de la Défense).

4.1.2 Examen par I’administration

L’examen de votre demande se déroule en 2 temps :

- T’analyse de recevabilite,

- Dinstruction.

L’examen de la recevabilité des demandes de licence est une analyse préalable a ’instruction interministérielle qui
se situe au tout début du processus de traitement des licences au sein du systéme d’information SIGALE. Cette

analyse consiste a vérifier que la formulation des demandes en permettra ’instruction. Cette vérification porte sur la
complétude et la cohérence des demandes et est prononcée sur des critéres a la fois administratifs et techniques.
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L’analyse de la recevabilité des licences individuelles, sur la forme, est pilotée par le bureau des licences
(DGA/DI/SPEM/SDGPC/BDL) avec le soutien du bureau d’analyse technique (DGA/DI/SPEM/SDGPC/BAT?). Le
BAT examine la recevabilité technique de la demande, et le BDL conduit 1’analyse administrative et émet I’avis de
I’administration.

L’analyse de la recevabilité des licences globales, sur la forme, est pilotée par le bureau des licences globales et
générales et du controle sur place (DGA/DI/SPEM/SDGPC/BLGC) avec le soutien du bureau d’analyse technique
(DGA/DI/SPEM/SDGPC/BAT). Le BAT examine la recevabilité technique de la demande, et le BLGC conduit
I’analyse administrative et émet 1’avis de I’administration.

L’instruction c’est-a-dire, 1’examen de votre demande par les membres de la Commission interministérielle pour
I’étude des exportations de matériels de guerre (CIEEMG) débute a compter de la déclaration de recevabilité.

A Tissue de I’instruction de la demande de licence, une acceptation vous est notifiée via un formulaire de licence ou
un refus vous est signifié via un courrier.

\
Qﬂ'gM\’lOl\\ " 1l vous est recommandé de vous rapprocher du bureau COMINT2 de la DGDDI pour convenir du
mode d’obtention de votre formulaire de licence.

4.1.3 Demande de modification de licence

Si le périmétre :
- de I’opération autorisée par la licence (donc modification d’une licence notifiée),
- d’une demande de licence en cours d’instruction (donc modification d’une demande en cours d’instruction),

est amené a changer vous pouvez faire une demande de modification (via SIGALE).

Pour une opération autorisée par une licence, la demande de modification ne doit pas étre de nature a remettre
significativement en cause le périmetre de la licence en termes techniques, opérationnels ou politiques (ajout
significatif de matériels, prix en forte hausse...). Dans le cas contraire, la demande est déclarée non-recevable ou
refusée. Comme pour une demande initiale, la recevabilit¢ d’une demande de modification est examinée par la DGA,
puis la demande est instruite par les membres de la CIEEMG. Si la modification est acceptée, la licence modifiée
vous est notifiée, avec le méme numéro que la licence d’origine et un numéro de version incrémenté (1.0 pour la
premiéere version, puis 2.0...cf. les détails au § 6 page 21).

A noter que ’administration dispose de la possibilité de lancer de son propre chef une modification sur une licence
notifiée ou une demande de licence en cours d’instruction. Dans la trés grande majorité des cas, cette action vise a
vous aider, a vous faire gagner du temps et contourner un bug informatique. Dans ce cas, vous étes toujours tenus
informés de la démarche.

\

ﬂ(}TGN‘\’lO‘d " Une demande de modification de licence ne proroge pas sa date de fin de validité.

4.1.4 Demande de prorogation de licence

Lorsqu’une licence individuelle arrive a échéance, il est possible, si la situation le justifie (livraison a venir,
négociation en cours, ...) de demander (via SIGALE) une prorogation de la période de validité (cf. Livre 6 § 4 page
97).

1 Pour certains opérateurs économiques, cette fonction est déléguée a "'UM-HMI.
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4.1.5 les conditions associées aux licences et les restrictions

4.15.1 Conditions

La licence peut faire 1’objet de conditions, qui peuvent étre de nature technique, administrative ou juridique. Les
conditions peuvent s’appliquer a I’ensemble de la licence (conditions générales) ou/et seulement a une ou plusieurs
lignes de livrables (conditions sur matériels, les documents, la formation, ...).

Les conditions peuvent étre suspensives, alors le droit & exporter n’est pas ouvert. Vous devez fournir les piéces
justificatives permettant a 1’administration de s’assurer du respect des conditions suspensives associées a vOS
licences. La demande formelle de levée des conditions, avec le cas échéant les pieces justificatives nécessaires, doit
étre adressée a I’adresse fonctionnelle dga-di.respect-conditions.fct@intradef.gouv.fr. Apres vérification de la
conformité de ces pieces, la DGA/DI informe les douanes et le droit a exporter est ouvert. Une nouvelle version de
la licence est émise (son numéro se termine par Cn avec n nombre entier positif).

Les conditions peuvent étre non-suspensives, alors le droit & exporter vous est ouvert apres vérification en interne du
respect de chaque condition et vous devez conserver les piéces justificatives. Leur vérification est effectuée dans le
cadre du contréle a posteriori et dans certains cas particuliers a priori.

4.15.2 Le Certificat de non-réexportation (CNR)

Le certificat de non-réexportation ou CNR est un engagement pris par un client, privé ou étatique, d’utiliser pour ses
besoins propres les matériels ou prestations regus du fournisseur frangais et de ne pas les transférer a un tiers sans
I’accord du gouvernement frangais. Il s’agit d’un formulaire Cerfa (modéle n°10919, il existe une version francaise
et une version anglaise). Lorsque 1’obligation de certificat de non-réexportation est imposée, et en I’absence de
mention particuliere, son obtention est une condition non-suspensive de la licence. L’obligation et le type de CNR
figurent sur le formulaire de licence notifié par la DGDDI en feuillet 2 (cf. page 23).

Par commodité, I’acronyme CNR s’applique :

- alanon réexportation, lorsqu’un matériel a été exporté vers un Etat tiers a I’UE et ne doit pas étre réexporté vers
un autre Etat tiers ;

- a la non exportation, lorsqu’un matériel a été transféré vers un Etat membre de I’UE et qu’il ne doit pas étre
exporté vers un pays tiers a I’UE ;

- au non-retransfert, lorsqu’un matériel a été transféré a un Etat membre de 1’UE et ne doit pas étre transféré a un
autre Etat membre.

Le CNR doit étre obtenu aupres de votre client et sa conformité vérifiée par vos soins, quel que soit le type de licence
avant toute exportation ou transfert d’une fourniture de la licence. Vous devez obtenir auprés de ’ambassade de
France (poste d’attaché de défense) située dans le pays client ou territorialement responsable une authentification de
chacun des signataires des CNR. Cette authentification n’est pas nécessaire pour les pays dont la liste, a titre
informatif, figure au chapitre 4.1.5.3 page 17. Il importe que les noms et qualité du signataire ainsi que le timbre de
la société, de I’organisme ou de 1’autorité gouvernementale soient clairement lisibles sur le CNR. La date de signature
est également indispensable.

Nota: Si les destinataires sont issus de plusieurs pays, alors [’authentification est requise par chacune des
ambassades de France concernées.

La vérification portera sur la signature des mentions exigées, sur la qualité du (des) signataire(s) et sur la chronologie
de I’obtention du CNR et de I’envoi des matériels. Dans le cadre d’une licence individuelle, une copie du CNR et
une copie de son authentification doivent systématiquement étre transmises a I’administration. Celles-ci peuvent étre
jointes a la déclaration du contrat ou de la commande (en wtilisant [’adresse dga-di.contrat-
export.fct@intradef.gouv.fr). Vous étes tenus de conserver les documents originaux, ceux-ci pouvant vous étre
demandés par I’administration a tout moment. Dans le cadre d’une licence globale ou générale, aucune copie n’est a
transmettre a ’administration. Vous étes cependant tenus de conserver les documents originaux, ceux-Ci pouvant
vous étre demandés par 1’administration a tout moment.
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Lorsque I’obtention d’un CNR est requise, les rubriques 1 a 6 doivent systématiquement étre remplies®. La signature
des rubriques optionnelles suivantes peut étre exigée en fonction de la nature de 1’opération, du matériel et du
destinataire :

7.

9a:

9 :

10a:

10b ;

Certificat de I’importateur. Cette rubrique doit étre remplie si I’importateur est différent de 1’utilisateur
final. L’importateur doit étre dans ce cas considéré comme le premier destinataire.

Utilisation finale. L utilisateur précise quel usage il entend faire des matériels objets de la licence.

Non-réexportation totale. L utilisateur final s’engage a ne pas vendre ou céder les matériels a un tiers (y
compris dans le méme pays) sans 1’accord du gouvernement francais.

Non-réexportation en I’état. L utilisateur final s’engage a intégrer les matériels dans ses propres productions
et a ne pas les vendre ou les céder en 1’état a un tiers (y compris dans le méme pays) sans 1’accord du
gouvernement francais. La signature du CNR en 9b ne fait donc pas obstacle a la réexportation des
productions dans lesquels les matériels ont été intégrés.

Nota : Les rubriques 9a et 9b sont exclusives : la signature des deux rubriques sur le méme formulaire est
donc incompatible et constitue un cas d’irrecevabilité.

Engagement gouvernemental. Le gouvernement du pays client s’engage a ne pas autoriser la réexportation
des matériels. Le signataire doit avoir qualité pour engager son gouvernement (autorité de contréle).

Information du gouvernement. Le gouvernement du pays client reconnait étre informé que les matériels,
soumis & la réglementation francaise sur le contrdle des exportations, ont été importés dans son pays.

2

A noter que pour la rubrique numéro 5, il n’y a pas de contrat, il convient donc d’en préciser la raison. Par exemple : « document pour
consultation ».
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La liste ci-dessous est présente a titre informatif, il vous appartient de vérifier sur iXARM que celle-ci est bien a
jour :

1
2
3
4.
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.

Albanie
Allemagne
Andorre
Arabie saoudite
Australie
Autriche
Bahrein
Belgique
Brésil
Canada
Chili

Chypre
Corée du sud

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24,
25.
26.

Croatie
Danemark
Emirats arabes unis
Espagne
Estonie
Etats-Unis
Finlande
Grece
Hongrie
Inde
Irlande
Islande
Italie

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Japon
Koweit
Lettonie
Liechtenstein
Lituanie
Luxembourg
Malte
Mexique
Norvége
Nouvelle-Zélande
Pays-Bas
Pologne
Portugal

40.
41.
42,
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.

Qatar

République tchéque
Roumanie
Royaume-Uni
Singapour
Slovaquie

Slovénie

Suisse

Suéde

Territoires d'outre-mer
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4.1.6 Synthese du processus de demande de licence d’exportation de matériel de guerre

Suis-je
référencé comme
OE dans
SIGALE ?

matériels a
exporter* sont-ils

SIGALE

Je crée mon profil opérateur dans

Ma demande
est-elle

A

classés matériel de
guerre* ?

Fin

Les
matériels a
exporter sont-ils
référencés dans
SIGALE ?

Serait-ce
judicieux de
déposer une
licence
globale ?

recevable ?

Je référence le(s) matériel(s) dans

Ma demande
est-elle
recevable ?

Ai-je un dossier
d’organisation ?

Oui

J'applique les modifications

Nom»™ jemandées par I'administration

Nonp J'applique les modifications

demandées par I'administration

Je dépose un dossier

Norp d’organisation

Ma demande
est-elle

Ai-je
tous les élts
pour déposer une
demande ?

Oui

v

recevable ?

Je rassemble les éléments
nécessairesa la dépose d'une

demande recevable.(9 questions)

Je dépose ma demande

Ma demande
est-elle
recevable ?

Ai-je
regu ma licence
notifiée par la
DGDDI ?

A

Ai-je
des matériels au
feuillet4?

Je peux exporter les matériels du
feuillet 3 du formulaire de licence

A

Japplique les modifications

Non—b demandées par I'administration

Nonp| Japplique les modifications

demandées par I'administration

Ai-je
regu les conditions
suspensives ?

Je foumis a I’administration les
éléments demandés

Non

Je contacte BDL

Nonr

Ai-je
recu ma licence
avec levée(s) de
suspension ?

Nond Je contacte BAT

Ai-je
Encoredes

Fin

matériels en
feuillet 4 ?

(*) Dans le présent logigramme :
e matériel de guerre s’entendcomme matériel de guerre et assimilé,
* exporterse comprend comme Exporter et transférer.
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4.2  Licence générale de transfert ou d’exportation

La licence générale de transfert (LGT) est un arrété comportant des listes de produits autorisant tout fournisseur établi
en France a effectuer le transfert de ces produits, sans limitation de quantité ou de montant, vers une ou plusieurs
catégories de destinataires situés dans tout Etat membre de I’Union européenne.

La licence générale d’exportation (LGE) est un arrété comportant des listes de produits autorisant tout exportateur
¢tabli en France a effectuer 1’exportation de ces produits, sans limitation de quantité ou de montant, vers une ou
plusieurs catégories de destinataires situés dans un Etat tiers a ’Union européenne.

Si vous envisagez d’utiliser une licence générale, il convient tout d’abord de vérifier I’éligibilité de votre matériel
(se référer au Livre 9 page 114) et les modalités d’utilisation de la licence concernée. En cas de doute, vous pouvez
contacter la DGA/DI.

Pour pouvoir bénéficier de la licence générale, vous devez déposer ensuite une primo-déclaration par I’intermédiaire
du systéme d’information SIGALE (cf. Livre 9 page 114).

Si vous souhaitez utiliser plusieurs licences générales, il vous est nécessaire d’effectuer une déclaration pour chaque
licence.

La DGA pourra vous demander un complément d’information et vous inviter, si nécessaire, a un entretien préalable.
Lorsque la déclaration remplit toutes les conditions nécessaires, le ministere des armées vous délivre un numéro

d’enregistrement (du type LIGEN-aa-xxx) qui vous permet, dés réception, d’utiliser la licence générale.

Cas particuliers :

- Les fournisseurs utilisant la LGT FR 102 & destination des « entreprises certifiées » situées dans les Etats membres
de I’Union européenne doivent impérativement vérifier avant chaque livraison que leurs destinataires sont
titulaires d’un certificat valide CERTIDER.

- La LGT FR 107 permettant le retour des matériels temporairement transférés en France en vue d’une
démonstration, d’essais, d’une présentation ou d’une exposition, de la réalisation d’ceuvres culturelles, de
commémorations historiques ou de manifestations culturelles ou éducatives impose d’effectuer un compte-rendu
dans les six mois suivant 1’événement.

Plus de détail au Livre 9 page 114.
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5 VOS INTERLOCUTEURS

5.1 Vos interlocuteurs au ministére des armées (MINARM)

Sous-direction gestion des
procédures de contrdle

(SDGPC)

Emet I'avis du ministére des
armées

Pilotage évolutions SIGALE
Communications

’ Interlocuteur des opérateurs
Chargé de mission PME économiques pour le

Correspondant groupements Offidier de projet SIGALE PMI traitement des demandes
industriels urgentes
r

Bureau de la réglementation,
du classement, du double
usage et dela sécurité

Bureau du contrdle a i e e e
o - Globales et générales et
posteriori sur pieces

du Contréle sur place
e (BLGC)

Bureau d’analyse

Bureau des licences .
technique

(BDL)

industrielle
(BRSI)

(BAT*)

Examine |a recevabilité des Examine la recevabilité des
demandes Instruit les demandes demandes globales et instruit
de licencesindividuelles (examen sur le fond) vérifie le respect de la les demandes de licences Hors du processus
(examen sur la forme) Soutien le BDL pour I'analyse réglementation sur piéces générales d’instruction des demandes
Conseils aux opérateurs pour de recevabilité Vérifie sur place le respect de
la rédaction la réglementation

-

Coordinateur de soutien

technique interminist ériel

Soutient pour les problémes techniques
SIGALE '

(*) : Délégué pour certaines opérations 3 'UM-HM |

Retrouvez la liste de vos contacts DGA a I’adresse® :
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle.

Retrouvez comment contacter le coordinateur de soutien technique au Livre 10 page 121.

A titre d’information, il est possible de retrouver certains de vos interlocuteurs (MEAE, MINEFI, ...) via ’annuaire
du service public disponible a I’adresse :
https://lannuaire.service-public.fr/gouvernement/administration-centrale-ou-ministere 1783712.

5.2  Vos interlocuteurs a la direction des douanes et droits indirects (DGDDI)

Les courriers sont a adresser a :

Direction des douanes et droits indirects
Bureau Restriction et sécurisation des échanges
11, rue des Deux-Communes

93 558 Montreuil

Vous pouvez aussi écrire & la boite fonctionnelle comint2@douane.finances.gouv.fr.

Pour des informations mises a jour, veuillez consulter le site de la DGDDI.

3 1l vous est conseillé d’ajouter cette url a la liste de vos favoris (Internet Explorer) ou/et de vos marques pages (Firefox).
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6 LIRE LA NUMEROTATION D’UNE LICENCE

Le numéro de licence contient toujours :

- le millésime de I’année sur 2 digits (par exemple 15 pour 2015),
- un numéro d’ordre sur 6 digits (par exemple 004118),

- une indication multi ou mono exportateur : une fraction représentant 1’ordre de 1’exportateur et le nombre
d’exportateur sur une licence (exemple 1/4 est /’exportateur principal d une licence et 2/4 le premier exportateur
additionnel d’une licence comportant un exportateur principal et 3 exportateurs additionnels) - détail a partir de
la page 70,

- un numéro de version de la licence (exemple : 2.0 est la deuxiéme version validée d’une licence - en effet toutes
les versions se terminant par « .0 » sont des versions validées et toutes les autres versions sont des demandes en
cours d’analyse par [’administration, exemple 5.2).

Le numéro de licence peut contenir en complément :

- si la licence a fait I’objet d’une demande ou plusieurs demandes de prorogations acceptées par 1’administration,
elle porte I’indice P suivi du nombre de fois ou elle a été prorogée (exemple : P2 pour une licence prorogée 2
fois) - & noter que I’indice figure sur le formulaire de licence mais pas dans les tableau de bord- détail a partir de
la page 97,

- silalicence a fait I’objet de levées de conditions suspensives en une ou plusieurs fois, la licence porte 1I’indice C
suivi d’un nombre qui indique le nombre de fois ou I’administration a levé des conditions - & noter que tant que
figurent des fournitures sur le feuillet 4 du formulaire de licence, des conditions suspensives restent a lever - détail
au Livre 7 a partir de la page 109.

Exemple : 15004118 4/4 2.0-P1-C1

Numéro d’ordre Multi ou mono exportateur
4118°™ demande déposée en 2015 — La licence comporte un exportateur
principal et trois exportateurs additionnels

S sime 15 | | 004118 || 4/4||2.0||-P1|| -C1
.
Version _ _ Prorogation Levée de condition
La licence a fait I’objet d’une La licence a été prorogée 1 fois La licence a fait I’objet
modification validée par I’administration d’une levée de condition

Lorsqu’une demande de modification de licence est modifiée, I’indice Pn qui marque la prorogation disparait®.

Lorsqu’une demande de modification de licence est modifiée, ’indice Cn qui marque la levée de condition sur la
version précédente de la licence disparait.

4 Une demande d’évolution a été formulée pour que la mention de prorogation reste pérenne sur la numérotation d’une licence.
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7 LIRE UN FORMULAIRE DE LICENCE

Les formulaires de notification de licence émis par le bureau Comint 2 de la DGDDI contiennent 4 feuillets ainsi
gue, pour les licences en version 1.0, la fiche d’imputation (CERFA 15044) :

Le feuillet 1 rappelle les principaux termes de la licence (exportateur, destinataire, ... , licence soumise a condition,

o)

DIRECTION GENERALE DE L'ARMEMENT 1. Mimero de licence

DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS pomaE i L
—
o
Z |2 LICENCE INDIVIDUELLE
= [ D'EXPORTATION de MATERIELS DE GUERRE et MATERIELS ASSIMILES
E [|DE TRANSFERT de PRODUITS LIES A LA DEFENSE Y
d 3. Mom #t adresse du demandeur 4. Exportatenr/Fournissenr
- R, FRATE BT PR AN
et ; sk
E oy M T .
W PG T TR

5. Pays . Client(s)

5. Pays cliens(s) @ oluueis J Services esatiques des pays Szurant en case 5.a.

5b Pays de Lere destimation: © - _, Socies(s)

5.c Pays de destination finale : ™ias -, PR - ) )

5.4 Pays intermédisira(s) R

[] Voir Annexe 1 [ voir Armexe 2

7. ler(s) destinataires(s) : 8. Destinataire(s) fmal (o) -

J Services étztiques des pays fizurant en case 5b. J Services étatiques des pays Szumant en case S.c.

[ Seciété(s) [# Sociéw(s)

. - i FE - o™

[ Weir Annexe 3 [] Voir Annsxe 4

0. Intermédizira(s) : 10, Designation generale de lopération

J Services etatiques des pays fizurant en case 5.4 Developpement ef production d'un nouvesu propulseur EXOCET SM

] sociéi(s) 39

Valewr totzle © - 7. - i Euro
[ Voir Annexe 3

11. Biean(x) de douane (e cas echeantf) TOULOUSE BLAGNAC

12 Cette licence est sommise a conditions.
L'exportation/le transfert des fournitures figurant au fenillet n®3 est [ antorisé(e)/ ] refusé(e)
[] sans objet
Il appartient a I'exportateur de s'assurer que les fournitures exportées respectent les conditions non suspensives.
13. Cette licence est sonmise a conditions.
[ L'exportation ou le transfert des fournitures figurant au feuillet n°4 n'est pas autorisé.
Ces fournitures ne pourront étre exportées/transférées qu'aprés certification du respect des
conditions suspensives gui vous sont notifiées par le Ministére des Armeées.
Sans objet.

14. La présente autorization est valable jusequ'an : 27-11-2022

Le 27-11-2019
'g y Lludoniniatrateio, -

gl sl

Adjointe au chef de burean "restrictions et
sécurisation des échanges” - DGDDI

111 Catte aiminrisation est egalement applicable an ransfert des satellites of des lanceurs spatimrs en application de Farticle L 2335-18 du code de 1a defence
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Le feuillet 2 rappelle les modalités générales d’utilisation de la licence, notamment le type de CNR applicable (cf sur
iXARM la version francaise et la version anglaise) ou si des conditions sont applicables :

DIRECTION GENERALE DE L'ARMEMENT 1. Numéro de licence

DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS 19004508 11 1.0

15, Modalités générales d'utilisation de la licence

La présente autonisation vous est notifiée. conformément aux articles L2335-3 et L2335-10 du Code de 1a
défense. Elle est sans préjudice du respect des autres réglementations applicables aux biens ou aux prestations
objet de votre demande. Il vous appartient de vérnifier, préalablement a l'exportation ou au transfert, que toutes
les oblizations réglementaires, notamment les obligations lides a la protection du secret de la défense. sont bien
respectées.

FEUILLET N°2

Vous étes expressément tenus de déclarer, dans les trente jours suivant la signature du contrat ou des contrats
afférents a la présente licence, les redevances d'émdes. de recherche et d'ntilisation d'outillages dans tous les cas
ou les matériels, objets du ou des contrats, auraient été antérieurement étudiés ou fabriqués pour le besoin des
armeées francaises dans le cadre d'un ou de plosienrs marchés ou contrats passés avec une personne publigue. A
ce titre, outre une copie du on des contrats due au titre de 'arrété du 30 novembre 2011, il vous appartient de
faire parvenir 4 DGA/DISDGPC/Bureau du contrdle a posteriori sur piéces les déclarations prévisionnelles de

redevances selon le formalisme défini dans le cadre des claunses applicables aux marchés publics.

Dans l'hypothése on l'exécution du ou des contrats ne donne hien a ancune redevance, il vous appartient de
fournir une attestation de non-redevances diment motivée.

Les imputations relatives a la présente licence doivent &tre suivies sur la fiche d'imputation de licence

individuelle CERFA n°15044*01. Ces imputations ne sont pas visées par le service de douane pour les
transferts 4 destination d'avtres Etats membres de 1Union européenne.

Certificat d'utilisation finale / Engagement de non réexportation Type de CNR
| Cette licence est assortie de conditions qui vous sont notifiées par le Ministére des Ammées_ | Conditions

Conditions financiéres associées a la licence -
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Le feuillet 3 liste les fournitures qui peuvent étre exportées sans justifier d’une levée de condition a I’administration :

FEUILLET N°3

DIRECTION GENERALE DE L' ARMEMENT 1. Ruméro de licence
19004300 1/1 1.0
DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS
2 LICENCE INDIVIDUELLE ) )
[% D'EXPORTATION de MATERIELS DE GUERRE et MATERIELS ASSIMILES
[ DE TRANSFERT de PRODUITS LIES A LA DEFENSEY
@ Fournitures dont l'exportation/le transfert est [ autorisé(e) / O refusé(e)® Page / Nombre de pages
[ Sans objet I/
16 17. Maténels 18. Mesure 19 Valeur 20. 21 22
Id Désignation Réf tech Infos compl. | Cat. Unité Quantité¢  [Devise| Prix Unitaire Prix total Pour douane  [Temp.| Délai [Garantig
ML /Déf| de ] @
etout”

TS L P T R — ML4 |lot Euro o . o NON D
7 | T — ML4 |lot Euro L A NON D
3 | & — ML1 |lot 1 Euro 8 n NON D

H [ 1
0 | hT — ML1 |lot 1 Euro A NON D

JE 1
10 M — ML4 |lot 1 Euro Bt NON T [i]
11[|AS i PR, b ! ML2 |lot 1 Euro ), NON D

2

(1) Cette antonsation est également applicable au transfert des satellites et des lanceurs spatiaux en application de l'article L.2335-18 du code de la défense.

@) Pour les founitures mentionnées au présent feuillet, sont également autorisées les opérations commerciales préalables mentionnées aux 1° & 6° du I de 'article R. 2335-9 et aux 1° 4 6° du I de l'article R. 2335-21 du code de la défense. ainsi qu'a

l'article B. 2335-39 du méme code.
©) En mois. Uniquement pour les exportations et transferts temporaires
#) AC = acquit-a-caution / SD = soumission dispensée de caution / NC = non concerné. Ces formalités sont prévues aux articles R 233535 et 36 du code de la défense
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Le feuillet 4 liste les fournitures qui ne peuvent pas étre exportées sans justifier préalablement d’une levée de
condition a I’administration :

1. Numéro de licence
19004309 1/1 1.0

DIRECTION GENERALE DE L'ARMEMENT

<t P
oZ DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS
e LICENCE INDIVIDUELLE ) )
= [ D'EXPORTATION de MATERIELS DE GUERRE et MATERIELS ASSIMILES
j [ DE TRANSFERT de PRODUITS LIES A LA DEFENSE®
= [ Fournitures dont I'exportation/le transfert est soumis(e) a conditions @ Page / Nombre de pages
= O Sans objet 1/
23 24. Matériels 25. Mesure 26. Valeur 27 ;8.
1d Désignation Réf. tech Infos compl. Cat. Unité Quantité | Devise Prix Unitaire Prix total Pour douane Temp Dél;el de
ML retour e

1 |JDOCUMENIAGIGN ¥ ° MLz, |unité 1 [Furo  [7cu0.70 T NON D

d:

AVEL 2030

2 |CUITiLAlT - L.03 T4 |lot 1 [Furo  [59(:0000.00 A6 NON D
b viD 00000

3 |OUTTLLAGE - L.C M- 4 |lot 1 [Euro  [4390000.00 - outL 0O NON IT 36
SUVED 5300

4 O T LAGI DTITEGRAT RN - .02 M |lot 1 [Euro |4 - 0Cuio ) 00T G NON D
dt Vv D 100000

5 [OUTIIACGIDINTSARATICN - 1.6 ML_& [lot 1 [Euro  [ao W2 20 eI NON T 36

di vi I3 000D

2. L'exportation/le transfert des fournitures figurant au présent feuillet n'est autorisé(e) qu'apreés respect des conditions qui vous
sont notifiées par le Ministére des Armées.

@) Cette autorisation est également applicable au transfert des satellites et des lanceurs spatiaux en application de l'article L.2335-18 du code de la défense
@ Pour les fournitures mentionnées au présent feuillet, sont uniquement autorisées les opérations commerciales préalables mentionnées aux 1° a 5° duI de l'article R. 2335-9 et aux 1° a 5° du I de larticle R. 2335-21 du
code de la défense. ainsi qu'a l'article R. 2335-39 du méme code.

@) En mois. Uniquement pour les exportations et transferts temporaires.
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Le CERFA 15044 permet de lister les exportations effectuées :

Version 1.

0 du 10 septembre 2020

N® 1504401

@ DIRECTION GENERALE DE L'ARMEMENT

DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS

1. Muméro de licence

FICHE D'TMPUTATION DE LICENCE INDIVIDUELLE )
0 D'"EXPORTATION de MATERIELS DE GUERRE et MATERTELS ASSIMILES
O _DE TRANSFERT de PRODUITS LIES A LA DEFENSE®Y

Imputations®

Id. Libells P.éférence techniqus

Qmant.

Valeur facturés

En devises

En suros

M declaration

Date'™

Caches
Signamra

@ Le salde dodt &tre tiré aprés chaque imputaton.

(K]

indiqués dans cette colomns.

'V Carte aurorization est égalemeant applicable an transfen des satellites et des lanceurs spatiaux en application de T'article L. 2335-18 du code de 1a défense.
Uniquement peur les exportations 3 destination de pays tiers a I'lnion suropésnns. La valeur en douanes deit, si elle est différente de la valeur fachurée (contrar), étre

0 | 'imputation est pas visée par la service des douanss pour les mansferts 3 destiration d'aurres Efts membres de ITnion suropésnns.
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1 CONFIGURATION DES NAVIGATEURS

1.1  Utiliser le bon navigateur Internet

Seuls Internet Explorer, Edge ou Mozilla Firefox sont compatibles avec les télé-procédures SIGALE.

Oul

Firefox Internet Explorer Edge

d Ok ©®0Q

Chrome Chromium Opéra Safari Torch Broswer Baidu Broswer  UC Broswer UR Broswer Maxthon

1.2  Vider I’historique et paramétrer correctement les navigateurs Internet

Vider régulierement I’historique des navigateurs permet non seulement d’éviter les problémes de numérotation de
version mais aussi d’accélérer les performances lors de la saisie des données. Ci-apres des méthodes qui permettent
d’automatiser le vidage de 1’historique.

1.2.1 Avec le navigateur Firefox>®

Dans la barre de menu Cliquer sur « outils » - « Options » :
| Eichier Editinﬂ Affichage Historique Marque-pages m i

. TEléchargements Ctrl+J
[-‘ Intradef | Le portail des intr... K\+ . _ o
L ] Modules complémentaires  Ctrl+Maj+A
;- ':E:' i pmtail.intradef.gl:lu*-f.fr Dé'ge'oppem ent Heb 3

Totem 8 Accueil T SIGAL- DR- PROD Fa SIGA Informations surla page

Options
Nota:  Sila «barre de menu » n’apparait pas : Faire un clic droit dans /’espace a coté des onglets et cliquer sur « Barre
de menu » :
/" Intradef | Le portail des intr... x\+
|- - -
L —_ Actualiser tous les onglets
= (D@ portailintradef.gouv.fr Marquer tous les onglets...

_ . Annuler la fermeture de I'onglet
[] Totem s Accueil "4 SIGAL- DR- PROD "a Sl
Barre de menus

v Barre personnelle

Personnaliser...

5

Suivant la version de Firefox I’apparence peut varier mais les menus et I’enchainement des taches restent identiques.
6

Durant la procédure, suivant la configuration de votre PC, il peut étre proposé de redémarrer Firefox, ce qu’il faut alors accepter.
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Cliquer sur « Vie privée », puis dans « Historique » « Régles de conservation », choisir « utiliser les paramétres personnalisés
pour I’historique » :

Vie privée

Pistage
Utiliser la protection contre le pistage dans les fenétres de navigation privée

Vous pouvez également gérer les paramétres Ne pas me pister.

Historique

Régles de conservation :  utiliser les paramétres personnalisés pour I'historique

Vie privée

B 8 M@ O3

- conserver 'historique
Toujours utiliser le n q

o c:
o
E (
==
8 s

v | Conserver I'nist M€ jamais conserver I'historigue

(-3

AN A utiliser les paramétres personnalisés pour I'historique

Cocher « Accepte les cookies », choisir « toujours » dans « Accepter les cookies tiers » et « la fermeture de Firefox » dans
« Les conserver jusqu’a : », puis cliquer sur « Paramétres » :

Vie privée

Pistage
Utiliser la protection contre le pistage dans les fenétres de navigation privée En savoir plus| Modifier les listes de blocage

Vous pouvez également gérer les paramétres Ne pas me pister.

Historique
Régles de conservation: utiliser les paramétres personnalisés pour I'historique
Toujours utjliser le mode de navigation privée
v | Conserver ['historique de navigation et des téléchargements
v | Conserver I'historique des recherches et des formulaires
v | Accepter les cookies Exceptions...
Accepter les cookies tiers ;| toujours

Les conserver jusqu'a : | la fermeture de Firefox Afficher les cookies...

Vider I'historique lors ¢ leur expiration Paramétres...

la fermeture de Firefox

Cocher toutes les cases et cliquer sur « OK » :

Paramétres d'effacement de I'historique x

Lorsque je quitte Firefox. supprimer automatiquement les éléments suivants :

Historique
v | Historique de navigation et des téléchargements v Cookies
v | Connexions actives v Cache

v/ | Historique des formulaires et des recherches

Données

v | Préférences de site v Données de site web hors connexion

OK Annuler Aide
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1.2.2 Avec le navigateur Internet Explorer

Cliquer sur « outils » - « Options internet » :
Fichier Edition Affichage Favoris ?

'i;_‘j,; L CMs~ | Forces= [ IP~ Supprimer ['historique de navigation... Ctrl+Maj+Suppr

Mavigation InPrivate Ctrl+Maj+P

Signaler des problémes de site Web

Options Internet

Nota:  Sila « barre de menu » n’apparait pas : Faire un clic droit dans /’espace & coté des onglets et cliquer sur « Barre
de menu » :

Barre de menus

N
s W
I\\‘_ ) I_\E;_I http://totem.dga defense.gouv.fr/ ,C ¥ | Volet des favoris

% K aOMS~ |[fForces~ JIP~ JisiCO~ JU Barre de commandes
Barre d'état

E DGA Tn t e Verrouiller les barres d'outils

Afficher les onglets sur une ligne séparée

Restaurer

DGA Actualités
Déplacer

Taille
—  Réduire
Agrandir

Fermer

> LaDGA

*  Actualités

Dans I’onglet « Général », cocher « Supprimer I’historique de navigation en quittant le navigateur » puis cliquer sur OK :

Options Internet

Général | sécurité | Confidentaiité | Contenu | Connexions | Programmes | Avancé|

Page de démarrage

l/? Pour créer des onglets de page de démarrage, entrez une adresse par ligne.
a1

http://totem.dga.defense.gouv.fr/ -

Page actuelle H Par défaut H Utiliser un nouvel onglet ]

Démarrage
Démarrer avec les onglets de la derniére session
(@ Démarrer avec la page d'accueil

Onglets

Modifier la présentation des pages Web dans les onglets. Onglets

Historigue de navigation

Supprimer les fichiers temporaires, Ihistorigue, les cookies, les mots de passe
enregistrés et les données de formulaires Web.

[¥/Eupprimer Thistarique de navigaion en quittant e navigateur:

[ Supprimer... ][ Paramétres ]

Apparence
Couleurs ] [ Langues ] [ Poliges ] [ Accessibilité ]

[ OK ]I Annuler ” Appliquer ]

1.3 Se déconnecter entre une consultation et une nouvelle saisie de LEMG

ﬂm‘gj\moﬁ ! . \ . , . . .
Il faut toujours apres avoir consulté des licences (lecture sans action, « Enregistrer » ou
« Soumettre »), se déconnecter puis se reconnecter avant de saisir une demande ou de modifier une
licence d’exportation, ou mieux fermer le navigateur Internet pour vider le cache (cf.§ 1.2).
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1.4  Ne pas travailler en multi-onglets ou multifenétres

MEN'HOQ . . . . . ) . . .
Il ne faut jamais ouvrir plusieurs onglets ou plusieurs fenétres pour traiter plusieurs licences en
parallele ou effectuer des copier-coller d’une demande dans une autre.

2 AVERTISSEMENT

| ] . ; ‘y-
reNrios: || ne faut strictement jamais utiliser les boutons
de navigation des navigateurs Internet sous
risque systématique de corrompre une demande.

Fichier Editiog Affichage Historique Marque-pages Outils ?

Gestion des licences > Accueil X +

(& ‘@‘ @ & https://pre-prod.mdel.mon.service-publicfr/pro_mademarchev5/sfisp?HID_APN_SEQ_ID=08&step= 1583489779044
Reculer d'une ;;ge = “, Mappy @ Power Query @ Recrutement @ SMS5 Distribution @THALES E\ﬁamichelin
Faire un clic droit ou cliquer en déplagant la souris vers le bas pour afficher I'historique i pri00ERS ASSOCIATIONS ANNUAIRE DE UADMINISTRATION

NE JAMAIS CLIQUER SUR CE BOUTON DE NAVIGATION

X W Service-Public-pro.fr

mruaeFancame  Le site officiel de 'administration frangaise
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Livre 2
reation d’un compte

operateur

ecconomique

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 32 sur 138




Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

1 PRINCIPES

L’enregistrement d’un nouvel opérateur sous SIGALE ne nécessite pas de s’authentifier (ni mot de passe ni login),
lorsque cette primo-procédure d’enregistrement sur SIGALE est terminée, alors tout accés a SIGALE n’est possible
qu’avec un moyen d’authentification forte décrit au Livre 3 a compter de la page 40.

Avant d’accéder pour la premiére fois a la télé-procédure relative a la gestion des opérateurs économiques, vous
devez :

- vous assurer au sein de votre société qu’un compte au nom de cette société n’a pas déja été créé dans SIGALE' ;
- disposer d’un extrait K-BIS daté de moins de trois mois ;

- disposer d’un numéro EORI a obtenir aupres du service des douanes si nécessaire
(https://www.douane.gouv.fr/demarche/enreqistrer-votre-entreprise-aupres-de-la-douane-numero-eori).

Cette télé-procédure permet & un opérateur non inscrit d’étre inscrit dans le référentiel opérateur SIGALE. Ce
référencement est nécessaire pour obtenir les codes (mots de passe) et Token (carte permettant un moyen
d’authentification forte) qui permettront par la suite d’accéder a toutes les télé-procédures SIGALE (référencement
de matériel - dép6t de demande, de modification ou prorogation de licence, et tableau de bord). Ces derniers vous
sont transmis par voie postale, a I’issue de la procédure décrite ci-apres.

l

N’ o . . o

ﬂd‘fﬂ\h" Cette telé-procédure ne comporte pas de fonction « brouillon », c'est-a-dire que vous ne pouvez pas
entamer une démarche, la sauvegarder puis la reprendre plus tard. VVous devez donc disposer de toutes
les informations nécessaires avant d’entamer cette démarche.

La demande de référencement d’un opérateur dans SIGALE est analysée par le bureau des licences (retrouvez la liste
de vos contacts a [’adresse : https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-
controle).

7 Merci de bien respecter cette consigne car le cas d’une demande de création d’un opérateur alors qu’il existe déja dans SIGALE est trop

fréquent.
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2 CREATION- PAS A PAS

Pas a pas Nb caractéres Attendu
1.  S’assurer au sein de votre société qu’un compte opérateur n’a pas déja été créé dans SIGALE Sans objet Sans objet
2. Garder a porter de main sur support informatique ou sur son disque dur I’extrait de K-BIS de moins de trois mois  Sans objet Sans objet
3. Garder a porter de main le numéro EORI Sans objet Sans objet
4.  Serendre sur I’url Sans objet Sans objet

https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewl D=AgrementOperateurindustriel
et sélectionner Demander un référencement (nota : pour tout autre choix il vous est demandé de vous authentifier)
puis cliquer sur suivant :

Accueil

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL

Ver 2000

Référencement

I Demander un référencement I

D Modifier un profil opérateur

Reprise des téléprocédures enregistrées

[ Lister les brouilons

Reprise des demandes non recevables

[ Lister les demandes non recevables
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Pas a pas
5.

Remplir tous les champs de la page :

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - CREATION

ETABLISSEMENT PRINCIPAL

Les champs margués par * sont & renseigner obligatoirement.

* Raison sociale | |

Nom commercial ou ig | ‘

* Numéro EORI de l'établissement principal | |

Forme juridique

NE TVA infrac e [ |
* Extrait K-Bis

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Lettre d'engagement | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Adresse postale

* N et libellé de la voie

* Code postal

* Localité

|:| Siladresse physigue de votre société est différente de l'adresse postale cochez cette case

Personne ayant le pouvoir d'engager la société

*Nom | |

*Prénom | |

* Fonction | \

Administrateur "Personnellement Responsable”

MNom | \

Prénom [ |

Fonction | |

Responsable du Contrdle des exportations

*Nem | \

*Prénom | |

* Fonction [ |

D Je veux déclarer un(des) site(s) secondaire(s)

précisent | —Suvant 3

ngms

\

" Avant de passer a ’étape suivante, il faut vérifier minutieusement les données saisies, une fois sur la
page suivante, si vous voulez revenir en arriere (avec [ utilisation du bouton Précédent, car pour rappel
il ne faut jamais utiliser les boutons de navigation des navigateurs Internet cf. Livre lau § 2 page 31)
toutes vos données sont effacées.

Nb caracteres (blanc compris)

Etablissement principal
Raison sociale : 100

Attendu

Champ obligatoire : Saisir le nom de I’entité juridique de la société.

Nom commercial ou enseigne : 100

Champ facultatif : Saisir le nom usuel de la société si différent de la raison sociale.

Numeéro EORI de I’établissement principal :
16 soit2 (FR) +9+5

Champ obligatoire : Saisir le numéro EORI (si vous ne disposez pas de numéro EORI cf. § 1 page 33).
Le numéro EORI s’obtient auprés de la DGDDI.

Forme juridique : 30

Champ obligatoire pour les sociétés et associations uniquement.

N° TVA intracommunautaire :
2 (FR) + 2 (clé informatique) + 9 (N° SIREN)

Champ facultatif a fournir uniquement pour les opérateurs souhaitant bénéficier de la certification,
conformément a I’article 37 du décret n°2011-1467 du 9 novembre 2011.

Extrait K-BIS : Sans objet

Champ obligatoire. Le nom du fichier doit impérativement étre sous la forme « K-BIS [nom de
lopérateur] »
Le seul format accepteé est : « pdf ».

Charte d’engagement® : Sans objet

Il est trés recommandé de joindre une version scannée de la chartre d’engagement signée.
Le modele de chartre d’engagement se trouve au Livre 12 page 128. Le seul format accepté est : « pdf ».

l

WEN'”OQ " 1l est impératif, en sus de télécharger depuis vos moyens informatiques vers le portail
SIGALE (« uploader ») une version scannée de la chartre d’engagement, de renvoyer
Ioriginal ~ par  courrier  postal  ordinaire a  l’adresse  suivante:
DGA/DI/SPEM/SDGPC/BDL
60, boulevard du général Martial Valin
CS 21623
75 509 Paris Cedex 15Le seul format accepté est : « pdf ».

Adresse postale

N° et libellé de la voie : 100

Code postal : 5 chiffres sans espace
Localité : 100

Champs obligatoires : I’adresse a laquelle I’administration transmettra les documents vous concernant.
Pour information, ¢’est I’adresse postale qui figure sur le formulaire de licence.

Si I’adresse physique de votre société est différente de
I’adresse postale cochez cette case

Champ obligatoire si votre adresse physique différe de votre adresse postale. L’adresse physique doit
correspondre a celle portée sur le K-Bis. Les regles complétion de 1’adresse physique sont identiques a
celle de I’adresse postale..

Personne ayant le pouvoir d’engager la société

Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : seule la 1% lettre en
majuscule)

Fonction 100

Champs obligatoires : Saisir les informations concernant le membre de 1’organe de direction de I’opérateur
ayant autorité pour prendre des engagements au nom de sa société. Il est notamment le signataire des
comptes rendus et registres d’exportation prévus a ’article L-2335-6 du code de la Défense.

Administrateur personnellement responsable

Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : seule la 1% lettre en
majuscule)

Fonction : 100

Ces champs ne concernent que les opérateurs déja certifiés ou susceptibles d’en faire la demande
conformément & Iarticle 37 du décret n°2011-1467 du 9 novembre 2011.

Responsable du Contrdle des exportations

Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : seule la 1% lettre en
majuscule)

Fonction : 100

Champs obligatoires : Saisir I’identité et fonction du responsable qualifié chargé de garantir que les
opérations de transfert et d’exportation sont effectuées dans le respect de la réglementation. Ce
responsable est personnellement destinataire des éventuelles conditions associées a la licence notifiée. De
par ses fonctions, il doit également apparaitre en signataire (cf. Livre 2 § 2 étape 6 du pas-a-pas page36).

Je veux déclarer un (des) site(s) secondaire(s) : Sans
objet

Mgﬁloﬂ‘.

En I’état actuel, il n’est pas conseillé de déclarer de sites secondaires dans SIGALE.
Cette déclaration n’ouvre aucun droit a export en propre pour les sites secondaires. Ces
informations seraient purement informatives. Si un site secondaire désire exporter en
son nom, il convient alors, sous couvert d’accord préalable écrit de son siége social, de
procéder a la création d’un compte opérateur dans SIGALE.

Nota :

Une méme personne peut détenir plusieurs des trois réles précités (personne ayant le pouvoir d’engager la société, administrateur personnellement

responsable et responsable du Contr6le des exportations).

8

Comprendre « Chartre d’engagement ». Une correction aura lieu pour la prochaine version du portail industriel (2021).
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Nb caracteres (planc compris)

Version 1.0 du 10 septembre 2020

Attendu

6. Cliquer sur Suivant (cf. image précédente) et renseigner les informations relatives aux personnes habilitées par votre
société a accéder aux télé-procédures SIGALE.

Nota : Seules les personnes habilitées par votre société sont autorisées a utiliser SIGALE et a contacter 1’administration
au sujet des exportations de matériel de guerre.

Accueil

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - CREATION

PERSONNEL A HABILITER

Les champs marqués par * sont & renseigner obligatoirement.

Personne(s) habilitée(s) a saisir des demandes

Hom Prénom

Q |l I I

N° de téléphone Mail

(&
[

nataire(s) autorisé(s) des demandes

*Nom * Prénom

ol Il Il

* N* de téléphone * Mail

® rrécisont | S

L

Nota : Il est possible d’ajouter des lignes de personnes habilitées et de signataires en cliquant sur les boutons

méme, il est possible d’en supprimer en cliquant sur les boutons Q qui se trouvent sur la gauche des lignes :

de

Personne(s) habilitée(s) a saisir des demandes

* Hom * Prénom * N* de telephone * Mail
wl .
= | LECLERE [ Bruno 1] o14ss28819 ||| 0P SIGALEk@gmail.com
o
Nota: A ce stade il est possible de cliquer sur le bouton Précédent (pour rappel il ne faut jamais utiliser les boutons de

navigation des navigateurs Internet cf. Livre 1au § 2 page 31) et de revenir sur cette page en cliquant sur le bouton Suivant
de la page précédente, les données saisies ne sont pas effacées.

Personne(s) habilitée(s) a saisir les demandes :

Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : chaque 1% lettre de
prénom en majuscule)

N° de téléphone : 10 chiffres sans espaces

Mail (Mé&l) : 100

Signataire(s) autorisé(s) des demandes :

Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : chaque 1ére lettre de
prénom en Majuscule)

N° de téléphone : 10 chiffres sans espaces

Mail (M) : 100

Personne(s) habilitée(s) & saisir les demandes (correspondants) :

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél) sont des champs obligatoires.
Saisir les noms et coordonnées de la ou des personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux télé-procédures ;

- saisir les demandes a destination de I’administration ;

- contacter I’administration au sujet des demandes de licence.

Elles ne seront toutefois pas autorisées a les valider au nom de votre société. Les démarches qui seront
initiées par ces personnels pourront étre sauvegardées et reprises par des personnels disposant de la qualité
de « signataire » en vue de leur transmission a I’administration.

Signataire(s) autorisé(s) :

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél) sont des champs obligatoires.
Saisir les noms et coordonnées de la ou des personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux télé-procédures,

- saisir les demandes,

- valider les demandes au nom de votre société,

- contacter I’administration au sujet des demandes de licence.

Elles peuvent reprendre les informations saisies par un correspondant.

renirion)

" Il est préférable qu’il y ait deux signataires au minimum en raison des problémes induits
par le départ du signataire unique sur 1’utilisation ultérieure de SIGALE par 1’opérateur
(problémes fréquents).
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Pas a pas

Nb caracteres (blanc compris)

Attendu

7. Cliquer sur Suivant (cf. image précédente) I’ensemble des données que vous avez saisies apparait sur une page de
synthése :

Accueil

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - CREATION

Etablissement principal
Raison sociale xx
Nom commercial ou enseigne xx

= Numéro EORI de létablissement principal FR 123455789 12345

Forme juridique
N® TVA intracommunautaire xx

Extrait K-Bis K_BIS_Test.pdf

Lettre d* ment Chartre_s t_Test pdf

Adresse postale
N et libellé de la voie xx
Code postal 75015
Localité PARIS

Personne ayant le pouvoir d'engager la sociéte
Nom xx
Prénom xx

Fonction xx

Admini: "Per. I 4 m

Nom xx
Prénom xx

Fonction xx

Responsable du Contréle des exportations
Nom xx
Prénom xx

Fonction xx

[ Wodifier |
Personnel a habiliter
Personne(s) habilitée(s) 4 saisir des demandes
| Hom |Prénom N* de téléphone |Mail |
Signataire(s) autorizé(s) des demandes
*Nom |*Prénom |* N°de téléphone = Mail
LECLERE Bruno 0145526819 OP_SIGALE@gmail.com
[ Wodiier |
[ Genérerxmi |
[Soumetire 3
Nota: A ce stade il est possible de cliquer sur le bouton Précédent (pour rappel il ne faut jamais utiliser les boutons

de navigation des navigateurs Internet cf. Livre lau 8 2 page 31) et de revenir sur cette page en cliquant sur
le bouton Suivant de la page précédente, les données saisies ne sont pas effacées.

Sans objet

Vérification des données saisies avant soumission a 1’administration.

Vous avez la possibilité pour cela de :

- modifier votre demande en cliquant sur Modifier (cette action vous raméne a la premiére page relative
aux informations générales) ;

- modifier votre demande en cliquant sur Précédent (cette action vous raméne a la page de saisie des
informations relatives aux personnes habilitées et aux signataires) ;

- générer, a des fins de gestion interne, un fichier « .xml » (en cliquant sur Générer xml) reprenant les
informations que vous avez saisies.
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Pas a pas Nb caractéres (blanc compris) Attendu
8.  Cliquer sur Soumettre (cf. image précédente) et un message de bonne prise en compte apparait (dans le cas contraire : Sans objet La demande est soumise & I’administration qui peut alors statuer. Puisque vous n’étes pas encore référencé
cf. Livre 10 page 121) : a ce stade, vous ne disposez pas pour cette opération d’un tableau de bord vous permettant de suivre
I’avancement de votre dossier.
CONFIRMATION
Votre dossier de demande de référencement a été transmis & Fadministration.
ous recevrez la confirmation de cet envoi dans votre tableau de suivi « Votre compte pro » (Numéro de télédossier: A-0-NJ1DQTDMBD )
Vous serez contacté prochainement par le service en charge du traitement de votre demande
Nota:  Acces a « Votre compte pro « : https://www.service-public.fr/professionnels-entreprises puis se connecter.
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Dés que votre demande est validée, et a réception de la charte d’engagement signée, un courrier de I’administration
est transmis a I’attention du responsable du contrdle des exportations que vous avez déclaré. Ce courrier comporte
la liste des personnes habilitées et les codes qui leurs sont affectés. Les codes sont nominatifs. Deux types de code
sont attribués :

- un code d’accés aux télé-procédures : ce code permet 1’acces aux télé-procédures relatives a 1I’évolution de votre
profil « opérateur », au référentiel matériel, au dépdt de demandes de licences et au tableau de bord. Ces codes
sont attribués aux signataires et aux correspondants ;

- un code de validation des demandes : ce code permet de valider, au nhom de votre entreprise, les démarches
réalisées en vue de leur transmission a 1’administration. Seuls les signataires disposent de ces codes.

Ce courrier est accompagné d’un moyen d’authentification forte appelée Token (cf. Livre 3 page 40). L’opérateur

¢conomique recoit autant de Token qu’il a déclaré de personnes habilitées a saisir des demandes et de signataires
autorisés des demandes. Chaque Token est nominatif. Interdiction est faite d’échanger les codes d’accés télé-
procédures.

MINISTERE DES ARMEES

Dinecnan GENERALE Paris, le 03 mars 2020
DE L' ARMEMENT
DiRECTION DU DEVELOPPEMENT
INTERNATIONAL
Lingénienr en chef des études et techniques de l'armement
Jacques DEFENDINI
Sous-directeur Gestion des procédures de confréle a
= o7 H
Objet : Codes d'accés aux téléprocédures SIGALE

LaDGA a lhonneur de vous transmettre les codes d'accés de votre entreprise aux téléprocédures pe le
dépdt en ligne des dossiers instruats par l'administration au travers du systéme SIGALE.

Code d'accés Code de validation des

Nom Prénom Statut téléprocédures demandes
L= Siznataire [TW+550%1BAnLgawr [0G%a MVIoooLShIT
TR [Correspondant Sk9D_BnGGcf4xEwZ
- P |Correspondant GDgzsM1 2z

(SN L [Correspondant E4AFKiusPLWTPd@30

Je vous rappelle que ces codes sent nominatifs et ne penvent étre transmis qu'aux personnels de votre entreprise
mentionnés ci-dessus. Seuls les personmels déclarés comme sigmataire somt habilités a transmettre des
demandes vers l'administration.

L'ingénienr en chef des études et techniques de I'armement Sous-
directenr Gestion des procédures de contréle

Direction générale de [armement
Direction du développement international
80 boulevard du Général Martial Valin - C521623 - 75500 Paris Cedex 15 - FRANCE

Fage 12
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Livre 3
Connexion a

SIGALE

Validation

des demandes
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Il existe plusieurs adresses Internet pour acceéder & SIGALE en fonction du besoin, elles figurent dans les deux
chapitres ci-apres.

1 URL DES CONNEXIONS DE PRODUCTION

l
ﬂm'ej\l‘\’lf)‘\\ " 1l est vivement conseillé de placer les url du présent chapitre 1 dans ses favoris (Internet Explorer)
ou ses marque-pages (Firefox).

1.1  url ne nécessitant pas d’authentification forte

Référencement d’un opérateur industriel :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfisp?interviewlD=AgrementOperateurlndustriel

1.2 url nécessitant une authentification forte

Référencement d’un matériel classé :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfisp?interviewlD=GestionMateriels

Licences de transfert et d’exportation :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro _mademarchevb5/sfijsp?interviewlD=GestionLicence

Tableau de bord :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfisp?interviewlD=TableauDeBord

2 URL DES « CONNEXIONS SPECIALES » POUR DES TESTS EN PARTENARIAT AVEC
LA DGA

Lors de phase de tests sur de nouvelles versions SIGALE, des opérateurs économiques, sur la base du volontariat
sont parfois sollicités pour déposer des demandes « Tests ». Il leur est alors fourni provisoirement tous les moyens
nécessaires pour accéder aux url de test ci-dessous.

2.1 url ne nécessitant pas d’authentification forte

Référencement d’un opérateur industriel :

https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro mademarchev5s/sfjsp?interviewlD=AgrementOperateurIndustriel

2.2 url nécessitant une authentification forte

Référencement d’un matériel classé :
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfisp?interviewlD=GestionMateriels

Licences de transfert et d’exportation :
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=GestionLicences

Tableau de bord :
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro mademarchev5s/sfjsp?interviewlD=TableauDeBord

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 41 sur 138


https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=AgrementOperateurIndustriel
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=GestionMateriels
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=GestionLicences
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=TableauDeBord
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=AgrementOperateurIndustriel
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=GestionMateriels
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=GestionLicences
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewID=TableauDeBord

Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

3 MODE DE CONNEXION

Lorsqu’une url décrite dans les chapitres 1.2 et 2.2 est activée, il est demandé de saisir le mot de passe qui vous a été
envoye par le bureau des licences sous enveloppe scellée.

1. Il convient de saisir ce code dans le cadre face a « Veuillez saisir votre code d’accés » puis de cliquer sur valider.

l

ng ‘OM " Ne pas cliquer sur Suivant bouton qui ne sert a rien a cette étape mais sur le bouton Valider.

GESTION DES LICENCES

Menu Démarche Soumetire
Ver 3.0.0.0

ACCUEIL

Les champs margués par * sont a renseigner obligatoirement.

*Veuillez saisir votre code d'accés

2. Il convient de saisir le code (dit code OTP) face au champ « Veuillez saisir votre code OTP » et cliquer sur
suivant :

m Menu Démarche Souwmettre
et 0 ) Bl O

ACCUEIL

Lés champs Manjués par * sonl & rensagoel obigatorement

* Weuillez saisir voire code OTF I
i

Pour obtenir le code OTP, il convient de cliquer sur le bouton « Press » du Token (ou carte OTP) qui vous a été
fourni :
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l

Mem 1o Pour rappel, Iutilisation de ce mot de passe et du Token est strictement personnelle. 1l ne doit étre
utilisé que par la personne désignée sur le courrier envoyé par 1’administration.

W GNT ‘O‘d " Si votre Token ne fonctionne pas ou que vous I’avez bloqué aprés 3 essais infructueux, il convient
de contacter le bureau des licences (BDL) (retrouvez la liste de vos contacts a [’adresse :
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle).

3. Vous arrivez alors sur I’url demandée, par exemple :
Accueil m Démarche Soumetire

Licence

O créer une licence
D Modifier une licence n cours
[ Modifier une licence notifiée

@ Proroger une licence individuells

Primo-enregistrement

D Déclarer un primo-enregistrement
Reprise des téléprocédures enregistrees
[ Lister les brouillons

Reprise des demandes non recevables

[ Lister les demandes non recevables

D Lister les prima-enregistrements non recevables
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4 VALIDATION DES DEMANDES

Lors de la création d’un opérateur économique, des responsables, des correspondants et des signataires ont été
désignés (cf. Livre 2).

A la fin de chaque demande, afin de la valider, les signataires devront saisir le code d’accréditation qui leur aura été
fourni. Dans le cas ou le correspondant n’est pas signataire, la demande ne peut étre validée dans la méme session
par le signataire et il est nécessaire que la demande soit enregistrée par le correspondant puis reprise dans les
brouillons par le signataire pour validation. Exemple :

W Votre Compte Pro
s+ s s O€IViICE-PuUblic. fr

REPUBLIQUE FRANGAISE Le compte professionnel des démarches en ligne

Accueil

GESTION DES LICENCES

Les champs marqués par * sont a renseigner obligatoirement.
Demande de prorogation
Informations sur la licence
Raison sociale RAGNAROK
Désignation générale de la demande licence test prorogation ragnarok

Date de fin de validité de la licence 23/11/2020

Pays destination
Australie
Costa Rica
Russie
Commentaires
Commentaires je souhaite la prorogation pour les raisons suivantes : raison1 raison2 raison3
Piéces jointes
o Piéce jointe 1
Doc1.docx
o Piéce jointe 2
Kbis.pdf
o Piéce jointe 3

o Piéce jointe 4
o Piéce jointe 5

Modifier

* Code d'accréditation eessssss
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Livre 4
Modification d’un

operateur

ecconomique
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1 PRINCIPES

Vous changez de raison sociale ou de numéro EORI, vous déménagez, un collaborateur quitte sa fonction ou un
nouveau collaborateur arrive dans la fonction exportation, il est alors possible dans SIGALE de modifier son compte
d’opérateur, dés lors que vous étes en possession de votre Login et de votre Token.

Il suffit de vous connecter & SIGALE, de suivre le mode opératoire décrit ci-aprés pour soumette votre demande a
I’administration.

Wa\h’[{)l\\l. Lors d’ dificati < i i :

une modification de votre profil opérateur, suivant le type de traitement effectué par
I’administration sur votre demande, il peut étre nécessaire de reprendre vos licences valides et en
cours d’instruction afin qu’elles puissent restées pérennes. Il vous est recommandé de vous
rapprocher du bureau des licences (retrouvez la liste de vos contacts DGA a [’adresse :
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle) avant
d’opérer une modification portant sur un changement « majeur» de votre profil opérateur
(changement d’EORI, fusion d’entité, ...). Plusieurs solutions sont disponibles notamment si vous
possédez un grand nombre de licences valides.
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2 PAS A PAS

2.1  Sans enregistrement de brouillon

Pas a pas Nb caractéres Attendu
1.  Serendre sur I’url Sans objet \
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewl D=AgrementOperateurIndustriel Mgmloﬂ . & dification d lond . | de trai Frectud
et sélectionner Modifier un profil opérateur : Ijors "une modi 1cation de votre profi opefateur’, SUIva}nt e type de traltemgnt e ectue. par
I’administration sur votre demande, il peut étre nécessaire de reprendre vos licences valides
Accueil et en cours d’instruction afin qu’elles puissent restées pérennes. Il vous est recommandé de
T e — vous rapprocher du bureau des licences (retrouvez la liste de vos conzacts DGA a l’adresse -
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-
Ve 2000 controle) avant d’opérer une modification portant sur un changement « majeur » de votre
e profil opérateur (changement d’EORI, fusion d’entité, ...). Plusieurs solutions sont
disponibles notamment si vous possédez un grand nombre de licences valides.
Référencement
[ emander un référencement
E‘ Modifier un profil opérateur
Reprise des téléprocédures enregistrées
[ Lister les brouilons
Reprise des demandes non recevables
[ Lister les demandes non recevables
e
2. Saisissez votre code d’acces : Sans objet Sans objet
Accueil
REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - MODIFICATION
ENTREPRISE
Les champs margués par * sont & r igr igatoirement.
*Veuillez saisir votre code d'accés
[ suen3
3. Saisir votre code OTP (cf. Livre 3 § 3 étape 2 en page 42) : Sans objet Sans objet

Accueil

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - MODIFICATION

ENTREPRISE

Les champs margués par * sont & r g igatoirement.

*Veuillez saisir votre code OTP
S
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Attendu

4.  Modifier les champs nécessaires de la page :

Accueil

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - MODIFICATION

Les champs margués par * sont & n ig igatoirement.

’ LI e
*Raison sociale [woUAFF® 7 |

Nom commercial ou i [ |

* Numere EORI de letablissement principal 77 | 77794 )

Forme juridigue | |

NE TVA intrac taire [ |
“ous avez déja enregistré un extrait KBis nommé : K.BIS MDBA.pdf. Vous pouvesz le changer en téléchargeant un nouvel extrait KBis. Le
précédent sera alors supprimé.

Extrait K-Bis | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Lettre d'engagement | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Adresse postale

Siladresse physique de votre société est différente de ladresse postale cochez cefte case

Adresse physique

*N* et libellé de Ja voie | Swenes BE o ]

* Code postal T735% |

*Localté "EDUEFTIN _LiiE 3N AEDEX |

Personne ayant le pouvoir d'engager la société

*Nom - -olERTT

* Prénom !

* Fonction

Administrateur "Personnellement Responsable”

Commentaire

= C ire

J'expligue clairement et simplemen la raison des modifications, sans utiiser un jargon
propre a a société ou mon domaine d'expertise.

D Je veux déclarer/modifier un{des) ste(s) secondaire(s)

Précedent Enregistrer et quitter m

Etablissement principal
Raison sociale : 100

Champ obligatoire : Saisir le nom de I’entité juridique de la société.

Nom commercial ou enseigne : 100

Champ facultatif : Saisir le nom usuel de la société si différent de la raison sociale.

Numéro EORI de I’établissement principal :
16 soit2 (FR) +9+5

Champ obligatoire : Saisir le numéro EORI (si vous ne disposez pas de numéro EORI cf. § 1 page 33).
Le numéro EORI s’obtient auprés de la DGDDI.

Forme juridique : 30

Champ obligatoire pour les sociétés et associations uniquement.

N° TVA intracommunautaire :
2 (FR) + 2 (clé informatique) + 9 (N° SIREN)

Champ facultatif a fournir uniquement pour les opérateurs souhaitant bénéficier de la certification,
conformément a I’article 37 du décret n°2011-1467 du 9 novembre 2011.

Extrait K-BIS : Sans objet

Champ obligatoire. Le nom du fichier doit impérativement étre sous la forme « K-BIS_[nom de I’opérateur] »
Le seul format accepté est : « pdf ».

Charte d’engagement : Sans objet

Il est trés recommandé de joindre une version scannée de la chartre d’engagement signée.

Le modele de chartre d’engagement se trouve au Livre 12 page 128. Le seul format accepté est : « pdf ».

Il est impératif, en sus de télécharger depuis vos moyens informatiques vers le portail SIGALE (« uploader »)
une version scannée de la chartre d’engagement, de renvoyer 1’original par courrier postal ordinaire a I’adresse
suivante :

DGA/DI/SPEM/SDGPC/BDL

60, boulevard du général Martial Valin

CS 21623

75 509 Paris Cedex 15Le seul format accepté est : « pdf ».

Adresse postale

N° et libellé de la voie : 100

Code postal : 5 chiffres sans espace
Localité : 100

Champs obligatoires : ’adresse a laquelle ’administration transmettra les documents vous concernant.
Pour information, ¢’est I’adresse postale qui figure sur le formulaire de licence.

Si I’adresse physique de votre société est différente
de I’adresse postale cochez cette case

Champ obligatoire si votre adresse physique différe de votre adresse postale. L’adresse physique doit
correspondre a celle portée sur le K-Bis. Les regles complétion de ’adresse physique sont identiques a celle
de I’adresse postale..

Personne ayant le pouvoir d’engager la société
Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : seule la 1ére
lettre en majuscule)
Fonction 100

Champs obligatoires : Saisir les informations concernant le membre de 1’organe de direction de 1’opérateur
ayant autorité pour prendre des engagements au nom de sa société. Il est notamment le signataire des comptes
rendus et registres d’exportation prévus a ’article L-2335-6 du code de la Défense.

Administrateur personnellement responsable
Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : seule la 1ére
lettre en majuscule)
Fonction : 100

Ces champs ne concernent que les opérateurs déja certifiés ou susceptibles d’en faire la demande
conformément & I’article 37 du décret n°2011-1467 du 9 novembre 2011.

Responsable du Contréle des exportations
Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : seule la 1ére
lettre en majuscule)
Fonction : 100

Champs obligatoires : Saisir I’identité et fonction du responsable qualifié chargé de garantir que les opérations
de transfert et d’exportation sont effectuées dans le respect de la réglementation. Ce responsable est
personnellement destinataire des éventuelles conditions associées a la licence notifiée. De par ses fonctions,
il doit également apparaitre en signataire (cf. Livre 2 § 2 étape 6 du pas-a-pas page36).

Je veux déclarer un (des) site(s) secondaire(s) :
Sans objet

ﬂ(wgmorll.E y . o . _

n I’état actuel, il n’est pas conseillé de déclarer de sites secondaires dans SIGALE. Cette
déclaration n’ouvre aucun droit & export en propre pour les sites secondaires. Ces
informations seraient purement informatives. Si un site secondaire désire exporter en son
nom, il convient alors, sous couvert d’accord préalable écrit de son siege social, de procéder
a la création d’un compte opérateur dans SIGALE.

Commentaire : 1 000

Il convient de justifier de manicre simple sans utilisation de jargon, de sigles ou d’acronyme propre a sa
société les besoins qui conduise a changer le compte opérateur SIGALE.
Exemple : Déménagement du siege avec changement de département.
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Attendu

5. Cliquer sur Suivant (cf. image précédente) et modifier les informations relatives aux personnes habilitées par votre
société a accéder aux télé-procédures SIGALE :

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - MODIFICATION

Nota :

PERSONNEL A HABILITER

Les champs margués par * sont a renseigner obligatoirement.

Personne(s) habilitée(s) a saisir des demandes

* Nom * Prénom * N° de telephone = Mail
¥ -
o — |
3 [ e )l B J|[ azer 11
o
o BN B Il [ I
h:’ i | ’7 bt | | T i | | PETTEL W TRy | TR T R SO A
4 [ e 11 11 | s dTiuneR ML e om
Q . — . e _—_— .

Signataire(s) autorisé(s) des demandes

* Nom * Prénom

o s _

Q I a— | ]

5 || | . : |

el S [ — ||| N

o _ _ :
ol s 1 -

- AT Wi

o l I | ‘
\J LT En - — ;

6 [ I ] SRy e || s = ]
o = &l REE i Ba =

o [ I ; 1= 1 - ‘
\:_:’ l - h s e |l ol it B A meEamE 2o ]
u i o T - T - e

D i - h I e G sy am

o e - e ——— —
Q| — Il ==l
5 e | bt o I v 1 e ‘
6 I: 7\_____J g 111 TAge .,u__| [ ey i

11 est possible d’ajouter des lignes de personnes habilitées et de signataires en cliquant sur les

boutons - de méme, il est possible d’en supprimer en cliquant sur les boutons J qui se trouvent
sur la gauche des lignes :

Personne(s) habilitée(s) a saisir des demandes

* Nom * Prénom * N* de téléphone * Mail

¥4
(%)

LECLERE [ Bruno |1 o14ss28819 ||| OP_SIGALE|@gmail.com

Personne(s) habilitée(s) a saisir les demandes :

Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : chaque 1% lettre
de prénom en majuscule)

N° de téléphone : 10 chiffres sans espaces

Mail (Mé) : 100

Signataire(s) autorisé(s) des demandes :

Nom : 100 (pour améliorer la lisibilité : tout en majuscule)

Prénom : 100 (pour améliorer la lisibilité : chaque 1" lettre
de prénom en majuscule)

N° de téléphone : 10 chiffres sans espaces

Mail (M) : 100

Personne(s) habilitée(s) & saisir les demandes (correspondants) :
Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél) sont des champs obligatoires.
Saisir les noms et coordonnées de la ou des personnes qui seront autorisées a :
- accéder aux télé-procédures ;
saisir les demandes a destination de 1’administration ;
- contacter I’administration au sujet des demandes de licence.
- Elles ne seront toutefois pas autorisées a les valider au nom de votre société. Les démarches qui seront

initiées par ces personnels pourront étre sauvegardées et reprises par des personnels disposant de la qualité
de « signataire » en vue de leur transmission a I’administration.

Signataire(s) autorisé(s) :

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél) sont des champs obligatoires.

Saisir les noms et coordonnées de la ou des personnes qui seront autorisées a :

accéder aux télé-procédures,

saisir les demandes,

valider les demandes au nom de votre sociéte,

contacter I’administration au sujet des demandes de licence.

Elles peuvent reprendre les informations saisies par un correspondant.

11 est préférable qu’il y ait deux signataires au minimum en raison des problémes induits par le départ du
signataire unique sur I'utilisation ultérieure de SIGALE par I’opérateur (problémes fréquents).

Personne(s) habilitée(s) a saisir les demandes (correspondants) :

Les champs hom, prénom, huméro de téléphone et mail (mél) sont des champs obligatoires.

Saisir les noms et coordonnees de la ou des personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux télé-procédures ;

- saisir les demandes a destination de 1’administration ;

- contacter I’administration au sujet des demandes de licence.

Elles ne seront toutefois pas autorisées a les valider au nom de votre société. Les démarches qui seront initiées
par ces personnels pourront étre sauvegardées et reprises par des personnels disposant de la qualité de
« signataire » en vue de leur transmission a I’administration.

Signataire(s) autorisé(s) :

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél) sont des champs obligatoires.

Saisir les noms et coordonnées de la ou des personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux télé-procédures,

- saisir les demandes,

- valider les demandes au nom de votre société,

- contacter I’administration au sujet des demandes de licence.

Elles peuvent reprendre les informations saisies par un correspondant.

11 est préférable qu’il y ait deux signataires au minimum en raison des problémes induits par le départ du
signataire unique sur I'utilisation ultérieure de SIGALE par I’opérateur (problémes fréquents).
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Pas a pas

6.  Cliquer sur Suivant (cf. image précédente) I’ensemble des données que vous avez saisies apparait sur une page de

synthése :

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - MODIFICATION

Les champs marqués par * sont & renseigner obligatoirement,

Etablissement principal

Raison sociale | ua .7 "L

Hom commercial ou enseigne

* Numéro EORI de létablissement principal  #ic 2fo 163475 b ™7
Forme juridique
N° TVA intracommunautaire
Extrait K-Bis K_..: e:" ndf
Lettre dengagement Chartre_en, ici_Tiu s
Adresse postale

W° etlibellé de la voie 1 aves

Code posta’
Localité iZ ¥ Zho 3ROGNG. . Sio
o Siladresse physique de volre société est différente de ladresse postale
cochez cette case

Adresse physique
I et libellé de lavoie . s e
Code postal "%

Localité ' £ PLFSSIE & fn Lalii el

Personne ayant le pouvoir d'engager la sociéte
Nom 717
Prénom -

Fonetion “rsrtenr - :

“Per
Nom . .
Prénom Her
Fonction i+ .uryl ol
du G d

Nom LA ..

Prénom

Fonction Eaizo

Commentaire

Commentaire & . cicoo

Personnel a habiliter
) habilitée(s) & saisir des

*Nom | * Prénom | * N° de téléphone * Mail

tue

nibga-sy s
s

’ Nb caracteres

Sans objet

*Prénom | * W° de téléphone * Mail

= Code daccreditation |--'.--"---'.--'

X 0171540z

I nimiranen

! nITI5407" . x = =

t Precedent Enregi=strer et quitter m
LANOES | o 0171531133
ME SSliv : 5 ; GATLITACETT
Lotk | iwe | 0171505308

* Code daccréditation

’Attendu

Vérification des données saisies avant soumission a 1’administration.

Vous avez la possibilité pour cela de :

- modifier votre demande en cliquant sur Modifier (cette action vous rameéne a la premiére page relative
aux informations générales) ;

- modifier votre demande en cliquant sur Précédent (cette action vous ramene a la page de saisie des
informations relatives aux personnes habilitées et aux signataires) ;

générer, a des fins de gestion interne, un fichier « .xml» (en cliquant sur Générer xml) reprenant les

informations que vous avez saisies.

Pour soumettre votre demande, il faut saisir le code d’accréditation (cf. page 39).

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.
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Pas a pas Nb caracteres Attendu

7. Cliquer sur Soumettre (cf. image précédente) et un message de bonne prise en compte apparait (dans le cas contraire Sans objet Sans objet
cf. Livre 10 page 121) :

AGREMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL

CONFIRMATION
Wotre dossier de demande de modification de référencement a £té transmis & ladministration.
Wous recevrez la confirmation de cet envoi dans votre tableau de suivi « Votre compte pro » (Numéro de télédossier: A-0-TJ7W3U3E

Wous pouvez egalement vous référer 4 votre tableau de bord SIGALE en cliguant sur le lien suivant : SIGALE : Tableau de bord

2.2 Avec utilisation d’un brouillon

Pas a pas ‘ Nb caractéres ‘Attendu

1. A compter de I’étape 4 dans la modification d’un opérateur économique (cf. page 48), vous pouvez a tout moment Sans objet Clic sur Confirmer ou Annuler
enregistrer votre travail pour le reprendre ultérieurement, il suffit pour cela de cliquer sur le bouton Enregistrer qui
se trouve généralement en bas de page. Lorsque vous cliquez sur enregistrer vous obtenez un message de
confirmation (cliquer sur Confirmer).

Accueil

ENREGISTRER ET QUITTER - MODIFICATION

CONFIRMEZ ENREGISTRER ET QUITTER

Votre dossier va étre enregistré et vous allez quitter la téléprocédure.
“ous pourrez reprendre le dossier enregistré en choisissant "Lister les brouillons™ dans le menu de cette téléprocédure.

Confirmez l'enregistrement ou annuler pour retourner dans votre dossier.

[vter§ Cortrmer
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Pas a pas Nb caracteres Attendu

2. Pour reprendre votre travail, il faut vous connecter (cf. Livre 3 & compter de la page 40) a ’url : Sans objet Clic sur Lister les brouillons.
https://pre-prod.mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=AgrementOperateurlndustriel
puis choisir Lister les brouillons :

Accueil
REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL

“er 3.0.0.0

Référencement

[J pemander un référencement

[ wodifier un profil opérateur

Reprise des téléprocédures enregistrées

Lister les brouillons

Reprise des demandes non recevables

[ Lister les demandes non recevables

3. Cliquer sur le bouton Reprendre ou Supprimer le cas échéant : Sans objet Reprendre un brouillon utiliser ou le supprimer s’il n’a plus d’utilité.

Accueil

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL

LISTE DES TELEPROCEDURES ENREGISTREES
Date de la demande

Précedent

La démarche est alors identique a celle décrite au § 2.1 a compter de 1’étape 4 (cf. page 48).
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1 PRINCIPES

Le référentiel des matériels d’un opérateur constitue la liste des fournitures susceptibles d’étre exportées ou
transférées par cet opérateur, et donc de faire 1’objet de demandes de licences. Il a pour objet d’identifier
techniquement et de connaitre les caractéristiques et performances des matériels exportés de France a destination des
pays clients. Le terme « matériel » s’entend au sens de la réglementation en vigueur et peut concerner un équipement,
un logiciel, un document ou une fourniture diffusée par voie intangible (formation, assistance technique, etc.).

Tout nouveau matériel (ou nouvelle version d’'un matériel existant) doit faire 1’objet d’une demande d’injection dans
le référentiel, via la télé-procédure « matériels » (cf. 8 3 page 56). L’injection est validée par la DGA aprés examen
du dossier, et principalement de la complétude du document technique de définition. La présence du matériel dans
votre référentiel est un prérequis au dépot d’'une demande de licence concernant ce matériel. Il convient donc de
prévoir un délai suffisant entre la demande d’injection et la premiere demande de licence correspondante.

L’entretien du référentiel de vos matériels est a votre charge. Notamment, afin de conserver un référentiel concis et
a jour, il vous revient de demander la suppression des matériels qui ne feront plus I’objet de nouvelles demandes de
licence.

Nota :  Les licences déja délivrées avec ces matériels restent en vigueur, la suppression du matériel se traduit en
pratique par un archivage . le matériel existe encore mais n’est plus accessible a la saisie pour une
demande de licence.

A noter qu'en plus de votre société, vous aurez le choix de rendre visible ces matériels & un ou plusieurs opérateurs
économiques ou a l'ensemble des opérateurs économiques enregistrés dans SIGALE. Ceci permet a ces derniers
d’introduire vos matériels dans leurs demandes de licences.

Memw‘d" En raison de leur utilisation trés fréquente, le référentiel SIGALE comprend, en visibilité de tous les
opérateurs, les lignes génériques suivantes :
- documentation ;
- documentation (AMA3) ;
- documentation (AMA4) ;
- formation technique ;
- formation technique (AMA3) ;
- formation opérationnelle ;
- assistance technique ;
- assistance technique (AMA3) ;

- rechanges, hors composants critiques (une ligne par ML, sauf les ML8, 16, 21 et 22 — pour plus
d’informations, voir le canevas type du document technique de définition sur iXARM) ;

- accessoires (une ligne par ML, sauf les ML8, 16, 21 et 22) ;
- outillage (une ligne par ML sauf exceptions).

Lors de I’utilisation de ces lignes génériques dans une demande de licence, toutes les précisions utiles
sur la fourniture doivent faire 1’objet de commentaires (ex : nature de la documentation exportée,
matériels auxquels sont relatifs les rechanges, nature des outillages, etc.). L’absence ou
I’insuffisance de précisions pourra étre une cause de non-recevabilité de la demande. Dans un souci
de clarté, ces lignes peuvent étre répétées dans une licence.
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2 INFORMATION COMPLEMENTAIRE: COMMENT SONT ATTRIBUES LES
NUMEROS DE LIGNES MATERIEL DANS SIGALE
Dans une licence chaque ligne mateériel (désignation) est numérotée :
DIRECTION GENERALE DE L'ARMEMENT ! Numéo de licence
EZQ DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS
= | LICENCE INDIVIDUELLE ) )
& | Numéro de ligne matétériel [ D'EXPORTATION de MATERIELS DE GUERRE et MATERIELS ASSIMILES
j [] DE TRANSFERT de PRODUITS LIES A LA DEFENSE®
= [ Fournitures dont I'exportation/le transfert est & autorisé(e) / [ refusé(e)® Page / Nombre de pages
=1 [ Sans objet 1/
16 17. Matérels 18. Mesure 19. Valeur 20. 21. 22.
1d Désignation Réf tech Infos compl. | Cat Unité Quantité  |Devise| Prix Unitaire Prix total Pour douane  [Temp.| Delai [Garantiq
ML Méf | de | @
Iretout)
1 |ESCUMENTATION rapy ~tw e telis [ML2 |lot 19 Euro |100,00 1900.00 [INON ]
2 FLECLCUR S =1 SCURPIO S 18001 1SIN4 ;Jll unité 15 Euro |24000.00 360000.00 INON D
W BN 5
3 CCUMER Te, 7O lot 1 Euro |20000.00 20000,00 INON D
4 AR EETECTRONIGI T DE - i v18s 4 unité 4 Euro |2000.00 8000,00 INON D
RECULATION DE L MAC: TNH A it stscieux
FROID i
5 ECTTLOH 220 D SOGERT T S 1E-0d 11/09/2014 unité 4 Euro [24000.,00 9600000 INON D
apré  retour de
mate el
défe fueux
6 AR e ELECIRGIIQUEDE - ML1 |unité 15 Euro |2000.00 30000.00 INON D
FGULATION DE LA MAr= T EA 5
RO
T RS e S TLOUE MIL2 |lot 1 Euro |23500.00 23500.00 INON D
T de ronire s
prév:

) Cette avtorisation est ézalement applicable au fransfert des satellites et des lanceurs spatiaux en application de l'article L.2335-18 du code de la défense.
2) Pour les founitures meationnées au présent feuillet, sont également auterisées les opérations commerciales préalables mentionndes aux 1° & 6° du [ de larticle R. 2335-0 et aux 1° 4 6° du I de larticle R. 2335-21 du code de la défense, ainsi qu'a

r

article R. 2335-39 du méme code.

G) En meis. Uniquement pour les exportations et transferts temporaires.
&) AC = acquit-a-caution / SD = soumission dispensée de cantion / NC = non concerné. Ces formalités sont prévnes aux articles R 2335-35 et 36 du code de la défense.

Ces numéros sont attribués pour la premiére fois lorsque la demande est déclarée recevable. Ces numéros sont des
identifiants uniques et ne peuvent étre attribués deux fois. Donc, en cas de modification d’une demande en cours
d’instruction ou d’une licence notifiée, si vous supprimez une ligne matériel, le numéro qui lui a été attribué par
SIGALE ne sera jamais réemployé pour cette licence.

Nota

: Lorsque vous déposez une demande de licence (cf. Livre 6 a compter de la page 69), il est possible de
générer un fichier xml qui contient les données relatives a votre demande. Ce fichier ne comprend pas les
numéros de lignes matériels, car comme expliqué ci-dessus ces derniers sont générés lorsque la demande
est déclarée recevable. Une demande d’évolution a été formulée afin que vous puissiez récupérer ces
données lorsque la demande est déclarée recevable.
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3 PAS A PAS

3.1  Créer un matériel sans enregistrement de brouillon (cas des correspondants-signataires)

Pas a pas Nb caractéres | Attendu Exemples et contre-exemples
1.  Serendre sur I’url Sans objet Sans objet Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewl D=GestionMateriels
Saisir son identifiant et cliquer sur Valider :
GESTION DES MATERIELS
Menu Demarche Soumission
Ver. 3.0.0.0
Les champs qués par *sonta ig bligatoirement.
“Veuillez saisir voire code daccés |(svessssssssssssss

Wﬁm‘o " Ne pas cliquer sur Suivant bouton qui ne sert a rien a cette étape mais sur le bouton Valider.
2. Saisir votre code OTP (cf. Livre 3 § 3 étape 2 en page 42) : Sans objet Sans objet Sans objet

REFERENCEMENT D'UN OPERATEUR INDUSTRIEL - MODIFICATION

és par * sonta 0
* Veuillez saisir votre code OTP [sessses| |
[SSorant 3
3. Sélectionner Créer un nouveau matériel : Sans objet Sans objet Sans objet
. Nota : Pour modifier un matériel voir au chapitre 3.3 page 64.
GESTION DES MATERIELS . . . .
Nota :  Pour lister les brouillons voir au chapitre 3.2 page 61.
Accueil n Démarche Soumission Nota : Pour lister les demandes non recevables voir au chapitre 3.4
page 66.

Matériel

I Créer un nouveau matériel l

[ modifier un matériel
Reprise des téléprocédures enregistrées

[ Lister les brouilons
Reprise des demandes non recevables

E] Lister les demandes non recevables

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.
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Pas a pas

Nb caracteres

Attendu Exemples et contre-exemples

4.

Accueil

Cliquer sur suivant (cf. image précédente) et remplir les différents champs :

GESTION DES MATERIELS - CREATION

. m e

CREER UN NOUVEAU MATERIEL

Les champs margués par * sont & renseigner obligateirement.

Accueil

* Désignation du matériel | ]

* Catégorie du matériel au sens de larrété du 27 juin 2012 | Veullez sélectionner .

[ matériel de guerre

O S'agit-il d'une demande d'enregistrement d’'un nouveau matériel étranger 7
* Nom du fabricant |[WBDA FRANCE

* Référence du document technique de définition

* Référence technigue

La taille des piéces jointes ne peut pas excéder 4Mo.

Document technique de définiion | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Unité ~
Lot
* Unité | Masse v

LGE FR 201 :
LGTFR101:
LGTFR102:
LGTFR 103

Forces armées francaises hors UE ~
Forces armées

Entreprise certifiée

Salons inter hi

Eligibilité

Nota :

Nota :

A partir de cette étape, il vous est possible d’enregistrer votre travail pour le reprendre ultérieurement
(cf. 8 3.2 page 61).

Si la case « S’agit-il d’'une demande d’enregistrement d’un nouveau matériel étranger ? », alors le nom du
fabricant est dégrisé (ce n’est plus votre nom qui apparait) :

Accueil

CREER UN NOUVEAU MATERIEL

Les champs marqués par * sont & renseigner obligatoirement.
* Désignation du matériel J0000(
* Catégorie du matériel au sens de farrété du 27 juin 2012 ML15 -

Matériel de guerre

S'agit-il d'une demande denregistrement d'un nouveau matériel &tranger 7

* Nom du fabricant

Commentaires

* Référence du document technique de définition

* Référence technique

La taille des pigces jointes ne peut pas excéder 4Mo.

Document technique de définition Aucun fichier sélectionné.

Unite -
Lot
Masse -

* Unité

Désignation  du Le libellé doit étre explicite, et autant que possible inclure 1’appellation commerciale telle qu’elle figure sur les contrats. Néanmoins, dans le

matériel : 100 cas ou un méme matériel est commercialisé sous plusieurs appellations, il ne doit figurer qu’une seule fois dans le référentiel (cette derniere
est alors précisée en commentaire de la fourniture sur la demande de licence). 1l est a noter qu’il est recommandé de lister les différentes
désignations commerciales dans le document technique de définition.

Catégorie du Catégorie du matériel au sens de 1’arrété du 27 juin 2012 (cf. Légifrance).

matériel : sans

objet

Matériel de A cocher si le matériel appartient a la catégorie des matériels de guerre au sens de I’article L-2331-1 du code de la Défense et du décret

guerre : sans objet

n°2013-700 du 30 juillet 2013 (version en vigueur pour la version 1.0 du présent document :21/06/2019) et du § A2 de I’article R311-2 du
Code de la sécurité intérieure.

S’agit-il . A cocher si nécessaire.

matériel étranger :

sans objet

Nom du Par défaut, le fabricant est I’opérateur sollicitant ’inscription du matériel dans le référentiel. Dans le cas ou le fabricant est un opérateur

fabriquant : 100

frangais qui dispose d’un référentiel technique dans SIGALE, le matériel doit figurer dans le référentiel de celui-ci et ne peut figurer dans
votre référentiel. Si vous envisagez d’exporter un matériel fabriqué par un autre opérateur, il vous revient donc de contacter ce dernier afin
qu’il vous accorde la visibilité sur le matériel (cf. étape 5 page 58). L’administration se réserve le droit de créer un matériel ou de mettre la
visibilité a une société pour un matériel dans le cadre de matériel cédé a un opérateur au titre des cessions. Si la société fabricante, n’existe
plus, il revient a I’administration de créer le matériel dans le référentiel.

Référence du doc.
tech. de déf. : 100

Référence du document technique lié au matériel que vous souhaitez créer. Si ce document n’existe pas, indiquer « -- ».

Si la sensibilité du matériel le justifie, il doit faire 1’objet d’un document technique de définition. Ce document doit comporter une description
technique et fonctionnelle détaillée du matériel et de ses principaux sous-ensembles, ses principes d’utilisation, ses performances et ses
limitations, selon les indications données dans le canevas type du document technigue de définition sur IXARM.

Dans le cas d’un matériel peu sensible de type « générique » (ex : composant mécanique pour véhicule terrestre, roulement a billes, codeur
optique, etc.), il est possible de ne lui associer aucun document technique. (NB : dans ce cas, le champ doit étre rempli avec un tiret).

La création d’un matériel de type "générique" est validée par la DGA, en se fondant notamment sur I’appréciation de la sensibilité du matériel
demandé.

Lors de I'utilisation d’un matériel de type "générique" dans une licence, toutes les précisions utiles devront étre apportées en commentaires
de la fourniture dans la demande (ex : précision sur la description du matériel, référence d’un document descriptif sommaire, etc.). L’absence
ou l’insuffisance de précisions pourra étre une cause de non-recevabilité de la demande.

Dans un but de simplification et de limitation de la taille du référentiel, le type "générique" doit étre privilégié autant que possible lorsque
seules sont concernées des classes de matériels peu sensibles.

Référence Mettre le nom du document (ne pas confondre nom du fichier et référence du document) permettant d’identifier le document dans votre
technique : 100 société.

Document Un canevas type de document technique de définition figure sur iXARM.

technique de

définition

(Parcourir) : sans
objet

fateNtion l - . -
Il est recommandé de joindre un document dans lequel il est possible d’effectuer une recherche textuelle.

ﬂ(ﬁeMﬂm\l ‘
ﬂ(ﬁemou ‘.

L’adjonction de pi¢ces Confidentiel Défense est strictement interdite.

L’adjonction de piéce contenant des informations de niveau Diffusion Restreinte est interdite.

Il n’est pas possible de joindre une piéce jointe ACID dans SIGALE donc si vous disposez du moyen de chiffrement ACID,
il convient d’« acidifier » votre document DR puis de I’insérer en tant qu’objet dans un document dont le format est accepté
par SIGALE puis de joindre le document contenant la PJ ACID a votre demande.

Si vous ne disposez pas du moyen de chiffrement ACID, il convient d’envoyer un courrier, en respectant la réglementation
en vigueur, au bureau des licences (retrouvez la liste de vos contacts DGA a [’adresse : https://www.ixarm.com/fr/contacts-
sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle).

Unité : sans objet

Ce champ correspond a 1’unité de mesure dans laquelle le matériel est exporté.

Eligibilité :

Sélectionner les licences générales auxquelles vous estimez que votre matériel est éligible (cf. Livre 9 page 114).
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Pas a pas

Nb caractéres ‘Attendu Exemples et contre-exemples

5. Sivous souhaitez que votre matériel soit visible (donc exportable) par tous les opérateurs économiques, cliquez sur ; Sans objet Choix : Dois-je donner la visibilité sur la référence de mon matériel a tous les opérateurs inscrits dans SIGALE. Ceci permet a ces derniers
Suivant et passer a 1’étape 8 : d’introduire vos matériels dans leurs licences.
= ﬂm'gmwldl. » . \ , \ .
. . Donner la visibilité sur la référence de mon matériel ne donne pas accés aux autres opérateurs a mon document technique
GESTION DES MATERIELS - CREATION ¥ T
de définition.
Accueil Menu m Soumission
[ Siient
6.  Sivous ne souhaitez pas que votre matériel soit visible (donc exportable) par tous les opérateurs économiques, mais : Sans objet Choix : Dois-je refuser la visibilité sur la référence de mon matériel a tous les opérateurs économiques ou bien ’offrir & quelques-uns ? Ceci

uniquement par certains ou aucun, désélectionner sur Tous exportateurs et attendre quelques secondes :
Accueil

GESTION DES MATERIELS - CREATION

VISIBILITE DU MATERIEL

R rrciden | eoreqmirretaurier | Suvn 3

- ensuite cliquez sur Suivant si vous désirez que votre matériel ne soit visible par aucun autre opérateur économique
puis passer a I’étape 8 :

Accueil

GESTION DES MATERIELS - CREATION

Accueil Menu m Soumission

VISIBILITE DU MATERIEL

D Tous exportateurs

Critéres de recherche

Exportateur |

Résultats de la recherche

Nom de I'exportateur | Ajouter

Liste des exportateurs ayant la visibilité pour le nouveau matériel enregistré

Nom de I'exportateur | Supprimer |

- ou si vous désirez offrir la visibilité a un ou plusieurs opérateurs passez a 1’étape 7.

permet a ces derniers d’introduire vos matériels dans leurs licences.
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Pas a pas Nb caractéres | Attendu Exemples et contre-exemples
7. Si vous désirez offrir la visibilité a un ou plusieurs opérateurs saisir tout ou partie de son nom dans la zone de Sans objet Déterminer et implémenter dans SIGALE la liste des opérateurs Sans objet
recherche puis cliquez Rechercher (la recherche est une recherche de type « contient »), puis cliquer sur ajouter face économiques qui auront acces a mon matériel.
au nom de I’opérateur économique auquel vous désirez donner une visibilité sur votre matériel :
Accueil
GESTION DES MATERIELS - CREATION
Accueil Menu Soumission
D Tous exportateurs
Critéres de recherche
Exportateur [ASSAULT |
Résultats de la recherche
Nom de I'exportateur
DASSAULT-AVIATION
Liste des exportateurs ayant la visibilité pour le nouveau matériel enregistré
|Horndel'exportateur | Supprimer |
SSivan 3
Nota : Si vous n’étes pas signataire vous ne pourrez pas passer a l’étape suivante qui est [’étape de validation. 11
convient alors d’enregistrer et quitter et prévenir le signataire afin qu’il puisse valider la demande a partir
des brouillons enregistrés (cf. § 3.2 page 61).
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Pas a pas

Nb caracteres

Attendu

Exemples et contre-exemples

8. Cliquez sur suivant (écran précédent), le résumé de votre demande apparait, vérifiez-la bien, vous pouvez, en
cliquant sur Générer xml, générer un fichier xml pour une exploitation Interne (optionnel) puis saisir votre code de
validation et, si vous étes signataire, cliquez sur soumettre :

Accueil

GESTION DES MATERIELS - CREATION

Accueil Menu Démarche m

Les champs &5 par “sontar

Créer un nouveau matériel
Désignation du matériel Matériel Standard TEST

Catégorie du matériel au sens de I'arrété du 27 ML2
juin 2012
o Matériel de guerre

Nom du fabricant MBDA FRANCE
Référence du document technique de définition Matériel Standard TEST DD
Référence technique Matériel Standard TEST 001

Document technique de définition coloriage-superman-13788 jog
Unité o Lot

Eligibilite o LGE FR 201 : Forces armées francaises hors UE
o non défini

Visibilité du matériel

Liste des exportateurs ayant la visibilité pour le nouveau matériel enregistré

Hom de I'exportateur
DASSAULT-AVIATION

Modifier

*Veuillez saisir votre code d'accréditation [#€ 9S80S o o R ~ e
Générer un fichier XML & des fins d'exploitation interne

Precedent Enregistrer et quitter

Exemple de code xml :

—<Saisine>
<Type>C_SIG_MAT</Type>
<ModeBrouillon>false</ModeBrouillon>
<IdBrouillon/>
<ModeReprendre>false</ModeReprendre>
<IdReprendre/>
—<Materiel>
<Designation>Matériel Standard TEST</Designation>
<ReferenceTechnique>Matériel Standard TEST 001</ReferenceTechnique>
<ReferenceTechniqueDefinition>Matériel Standard TEST DD</ReferenceTechniqueDefinition>
<ReferenceTechniqueNom>coloriage-superman-13789 jpg </ReferenceTechniqueNom>
<Etranger>false</Etranger>
<NomFabriquant>MBDA FRANCE</NomFabriquant>
<CategorieML>ML2</CategorieML>
<IsMaterielGuerre>true</IsMaterielGuerre>
<Commentaire/>
<Unite>Lot</Unite>
<Eligibilite>LGE FR 201 : Forces armées frangaises hors UE</Eligibilite>
<IsTousOperateur>false</IsTousOperateur>
<Operateur>DASSAULT-AVIATION</Operateur>
<CommentaireGeneral/>
</Materiel>
</Saisine>

Sans objet

Vérification attentive des données saisies avant soumission a
I’administration.

Sans objet
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Pas a pas

Nb caractéres |Attendu Exemples et contre-exemples

9. Lorsque vous avez cliqué sur Soumission, un écran de bonne prise en compte apparait (dans le cas contraire Sans objet Sans objet
cf. Livre 10 page 121) :

Sans objet

CONFIRMATION
Votre dossier de demande de création d'un matériel a été transmis a fadministration.

Vous recevrez la confirmation de cet envoi dans votre tableau de suivi « Votre compte pro » (Numéro de télédossier : A-0-959DDSUL3 )

Vous pouvez également vous référer a votre tableau de bord SIGALE en cliquant sur le lien suivant : SIGALE - Tableau de bord

3.2  Créer un matériel avec une étape d’enregistrement de brouillon
Pas a pas Nb caractéres Attendu

1. A partir de I’étape 4 du chapitre 3.1 du Livre 5 (cf. page 57), il est possible, & chaque étape, d’enregistrer son travail Cf. étape 4 du chapitre 3.1 page 57
pour le reprendre. Il suffit de cliquer sur Enregistrer et quitter.

GESTION DES MATERIELS - CREATION

Accueil Menu m Soumission

CREER UN NOUVEAU MATERIEL

Les champs margués par * sont & renseigner obligatoirement.

Enregistrement d’un brouillon de matériel

du matériel [Matériel de test pour guide OF |

* Catégorie du matériel au sens de larrété du 27 juin 2012 | AMAS »

WMatériel de guerre

D S'agit-il 'une demande d'enregistrement d'un nouveau matériel &tranger
* Nom du fabricant |MBDA FRANCE
* Référence du decument technigue de |Pu purtest - SRS ]

* Référence technigue [Du purtest _ user guide |

La taille des piéces jointes ne peut pas excéder 4Mo.

* Unité E

LGE FR 201 : Forces armées francaizes hors UE ~
1 : Force; e

L3T FR 102 : Entreprize certifiée

Eligibilit | LGT FR 103 : Saluns internati W

Document technique de défintion | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Precedent Enregistrer et quitter m
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Pas a pas

2.
faut cliquer sur Confirmer.

ENREGISTRER ET QUITTER - CREATION

Accueil Menu Démarche Soumission

CONFIRMEZ ENREGISTRER ET QUITTER

Votre dossier va €tre enregistré et vous allez quitter la téléprocédure.

ous pourrez reprendre le dossier enregistré en choizissant "Lister les brouilons” dans le menu de cette téléprocédure.

Cenfirmez lenregistrement ou annuler pour retourner dans votre dossier.

‘ Nb caractéres
Apres avoir cliqué sur Enregistrer et quitter, une confirmation est demandée. Si vous voulez confirmer 1’action, il

‘Attendu

Confirmation de I’enregistrement d’un brouillon de création de matériel.

3. Lorsque le brouillon est enregistré, vous recevez un message de confirmation (si ce n’est pas le cas : cf. Livre 10 § Sans objet
2 page 122)
GESTION DES MATERIELS
Vatre brouillon a bien été enregistré.
Vous pourrez reprendre la saisie de cette demande en choisissant « Lister les brouillons » de la démarche en cliguant sur le lien suivant :
SIGALE : Référencement d'un matériel classé
Vous pouvez également vous référer a votre tableau de bord SIGALE en cliguant sur le lien suivant : SIGALE - Tableau de bord
4.  Pour reprendre le brouillon dans 1’état oU il a été enregistré, il convient de se connecter en respectant les étapes 1 et

2 du chapitre 3.1 du Livre 5 & partir de la page 56, puis de choisir Lister les brouillons avant de cliquer sur Suivant :

GESTION DES MATERIELS

MENU

Matériel

[ créer un nouveau matériel

[ Modifier un matériel

Reprise des téléprocédures enregistrées

£ Lister les brouilons

Reprise des demandes non recevables

[ Lister les demandes non recevables

Se connecter puis aller sur les pages des brouillons enregistrés
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Pas a pas

Nb caracteres

Attendu

5. Choisir la ligne du brouillon de matériel a reprendre puis cliquer sur Reprendre.

GESTION DES MATERIELS

LISTE DES TELEPROCEDURES ENREGISTREES

Type de la G m L Référence du Date de la
De: tion di it 1
demande sianation ¢y materie matériel demande
. Matériel de test pour guide .
creation 0F Du pur test _ user guide 08-04-2020 Reprendre m

Sans objet

Choix du brouillon a reprendre

6. Vous retrouvez le brouillon dans 1’état ou vous I’avez enregistré. Il convient de reprendre la création de la demande
a partir de 1’étape 4 du chapitre 3.1 page 57.

GESTION DES MATERIELS

CREER UN NOUVEAU MATERIEL

Les champs margués par * sont 4 renseigner obligatoirement.

* Désignation du matériel [Matériel de test pour guide OF |
* Catégorie du matériel au sens de arrété du 27 juin 2012 |AMAL ~

Matériel de guerre

D S'agit-il dune demande d'enregistrement d'un nouveau matériel étranger 7

* Nom du fabricant IMBBA FRANCE

* Référence du document technique de défintion [Du pur test- SRS |

*Référence technique [Du pur test _ user guide ]

La taille des piéces jointes ne peut pas excéder 4Mo.

Document technique de défintion | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

'Unﬂéi

LGE FR 201

: Forces armees francaises hors UE

1: Forces armées

~

LGT FR 102 : Entreprize certifiee
Eligibiité | LGT FR 103 : Salons internati v

Cf. étape 4 du chapitre 3.1 page 57

Reprendre le brouillon, la ou il avait été arréte.
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&)

3.3  Modifier un matériel déja validé par I’Administration

Pas a pas Nb caractéres Attendu

1. Pour reprendre et modifier un matériel déja validé par I’ Administration, il convient de se connecter en respectant les : Sans objet Se connecter puis aller sur les pages des matériels déja validés par I’ Administration
étapes 1 et 2 du chapitre 3.1 du Livre 5 a partir de la page 56, puis de choisir Modifier un matériel avant de cliquer
sur Suivant :

GESTION DES MATERIELS
Accueil m Demarche Soumission

Matériel

[erger un nouveau matériel
[l Madifier un matériel

Reprise des téléprocédures enregistrées

[Ciister les brouilons

Reprise des demandes non recevables

[Lister les demandes non recevables

2

2. Saisir dans le champ ad hoc la désignation du matériel ou sa référence technique et cliquer sur Modifier. Sans objet Rechercher le matériel @ modifier.

Nota: A noter que la saisie dans les champs « Désignation » et « Référence technique » peuvent étre remplis, la
recherche est de type « Contient ». Il n’est donc pas obligatoire de connaitre le nom complet ni méme le début
de la désignation ou de la référence.

GESTION DES MATERIELS - MCDIFICATION

Accueil Menu m Soumission

RECHERCHER

Nom de lopérateur [MBDA FRANCE

Critéres de recherche

Désignation |MISTRAL
Référence technique
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Pas a pas Nb caracteres ‘Attendu
3. Cliquer sur Modifier face au matériel & modifier : Sans objet. Sélectionner le matériel & modifier aprés avoir vérifié qu’il porte la bonne référence.

GESTION DES MATERIELS - MODIFICATION

Accueil Menu m Soumission

RECHERCHER

Nom de lopérateur [MBDA FRANCE

Critéres de recherche

o r— ]

Référence technique | ]

RESUNITATS NF | A RFCHFRCHE

Naat Bafe hni

Fabricant Modifier

- e TR Modifie-

MUNTION MISTRAL DE MANQEUVRE - P i

COMPO3ANT S¥*T=MEDE

[ SN R S Y MR cad T e

SYSTEME DE COMMANDE =T DE
FOMTRALE POR A nTYE L S
B’

i MUNITION, #*7 ’ s

pamanmTn g masr MBRA FRANAE Wodifier

s

MUNMION =770

MUNMION 12777 s R o Modifier

LRINTIRALL

4. Vous pouvez maintenant modifier le matériel, il convient pour cela de reprendre la création de la demande a partir Cf. étape 4 du chapitre 3.1 page 57 Modification du matériel.
de I’étape 4 du chapitre 3.1 page 57.

GESTION DES MATERIELS - MODIFICATION

Accueil Menu m Soumission

MODIFIER UN MATERIEL

Les champs marqués par * sont & renseigner obligatoirement

= Dési du matériel [COMPOSANT SYSTEME DE COMMANDE ET DE CONTH
* Catégorie du matériel au sens de l'arrété du 27 juin 2012

[ matériel de guerre

O S'agit-il dune demande d'enregistrement d'un nouveau matériel &tranger 7

*MNom du fabricant IMBDA FRANCE

* Référence du document technique de définit 1602883 V1 |

*Référence technigue [1602893 V1 |
Les pigces jointes ne peuvent pas excéder 4Mo.

Document technique de défintion | Parcourir.. | Aucun fichier sélectionné.
Unité ~
Lot
Masse
BOhTey Longueur K

LGE FR 201
LGTFR 101
LGT FR 102
Eligibilits | LGT FR 103 : Salons internationaux

: Forces armées francaises hors UE -
: Forces armées
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3.4  Reprendre un matériel déclaré non-recevable

Pas a pas Nb caractéres Attendu
1. Pour reprendre (modifier) un matériel déclaré non-recevable par I’ Administration, il convient de se connecter en: Sans objet Se connecter puis aller sur les pages des matériels déclarés non-recevables par I’ Administration
respectant les étapes 1 et 2 du chapitre 3.1 du Livre 5 a partir de la page 56, puis de choisir Lister les demandes non
recevables avant de cliquer sur Suivant :
Accueil m Deémarche Soumission
Matérlel
[Ccréer un nouveau matériel
Cmodifier un matériel
Reprise des téléprocédures enregistrées
[Custer kes broutions
Reprizse des demandes non recevables
[Lister les demandes non recevables
2. ldentifier le matériel & reprendre puis cliquer sur Reprendre de la ligne correspondante : Sans objet Rechercher le matériel a reprendre.

GESTION DES MATERIELS
Accueil Menu m Soumission

LISTE DES DEMANDES NON RECEVABLES

Type de la . - e o L Date de la
demnande Designation du materiel Reference du materiel demnande
. INSTALLATION A AT LT - 21-06-2019
creation i ) AT 2R LT Ube. 09:57:29 e ——
creation MISTE T 78 20 i A il ") o - = 25-03-2019
10:56:05
modification CUNPGES WT EMARTT I L . 25-03-2019
o o 10:26:54 e
25-03-2019
10:24:14
26-02-2019
i Reprendre
creation 10:44:00 -pre 3
16-05-2018
09:17:49
creation 24200797095075.70 16-05-2018
09:16:28
creation R 16-05-2018
09:13:27
09:07:44 it
16-05-2018
creation CHAPGE FTF (CTET{A-BHTRTRIART:
09:06:23
16-05-2018
i PUR A TR L i T LIR0B CAZBE2 TR 0L
creation YRR H s 5T) 2OR21Z0R0 2, 09:04:47 P
creation BLOC & arsE wr TR 16-05-2013
’ 09:03:25
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Pas a pas

Nb caracteres

3. Cliquer sur Modifier face au matériel a modifier :

GESTION DES MATERIELS - MODIFICATION

Accueil Menu Démazrche Soumission

RECHERCHER

Nom de lopérateur |MBDA FRANCE

Critéres de recherche

o6 e ]

Référence technique | |

RESIUITATS DF | A RFCHFRCHF

Naei “ afa hni

Fabricant Modifier

- L s TRAHOR I

= E

COMPOSANT SYSTEME %

e

SYSTEME DE COMMANDE 7~ DE
o HARTHE - 7 T

AL ALY Arle FRANGE Hodificr

PR MEGE AL

Hodifier

UNMION 237RaL 5

LA ERANTE Modifier

oM F50ET R84, WModifier

N MISTRAL DINSTRUCTION

E; = =
il 3

Sans objet.

‘Attendu

Sélectionner le matériel a modifier aprés avoir vérifié qu’il porte la bonne référence.
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Pas a pas Nb caracteres Attendu

4. Vous pouvez maintenant modifier le matériel, il convient pour cela de reprendre la création de la demande a partir | Cf. étape 4 du chapitre 3.1 page 57 Prise en compte des remarques de I’administration avant une nouvelle soumission.
de I’étape 4 du chapitre 3.1 page 57.

GESTION DES MATERIELS
Accueil Menu m Soumission

MODIFIER UN MATERIEL

Les champs margués par * sont & renseigner cbligatoirement.

Annotation globale
Non recevable dans l'attente des di 1s t i CIEEMG i

* Dési du matériel |CZLTT

* Catégorie du matériel au sens de larrété du 27 juin 2012 | ML4 I

[ wmatériel de guerre

T INSTALLATION DE 7o,

O S'agit-il dune demande d'enregistrement d'un nouveau matériel &tranger 7

*Nom du fabricant :.'.'.: T

* Référence du document technigue de définition [Eenm L1 2T b s ]

L === r
* Référence technique <CoC. ST 12 NTNEIAY |

Annotations

“Vous aver déja enregistré un documant technique de défintion -DocCIEEMGMarteMk2HpourCIEEMGOTO5251 pdf - Vous pouvez le modifier en
téléchargeant une nouvelle version
Les piéces jointes ne peuvent pas excéder 4o

Document technigue de défintion | Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

Unité

Lot

Masse
JINTEY Longueur

LGE FR 201 : Forces armées francaises hors UE A
LGT FR 101 : Forces armées

LGT FR 102 : Entreprise certifiée

él\gibil'rté LGT FR 103 : Salons internati hd

Annotations

Justificatif de reprize

Precedent Enregistrer et quitter m
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1 CREATION D’UNE DEMANDE INITIALE

1.1  Principes et précautions

Dans les pages qui suivent, le guide va vous aider, pas a pas, dans la dépose d’une demande de licence. Néanmoins
avant de se lancer dans une rédaction, il est impératif de se poser quelques questions listées ci-apres. L’objet de ce
questionnement vise a rédiger une demande de licence d’exportation ou de transfert claire au travers de sa
désignation, de I’identification des biens exportés, de la description compléte de I’opération et de son contexte. Ces
éléments contribueront a fonder la décision des autorités du contréle et constituent a ce titre un critére de recevabilité
de la demande.

‘Question 1: Ma demande reléve-t-elle de la réglementation sur les matériels de guerre ou assimilés ?

Cette question doit se poser au regard du degré de maturité de 1’opération : il est souvent inutile de déposer une
demande de licence pour prospecter ou négocier, sauf si ces phases nécessitent 1’exportation ou le transfert de
matériels classés (cf. définition au§ 4.1.1 page 13).

Question 2 : Ma demande pourrait-elle relever des licences générales de transfert ou d’exportation ou
bénéficier d’une dérogation ?

Avant de commencer la rédaction de toute demande de licence, il est nécessaire de s’assurer que 1’opération
concernée ne pourrait pas étre couverte par une licence générale (cf. 3.3.2 page 11 et Livre 6 § 6 page 107, ou 3.3.3

page 11 et Livre 9 page 114) ou bénéficier d’une dérogation (cf. 8 3.5 page 12).

‘Question 3: La désignation de ma demande est-elle claire ?

La désignation doit traduire au mieux 1’opération pour laquelle la licence est demandée. Il faut donc veiller a rendre
la désignation de la demande intelligible par des non-spécialistes, et avoir décidé de I’intitulé de I’objet avant de
commencer a rédiger (sauf utilisation du mode brouillon qui permet de reprendre sa demande).

Question 4 : La désignation est-elle cohérente avec les fournitures dont je demande I’exportation ou le
transfert ?

Un mangue de cohérence méme partiel peut également traduire une identification encore lacunaire du besoin. Il est,
en régle générale, un motif de non-recevabilité. Cela renvoie a la question supra du besoin de déposer une demande,
deés ce stade de I’opération, et a la question infra, sur I’opération et son contexte. Une désignation mal choisie peut
conduire a I’obtention d’une licence inutilisable pour I’opération envisagée ou des conditions indues.

‘Question 5: Mon circuit commercial est-il identifié ?

La question peut également paraitre incongrue mais il arrive fréquemment que des demandes soient déposées pour
des clients ou des circuits commerciaux mal connus, avec des raisons sociales erronées ou une mauvaise identification
de leur nature juridique. Elle doit en particulier étre systématique dés qu’il est question des demandes déposées dans
une logique de prospection.

Si j’ai des contacts avec mon client possible, probable ou certain, je le connais ainsi que ses circuits commerciaux
(comme ses agents et intermédiaires) ; si je n’ai encore aucune relation avec lui, il est nécessaire de se demander si
une licence est bien nécessaire dés ce stade, et si oui, d’apporter des précisions sur le contexte de la demande, qui
permettront d’anticiper des questions génératrices de délais au cours de I’instruction.
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Question 6 :  Mon circuit logistique est-il identifié ?

Idem que supra pour I’incongruité, mais la licence ayant vocation a autoriser une exportation, la connaissance et la
communication des circuits de livraison, dans leur intégralité et leur exhaustivité, est un élément essentiel de la
demande de licence.

Comme précédemment, des difficultés a les préciser doivent conduire a s’ interroger sur la nécessité de disposer d’une
licence a ce stade, et si oui, a apporter des précisions sur le contexte de la demande.

Question 7 :  Ai-je en ma possession toutes les informations utiles sur mon client ?

S’il s’agit d’une premiére demande, des informations précises (de fagon idéale [’équivalent d’un K-bis) peuvent
fluidifier I’analyse de recevabilité et ’instruction.

Nota: la question ne se pose pas pour les clients notoirement connus (comme par exemple les grands systémiers).

Question 8 : Ai-je en ma possession suffisamment de renseignements (complétion des renseignements
complémentaires) pour permettre une décision des autorités chargées du contrdle ?

L’instruction de la demande de licence nécessite d’en comprendre le périmétre et le contexte. Il convient donc de
décrire I’opération avec la précision requise par sa sensibilité et sa complexité dans le champ « renseignements
complémentaires » prévu.

Il convient notamment de renseigner 1’administration :

- le besoin du client doit étre explicité et une méconnaissance ou une impossibilité d’expliquer ce besoin doit inciter
a réfléchir sur la maturité de I’opération ;

- le degré d’avancement des discussions avec le client ;

- le calendrier de I’opération, dans la mesure ou il est défini, ou, en I’absence de calendrier annoncé, toute
information permettant d’apprécier les prochaines échéances.

Des explications simples, limitées a quelques phrases (sans utilisation de jargon, de locution étrangére et de sigles),
suffisent dans la majorité des cas a éviter des questionnements superflus, alors que I’absence totale de renseignements
ouvre la voie a de multiples hypothéses et impliquera une non-recevabilité pour obtention d’un complément
d’informations.

‘Question 9: Ai-je bien suffisamment recherché d’éventuelles références antérieures ?

Avant de commencer la rédaction d’une licence, il est recommandé d’identifier les références d’opérations similaires
antérieures, ce qui facilite I’instruction de la demande.

L’absence de référence antérieure peut conduire 1’administration a considérer que 1’opération pour laquelle une
autorisation est demandée n’a aucune antériorité.

Lorsque la licence doit se substituer a une précédente autorisation délivrée sous la forme d’un AP ou d’une AEMG,
il convient de préciser les opérations déja réalisées (contrat signé, quantités déja transférées ou exportées, reste a
livrer).

Le refus éventuel sur une opération similaire est également une référence antérieure qu’il convient de communiquer.
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1.2  Pasa pas : Licence individuelle sans enregistrement de brouillon (cas des correspondants-signataires)

Pas a pas Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
1. Suivant la procédure figurant au Livre 3 a compter de la page 40, se connecter sur le portail institutionnel a ’url : Sans objet Connexion a I’url Gestion des licences du portail industriel Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=GestionLicence
2. Aprés avoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Créer une licence du menu Sans objet Choix du menu Créer une licence Sans objet

GESTION DES LICENCES :
Accueil m Demarche Soumission

Licence

Créer une licence

[wmadifier une licence en cours.

[odifier une licence notifie

O Proroger une licence individuelle

Primo-enregistrement

Cloéclarer un primo-enregistrement

Reprise des téléprocédures enregistrées

[uister les brouilons

Reprise des demandes non recevables

[uister les demandes non recevables

D Lister les primo-enregisirements non recevables
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Pas a pas Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
3. Cliquer sur Suivant (cf. écran ci-dessus) pour accéder au menu relatif & la demande d’une licence : Votre identité :
Nota: A partir de cette étape, il vous est possible d’enregistrer votre travail pour le reprendre ultérieurement Votre nom : sans objet I s’agit du nom de I’opérateur qui dépose la demande.
(cf. 8 3.2 page 61). Ce champ est donc pré-rempli sur la base du code d’accréditation fourni.

Vérifier qu’il s’agit bien de votre entité (sinon cf. Livre 10 § 2 page 122).
Maitre d’ceuvre : sans objet La case « maitre d’ceuvre » doit étre cochée si le demandeur est le responsable de I’opération export, objet de la licence (soit
une démonstration, une vente, un prét, une formation, une assistance technique...).

. L Mandat : sans objet
Accueil Menu Soumission ~ . , N , . . ;. . a , , - ,
Autre : 100 Role de I’opérateur dans 1’opération envisagée : Si vous étes mandaté par un autre opérateur ou si vous déposez une demande
multi-exportateurs, la case Mandat doit étre cochée. Vous devez disposer d’un mandat des autres exportateurs (Ce OU Ces

vous | mandats peuvent vous étre demandés par I’administration).

Les ehamps marqués par” sont 3 renseigner oblgateiement La case Autre doit &tre réservée pour tout autre situation comme par exemple si vous intervenez en sous-traitance pour une
Votre identité société étrangere.
Votre nom [WBDA FRANCE Profil de I’opération :
Vous éles ;. - ;7 . . . , . . . . ;. . e .y N B .
Plaire Désignation générale de La désignation générale doit reprendre, de fagon succincte mais a  Exemples (désignation générale, limitée a [’objet
Maitre d'osuvre . , . . . . . . . . . . . 5 ’ . N . .
S I’opération : 100 la fois pertinente et concise, en frangais, la fourniture principale principal de l'opération, a I'exclusion des prestations et

de la demande pour éclairer sur le domaine technique (en termes fournitures annexes listées par ailleurs) :

Uawe ] : ot - Ari
de contenu, de sensibilité...) et la finalit¢ de 1’opération - Moteur d’avion XXXX (vente de matériels).

Profil de I'opération d’exportation. Il est a noter que, au cours de I’instruction, cette - Piéces de rechange pour véhicules blindés XXXX
"~ Désignation générale de fopération désignation générale est lue par des non-spécialistes du domaine (vente de matériels en 1’étaf).

TR PouT QU pperateurs Sconomaues d’activité du demandeur. - Piéces de rechange pour intégration sur véhicules
Y sont proscrits les sigles ou acronymes a remplacer par leurs blindés XXXX (vente pour intégration).
significations explicites (avec ajout des sigles entre parenthéses), - Formation sur la maintenance de systémes

* S'agittil dune licence individuelle ou globale? ® individusle O Globale et tout terme anglais (ou autre langue) sans traduction francaise. optroniques (vente d 'une prestation).
* Etes vous vous méme exportateur? ® oui O Non La référence propre a I’industriel y est admise et doit en ce cas se | - Composants pour intégration sur missile XXXX
* Etes-vous vendeur? @ oui O Hon trouver entre parenthéses a la fin de la désignation, séparée d’un (vente de matériels pour intégration).
L Fance campore. s s sxprisers séatornes ® oui O ton tler;:n?gﬂg eviter toute confusion avec une éventuelle référence . caméra thermique pour prét (prét de matériel).

- Caméra thermique pour présentation au salon XXXX

“urgence © 0 O on La licence étant prévue pour une exportation, une vente ou une (prasentation de matériel  un salon).

* Nature de lopération H H H R i ; A
Fourniture de matériels |:| Ftudes, Développement |:| Coopération industriele L?g;r:l;ulteév(lggnci’ pI:SS éteért;zerse;/relstgjlilsf?;]rd‘;";ijgrljelazl:)nexspe?::eaﬂ?lz - VAB (VéhICUIe ?ie’ l%Van?Bllnde) pour demonStratlon
[ nemandeur sous-traitant [ salon, Démonstration [ransfert de technalogie finalité autre doit étre mentionnée si nécessaire (pour prét pour (demOHStratl_on un m_aterlel). A
- . . . ) o - Documentation technique sur le satellite XXXX
[ sous-traitance [ransfert de fabrication et d'assemblage [ cession de licence |ntegrat|0n SUI’, pour demOﬂStratlon, pOUI’ pl’esentatlon, pOUI’ [ .
. Iy D era e (transmission de documentation).
[ essai...). Cette finalité permettra aussi d’éclairer immédiatement Exemples ( s de Lindustriel aiouts .
sur le CNR (cf. la version francaise et la version anglaise sur ples (avec référence de I'industriel ajoutée entre
Référence interne  Travail OP | IXARM) a assigner 3 la demande parentheses apres tiret pour eviter toute confusion avec
*Devise dela demande [Ewo ] : une éventuelle référence technique) :

Cette « désignation générale » doit donc s’établir de la fagon

Bureau de douane ‘ONET LE CHATEAU (12850} |

- Moteur d’avion XXXX - (2017/218).

suivante : o o ey
[~ Survant = 2 - Matériel principal (dans le cas d’une simple vente en 1’état). = Pieces de rechange pour véhicules blindes XXXX -
- L o , (49/RBS).
- Matériel principal pour intégration (dans le cas d’une vente
pour intégrer la fourniture).
- Matériel principal ou famille de matériel pour présentation au
. ) . . salon untel, pour démonstration, pour prét.
Nota : A partir de cette étape, il vous est possible d’enregistrer votre travail pour le reprendre ultérieurement RS : o P : P p P :
(cf. § 1.3 page 87). S’agit-il d’une licence globale ou  La différence entre une licence individuelle et globale figure au § 3.3 page 11.
individuelle ? : Sans objet Les spécificités relatives au licence globales figurent au Livre 6 § 6 page 107.
Etes-vous exportateur ? L’exportateur est celui qui décide de 1’exportation et/ou celui qui fait franchir la frontiére frangaise a un matériel de guerre

ou assimilé (concrétement, plusieurs cas peuvent se présenter : [’exportateur est celui qui signe un contrat export méme si
ce n’est pas lui qui exporte physiquement (cela peut étre également le cas), il peut étre exportateur sans étre le signataire du
contrat export, il peut étre une entité qui réalise une démonstration, une présentation ou qui transmet de 1’information classée
matériel de guerre).

Outre cette acception classique, SIGALE fait le lien entre le statut d’exportateur et la notification de la licence. Aussi, la case
« exportateur » doit étre systématiquement cochée, méme pour le cas ou le demandeur n’est pas dans la pratique 1’exportateur
des matériels ou des prestations, afin d’étre simplement notifié de la licence.

Etes-vous vendeur ? : Sans objet  « Oui » signifie que vous étes signataire du contrat.

« Non » signifie vous n’assurez que des opérations de transfert ou d’exportation au titre d’un autre contrat.

Le terme « vendeur » signifie « signataire » ou « porteur du contrat » export. Si le demandeur est le porteur du contrat ou
celui qui accepte la commande, il doit cocher la case vendeur. Dans le cas d’une vente a I’export, c¢’est le vendeur et seulement
lui qui dépose la demande de licence. Si cette case n’est pas cochée, c’est que 1’opération export ne consiste pas en une vente
mais qu’il s’agit d’une opération sans fondement contractuel (ce peut étre le cas d’'une démonstration par exemple).
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Pas a pas Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
Etape 3, suite 1 : La licence comporte-t-elle des « Oui » signifie que vous souhaitez que la demande couvre exportations et transferts d’autres opérateurs.
Caporaeurs adeonnels?: ans |
objet Mem‘o‘\.\ - ) A N _ _
Bien que figurant sur une méme demande, les exportateurs additionnels recevront chacun une licence afin

. e m R de réaliser en leur nom leurs opérations douaniéres. Pour procéder aux modifications de licence (du
demandeur ou des exportateurs), il appartiendra toujours au demandeur initial de solliciter ces

s modifications.

155 SHATPS MATUES parsont A rensener olosiorement En cohérence, cette rubrique devra étre complétée si le demandeur a coché la case mandat et joint le mandat de I’exportateur
Votre identité additionnel & la demande de licence.

Votre nom [MBDA FRANCE L’exportateur additionnel est celui qui fait franchir la frontiére & du matériel de guerre ou assimilé (donc y compris
documentation, formation, assistance technique...), au titre d’un contrat ou d’une commande dont la signature ou
I’acceptation incombe au demandeur de la licence. Il peut également assurer une prestation de démonstration, d’assistance
B anast technique ou de formation par exemple, et ce méme en France a destination d’une personne morale étrangére.

Dawe [ Dans les faits, le demandeur recevra des douanes une licence notifiée pour sa demande et une autre destinée a 1’exportateur
Profil de I'opération additionnel, a charge pour lui de la lui retransmettre. Les conditions attachées aux licences sont transmises par la DGA (BDL).
* Désignation générale de fopération Ces licences portent un méme numéro, mais 1’indice varie : 1/2 pour le demandeur et 2/2 pour I’exportateur additionnel (le
Eeran pour guide opérateurs Economaucs deuxieme chiffre indique par ailleurs le nombre total d’exportateurs autorisés par ladite licence).
Alors que la demande de licence du demandeur doit comprendre toutes les lignes de fournitures de tous ses exportateurs
additionnels et les siennes, de sorte qu’il ait tous les éléments pour pouvoir signer un contrat, celle de I’exportateur additionnel
se limite aux seules lignes de fournitures qui le concernent. La licence ne lui permet pas de signer un contrat.

“ous étes

Mattre d'oeuvre

* S'agit t-il d'une licence individuelle ou globale? ® individuele O Globale

+ Etes vous vous méme exportateur? @ oui O Non Tout modificatif relatif a la partie attribuée a I’exportateur additionnel ne peut étre fait que par le demandeur de la licence
“Etes-vous vendeur 7 @ oui O Non qui devra en conséquence modifier les deux parties de la licence (la sienne si nécessaire et celle de I’exportateur additionnel)
* La licence comporte-t-elle des exportateurs additionnels. ® oui O Non Concel’nant Ies fOUrnitUreS.
7
* Urgence ® oui O Non MEN‘\’[O\\\ ‘
* Nature de fopération L’exportateur additionnel porté a la demande de licence aura au préalable donné mandat au demandeur
Fourniture de matéricls [Jetudes, Développement [ coopération ndustrisle pour I"autoriser a le porter sur sa licence. Ce mandat doit étre impérativement joint a la demande.
DDemandeur sous-traitant DSalun,Démonstratiun DTransfertdetechnu\ugie - . c 1o , . , ~ . . s . , . . . r1r 1 N .« . .
Urgence : Sans objet Signaler si I’opération demandée revét une urgence particuliére qui nécessiterait un traitement accéléré de 1’administration.
[ sous-tratance [ ransfert de fabrication et d'assemblage [ cession de licence 3 A 7 ) 1o . 7 . > o
Elle doit notamment étre la conséquence d’un événement indépendant du demandeur (eX : appel d offres émis avec un court
N délai de réponse).
Réérence nteme Travail OF | Si I'urgence est sollicitée, elle doit impérativement faire 1’objet d’un justificatif porté au moins aux renseignements
Devise de la demande [Euro ] complémentaires (cf. étape 10 page 84) ou, mieux, mis en piece jointe (courrier du client pour une démonstration ou date de
Bureau de douzne [ONET LE CHATEAU (12850 ' signature de contrat...) de telle sorte que 1’urgence soit avérée et qu’elle soit limitée a ces seuls cas afin que la procédure
[ oot § reste efficace. L’urgence ne peut étre considérée comme telle que si elle implique un délai nettement inférieur au délai moyen

de traitement d’une licence, soit environ six semaines. Il est par ailleurs toujours possible de modifier la licence en cours
d’instruction si une urgence apparait. Il n’en demeure pas moins que ’instruction prime sur le délai d’instruction d’une
demande déclarée urgente.

l

ﬂ(n’ ENT \Or>- Vous devez impérativement indiquer les raisons pour lesquelles vous n’avez pas pu déposer votre demande
plus tét.

Une urgence non-justifiée ou mal justifiée ou non avérée conduit a la suppression du qualificatif urgent lors de sa mise en
instruction.

Nature de I’opération : sans objet  La nature de 1’opération exige d’étre cohérente avec les prestations ou les matériels exportés, ainsi qu’avec le contexte de
I’opération exposé aux renseignements complémentaires (cf. étape 10 page 84) ou en annexe.

Nature de I’opération - Fourniture : Pour les fournitures de matériels de guerre ou assimilés, la notion de matériel s’entend dans son acception large, ¢’est a dire

de materiel : qu’elle recouvre non seulement un matériel physique mais également une prestation de formation, d’assistance technique ou

Sans objet une documentation transmise par voie intangible. Toutefois, dans le cas présent, la case fourniture de matériel ne sera cochée
que pour des exportations de matériel physique, les prestations étant précisément identifiées dans la case autre.

Nature de 1’opération - La case demandeur sous-traitant est cochée lorsque le demandeur intervient en sous-traitance d’un destinataire étranger. Par

Dt;e_mtandeur sous-traitant : Sans exemple quand le demandeur exporte des matériels fabriqués sur spécification de son client.

obje
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Pas a pas

Nb caracteres

Exemples et contre-exemples

Etape 3, suite 2 :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE
Accueil Menu m Soumission

Les champs margués par * sont & renseigner obligatoirement.

Votre identité

Votre nom [MBDA FRANCE
Vous étes

Maitre d'oeuvre
Mandat

Dlaure [

Profil de I'opération

* Désignation générale de [opération
Ecran pour guide opérateurs économiques

* S'agit t-il d'une licence individuelle ou globale? @ Individuelle O Globale
* Etes vous vous méme exportateur? ® oui O Non
* Etes-vous vendeur 7 @ Oui O Nen
* La licence comporte-t-glie des exportateurs additionnels ® oui O Non
7
* Urgence @ Oui O Non
* Mature de lopération

Fourniture de matériels O Etudes, Développement O Coopération industrielle

|:| Demandeur sous-traitant D Salon, Démonstration D Transfert de technologie

[ ransfert de fabrication et d'assemblage [ cession de licence

P S —

[ sous-tratance

Référence interne I‘I’ravail opP |

d Euro w

Bureau de douane |ONET LE CHATEAU (12850 ]

*Devise de lad

(blancs compris)

Nature de 1’opération - sous-
traitance : sans objet

‘Attendu

La case sous-traitance est cochée lorsque le destinataire étranger est sous-traitant du demandeur. Par exemple, 1’envoi de

documentation pour recherche de sous-traitant a 1’étranger, entre dans ce cadre (il convient de renseigner et joindre a la
demande de licence ’annexe figurant en fin de ce document).

ﬂm’g)\h’l()ldl- Si cette case est cochée une annexe explicati i : : i i
plicative exhaustive, telle que présentée au Livre 13 page 135, doit
étre jointe a la demande (cf. piéce jointe sur une page suivante) pour permettre une instruction fiable et
connaitre le mieux possible le périmétre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande
a toute chance d’étre déclarée non recevable lors de I’analyse technique.

Nature de 1’opération - Etudes,
Développement : sans objet

Etudes, Développement est & cocher quand la prestation attendue (qui peut comporter des exportations de prototypes) se situe
dans le cadre d’un développement au profit d’un client étranger. Dans ce cas, la case fourniture de matériel devra étre
également cochée.

ﬂm’g)\h’l()ldl- Si cette case est cochée une annexe explicati i Ssenté i i
plicative exhaustive, telle que présentée au Livre 13 page 135, doit
étre jointe a la demande (cf. piéce jointe sur une page suivante) pour permettre une instruction fiable et
connaitre le mieux possible le périmétre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande
a toute chance d’étre déclarée non recevable lors de I’analyse technique.

Nature de I’opération - Salon,
Démonstration

La case Salon, Démonstration est cochée si 'une des finalités de la licence est de présenter un matériel sur un salon
international étranger ou en démonstration auprés d’un client que ce soit a I’étranger ou en France.

Nature de 1’opération - Transfert
de fabrication et assemblage : sans
objet

Le transfert de fabrication consiste a céder a un client la description du procédé de fabrication d’un élément ou d’un ensemble
d’éléments, et le mode opératoire associé, a des fins de reproduction. L’exportateur reste proprictaire de la licence et des
technologies de fabrication, et I’acheteur est contractuellement limité a un marché (1l convient de renseigner et joindre a la
demande de licence ’annexe figurant en fin de ce document).

ﬂm'gm[oldl. Si cette case est cochée une annexe explicati i : : i i
plicative exhaustive, telle que présentée au Livre 13 page 135, doit
étre jointe a la demande (cf. piéce jointe sur une page suivante) pour permettre une instruction fiable et
connaitre le mieux possible le périmétre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande
a toute chance d’étre déclarée non recevable lors de I’analyse technique.

Nature de 1’opération -Autre : 100

La case Autre doit comporter les prestations a I’exclusion de tout matériel, c’est a dire la documentation, la formation et
I’assistance technique principalement.

Nature de 1’opération -
Coopération industrielle : sans
objet

Coopération industrielle est a cocher si la réalisation de vos matériels et/ou prestations a lieu dans un cadre partagé avec votre
client étranger (/I convient de renseigner et joindre a la demande de licence I’annexe figurant en fin de ce document).

ﬂm'gm[ol\ll. Si cette case est cochée une annexe explicati i Ssenté i i
plicative exhaustive, telle que présentée au Livre 13 page 135, doit
étre jointe a la demande (cf. piéce jointe sur une page suivante) pour permettre une instruction fiable et
connaitre le mieux possible le périmétre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande
a toute chance d’étre déclarée non recevable lors de I’analyse technique.

Nature de 1’opération - Transfert
de technologie : sans objet

Un transfert de technologie correspond a un accord lié a la vente d’un produit ou d’un service, conduisant a la cession de
droits de propriété intellectuelle d’une technologie. Il concerne une technologie brevetée ou non, des droits des logiciels et le
savoir-faire associé. Ce savoir-faire représente les connaissances non brevetées, et confére au client le droit de fabriquer ou
de faire fabriquer ou de reproduire, dans les conditions comparables a celles du vendeur, le produit ou le service donné.

Ces connaissances peuvent étre transmises en fournissant des plans, des modes opératoires, une assistance technique, en
formant des personnels, etc... (Il convient de renseigner et joindre a la demande de licence I’annexe figurant en fin de ce
document).

ﬂm’gj\h’l()l\\l- Si cette case est cochée une annexe explicati i : : i i
plicative exhaustive, telle que présentée au Livre 13 page 135, doit
étre jointe a la demande (cf. piéce jointe sur une page suivante) pour permettre une instruction fiable et
connaitre le mieux possible le périmétre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande
a toute chance d’étre déclarée non recevable lors de I’analyse technique.
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Pas a pas Nb caracteres ‘Attendu Exemples et contre-exemples

(blancs compris)

Etape 3, suite 3 : Nature de I’opération - Cession de | La case cession de licence est cochée si I'exportateur concéde a un tiers, moyennant le versement de redevances, le droit
[ GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE WOVIDUELLEETGLOBALE joence sans obie Cavoir Taire ponelant Lnt ot o T ot v tor e e e earar et simdre . I Gemando o Ioance
GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE R . T .. T . R .. N R
savoir-faire pendant une durée limitée et sur un territoire donné (il convient de renseigner et joindre a la demande de licence
. m - ’annexe figurant en fin de ce document).
Accueil Menu Soumission

Mg)\moﬂl : , - . s .
[vous ] Si cette case est cochée une annexe explicative exhaustive, telle que présentée au Livre 13 page 135, doit

Les champs marqués par * sont a renssigner obligatoirement étre jointe a la demande (cf. piece jointe sur une page suivante) pour permettre une instruction fiable et
connaitre le mieux possible le périmétre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande

Votre identité R .
re identite a toute chance d’étre déclarée non recevable lors de ’analyse technique.

Votre nom [MBDA FRANCE

Vous tes Référence interne : 20 Ceci est un champ libre a votre disposition. Il doit vous permettre de retrouver vos matériels dans SIGALE avec une
[ Maitre dosuvre codification qui vous est propre.
[ Mandat
Dae [ ] ﬂﬁTﬁN’flO‘*ﬂ- _ _
Il n’y pas de message d’erreur si le nombre de caractéres est dépassé. Une correction sera implémentée

Profil de I'opération pour afficher ce message.

* Dési ion générale de l'opération
Ecran pour guide opérateurs économigues

Devise de la demande : Sans objet | Le champ « devise » est important dans le cas des licences individuelles.
Afin de ne pas étre tributaire des variations des taux de change, le plafond financier des opérations d’exportation (ou de
transfert) figurant sur la licence est fixé par rapport a la devise sélectionnée.

* Sagit il dune ficence individusle ou gobale? @ maividustie O Giobale Si les commandes et contrats étaient signés dans une autre devise que celle figurant sur la licence notifiée, une modification
* Etes vous vous méme exportateur? @ Oui O Nen de la licence serait alors nécessaire.
*Etes-vous vendeur 2 @ Oui- O Non La devise de la demande doit étre mentionnée. Elle correspond a celle dans laquelle le contrat est signé et qui doit étre utilisée
e comporteee des expartateurs agdtommels (©) our O on pour la facturation. S’il ne s’agit pas d’euros, sa contre-valeur en euros doit étre complétée a la liste des matériels (étape

suivante). Inversement, s’il est mentionné des euros, aucune autre devise ne devra apparaitre aux matériels (étape suivante).
Toutes les devises ne sont pas disponibles dans le menu déroulant SIGALE. Si besoin, il convient de saisir le Bureau des
Licences et de lui adresser un mail (retrouvez vos contacts a I’adresse https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-

® Urgence @ Oui O Non

* Mature de lopération

Fourniture de matériels O Etudes, Développement O Coopération industrielle N , N " .
Coenmns atont Clsaion bémonsira Dl ranstent ge octmoncs la-gestion-des-procedures-de-controle) énongant la devise concernée. Le Bureau des Licences demande alors aux
emandeur sous-tranan alon, Demonstration ransrel € lechnoioge - . . . -
administrateurs SIGALE d’activer la devise dont vous avez besoin dans SIGALE.
[ sous-tratance [rransfert de fabrication et d'assemblage [ cession ge licence . . R R s . ,
e Bureau de douane : 100 L’identification du bureau de douane pour les licences d’exportation est fortement recommandée. Elle permet au bureau
COMINT2 des douanes de communiquer une copie de la licence notifiée a ce bureau afin de faciliter vos démarches
Référence inteme  [Traval OP | douaniéres. Cette information n’est par contre pas utile pour les transferts intra-européens en raison de la suppression des
* Devise de la demande [Euro - contrdles douaniers systématiques dans 1’espace économique de 1’Union européenne.
Bureau de douzne [ONET LE CHATEAU (12850 | S’assurer que le bureau de douane est bien actif (cf. https://www.douane.gouv.fr/carte-interactive-des-services-douaniers-

ouverts-au-public).

Il n’est pas accepté de demande de modification de la licence pour seulement changer ou ajouter un bureau

de douane. Il appartient alors a I’opérateur de communiquer une copie de sa licence audit bureau local des
douanes.

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 76 sur 138


https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle
https://www.douane.gouv.fr/carte-interactive-des-services-douaniers-ouverts-au-public
https://www.douane.gouv.fr/carte-interactive-des-services-douaniers-ouverts-au-public

Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques

Version 1.0 du 10 septembre 2020
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Attendu Exemples et contre-exemples

4.  Apres avoir rempli en respectant bien toutes les consignes et vérifier, cliquez sur Suivant (cf. écran ci-dessus) si
vous avez cliqué « Oui » pour La licence comporte-t-elle des exportateurs additionnels vous arrivez sur 1’écran ci-

dessous dans le cas contraire, allez directement au point 7 page79. Il faut saisir le nom de votre premier exportateur
additionnel puis cliquer sur rechercher. A noter que la recherche est du type « contient le texte » et « non texte
commengant » :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE
Accueil Menu m Soumission

TABLEAU DE BORD

Liste des exportateurs

Nom de I'exportateur Saisir Supprimer
MBDA FRANCE

Recherche et ajout P

(blancs compris)
Recherche et
d’exportateurs : 100

ajouts

Recherche de 1’exportateur additionnel.

5. Cliquez sur Ajouter face a I’exportateur additionnel attendu :
GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE
Accueil Menu m Soumission

TABLEAU DE BORD

Liste des exportateurs

Nom de I'exportateur Saisir Supprimer

MBOA FRANCE

Recherche et ajout d'exp

Hom de I'exportateur Ajouter
THALES SAFAREPONS
THALES COMMUNICATION & SECURTY SAS [“Ajouter |
THALES ELECTRON DEVICES SAS [“Ajouter |
THALES GLOBAL SERVICES [“Ajouter |
THALES MICROELECTRONICS SAS [“Ajouter |
THALES TRAINING & SMULATION SAS [“Ajouter |
THALES SERVICES [“Ajouter |
THALES UNDERWATER SYSTEMS SAS [“Ajouter |
THALES CRYOGENE SAS [“Ajouter |
THALES AIR OPERATIONS SAS [“Ajouter |
THALES RAYTHEON SYSTENS AR AND MISSILE DEFENSE COMMAND AND controL sas | [EGHEIE
THALES AVIONICS LCD [“Ajouter |
THALES AR SYSTEMS SAS [ Ajouter |
THALES UNIVERSITE
THALES ANGENEUX SAS [“Ajouter |
THALES 54 [“Ajouter |
THALES SESO SAS [“Ajouter |
THALES AVIONICS ELECTRICAL SYSTEMS [ Ajouter |
THALES AVIONICS ELECTRICAL MOTORS [“Ajouter |

Sans objet

Reboucler avec votre ou vos partenaires pour choisir le bon nom. Dans I’exemple & gauche bon nombre d’entit¢ THALES
remonté par SIGALE sont des entités qui ont disparu d’ou I’importance de s’assurer de choisir le bon opérateur économique.

ﬂmg)\l—noﬂ‘- o , . _— _
La recherche (a aujourd’hui) remonte tous les opérateurs existant dans SIGALE mais aussi tous ceux qui
ont été créés un jour méme si I’entité juridique a disparu. Il convient d’étre trés prudent en cliquant sur

ajouter.
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(blancs compris)
6. Lorsque vous avez cliqué sur Ajouter, vous revenez au point 4 (cf. page 77) et vous pouvez ainsi ajouter autant Sans objet Ajouter tous les exportateurs additionnels que nécessaire.
d’exportateurs additionnels que nécessaire :

fateNrion: N ke , ,
Lorsque tous les exportateurs additionnels ont été sélectionnés, il convient de compléter les données
d’exportation en cliquant successivement sur chacun des boutons saisir et ne SURTOUT PAS CLIQUER
sur SUIVANT, sinon vous obtiendrez les messages d’erreur suivant :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE

TABLEAU DE BORD

Liste des exportateurs

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE

Accueil Menu m Soumission

TABLEAU DE BORD

“euillez saisir au moins un exportateur additionnel. Un exportateur additionnel doit contenir au moins une fourniture et un destinataire

Hom de I'exportateur Saisir Supprimer

IMBDA FRANCE
SAFE WATER FRaNCE | RS W
RAZEL-BEC Saisir W

Recherche et ajout P

Liste des exportateurs

Nom de I'exportateur Saisir Supprimer

MBDA FRANCE Sarsir
Nom de I'exportateur Ajouter SAFE WATER FRANCE

CIME BOCUZE

razmL 3

Recherche et ajout P

LISI AEROSPACE CREUZET AERONAUTIQUE

LE BOZEC FILTRATION ET SY¥STEMES
Nom de I'exportateur Ajouter
RAZFEL-BEC
CIME BOCUZE [“Ajouter |

LEBRONZE ALLOYS

usi aerospace creuzeT aeronauTiou | [ETEEERY
CHASTAGNER DELAIZE INDUSTRELLE

[ Ajouter]
[ Ajouter]
[ Ajouter]
Crouzet Automatiemes SAS [“Ajouter |
[ Ajouter]
[ Ajouter]
[ Ajouter]

Le Bozec FTRaTion T sysTeves | [EETCEE

Crouzet Automatismes SAS
e o]
LEBRONZE ALLOYS [“Ajouter |

cHasTacner DeLaze nousTRELLE | [EEIEEY
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7. 1l convient pour vous méme (puis pour chaque exportateur additionnel, s’il y en a) de cliquer sur Saisir (cf. image ' Chapitre entier description des La description des fournitures a pour objet de lister toutes les fournitures couvertes par la licence et prévues par 1’opération
précédente) et de remplir les champs relatifs au(x) matériel(s) & exporter comme indiqué ci-aprés. 1l faut commencer fournitures export. Elle comprend toutes les fournitures tangibles ou intangibles, soit des matériels de guerre et assimilés, de la
par saisir une valeur dans le champ Désignation (ou/et d autres facteurs discriminant pouvant vous aider a retrouver documentation et des prestations comme la formation ou I’assistance technique.
les matériels déja enregistrés dans la base SIGALE Référence ou/et Fabriquant et/ou ML) et cliquer sur Rechercher Dans le cas de systémes d’armes intégrant des équipements « sensibles » (exemple : équipements optroniques, équipements
(a noter que la recherche sur le champ désignation est du type « contient » et non pas du type « commence par »), et systemes de navigation, armes de tous calibres, radars, systemes de GE, sonars, radios EVF, Crypto... etc.). La description
puis lorsque vous avez trouvez le matériel ad hoc, cliquer sur Ajouter et répéter I’opération autant de fois que des fournitures doit mentionner non seulement le porteur mais aussi ses équipements sensibles.
nécessaire (pour rappel s’il y a des opérateurs additionnels, il faut faire cette opération pour chacun d’entre eux) Ces fournitures doivent toutes, au préalable, étre créées et référencées dans le référentiel des matériels de SIGALE (cf. Livre

5 a compter de la page 53). Pour rappel du Livre 5, les référencements peuvent étre accessibles par les différents opérateurs

dans le référentiel matériels, en fonction de la visibilité accordée par I’opérateur qui est a 1’origine du référencement. Cette

Accueil Menu m Soumission visibilité est indispensable si vous étes amené a exporter le matériel d’un autre industriel francais. A défaut, il convient de

demander cette visibilité a I’industriel qui est a ’origine du référencement. En ce qui concerne les matériels fabriqués a

I’étranger et référencés dans SIGALE, leur visibilité devra étre demandée au responsable du référentiel du Bureau de

Sl Lt AT e S I’ Analyse Technique (retrouvez la liste de vos contacts DGA a [’adresse :https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-

Identité de I'exportateur de-la-gestion-des-procedures-de-controle). Si un matériel étranger n’est pas encore référencé, il est possible de le faire au
Nom [THALES LAS FRANCE SAS travers de SIGALE.

Outre les matériels référencés, il existe des lignes de fournitures et de prestations dites « génériques » car accessibles a tous

Description des fournitures . . . . . cpes p
= les demandeurs de licences. Il s’agit, par exemple, pour les fournitures, des lignes de « rechanges » différenciées selon leur

e : - "';';:"'::'l" " e e classement ML ou d’« outillage » et, pour les prestations, des lignes de « documentation », « formation », « assistance
*F ) Commentaires * ité & - .
(Euro) — = technique » notamment.
| T Tout nouveau matériel qui ne serait pas enregistré dans le référentiel de 1’industriel concerné, ou parce qu’aucune démarche
il | Men ] ou ] | n’aurait été faite vers 1’autre industriel pour avoir accés a son référentiel, ne peut pas apparaitre sous une forme ou sous une
- — u i ire, ni aux i : ires, ni iéce joi i .
autre (ni en commentaire, ni aux renseignements complémentaires, ni en piéce jointe) dans la demande de licence
Toutes les lignes de fournitures du contrat doivent étre portées dans la licence du demandeur pour qu’il puisse le signer, en
Valeur totale en devise [0 Euro Contre valeur euro ] qualité de vendeur, et ce méme s’il n’exporte lui-méme aucune fourniture, en qualité d’exportateur. Ce cas de figure peut se
RECHERCHER ET AJOUTER UNE FOURNITURE présenter dans le cadre de la rédaction d’une licence multi-exportateurs (cf. exportateur additionnel au point 3, suite 1 en
Désignation Référence technique Fabricant ML age 74)
sk I | > Recnercher Vider Ia liste pag ' i i . Lo R . ,
i i La demande de licence ne doit porter que sur des matériels de guerre ou assimilés en vue d’une exportation ou d’un transfert,
cela implique qu’il faut s’assurer que les matériels fabriqués a 1’étranger sont bien exportés physiquement de France et non
: depuis leur pays d’origine. Si toutes les fournitures s’avérent étre livrées directement depuis 1’étranger par un tiers étranger
GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE LIS . ) , .
vers le destinataire final, sans aucun passage par la France, la licence n’est pas nécessaire.
Accueil Menu Soumission Fournitures (Désignations, Les fournitures (Désignations, Référence technique) - cf. Livre 5 a compter de la page 53 - sont celles déja référencées dans
Reéfeérence technique) : Sans objet  SIGALE. 1l convient donc que vous la recherchiez puis que vous la rattachiez & votre propre demande de licence. Vous créez

ainsi un lien entre votre demande et le référentiel des matériels, ce qui permettra d’apporter des informations techniques déja
compilées dans SIGALE pour I’instruction de votre demande.

Les champs qués par * sont a r ig

Identité de |'exportateur

Nom  FTFALES LAS FRANCE SAS Commentaires : 100 La rubrique commentaire ne doit porter que sur le matériel pour 1’éclairer sur le plan technique (référence, version,
composition, dénombrement, couleur, taille...). Si les commentaires cherchent & apporter un éclairage complémentaire sur
Description des founitures ’opération, ils doivent étre retirés de cette rubrique et transférés aux renseignements complémentaires (cf. étape 10 page 84).
e Voew | 1 Les autres informations redondantes (car déja mentionnées sur d’autres rubriques) doivent étre supprimées.
e R T ket o enianes it "":‘E::]‘“ e el La case commentaire est d’importance pour circonscrire notamment le périmétre des fournitures et prestations dites
| | « génériques » (sans référentiel industriel pa_rticulier),_ c’es_t-é-dire pour la documentation, la formation, 1’assistance
B | en] | [ou] | HEH technique, I’outillage... A ce titre, cette case doit &tre obligatoirement complétée.
| | ongg ] Inscrire des fournitures supplémentaires en simple commentaire d’une ligne de matériel est a proscrire (« plus formation »,
« dont assistance technique », «avec rechanges » ...). Il convient d’ajouter la ligne de prestation ou de fourniture
Valeur totale en devise [0 Ewo Contre valeur euro correspondante dans la demande de licence.

RECHERCHER ET AJOUTER UNE FOURNITURE Les commentaires doivent enfin correspondre a la désignation et a la référence technique de la ligne de matériel. Par exemple,

. e - . il est & proscrire de mettre un commentaire « mitrailleuse cal. 12.7 » sur une ligne « canon de 155 ».
La case commentaire doit également servir a différencier des lignes de fournitures portant la méme dénomination, dont la
oot Réfzr:;:':;";;q"e e distinction permettra, lors de I’exécution du contrat, de lever des conditions sur une partie de ces fournitures sans impacter
Téﬁg:gﬁ:g tm’%‘;g‘g::o NTELLIGENCE amsusossas | s I’ensemble de la licence, et éviter ainsi une demande de modificatif. La différenciation (lettre, chiffre... ) reste de votre ressort.

SYSTEMS/COSMOSKYMED

SKYMED SAR MISSION SAR

MAQUETTE CENTRE C2_SKYVIEW L et THALESLAS M1 Ajouter
- ' 1273007 FRAMNCE SAS i
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Etape 7, suite 1 : Quantité : 12 Le référencement de chaque matériel a été validé avec des unités bien définies, dénombrables (unité, kilo, tonne, métre
carré...) ou indénombrables (lot). Ces unités apparaissent dans un menu déroulant propre a chacune des fournitures et il vous
spprtent e chosicll ui st aproprce & voreexporation.
La documentation, I’assistance technique ou la formation sont exprimées en lot, tout comme les rechanges si vous le désirez ;
Ascuel Meny m Soummizsion | il est néanmoins possible de dénombrer les rechanges. Les quantités exigent parfois d’étre clarifiées et ne peuvent se contenter
d’un simple nombre d’unités (un bidon de peinture nécessitera de mentionner en commentaire le nombre de litres contenus,
L e : une téle de blindage sa taille ou son poids...).
es champs par * sont & g gatoirement, X i ) . . . . . .
: La formation fait I’objet d’autant de lots qu’il y a de destinataires de cette formation et autant de sessions de formations
Ll G évoquées (soit aux renseignements complémentaires, soit au commentaire de la ligne de fourniture).
o [RSERTNEEE A noter que pour une exportation temporaire pour un salon (quantité 1), le matériel ne peut partir (et revenir) qu’une seule
Description des fournitures fois.
| e ‘ | [ eewr e Vaew | 1o Rappel : les quantités ne sont pas demandées pour les licences globales.
o o ey L "’"“(;‘:)“" A g e Unité : sans objet Les quantités dénombrées en unités sont imputées a I’exportation dans la limite du nombre d’unités, tandis que le lot est
e imputé dans la limite de sa valeur et peut donc faire I’objet d’autant d’exportations que nécessaires dans la limite de sa valeur.
- | - [ Valeur Unitaire / valeur Total : 14 | La valeur unitaire est le montant de 1’unité de fourniture qui sera facturée a votre client. S’il s’agit d’une exportation
e parties entiéres et 2 parties temporaire ou d’une cession a titre gracieux, c’est la valeur intrinséque de la fourniture qui sera mentionnée.
décimales Dans la perspective de la liaison SIGALE-DELTA, les douanes ont demandé a ce que cette ligne ne soit jamais a 0 euro (ou
Valeur totale en devise [0 Euro Contre valeur evro ] autre devise) pour les licences d’exportation méme s’il s’agit d’une prestation non facturée ou d’une documentation.
RECHERCHER ET AJOUTER UNE FOURNITURE La valeur totale se calcule automatiquement par la multiplication des quantités avec la valeur unitaire.
| Désignation ce Fabricant ML . z -
& 1 | | ¥ “Rechersher| Vider a fste Rappel : les montants ne sont pas demandes pour les licences globales.
T/D : Sans objet T = Exportation Temporaire - D = Exportation Définitive
— Cette information porte sur la nature de ’exportation de votre fourniture, en exportation définitive ou en exportation
e temporaire. Pour un prét ou une exposition sur un salon, cette exportation est en temporaire alors que pour une vente
i R R I’exportation est définitive
Pour le cas particulier d’une démonstration ou des essais, les matériels sont ainsi en temporaire, tandis que les munitions a
utiliser sont mises en définitive car elles seront détruites sur place. Il est conseillé de créer également une ligne temporaire
Les champs marqués par * sont & renseig pour ramener les munitions qui ne seraient pas utilisées (essai annulé, ...).
Identité de I'exportateur Quant a la documentation, la formation et ’assistance technique, leur exportation ne peut étre considérée comme temporaire
Nom [THALES LAS FRANCE SAS car sa teneur est communiquée a un destinataire et ce de fagon définitive. L exception qui consiste en une documentation
s - accompagnant un intervenant, pour son usage exclusif, et qui revient a I’issue de I’intervention devra étre précisée dans la
Description des fournitures demande de licence
Valeur unitaire / vetewr [ 1 Lorsque vous déclarez une ligne en exportation temporaire, vous devez également compléter le délai de réimportation de
g Cssimedon e = e jmeths """{‘;:;"’ T e cette fourniture qui suivra I’exportation (mois). Ce délai doit donc étre cohérent avec ’opération et s’il s’avére important, ce
o ey P délai doit étre justifié aux renseignements complémentaires (cf. étape 10 page 84).
d — — eI - . . . , o, . . e N .
we | O [Mon ] | [oui ] | Les qualificatifs temporaire et définitif sont importants car ils conditionnent I’affectation du CNR.
(nke ] 1 .« . . . .« . . 9e , . < .
Valeur pour douane : Sans objet A compter du ler juillet 2019, il ne convient plus de saisir 2 lignes lorsqu’il est prévu d’exporter des fournitures a titre
Calcul . N e . oy . . ’ s . . ez -
onéreux et a titre gracieux, ces derniéres étant jusqu’a présent identifiées avec valeur « Oui » dans le champ « Valeur pour
Valeut totale en devise [0 Ewo Contre valeurewro| ] douane ».
o T rnese  Fatriant " 11 convient donc de ne rédiger qu’une seule ligne avec valeur pour douane « Non » (tant que le champ valeur pour douane
By f : [ 9 Rechercher | Viderla fiste- | existe). Dans le champ commentaires (cf. étape 10 page 84), il est conseillé de préciser la quantité de fourniture qu’il est
— — - - prévu de livrer a titre onéreux et a titre gracieux.
Fournitures designation Reférence technique Fabricant ML oL . ) .. , .. R R )
S ECEAE e La distinction entre les exportations a titre onéreux et celle a titre gracieux se feront dans les outils douaniers.
COMPOSANT LOGICIEL POUR s , . . . .
TRATEMENT DE LIMAGE_COSMO- IrTELLIGENCE ARBUSDS SAS | LS Il a été demandé que dans une version future du portail SIGALE, le champ valeur pour douane disparaisse.
- SYSTEMS/COSMOSKYMED
SKYMED SAR MISSION SAR
i DT07.01025ED.1.0 DU THALES LAS £y
MAQUETTE CENTRE C2_SKYVIEW — FRANCGESAS | ML2!
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Etape 7, suite 2 :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE

Accueil

i m s

EXPORTATEUR 1/2

Les champs és par * sont &

Identité de I'exportateur

Nom [THALES LAS FRANCE SAS

Description des fournitures

“Valeur unitaire / Valeur T
=F (Dé: Commentaires * Quantité Valeur totale *T/D pour e
(Euro) douane
Définiif ..
unte ] | | ]

Valeur totale en devise ﬁ Eure Contre valeur eurof

RECHERCHER ET AJOUTER UNE FOURNITURE

Désignation Référence technique Fabricant ML
|is | I ] v cher | Vider la liste

Précedent Enregistrer et quitter

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE

Accueil

Menu Démarche Soumission

EXPORTATEUR 1/2

Les champs qués par * sont & r i bligato

Identité de I'exportateur

tom [THALES LAS FRANCE SAS

Description des fournitures

(blancs compris)

Tangible : Sans objet

S’agit-il d’un envoi physique ou dématérialisé ? La case tangible est oui pour tout matériel passant physiquement la frontiere, ce qui
implique la possibilité d’un contréle douanier, et s’aveére décochée dans le cas d’une transmission de documentation par voie
informatique par exemple ou d’une formation dispensée, des él1éments intangibles donc. Seules des documentations papier ou sur un
autre support physique (clef USB, disque...) sont considérées comme tangibles.

A noter que depuis le ler octobre 2018, lors de la création d’une demande de licence ou lors d’une modification de licence, il n’est
plus nécessaire de dupliquer une fourniture « Documentation » lorsqu’elle est exportée a la fois de maniére tangible et intangible. 11
suffit de la déclarer tangible. La régle est la suivante :

Type de fourniture | Déclaration dans SIGALE
TANGIBLE TANGIBLE
INTANGIBLE INTANGIBLE
TANGIBLE
et TANGIBLE (une seule ligne !)
INTANGIBLE

Cette « facilité » n’a pas de caractere obligatoire et son non-respect ne conduit pas a une non-recevabilité.
A compter du 17 juin 2019, cette disposition s’est étendue aux logiciels.

“Valeur unitaire / Valeur
F (Désig Réf q Commentaires * Quantité Valeur totale *T/D pour ible
(Euro) douane
| ) (e |
) [Non ]| [Oui ]
e J|F7 ]
Valeur totale en devise [0 Euro Contre valeur euro|__

RECHERCHER ET AJOUTER UNE FOURNITURE

Désignation Référence technique Fabricant ML
sky I [ [
Fournitures désignation Référence technique Fabricant ML
COMPOSANT LOGICIEL POUR D"'T_I_EECL‘LEBE:(?:
TRATEMENT DE L'MAGE_COSMO- ARBUSDS SAS | LS
SYSTEMS/COSMOSKYMED
SKYMED SAR MISSION
SAR
DT/07.01025 ED.1.0 DU THALES LAS
Ajouter
MAQUETTE CENTRE C2_SKYVEW P FRANCE SAs | ML21

Valeur totale en devise :
sans objet champ

(calculé)

11 s’agit de calculer la somme de toutes les valeurs totales du tableau figurant au-dessus. Cette valeur n’apparait et ne se met a jour que

. Caleuler P

si le bouton ekt est cliqué.

LT LR .. e s enl
gNTl Il faut nécessairement cliquer sur IGastaadlll avant de passer a I’épate suivante en cliquant sur Il :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE

e m —

Les champs marqués par * sont & renseigner obligatoirement.

Accueil

EXPORTATEUR 1/2

Identité de I'exportateur

Nom IIHALES LAS FRANCE SAS

Description des fournitures

“Valeur unitaire / Valeur e
*F (Dé Référence Commentaires * Quantité Valeur totale *T/D pour iﬂ:
o) douane
Un centre C2_Skywview JXX .. ¢ 1 Y | ¢ 25000000 e/ [Défintif -
CENTRE C2_SKYVIEW o b
) )
DT-07-01025 ED 3 DU 01 03 218 rr— =oooo 4 [
Une mauette est néc: qd 1D (" 25000 T [Tempor: . |
MAQUETTE CENTRE C2_SKYVIEW S — S
DT/07.01025 ED.1.0 DU 12/3/07 oz _| 25 000 ix El
Valeur totale en devise 25 025 000 Eilfro Contre valeur euro

Contre-valeur en euro :
14 parties entiéres et 2
parties décimales

Si la demande de licence n’est pas déposée en euro, il convient de donner une contre-valeur en euro en considérant le cours du jour du
dépot de la demande de licence.

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.
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8.  Lorsque I’ensemble des éléments relatifs aux matériels est renseigné, cliquer sur suivant (cf. étape précédente), il va
convenir maintenant de renseigner le circuit commercial :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE
Accueil Menu Soumission

'EXPORTATEUR 212

Description des destinataires

Destinataire
Nature organisme * & inatai Medifier
[} (Nom/Adresse/Ville) Pays Statut destinataire
rue du Pangolin
Services Officiels Chine Client I :ﬁﬂ n
WUHAN
rue de Pas de Bol
Société Chine ler destinataire m n
WUHAN
rue du Manger sauvage
Société Chine Intermédiaires I“: HI n
WUHAN
rue de Ben Jesuismalade
Forces armées Chine Destinataire final m n
WUHAN
— 0 Ciens
[ 1er destinataire
Forces armées ~ ~ Ajouter
| ! ! ‘ [ Destinataire final
L ] O intermédiaires

(blancs compris)
Rubrique description des
destinataires :

‘Attendu Exemples et contre-exemples

Le destinataire d’une exportation est généralement une personne morale de droit étranger mais peut parfois concerner des particuliers.

fategNrion: , N e . ‘ _
Le cas d’un personnel de nationalité étrangere employé par 1’opérateur, sur la sol national, ne reléve pas de la licence
d’exportation mais de I’instruction 1300 du SGDSN mise en ceuvre par I’officier de sécurité de 1’entité concernée
(ou par son directeur en [’absence d officier de sécurité).

Nature de 1’organisme :
sans objet

La case nature organisme dispose d’un menu déroulant offrant le statut de votre destinataire en société, service officiel, force armée,
ou autre.

Le statut société doit étre retenu pour toute société destinataire, qu’elle soit privée ou publique. Ce statut sera également retenu s’il
s’agit d’un institut privé ou d’une université privée. Le statut service officiel doit étre réservé a un ministére, une ambassade ou un
service public officiel de I’Etat destinataire (institut public, université publique, agence spatiale nationale...). Le statut force armée a
une force armée uniquement comme son nom 1’indique, de 1’Etat destinataire. L’option autre correspond aux destinataires qui ne sont

ni des sociétés, ni des services officiels, ni des forces armées et recouvre principalement les organisations internationales (ONU, OTAN,
Union européenne, agence spatiale multinationale...), les salons et les particuliers.

Destinataire
(Nom/Adresse/Ville)
champ 1: 100
Destinataire
(Nom/Adresse/Ville)
champ 2 : 100

Pour une société :

Le nom de la société doit étre en entier et son abréviation éventuelle entre parenthéses. Exemple : Israél Aerospace Industries Ltd
(1A1).

L’adresse de la société doit étre compléte (et pas seulement une boite postale, ou il est impossible de localiser une livraison). Une
société doit avoir autant d’adresses que de sites de livraison potentiels pour ladite opération.

Rappel : les adresses des sociétés situées dans un pays de 1’Union européenne ne sont pas requises pour les demandes de licences

Destinataire
(Nom/Adresse/Ville)
champ 3: 100

globales, mais elles le sont pour les licences individuelles.

Pour un service officiel :

Le nom du service officiel doit étre transcrit en entier et son abréviation éventuelle entre parenthéses. Exemple : Defence Science and
Technology Agency (DSTA).

L’adresse du service officiel n’est pas obligatoire. Ainsi, les livraisons peuvent étre effectuées en tout point du territoire de I’Etat a
destination de ce service officiel, et le CNR se trouve applicable sur tout le ressort de ce service officiel. Dans quelques cas, les
circonstances locales du pays destinataire imposent toutefois de spécifier 1’adresse précise du destinataire (pays en guerre, sous
embargo partiel...).

L’adresse du service officiel n’est requise que pour le cas ou ce service officiel serait situé dans un pays tiers de son Etat d’appartenance
(exemple : un service d’acquisition argentin situé aux Etats-Unis).

Pour une force armée :

Le nom de la force armée destinataire doit étre transcrit en entier. Exemple : FORCES ARMEES TERRE, FORCES ARMEES
MARINE, GARDE NATIONALE...

\

MEN‘\’IDQ "1l convient de retranscrire les termes FORCES ARMEES dans la case du destinataire, sans quoi cette information
n’apparaitra pas sur la licence notifiée.

L’adresse de la force armée n’est pas requise, de sorte que les livraisons peuvent étre effectuées en tout point du territoire de 1’Etat a
destination de cette force armée, et que le CNR soit applicable sur tout le ressort de cette force armée.
Autre :
Pour ces autres destinataires, organisations internationales (OTAN, NSPA, Union européenne, Agence Spatiale Européenne...), salons
internationaux (IDEX, Shield Africa...) et particuliers, il est préférable de mentionner le nom en entier pour éviter toute confusion avec
I’utilisation de sigles et de transcrire également une adresse compléte.

Pays : sans objet

L’acceptation faite dans SIGALE du terme pays est large et comprend aussi bien les Etats que des territoires autonomes, ou encore

spécifiques sur le plan douanier.

La qualité de votre licence, de transfert ou d’exportation, sera définie par le pays du « premier destinataire ».

La France ne peut étre désignée en « client » car ce ne serait pas cohérent s’agissant d’une exportation (cf. 4.4.1. - client). Les seules

exceptions sont celles ou la France abrite le siége d’une organisation internationale et lorsque le client est une ambassade de France.

Elle ne peut pas non plus étre mise en « premier destinataire » car ce ne serait plus une exportation (cf. alinéa supra).

Les territoires tels que la Nouvelle Calédonie, Mayotte ou la Polynésie francaise doivent faire 1’objet d’une demande de licence en

raison de leur régime douanier extra européen (seuls les DOM, rattachés a 1’Union européenne, en sont exemptés). De méme, pour

Monaco, I’existence d’un accord douanier bilatéral ne dispense pas les industriels du contrdle par la France des exportations de

matériels de guerre et assimilés vers ce pays.

Il convient donc de s’assurer que le territoire concerné par votre opération est bien repris dans votre demande de licence. Par exemple,

il ne faudra pas mentionner « Royaume-Uni » si le matériel part en fait aux « Tles Falkland », car il s’agirait dés lors d’une exportation

hors Union européenne et non d’un transfert intra-européen. De méme, par exemple, ne pas mentionner « Israél » pour un destinataire

situé dans un territoire occupé, ou « Chine » pour un destinataire & « Hong-Kong »...

Si un pays ou un territoire autonome s’avére manquer dans la liste déroulée par SIGALE, il convient de saisir le Bureau des Licences

pour sa création éventuelle (cf. https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle).

Nota : Lors de I’établissement de la licence, le role du client peut ne pas étre encore connu (Etat ou industriel désigné par I’Etat
par exemple), dans ce cas il faut indiquer deux clients dans le schéma commercial et préciser aux renseignements
complémentaires, qu’au moment du dépot de sa demande, le signataire du contrat n’est pas connu.

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.
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Etape 8 suite :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE
Menu Soumission

Accueil

(blancs compris)
Statuts des destinataires

La présence des trois statuts client, 1°" destinataire et destinataire final, dans la demande de licence, est impérative pour permettre sa
validation. Le statut d’intermédiaire est nécessaire, selon évidemment votre schéma commercial, mais n’est pas requis pour la
validation de votre demande.

Ces différents statuts ne concernent que votre client, les destinataires de vos fournitures et prestations et les éventuels intermédiaires.
Sont exclus de ces statuts, les transitaires, transporteurs ou autre société en charge de logistique qui n’ont pas a apparaitre dans le
schéma commercial de votre demande de licence.

Statut destinataire :

Client

Le client est celui avec lequel le contrat export est signé (ou la commande passée) et, a ce titre, ne peut étre qu’étranger, méme si
parfois il se situe en France (exemple d 'une organisation internationale).

Si toutefois vous estimez que votre client est bien frangais, c’est que la licence devrait sans doute étre déposée par ce dernier, et non
par vous, et qu’éventuellement vous soyez mis en exportateur additionnel sur sa licence.

Statut destinataire : 1°
destinataire

Le premier destinataire est celui qui recoit en premier vos fournitures aprés le franchissement de la frontiere francaise.

|

Nt e NPT o , o
M EMT l Par ailleurs, il est précisé que dés lors qu’un destinataire recoit de la documentation, il est forcément destinataire
final.

Description des destinataires
Nature organisme AT *P; * Statut destinatai Modifier
o (Nom/Adresse/Ville) =y e e
rue du Pangolin
Services Officiels Chine Client Modiﬁer n
WUHAN
rue de Pas de Bol
Société Chine ler destinataire n
WUHAN
rue du Manger sauvage
Société Chine Intermédiaires n
WUHAN
rue de Ben Jesuismalade
Forces armées Chine Destinataire final n
WUHAN
— 0 Ciens
[ 1er destinataire
Forces armées ~ ~
| ! ! ‘ [ Destinataire final m
L ] O intermédiaires

Statut destinataire :
Destinataire final

Le destinataire final est celui qui est le dernier a faire un usage de vos fournitures en 1’état. Cela peut étre une société qui intégre votre
fourniture dans un élément plus important ou bien une force armée utilisatrice de votre fourniture.

Il convient d’étre exhaustif aux renseignements complémentaires (cf. étape 10 page 84) sur le destinataire final et I’utilisation faite de
votre fourniture par les différents destinataires mentionnés dans le schéma commercial. Cette information est capitale pour comprendre
si la finalité de I’opération est une intégration par un industriel ou une vente (ou revente) en 1’état de votre fourniture a une force
armée, et permettra de déterminer les CNR adéquats a votre opération export.

Il conviendra d’exposer également les bénéficiaires de la documentation, ou de toute autre prestation, afin que d’éventuels CNR
particuliers puissent étre pris en compte.

Statut destinataire :
Intermédiaire

L’intermédiaire est distinct du premier destinataire et du destinataire final. 1l doit étre porté dans le schéma commercial de la licence
s’il est mentionné au futur contrat. Par exemple, il peut étre un intégrateur qui intervient aprés I’importation, une société tierce
intervenant dans la facturation, ou une société étrangere qui intervient en assistance technique. Les transitaires et autres transporteurs
ne sont pas considérés comme des intermédiaires et n’ont pas a étre portés a la licence.

Pour le cas particulier des exportations aprés cession de matériels par 1’Etat, la DGA/DI/Bureau des Cessions (France) est mise en
intermédiaire pour que la CIEEMG, lors de I’instruction, sache que 1’opération export est consécutive a une cession. De méme, Si une
formation ou une démonstration, organisée par I’industriel, se déroule sur un site étatique, ce dernier est mis en intermédiaire dans la
licence.

9. Lorsque toutes les informations relatives aux destinataires sont remplies, cliquez sur Suivant (cf. image étape
précédente), vous revenez alors a la page ou sont listés les exportateurs, vous pouvez alors passer a 1’étape suivante
(cliquez sur Suivant — image ci-dessous), complétez les informations relatives aux exportateur (cliquez sur Saisir —
image ci-dessous) ou supprimer un exportateur a I’exception de vous-méme (cliquez sur Supprimer — image ci-
dessous) ;

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE
Menu Soumission

Accueil

TABLEAU DE BORD

Liste des exportateurs

Nom de |'exportateur Saisir

THALES LAS FRANCE SAS

Recherche et ajout d'exportateurs

Supprimer

MBDA FRANCE

Nom de I'exportateur Ajouter

CLEVERWAY

A cette étape, il est conseillé de vérifier les données saisies avant de passer a 1’étape suivante.
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Attendu Exemples et contre-exemples

10. Lorsque vous avez terminé de remplir le circuit commercial, il convient de cliquer sur Suivant (cf. écran a [’étape
précédente), il convient ensuite de remplir les champs Références antérieures et Renseignements complémentaires :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE
Accueil Menu Soumission

Références antérieures

Reéférences antérieures [Je I'ai déja fait ]

Contrat [Contrat passé |

Renseignements complémentaires

Vos commentaires |[Urgent parce que ce guide est vraiment attendu

46 caractéres sur 2000 maximum
Piéces jointes (taille maxi de 4 Mo par piéce). Les formats acceptés sont : doc, xIs, ppt, pdf, txt rtf, jpeg, jpg, gif, bmp, ods, odt, odp, zip, rar
o Descriptif

TALNjoeg

o Information complémentaire

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.
o Détails spécifications

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné
o Autres documents

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné

Nota : Si vous n’étes pas signataire vous ne pourrez pas passer a l’étape suivante qui est [’étape de validation. 11
convient alors d’enregistrer et quitter et prévenir le signataire afin qu’il puisse valider la demande a partir
des brouillons enregistrés (cf. § 3.2 page 61).

(blancs compris)
Références antérieures :
100

Références antérieures —
contrat : 100

Renseignements
complémentaires - Vos
renseignements : 2 000

Pieces jointes

Cette rubrique vise a indiquer les références des agréments préalables, autorisations d’exportation de matériel de guerre et licences
d’exportation antérieures dont vous avez pu bénéficier, en vue d’éclairer la CIEEMG sur des opérations similaires passées.
Renseigner ce champ, quand il y a lieu, facilite I’analyse de recevabilité puis I’instruction de votre demande.

La rubrique réservée au contrat, vous permet de mentionner la référence du contrat en lien avec la demande de licence, pour permettre
par exemple une livraison sur un ancien contrat déja imputé sur un AP ou une licence antérieure.

Renseigner ce champ, quand il y a lieu, facilite I’analyse de recevabilité puis I’instruction de votre demande.

Les renseignements complémentaires doivent apporter des éclaircissements sur votre opération export, quant & son contexte
(prospection, contrat a venir dans le cadre de négociations, réponse a appel d’offres, proposition spontanée...), son circuit commercial
ou encore ses fournitures et prestations.

Ils doivent étre rédigés correctement, en francais, sans style télégraphique et sans sigle (ou avec leur signification compléte).

Les phrases — sujet, verbe, complément — sont a privilégier.

Ils peuvent étre aussi 1’occasion de formuler votre souhait de CNR, en le justifiant, pour éviter d’éventuels désagréments a la
notification. Une explication claire du role de chacun des intervenants au circuit commercial est 8 méme de déterminer clairement les
CNR exigibles.

Ces renseignements doivent bien sir étre cohérents avec les rubriques renseignées dans le corps de la licence.

Cette rubrique étant limitée a 2 000 caractéres, pour une présentation exhaustive, il est peut-étre plus judicieux de mettre une piéece
jointe comportant toutes vos informations.

Pour rappel :

Si votre demande est urgente, les renseignements complémentaires doivent contenir une justification de cette urgence (possibilité
d’utiliser les piéces jointes pour détailler |’'urgence, mais une synthése dans les renseignements complémentaires est nécessaire).

Si votre demande contient des exportations temporaires, il est nécessaire d’expliciter les délais de réimportation.

Si votre demande contient des livraisons a titre gracieux, il est nécessaire d’expliquer la répartition entre matériel a titre onéreux et
matériel a titre gracieux.

Les renseignements complémentaires doivent décrire le destinataire final 1’utilisation faite de votre fourniture par les différents
destinataires mentionnés dans le schéma commercial.

Parmi les piéces jointes, il faut distinguer celles nécessaires a la recevabilité et a I’instruction, de celles exigibles pour le contrdle a
posteriori.

Il est ainsi exigé, pour une exhaustivité de 1I’information, toute annexe relative au contexte de I’opération, a un détail des fournitures
(pieces de rechange par exemple), a un descriptif technique, ou a une liste de fournisseurs...

Pour le cas précis des particuliers qui exportent une arme, I’administration exige, outre des piéces ordinaires dont 1’original signé de
la demande de licence, une pic¢ce d’identité du demandeur et I’autorisation d’importation du pays ou territoire concerné.

Pour les demandes visant a proroger une AEMG ou une AETMG, il conviendra d’avoir en piéce jointe ladite AEMG ou AETMG avec
la fiche d’imputation.

La déclaration prévue par ’article L2335-7 du code de la défense doit obligatoirement étre insérée a la demande de licence (cf. iIXARM).
Il est fortement recommandé d’utiliser les lettres de 1’alphabet sans accent ou signe (Symbole) particulier pour nommer les fichiers. Le
nom doit étre court. Le remplacement de 1’espace par le signe underscore « _» est recommandé. Le non-respect de ces
recommandations est souvent la raison pour laquelle I’insertion des piéces jointes se révele instable et ne fonctionne pas.

|

M EN‘T \or>- L’adjonction de pieces Confidentiel Défense est strictement interdite.

Mgmlo\d‘. eadionction de oid . . R o
adjonction de piéce contenant des informations de niveau Diffusion Restreinte est interdite.
Il n’est pas possible de joindre une piéce jointe ACID dans SIGALE donc si vous disposez du moyen de chiffrement
ACID, il convient d’« acidifier » votre document DR puis de I’insérer en tant qu’objet dans un document dont le
format est accepté par SIGALE puis de joindre le document contenant la PJ ACID a votre demande.
Si vous ne disposez pas du moyen de chiffrement ACID, il convient d’envoyer un courrier, en respectant la

réglementation en vigueur, au bureau des licences (retrouvez la liste de vos contacts DGA a [’adresse :
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle).

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.
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11. Lorsque vous avez rempli les champs Références antérieures et Renseignements complémentaires, il convient qu’un Exemple (partiel) de fichier xml :
signataire autorisé saisisse le code d’accréditation puis soumette la demande en cliquant sur Soumettre. Il est possible
de soumettre la licence de générer ou d’enregistrer un fichier xml de votre demande a des fins d’exploitation interne <?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7?><7xml version="1.0"

encoding="UTF-§"?><Saisine>
<Type>C SIG _LIC</Type>
<ModeBrouillon>false</ModeBrouillon>

ainsi qu’un fichier pdf. Ces fichiers contiennent toutes les données relatives a votre demande.

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE ET GLOBALE

<IdBrouillon/>=
<ModeReprendre>false</ModeReprendre>
Accueil Menu Démarche m <IdReprendre/>
. : . <Licence>
<zaticence/>
Les champs margués par * sont a renseigner obligatoirement. {Num.l:_'lo 55i?1/> . .
<DesignationDemands>Ecran pour guilde opi@rateurs
Vous ABconomique</DesignationDemande>
— <IsLicencelndividuslle>true</IslicenceIndividuslle>
<IsExportateur>trus</IsExportateur>
Votre nom MBDA FRANCE <Tdentite>
Vous &tes : ::::afue”we <IsMaitreOsuvrertruse</IsMaitreCsuvre>
o <IsVendeur>true</IsVendsur>
FOTEILE Py <IsMandataire>*true</IsMandataire>
g de I'opérati Ecran pour guide opérateurs économigue <Ishutre>false</I=hutre>

<Commentairelhutre/>
</Identite>

S'agit t-il d'une licence i ou gl F{

Etes vous vous méme exportateur? Oui

Etes-vous vendeur 7 Oui

La licence comporte-t-elle des exportateurs  Oui
additionnels 7

Si vous choisissez de télécharger le fichier xml, il se trouve dans le répertoire de téléchargement de votre PC :

Urgence Oui

o Fourniture de matériels
Référence interne | | GestionLicencexml 10/04/2020 15:39 Document XML 8 Ko

Devise de lademande Euro

Bureau de douane
Devise de lademande Euro

Exemple (partiel) de fichier pdf :

Tableau de bord

@ DIRECTION GENERALE DE L 1. Numéro de licence.

DIRECTION GENERALE DES DOUANES
N* 14942°02 ET DROITS INDIRECTS
obligatoire

Liste des exportateurs

Formulaire

Nom de I'exportateur Valeur totale | Contre valeur Euro
MBDA FRANCE 285000 285000

DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE
OD'EXPORTATION de MATERIELS DE GUERRE et MATERIELS ASSIMILES
O DE TRANSFERT de PRODUITS LIES A LA DEFENSE @

-
°
z
THALES LAS FRANCE SAS | 25025000 I s ExporarenTounssen (V- EORL soms cadeess)
o R T TR 31084/0-00130 | vz D Smme
=] - : e
Modifie
i a DOMandat ] - exportateus
w I8 Vendeur OAutre .2 Nbre de feuillers additiounels
ez
Contre valeur totale 295000 Euro Pays Cheat(s)
. 5.0 Pays cliens(s) - Egypte. é ! i encase S.a (nom. adeesse)
Valeur totale en devise 25320000 Euro ;,:‘; ":. o tion : Egypte [ Société(s) (raison sociale. adresse)
2 Vsl Kobry el koba
S ‘,’;"‘;"“T““‘: ; ) e I3 Voir Annexe 2(le cas échénnt)
*Veuillez saisir votre code d'accreditation I:l »
] Voir Annexe 1(le cas échéaa)
e T
B Service étatiques pour les pays figwrant en case 5b (nom, adresse) B Service étatiques pour les pays figurant en case 5.¢ (nom. adresse)

[ Société(s) (raison sociale. adresse) [ Société(s) (raison socisle. adresse)
|Acmée de 'Ax Egypuicae {Amée de Air Egypticnne
IEJ Vois Ausexe 3(le cas échéuar) I0] Vois Asmexe 4(le cas échésnt)
Toermadae(s) X
[ Service étatiques pour les pays figurant en case 5 d (nom. adresse) s
|7 Société(s) (raison sociale, adresse)
g [ce:rc) "DIRECTION GENERALE DE L ARMEMENT T Moo de ance
I3 Vois Aunexe S(ie cas écbéar) B9 700 000 Ewwo - «
10. Natuse de Topération : W Pt g
D Foumitue de DEnde. O Sous-traitance =] . Page [ ombre de pagen
P " " knarésicls dével = Fournitures julg]
Eregistrer et qurter e T oo 2 R S ot
kectmologie fabrication et w * e - -
dossemblage E T T E T T m g
O Coopération DI Demandenr sous- Dl Autse (préciser) bk 0 gt el . Ll B L - °
podusrelle e [RpS— . 3 | o e s
T Buresu(x) de dousae (1e cas chéast) T Réfeceace saterieuie (i cas Scbéant) pp— - N I . -
[rOULOUSE 1727 52 amp. o 22200
13. Fournitures : Voir Feuillet n® 2 3 dowt | b it e T | o - -
e p— v | o s w

)
14, Date, signature et cachet du demandeur LT e e | e swem
70220 R ta I S I e
e P I s
. s

E§ §F F BB OE BIF B

§

Si vous choisissez de télécharger le fichier pdf, il se trouve dans le répertoire de téléchargement de votre PC :

W O7/02/2020 18:34 Fichier PDF 20 Ko |
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Pas a pas Nb caracteres Attendu Exemples et contre-exemples

(blancs compris)
12. Si votre demande est correctement passée vous recevez le message suivant, dans le cas contraire il convient de vous : Sans objet Sans objet
référer au Livre 10 § 4 en page 122.

CONFIRMATION

Votre dossier de demande de création d'une licence a été transmis a Fadministration.
ous recevrez la confirmation de cet envoi dans votre tableau de suivi « Votre compte pro » (Numéro de télédossier: A-0-EOKKSTSSI )

‘Vous pouvez également vous référer  votre tableau de bord SIGALE en cliguant sur le lien suivant : SIGALE : Tableau de bord

Vous pouvez ensuite cliquer sur SIGALE — Tableau de bord pour retrouver votre demande. La demande apparait a I’ état
Accusé de réception (besoin éventuellement de rafraichir la page). Si elle n’apparait pas dans le tableau de bord aprés
1 heure ou si elle reste a 1’état Non-regu, il convient de se référer au Livre 10 page 121. Lorsque la demande est jugée
recevable par le bureau des licences votre demande apparaitra a I’état En cours d’instruction.

TABLEAU DE BORD

SUIVI DES DEMANDES

N de Ref Date et heure Date Numé Statut
Type [Procsdure [ < | intorme de de ::::’ Objet Pays dela Action
transmission | recevabilité demande
c:
16-04-2020 W I:
. -0- 7
IndividueBe | prorogation | A-0-NY2KS2S6JA | 00111 09:21:08 htapkezsiaken ay: B 10 Non recu
CniEanin BvE g (i) D:
o o C:
06-02.2020 o g tes EXTTET nour '
Individuede | modification | A-0-COLKIWSYI 133 nLaB3tng SHIC of lplRliue ) Nen recu
11:31:54 . 10 : Malaisie
as30ds . 1331) D
C : Royaume-
Uni
26-05-2020 s I Accusé de
Individuelle | modification | A-0-WIUYSIPXE | 000846 17:35:44 004820 1D : Qatar, réception
o 7M12 Royaume-Uni
D: Qatar,
Royaume-Uni
18 C:inde
25-05-2020 I: Accusé de
Individuelle | modification | A-0-LDVMV3IM15 14:49:05 01012013; 1D Inde récepton
L D:Inde
C : Norvege
18-05-2020 17 " En cours
Ul
Individuelle | prorogation | A-0-99KTGQOIC . 19-05-2020 | 002570 10 : Norvege )
15:49:34 o dinstruction
11110 D : Malaisie,
Norvege
1 C: Senegal
ndividuese | modification | A-0-8uGFovas | ootier | SIS0 | 26052020 | 001262 -, & e —
15:52.45 b 10 : Senegal | dinstruction
M1 SE: AL 20k . A0 0T)
D : Senegal
- Peztatunas nour C:lisrael
15-05-2020 o - mmnement Délecis. T I: En cours "
A-O-N H 1241 : Retire
individuele |  creation 0-NBIDPSHBCY | 00134 rcans 25-05-2020 01(;:1?3 i g . 10 torael | @mstruction
’ o bt D: lsrael
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1.3 Pas a pas - avec enregistrement de brouillon

A chaque étape du processus de création d’une demande de licence (cf. § 1.2 supra), il est possible d’enregistrer son travail en cliquant sur kbbbl afin de e reprendre ultérieurement. Pour ce faire, il convient de suivre la procédure ci-dessous

Pas a pas Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
1. Suivant la procédure figurant au Livre 3 a compter de la page 40, se connecter sur le portail institutionnel a 1’url : Sans objet Connexion a 1’url Gestion des licences du portail industriel Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=GestionLicence
2. Aprés avoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Lister les brouillons du menu: Sans objet Choix du menu Lister les brouillons Sans objet

GESTION DES LICENCES :
Accueil n Démarche Soumission

Licence

Ccréer une icence
DM’ndiﬁer une licence en cours
Ouodifier une licence notfige

Dﬁoroger une licence individuelle

Primo-enregistrement

DDéclarer un primo-enregistrement

Reprise des téléprocédures enregistrées

[ALister les brouilons

Reprise des demandes non recevables

DLsIer les demandes non recevables

DL'ster les primo-gnregisirements non recevables
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Pas a pas Nb caracteres Attendu Exemples et contre-exemples

(blancs compris)

3. Cliquer sur suivant (cf. image de [’étape précédente) la liste de vos brouillons (enregistré ou non) apparait : Sans objet Choix du menu Lister les brouillon Sans objet

GESTION DES LICENCES

Accueil Menu Soumetire

LISTE DES TELEPROCEDURES ENREGISTREES

N° de Type de la Désignation de e et ter
e P - La dela S statut
p SELEC estinataire
Systé de d:
AD- creation PAiSR;TEEI: ::;R 13-03-2020 Suede Man
EBKWINAOX N 16:18:00 enregistré

OCEAM 2020

Rechanges, outillages

A0 creation et accessoires pour 26-05-2020 cml Enregistré | GGG m
OWXWWGEZDV ‘ P 09:40:06 DEFENCE 9 L -
viseur PASECQ

4.  Cliquez sur la ligne correspondant au brouillon que vous désirez reprendre (cf. image de 1’étape précédente), le portail | Sans objet Choix du menu Cliquer sur le brouillon Sans objet
SIGALE ouvre votre brouillon et vous pouvez reprendre la procédure a partir de 1’étape 3 du chapitre 1.2 en page 73 :

GESTION DES LICENCES

Accueil Menu Soumettre

Les champs marqués par * sont a renseigner obligatoirement.

Votre identité

Votre nom EFRAN ELECTRONICS & DEFENSE
Vous étes

[ Maitre d'oeuvre

[T Mandat

P e —

Profil de I'opération

* Désignation générale de l'opération |R

oufillages et ires pour viseur PASEQ

* S'agit t-il d'une licence individuelle ou globale? (‘3‘ Individuelle ':} Globale
* Eles vous vous méme exportateur? ® Oui () Mon
* Etes-vous vendeur ? ® oui () Mon
* La licence porte-t-elle des exp O oui (.:' Hon

additionnels ?
* Urgence C‘ Cui (i) Mon

* Nature de l'opération

M Fourniture de matériels O Etudes, Développement O Coopératfion industrielle
[ bemandeur sous-traitant O Salon, Démonstration [ Transfert de fechnologie
[ sous-traitance [ Transfert de fabrication et d'assemblage | Gession de licence

Cawwe ]

Référence interne | |

* Devise de lad d Euro hd

Bureau de douane [TOULOUSE BLAGNAC |

Erege et ) =St
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14  Reprendre une demande non-recevable

Il est possible de reprendre une licence déclarée non-recevable afin d’y apporter les compléments demandés par I’ Administration. Pour ce faire, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
1. Suivant la procédure figurant au Livre 3 a compter de la page 40, se connecter sur le portail institutionnel a I’url ; Sans objet Connexion a 1’url Gestion des licences du portail industriel Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfisp?interviewlD=GestionL icence
2. Aprés avoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Lister les demandes non-: Sans objet Choix du menu Lister les demandes non-recevables Sans objet

recevables du menu GESTION DES LICENCES :
Accueil n Démarche Soumettre

Licence

[créer une licence
D Medifier une licence en cours
[ modifier une licence notifiée

El Proroger une licence individuelle

Primo-enregistrement

D Déclarer un prime-enregistrement

Reprise des téléprocédures enregistrées

[ Lister tes brovilons

Reprise des demandes non recevables

I 4 Lister les demandes non recevables

O Lister tles primo-enregistrements non recevables
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Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples

(blancs compris)

3. Cliquer sur suivant (cf. image de I’étape précédente) la liste de vos demandes non-recevables apparait : Sans objet Repérer la demande a reprendre Sans objet

GESTION DES LICENCES
Accueil Menu m Soumettre

LISTE DES DEMANDES NON RECEVABLES

Type de la A i A Date de la = -
e Designation de I'opération 1er destinataire

Sunitd - AEDU Qumiar e Qe v

Société - Kra s Space
Syriems

- A Wl ' Faciity

= “"avai Surig:.- Werfa:s Center
intachment V' hi; is
Réalisation de vols & haute vite: -
creation alsation oe vo aute viesse 1305esnad

e (Do
€ e LUAT AT IS L AN 408 “ymbesng nondker

wai: Defense

=

FLIGES ATmEeT -
Re arch Laborelany #
Laeciorate A5 RURGHV

i oy O viels . Datance Ut el
06-05-2020 T res e Reprendre
Orgi vy

Documentatior. 7~ .5 - %' Néfense Aster
creation v i SEer30B1ET
B WY b

ta) = "; " ) At g 53 - o
erestion Syatéme : - 01.04-2020 ol !_r"' rde r.latm?ale
neyneke . (R84 S e win e el 08 I8 il 8
Société ~1LcnaTS
Société - & ]
Societé - Jeel FVL
Société - s Cahia Toch
Socié - & - 41atal Finighars
Société - " o E Gt | |
SOCHtE - ¢ - 5-FRNT TECHNG -
Société . *
Société Aku
Rechanges :anc de test ot compasants SoCiéte - wue VA AT Mpmon:
modification change: et mampnsant na.02 2020 e
el b T T T i Sock” " il
Societé -1 . Eennogs.s T
L m#e
Sockété - V. ys Mzali 2she 3
Société - Viays k1T e
Munitions surface " * "7 1, Forces armées - "7 1AM MAVAL
creation neenibe pour corvettes - § 28-02-2020 Frias [“Reprendre |
o Dtficials - POMTEMY
. Services Officiels - NEETNCE ©
e Rechanges et services pour le systéme

31-01-2020 TEAUMY ARY AGENDY R, m

riirfans aie Al WA EC AARanES :
_ CRS APMEES. fAi.E

Services Officiels - =fence
i BTV}
Forces ammées - i ST £RrRn

Composants et services, support : unitions 27 Technologies
creation LopIERRATE e 31-01-2020

Profog i4liv. T

Erreigang & 7
Société - “maspore Tec' ologies Marine

Développement et mise en place de la

démonstratior ETE 16-10-2019 Sociéth AN © 1" m
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Pas a pas Nb caracteres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
4.  Cliquez sur le bouton Reprendre de la ligne correspondant a la demande non-recevable a reprendre, vous pouvez Sans objet Reprendre la demande en suivant les indications de Sans objet
reprendre la procédure & partir de I’étape 3 du chapitre 1.2 en page 73, & noter les champs annotations (grisés donc I’administration

non modifiables) qui vous permettre de comprendre la raison de la non-recevabilité :

GESTION DES LICENCES
Accueil Menu Soumettre

Les champs marqués par * sont & renseigner obligatoirement

Veuillez preciser |a nature de fopération

19 003884 1/1 0.4
Annotation globale
Votre identité
Votre nom |MBDA FRANCE
Vous étes
9 Maitre d'oeuvre
[ mangat
Oawwe ]
Annotations
Avis administratif 1 *“*" ) est une Société et p 7 . 5T officieloadrin o .
mamef st gouv.dr wo $E 7T T A
Profil de I'opération
« Dkalonation. obndrale 8 food
_E{‘I'ﬂa"i’!ﬂin' ‘~ charges TR AL et TUMCT T
|
|
|
|
" Sagt t-i dune licence individuele ou globale? ® individuete O Globale
* Etes vous vous méme exportateur? @ Oui O Non
" Etes-vous vendeur? @ oui O Non
* La licence comporte-t-elle des exportateurs additionnels O Oui @ Non
?
* Urgence O Qui @ Non
* Nature de lopération
£ Fourntture de matériels Oetudes, Développement O Coopération industriete
[J pemandeur sous-trattant [J saion, Démonstration [Jtranstert de technologie
[ sous-traitance [Jransfert de fabrication et dassemblage [ cession de icence

I E—

Référence interne [1273

* Devise de la demande

Bureau de douane

Annotations
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2 MODIFICATION D’UNE DEMANDE DE LICENCE EN COURS D’INSTRUCTION

Il est possible de modifier une demande de licence en cours d’instruction, pour ce faire, il convient de suivre la procédure ci-dessous. A noter cependant que si une demande arrive en fin de processus, ¢’est-a-dire qu’elle est proche d’étre notifiée, votre demande
de reprise en cours d’instruction est déclarée non-recevable ; il conviendra donc d’attendre et de modifier la licence notifi¢e (cf. § 3 page 94).

Pas a pas Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
1. Suivant la procédure figurant au Livre 3 a compter de la page 40, se connecter sur le portail institutionnel a 1’url : Sans objet Connexion a 1’url Gestion des licences du portail industriel Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=GestionL icence
2. Aprés avoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Modifier une licence notifiée du: Sans objet Choix du menu Modifier une licence Sans objet

menu GESTION DES LICENCES :

GESTION DES LICENCES
Accueil n Demarche Soumission

Licence

[CJcréer une licence

EMM.Mr une icence en cours

[Clumodifier une licence notifiée

Oproroger une icance individuete

Primo-enregistrement

Oloéciarer un primo-enregistrement

Reprise des téléprocédures enregistrées

DListerbsbrnumns

Reprise des demandes non recevables

[Ouister tes demandes non recevables

DLster les primo-enregisirements non recevables
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Pas a pas Nb caracteres Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)
3. Cliquer sur Suivant (cf image de [’étape précédente) un module de recherche apparait, saisir le numéro Référence de la licence : Rechercher la demande & modifier Sans objet
(complétement ou partiellement) et cliquer sur Rechercher : 17

GESTION DES LICENCES- DEMANDE DE MODIFICATION DE LICENCE EN COURS
Accueil Menu Soumettre

RECHERCHER UNE LICENCE EN COURS D'INSTRUCTION
80

]

Résultat de la recherche
Référence licence | Modifier
20 001080 1/1 0.1 Modifier
Precedent

4. Cliquez sur le bouton Modifier (image précédente) vous pouvez reprendre la procédure a partir de 1’étape 3 du Justification de lademande Une demande de modification d’une demande en cours d’instruction doit étre obligatoirement étre justifiée. C’est a dire que vous

chapitre 1.2 en page 68 : de modification : 1 000 devez fournir une explication succincte des différences affectant la licence notifiée, afin d’identifier immédiatement les rubriques
Pour le reste cf. chapitre modifiées par votre demande (fournitures, montants, circuit commercia/...) ou a modifier (CNR, conditions...), et justifier les raisons
m 1.2 en page 73 qui les motivent. Vous devez systématiquement préciser dans la case de justification du modificatif si un contrat a déja été signé.
Accueil Menu Soumettre
Si le modificatif en cours d’instruction intervient plusieurs jours apres le dépdt de la demande de licence, il convient au préalable de
[ vous R R ] prendre contact avec le Bureau des Licences (Retrouvez la liste de vos contacts DGA a I’adresse : https://www.ixarm.com/fr/contacts-
Les champs marqués par * sont & renseigner obigatoirement sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle) de sorte que la version modifiée ne reste pas bloquée dans SIGALE si le
ustif de la demande de modification est obligatoir ATA Ari >
s ROnCE H BOCECO 25 DO 20001080 1/4 0.4 SGDSN a déja pris une décision quant & la demande initiale.
Votre identité

Votre nom  pd3os Auuili
Vous étes
B maire doeuvre
O mandat
Profil de I'opération

. D " inérale de Topérat
Développement ~* miee < Llsadg | [l worTI T 00 Al wm A T e gy T

* S'agit -1 dune icence individuele ou globake? @ individuese () Globale
* Etes vous vous méme exportateur? @ Oui O Non
" Etes-vous vendeur? @ oui O Non

* La kicence comporte-l-elle des exportateurs addiionnels (@] Oui (O] Non
?

*Urgence O oui @ Non
* Nature de fopération

%] Fourniture de matériels E Etudes, Développement D Coopération industrielle
O Demandeur sous-tratant O Salon, Démonstration DTransl'm de technologie
[ sous-trattance [transtert de fabrication et d'assemblage [ cession de icence

I autreDocumentation |
Référence interne 0002638 N
* Devise de la demande |Euro |
Bureau de dovane [Toulouse

* Justification de la demande de modification

Precédent ‘Enregistrer et quitter
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3 MODIFICATION D’UNE DEMANDE NOTIFIEE

Il est possible de modifier une licence notifiée, pour ce faire, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas

Nb caracteres
(blancs compris)

Attendu

Exemples et contre-exemples

menu GESTION DES LICENCES :
Accueil n Démarche Soumission

Licence

[CJcréer une licence

D“Mlﬂir une icence en cours

Iglﬁoﬂn‘»r une licence notifite I
Oproroger une icance individuele

Primo-enregistrement

Oloéciarer un primo-enregistrement

Reprise des téléprocédures enregistrées

DLister les brouilons

Reprise des demandes non recevables

[ister les demandes non recevables

DLster les primo-enregisirements non recevables

1. Suivant la procédure figurant au Livre 3 a compter de la page 40, se connecter sur le portail institutionnel & ’url  Sans objet Connexion a I’url Gestion des licences du portail industriel Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfisp?interviewlD=GestionL icence
2. Aprés avoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Modifier une licence notifiée du Sans objet Choix du menu Modifier une licence Sans objet
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Nb caractéres Attendu Exemples et contre-exemples

Pas a pas
(blancs compris)

3. Cliquer sur Suivant (cf. image de [ ’étape précédente) un module de recherche apparait, saisir le numéro (complétement Référence de la licence : Rechercher la licence notifiée & modifier Sans objet

ou partiellement) et cliquer sur Rechercher : 17

GESTION DES LICENCES- DEMANDE D'AMENDEMENT D'UNE LICENCE NOTIFIEE

Accueil Menu m Soumettre
RECHERCHE D'UNE LICENCE DEJA DELIVREE

Référence de la licence [4113 |

Cas d’une licence notifiée ayant déja fait 1’objet d’une modification en cours d’instruction ou suppression d’une non-
recevabilité sur une modification de licence déja notifiée, la modification n’est pas possible :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE D'AMENDEMENT D'UNE LICENCE NOTIFIEE

RECHERCHE D'UNE LICENCE DEJA DELIVREE

Référence de la licence [18 001492 ]

Résultat de la recherche
Reéférence licence | Modifier
18001452111 1.0 N

Cas d’une licence notifiée pouvant étre modifiée :

GESTION DES LICENCES- DEMANDE D'AMENDEMENT D'UNE LICENCE NOTIFIEE

Accueil Menu m Soumettre
RECHERCHE D'UNE LICENCE DEJA DELIVREE

Référence de la licence [4113 |

Résultat de la recherche
Référence licence Modifier
18004113141 2.0 Modifier
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Pas a pas

Nb caracteres
(blancs compris)

Attendu Exemples et contre-exemples

4. Cliquez sur le bouton Modifier, vous pouvez reprendre la procédure a partir de 1’étape 3 du chapitre 1.2 en page 73 :
Menu m Soumettre

Les champs marqués par * sont a renseigner obligatoirement

Accueil

18 004113 1/1 2.0

Votre identité

Votre nom [liZT® FRANEE
Vous étes
EAuatre doeuvre
CJmandat

Oawe 7]

Profil de I'opération
______'Désination généraledefopération
Rechanges logistique ~# £quin pore systéme " 2000 o7 fdectiy ol mingipr Tl
|

* S'agt t-i d'une licence individuelle ou globale? ® Individuelie @] Giobale
* Etes vous vous méme exportateur? @ Oui O Non
* Etes-vous vendeur 7 @ Oui O Non

* La icence comporte-t-elie des exportateurs addtionnels O Qui @ Non
?

* Urgence O oui @ hon
* Nature de lopération

4 Fourniture de matériels [ etudes, Développement O Coopération industrielie

[J nemandeur sous-traitant (] Salon, Démonstration O Transtert ge technologie

D Sous-traance D Transfert de fabrication et d'assemblage E] Cession de licence

B AutreDOCUMENTATION ASSISTAN

Référence interne |

| Euro v

* Devise de la d d

Bureau de douane TOULOUSE BLAGNAC

" de la demande de modif
Voir tableau des écarts joint 8 la demande de modification de cette icence

Précédent ll Enreqgistrer et quitter

Justification de la
demande de modification :
1000

Pour le reste cf. chapitre
1.2 enpage 73

Il convient de préciser le contexte dans lequel intervient le modificatif, s’il intervient lors de I’avancement de négociations en vue
de la signature d’un contrat ou de 1’acceptation d’une commande, ou s’il est effectué en raison d’un changement lors de I’exécution
d’un contrat.

Une demande de modification d’une licence notifiée doit obligatoirement étre justifiée. C’est a dire que vous devez fournir une
explication succincte des différences affectant la licence notifiée, afin d’identifier inmédiatement les rubriques modifiées par votre
demande (fournitures, montants, circuit commercial...) ou & modifier (CNR, conditions...), et justifier les raisons qui les motivent.
Vous devez systématiquement préciser dans la case de justification du modificatif si un contrat a déja été signé.

Si les fournitures listées a la licence, dont le modificatif est envisagé, ont toutes été exportées, la licence, méme inférieure a trois
ans, ne peut pas étre modifiée car la licence est en fait échue et a vraisemblablement été soldée par les douanes. Il convient dés
lors de déposer une nouvelle demande de licence.

La licence individuelle répondant a une opération export au périmetre circonscrit par la notification de la licence, il convient de
déposer une nouvelle demande de licence si ce périmétre évolue alors qu’un contrat a déja été signé ou des commandes acceptées
(en cas de signature d’un avenant mineur n’affectant pas les quantités et les montants de fournitures principales, le rectificatif est
possible).

ﬂm’g)\h'wld‘.

Lorsque I’administration a appliqué des conditions sur une ligne de matériel, le fait de supprimer celui-Ci
supprime les conditions qui lui étaient liées. L’administration doit donc effectuer des recherches et rédiger a
nouveau les conditions, ce qui rallonge le temps d’analyse et de traitement de la demande.

Lors d’une demande de modification d’une licence notifiée, il convient donc :

- sivous souhaitez modifier une ligne de matériel de ne pas la supprimer mais modifier les données a I’intérieur
de la ligne,

- si vous désirez dupliquer une ligne existante, il convient de modifier la ligne déja existante et en créer
d’autres.
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4 PROROGATION D’UNE LICENCE

4.1  Principes

La validité d’une licence individuelle est, dans la plupart des cas, de trois ans (cf. Liminaire § 3.3.1 page 11). Une
demande de prorogation est une demande de reconduction a I’identique d’une licence. Elle est nécessaire lorsque
vous n’avez pas exporté la totalité des matériels inscrits sur la licence ou lorsque vous étes toujours en phase de
négociation précontractuelle.

Une demande de prorogation doit &tre formulée entre 5 mois et 2 mois avant I’échéance de la licence. Si une demande
de prorogation est formulée moins de deux mois avant la fin de validité ou plus de 5 mois, il convient de prévenir
I’administration et d’en expliquer la raison. Sauf exception, ddment justifiée, une demande de prorogation formulée
moins d’un mois avant la date de fin de validité d’une licence, est déclarée non-recevable.

Aucun des champs de la licence n’est modifiable puisqu’il s’agit de prolonger sa durée de validité. Vous devez
également indiquer de maniére synthétique dans la case commentaire les raisons qui vous aménent a proroger votre
licence et préciser si un contrat a été signé.

l

Mem ‘O‘Q " 11 n’est pas nécessaire pour une demande de prorogation de fournir la fiche d’imputation ou le
formulaire 2335-7 renseigné (cf. iIXARM). Cependant, si vous avez laissé passer le créneau durant
lequel une demande de prorogation est possible (cf. infra) et qu’il vous est nécessaire de déposer une
nouvelle demande de licence qui fait suite a la licence a proroger, alors il est impératif de joindre ces
deux documents.

Jusqu’a présent la non-complétion du champ commentaire n’a pas conduit a un rejet de la demande, néanmoins cet
état de fait pourrait ne pas perdurer.

Proroger une licence ne change ni son huméro, ni sa version.

Une licence prorogée se termine par un espace suivi de la lettre « P » en majuscule et d’un chiffre qui indique combien
de fois la licence a été prorogée. Exemple : « 15 002365 1/1 2.0 P2 ».

Ce suffixe Pn n’apparait que sur le formulaire de licence et n’apparait pas dans les tableaux de bord (cf. détails au §
Liminaire au § 6 page 21).

11 est a noter que les licences prorogeables sont les licences valides dont la durée de validité n’a pas été dépassée.

Le futur portail SIGALE (2021/2022) identifiera, pour vous, les licences arrivant a échéance et identifiera pour vous
le créneau dans lequel déposer une éventuelle demande de prorogation. Ce n’est pas le cas aujourd’hui, il vous
appartient donc de développer votre propre outil de suivi pour déposer les demandes de prorogation dans le créneau
spécifié par I’administration (cf. supra).

l

ﬂ(ﬂ’eN‘\’lU‘d " 1l vous appartient de mettre en place un outil de suivi de vos licences qui identifie les dates de fin de
validité de vos licences afin de déposer vos demandes de prorogation dans le créneau -5 mois / - 2
mois avant I’échéance.
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Date de finde
validité de la
demande

2

6 mois

5mois

2 mois

1 mois

Non-recevable

Période de demande optimale

Informer DGA
Justifier la demande précoce
Informer DGA
Justifier la demande tardive
Non-recevable

l

" Si depuis la notification d’une licence, vous avez changé de raison sociale (changement de nom,
changement d’adresse ...) ou si le responsable des exportations a été remplacé, vous devrez pour
pouvoir la proroger vous assurer qu’un modificatif prenant en compte ce changement a bien été
conduit. Dans le cas contraire, il faut faire la modification avant la demande de prorogation. Attention
les délais se cumulent !

Mg}\moﬂ
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4.2 Pasapas

4.2.1 Cas sans brouillon (cas des correspondants-signataires)

Pour effectuer une demande de prorogation de licence individuelle, sans utiliser le mode brouillon, il convient de suivre les 6 étapes décrites ci-apres :

Pas a pas Nb caracteres|Attendu Exemples et contre-exemples

(blancs compris)

1. Suivant la procédure figurant au Livre 3 a compter de la page 40, se connecter sur le portail institutionnel a 1’url Sans objet Connexion a I’url Gestion des licences du portail industriel Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/ucsfjsp?interviewlD=TableauDeBord
2. Aprésavoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Proroger une licence individuelle Sans objet Choix du menu Proroger une licence individuelle Sans objet

du menu GESTION DES LICENCES :

GESTION DES LICENCES
Accoeil n DEmarche Soumettre

Licence

O créer uee seece
[ moasifier une zence on cours

[ moditier une kzence notiés

I ED'&MOH.I‘»! enie indraduaiia I

Primo-enregistrement

[ péciare un pima-sesgisement

Reprise des téléprocédures enregistrées

[Linter tes becvimans

Reprise des demandes non recevables

D Lister bes demmardes mon el svables

[ Lister tes primo-enregestraments non recevabies

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 99 sur 138


https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/ucsfjsp ?interviewID=TableauDeBord

Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

Pas a pas Nb caracteres|Attendu Exemples et contre-exemples

(blancs compris)

3. Cliquer sur Suivant (cf. écran ci-dessus) pour accéder au moteur de recherche des licences prorogeables, saisir un
numéro en totalité ou de maniére partielle dans le champ Référence de la licence et cliquer sur Rechercher :

GESTION DES LICENCES

Accueil Menu m Soumetire

RECHERCHER UNE LICENCE PROROGEABLE

Référence de la licence [15 00f x

Sans objet Rechercher la licence a proroger Sans objet

Le résultat de recherche apparait :

GESTION DES LICENCES

Accueil Menu m Soumettre

RECHERCHER UNE LICENCE PROROGEABLE

Référence de la licence [15 00

Reésultat de la recherche

Référence licence Proroger

15001664 11 2.0 Proroger

1500274011 1.0 Proroger

1500442511 1.0 Proroger

15001064 111 1.0 Proroger

15004921 1111.0 Proroger

15 004560 1/12.0 Proroger

15003204 1111.0 Proroger

150027381M11.0 Proroger

15001665 1M1 3.0 Proroger

15004612 1/11.0 Proroger

Il est a noter que les licences prorogeables sont les licences valides dont la durée de validité n’a pas été dépassée.

Jatentrion l

" Sauf urgence avérée, toute demande de prorogation de date de fin de validité d’une licence valide
déposée moins de trois mois avant 1’échéance est déclarée non-recevable.

l

" Toute demande de prorogation de date de fin de validité d’une licence valide déposée plus de 6 mois
avant I’échéance est déclarée non-recevable.

Mg)\moﬂ
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Pas a pas

Nb caracteres

(blancs compris)

Attendu

Exemples et contre-exemples

4.  Cliquer sur le bouton Proroger (image ci-avant) a c6té du numéro de la licence a proroger puis compléter les champs
sur fond blanc et, si besoin, cliquer sur Parcourir pour joindre les documents nécessaires a la justification de la
demande de prorogation :

GESTION DES LICENCES

Menu Démarche Soumettre

DEMANDE DE PROROGATION

Informations sur la licence
Raison sociale hAGNARQK

Désignation générale de la demande
ce_ragnarok1

Accueil

Date de fin de validité de la icence 09/11/2020

Pays destination
Rale

Bresil

Coree du sud

Commentaires

Commentaires
je demande la prorogation pour les raisons suivantes
1) raison_1
2) raison_2
3) raison_3

Piéces jointes
o Piéce jointe 1
&rggg Doc1.docx
o Piéce jointe 2
.
o Piéce jointe 3
1’ Parcourir... | Aucun fichier sélectionné
° Piéce jointe 4

[ Parcourir... | Aucun fichier sélectionné.

o Piéce jointe S

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné

|
L

Il est & noter que les demandes de prorogation ne peuvent étre effectuées qu’une a une, il ne peut pas y avoir
compilation de plusieurs licences dans une seule demande de prorogation.
Il est a noter qu’aucun des champs de la licence choisie n’est modifiable, puisqu’il s’agit uniquement de prolonger
sa durée de validité (cf. § 4.1 page 97).
Nota : Si vous n’étes pas signataire vous ne pourrez pas passer a l’étape suivante qui est l’étape de validation. 11
convient alors d’enregistrer et quitter et prévenir le signataire afin qu’il puisse valider la demande a partir
des brouillons enregistrés (cf. § 4.2.2 page 103).

Commentaires :
1 000

Dans le champ Commentaires :

Fournir les explications nécessaires et suffisantes pour justifier le
besoin de proroger. C’est-a-dire indiquer de maniére synthétique les
raisons qui vous amenent a proroger votre licence.

Ne pas utiliser de sigle ou d’acronyme spécifique a son
environnement.

11 est vivement conseillé dans le champ commentaire d’indiquer si un
contrat est en cours d’exécution sur cette licence.

Dans I’espace Piéces jointes :

Joindre toutes les piéces jointes qui pourraient étre nécessaires.

Exemple (demande recevable) :
Le contrat n® UV12/100 contrat a été signé le 12 mars 2016 avec
notre client soit 6 mois apres la notification de la licence. Les
livraisons s’échelonneront jusqu’en juin 2020 soit au-dela de la date
de fin de validité de la licence.

Contre-exemples (demande non-recevable) :

Contre-exemple 1
Champs commentaire vide.
Licence portant sur la présence a un salon déja passé avec champs
vide.

Contre-exemple 2 :

Demande formulée 20 jours avant la date d’expiration de la
demande.

Administration non-informée d’une justification quelconque.
Champ commentaire vide.
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Pas a pas Nb caracteres|Attendu Exemples et contre-exemples
(blancs compris)

5. Cliquer sur Suivant (cf. image ci-avant), une fois le formulaire rempli, s’ouvre alors une page récapitulative : Commentaires :  Validation des saisies Sans objet
1000

E W Votre Compte Pro
s taas e S€IVICE-Public. fr

REPUBLIQUE FRANGAISE Le compte professionnel des démarches en ligne

Accueil

GESTION DES LICENCES

Accueil Menu Démarche m

Les champs marqués par * sont a renseigner obligatoirement
Demande de prorogation
Informations sur la licence
Raison sociale RAGNAROK
Désignation générale de la demande licence test prorogation ragnarok

Date de fin de validité de la licence 23/11/2020

Pays destination
Australie
Costa Rica
Russie
Commentaires
C i e la prorog pour les raisons suivantes : raison1 raison2 raison3
Piéces jointes
o Piéce jointe 1
Doc1.docx
o Piéce jointe 2
Kbis.pdf
o Piéce jointe 3
o Piéce jointe 4
o Piéce jointe §
Modifier

* Code daccréditation eesesses

6.  Saisir le code d’accréditation du signataire et cliquer sur Soumettre (cf. image ci-avant) puis la demande est validée Sans objet Validation de la demande par le signataire.
et envoyée pour traitement aupres de ’administration, ce que confirme la page ci-dessous ou se trouve le numéro de

télé-dossier : MEN’”O‘A ‘ _ _ _ _
V C p Il est possible que le message affiché ne comporte pas de numéro de télé-dossier, cela ne présage pas d’une non-réception
' Otr?' omp1_:e ro de la demande, il convient alors de le vérifier dans le tableau de bord.
i e s S€IVICE-PUDbIiC.fr
RErusLIQUE FRANGAISE Le compte professionnel des démarches en ligne
Accueil

GESTION DES LICENCES

Votre dossier de demande de a été transmis a fadministration.
Vous recevrez la confirmation de cet envoi dans votre tableau de suivi « Votre compte pro » (Numéro de télédossier: A-7-N1WWEHIS )

Vous pouvez également vous référer a votre tableau de bord SIGALE en cliquant sur le bien suivant : SIGALE : Tableau de bord
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4.2.2 Cas avec brouillon (enregistrer et reprendre un brouillon)

Le processus de demande de prorogation permet d’enregistrer un brouillon pour le reprendre ou le valider ultérieurement.

4.2.2.1 Enregistrer

Pas a pas Nb caractéres |Attendu Exemples et contre-exemples
7. Acompter de lafin de 1’étape 4 du chapitre « 4.2.1 - Cas sans brouillon » (cf. page 101), il est possible d’enregistrer Sans objet Enregistrer un brouillon de prorogation afin de le reprendre Sans objet
un brouillon en cliquant sur Enregistrer et quitter et de le reprendre ultérieurement : ultérieurement.

GESTION DES LICENCES

DES DE OF PRORO 0

Informations sur la licence
Raace sociele  [RAGNAROK

Désignation péntrale de i demande

-

Commentaires

Date de fin Ge volaté de s lcence  DOM12020

Pays destination
Ralke
Bresd
Coree do sud

Commentares
¢ demande la prorogation pouT les ramons sulvantes
1) ramon_t
2) ranen 2
3)raison 3

Piéces jointes
o Péce pinte 1
| Parcourr.. | Doct.docx
o Pibce ke 2
Paccours Kb pat
© Péce pnte 3
| Parcourr... | Aucun fcher séiectonns
o chc pte 4
Parcoury... | Aucun ficher sélectionné
© Péce pnte §
| Parcoury.. | Aucun ficher sélectionné

Enregistrer ot quitter
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4.2.2.2 Reprendre un brouillon

Pas a pas Nb caractéres | Attendu Exemples et contre-exemples

1. Suivant la procédure figurant au Livre 3, se connecter sur le portail institutionnel a 1’url Sans objet Connexion a I’url Gestion des licences du portail industriel Sansobjet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=TableauDeBord

2. Apres avoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Lister les brouillons du menu  Sans objet Recherche du brouillon. Sans objet

GESTION DES LICENCES :

GESTION DES LICENCES
Accueil n Démarche Soumettre

Licence

Ocréer une licence
[ modifier une licence en cours
[ modifier une licence notifiée

[ eroroger une licence individuelie

Primo-enregistrement

D Déclarer un primo-enregistrement

Reprise des téléprocédures enregistrées

Lister les brouillons

Reprise des demandes non recevables

D Lister les demandes non recevables

D Lister les primo-enregi nen bl

3. Cliquer sur Suivant dans la liste des licences qui apparait, chercher celle qui vous intéresse et cliquer sur Reprendre :  Sans objet Reprise du brouillon. Sans objet
Accueil Menu Soumettre

LISTE DES TELEPROCEDURES ENREGISTREES

N° de Type de la Désignation de Date et heure de 1er
télédossi I'opérati la demande destinataire Statut
A-G- . Collscteurs 04-06-2018 .
HRezNyTg | Proregstion tournants 00:00:00 Enregistre [SStpprmer
4. Reprendre le processus a partir de 1’étape 4 page 101 du chapitre « 4.2.1 - Cas sans brouillon » Sans objet Reprise du brouillon, suite. Sans objet
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4.2.3 Reprendre une demande de prorogation non-recevable

Lorsque qu’une demande de prorogation est jugée non-recevable par I’administration, il est possible de la reprendre pour y apporter les modifications ou compléments nécessaires afin de la soumettre a nouveau.

Pour reprendre une demande de prorogation de licence individuelle jugée non-recevable, il convient de suivre les 5 étapes suivantes :

Pas a pas Nb caractéres | Attendu Exemples et contre-exemples

1. Suivant la procédure figurant au Livre 3, se connecter sur le portail institutionnel a 1’url Sans objet Connexion a I’url Gestion des licences du portail industriel Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=TableauDeBord

2. Cocher Lister les demandes non recevables du menu GESTION DES LICENCES : Sans objet Rechercher la demande non-recevable. Sans objet

= W Service-Public-profr

[y

GESTHON DES LICENCES

o m —

Licence

D criar e bcence

Ottt une boerce a0 cours

Oaecitar g isance mctton

O reecoger coe Loamen maeosate
Primo-gnregistrement

U Dubciarnr L prerc-arragsinement
Reprise des téléprocédures enregistrées

O ister e browsioes

Reprise des demandes non recevables

[#] Lister tes demandes rom recevsties

DUWHMWW‘EHW

3. Cliquer sur Suivant (image ci-avant) et toutes les demandes non recevables, qui peuvent étre reprises, apparaissent, puis : Sans objet Rechercher la demande non-recevable - suite. Cf. chapitre 4.2.1 & I’étape 4 page 101.
cliquer sur Reprendre face a la demande a reprendre :

W Votre Compte Pro
Ubertd + E:Iul « Fraternitd SerVice'PUbliC .fr

REPUBLIQUE FRANGAISE Le compte professionnel des démarches en ligne

Accueil

GESTION DES LICENCES

Accueil Menu Soumettre

LISTE DES DEMANDES NON RECEVABLES

Type de la de l'op Date de la d 1er
prorogation licence test prorogation ragnarok 23-11-2017 Costa Rica
creation licence_ragnaroké 09-11-2017 Société - fzferhethq
4.  Modifier ce qui est a modifier et reprendre la procédure a partir de 1’étape 4 page 101 du chapitre « 4.2.1 - Cas sans : Sans objet Reprendre la demande non-recevable et valider les modifications. | Sans objet

brouillon ».
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4.2.4 Suivre les demandes de prorogation via le Tableau de bord

A la fin de la procédure de demande de prorogation de licence, il est possible d’accéder au tableau de bord en cliquant
sur le lien hypertexte SIGALE : Tableau de bord :

#
E’ .

Ubsrté + Egalité = Fraternité

Votre Compte Pro
Service-Public.fr

== PICHBLIQUE FRANGAISE Le compte professionnel des démarches en ligne

Accueil

TABLEAU DE BORD
SUIVI DES DEMANDES

Date et heure Date : Statut
. N° de Ref. Numeéro . .
Type Procédure oo || de ' de | dacte Objet Pays de la Action
transmission | recevabilité demande
C : Australie
17 En attente
. . A-T- 23-11-2017 licence test prorogation I:
Individuelle { prorogation NIWWEHIS 00:00:00 000190 ragnarok 1D : Costa Rica de -
1711.0 . recevabilté
D : Russie
C : talie
17 I Notifiée
-7~ -2017
Individuelle creation AT 09—11 :_201 09-11-2017 000165 licence_ragnarok1 1D : Bresil sous
Q785D04R 00:00:00 ™
1111.0 D: Coree du condition
sud
C : Finlande,
Inde, Australie
I: i
17 Notifiee
- . A-T- 09-11-2017 . 1D : Inde,
Individuelle creation BEPUDRH3 00:00:00 09-11-2017 000166 licence_ragnarok2 Honduras, snu_g Supprimer
131.0 condition
Australie
D : Finlande,
Inde, Australie

5

RETRAIT D’UNE LICENCE

Il existe dans SIGALE trois fonctions avec une sémantique proche, mais aux implications différentes :

1.

2.

3.

Retrait de licence.

Les principes sont les suivants :

1.

Retrait d’une licence en cours réalisé par I’administration.

Retrait d’une licence en cours réalisé par un opérateur économique.

Un retrait de licence est un processus de 1’administration de retrait au sens juridique de la licence. Il permet de

mettre en ceuvre au sein de SIGALE les décisions de suspension d’une licence décidées par la CIEEMG. Ce
retrait est formalisé par un courrier de la DGDDI envoyé en lettre recommandée avec accusé de réception.

Un retrait d’une licence en cours (d 'instruction) réalisé par 1’administration (cas trés exceptionnel) supprime une

demande en cours d’instruction sans autre conséquence. Ce processus peut étre utilisé, par exemple, pour
permettre a un opérateur industriel de réaliser une demande de modification a partir d’une version directement
antérieure. Le retrait peut étre fait a la demande ou non de 1’opérateur économique.

Un retrait d’une licence en cours_réalisé par 1’opérateur économique (utilisation du bouton Retirer pour une

demande au statut En cours d(instruction) supprime une demande en cours d’instruction et laisse a 1’opérateur
économique 1’usage de la derniére version notifiée jusqu’a la date de fin de validité mais obére toute possibilité
de demande de modification ou de prorogation.

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.

Page 106 sur 138



Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

6 SPECIFICITES RELATIVES AUX LICENCES GLOBALES

6.1.1 Présentation des spécificités

Dans SIGALE, le processus pour créer une licence globale et identique a celui d’une licence individuelle, il convient
donc de se référer au chapitre 1.2 page 72. Cependant, avant d’entamer le processus dans SIGALE, vous devez
adresser a la DGA/DI, Bureau des licences globales et générales et du contréle sur place (retrouvez la liste de vos
contacts DGA a [D’adresse : https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-
controle), un dossier d’organisation, exigé par ’article R. 2335-20 du code de la defense, décrivant les dispositions
que vous avez prises pour I’exécution des opérations de transfert et d’exportation. La validation de ce dossier est un
préalable indispensable a toute demande de licence globale. Ce dossier présente les informations suivantes :

1. Chaine des responsabilités dans la structure de I’organisation

Le dossier d’organisation doit indiquer la personne qui, au sein de la société, assume la responsabilité du controle
des exportations et en porte la responsabilité pénale. La chaine de responsabilité au sein de 1’organisation doit étre
clairement définie, notamment les attributions du responsable du contrdle des exportations et les éventuelles
délégations de responsabilité.

2. Procédures de controle internes

Le dossier d’organisation doit présenter les procédures internes qui permettent a 1’opérateur de contrdler la
conformité des opérations réalisées au titre de la licence avec le contour de celle-ci, notamment :

- Maitrise de la conformité de 1’offre et des actes contractuels avec la licence.
L opérateur doit fournir les procédures lui permettant d’établir son offre, puis de s’assurer de la pleine
conformité entre les actes contractuels et la licence globale qui lui a été accordée.

- Maitrise de la conformité des matériels et informations exportés avec la définition autorisée dans la licence, et
avec les conditions éventuelles.
L opérateur doit fournir les procédures lui permettant de vérifier, et le cas échéant, de s’assurer que
l’ensemble des éléments nécessaires (levée des conditions, CNR...) avant une expédition sont conformes et que
l’expédition entre bien dans le cadre de la licence globale accordée.

- Obtention et archivage des certificats de non-réexportation.
L opérateur doit fournir les procédures lui permettant de s’assurer de la cohérence des CNR avec les
exigences de la licence.

- Information et contréle des sous-traitants et des fournisseurs.
L opérateur doit fournir des éléments sur la transmission des contraintes du contrdle des transferts et des
exportations aux fournisseurs et sur la traduction en terme contractuel.

- Existence d’audits internes dédiés a la maitrise des transferts et des exportations.

- Modalités de traitement des anomalies et non-conformités (remontée d’information, procédures de correction).
L’opérateur doit présenter ses dispositions concernant la remontée de [’information vis-a-vis des autorités
d’exportation en cas d’anomalie et de non-conformité.

3. Mesures de sensibilisation et de formation du personnel - Dispositif de formation

Le dossier d’organisation doit décrire les formations et sensibilisations proposées au sein de 1’organisation aux
différents types de personnels (commerciaux, expéditions, contréle des exportations et des transferts, ...).
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4. Mesures de sécurité physiques et techniques

Le dossier d’organisation doit indiquer les dispositions prises :

- auregard de la sécurité et de la protection du patrimoine industriel, sécurité des locaux et des personnels.
Si 'organisation est habilitée a détenir des ISC (Informations et Supports Classifiés), le dossier doit
simplement ['indiquer afin de valider cette section.
Si l'organisation n’est pas habilitée a détenir des ISC, le dossier doit décrire la gestion physique et
organisationnelle lui permettant de protéger son savoir-faire et les informations sensibles quelle détient.

- afin de sécuriser la transmission d’informations par voie intangible (réunions, courriel, ...), essentiellement
pour les données et logiciels.

5. Tenue des registres et tragabilité

Le dossier d’organisation doit contenir les procédures et la description des outils de suivi et de controle des
transferts et exportations (enregistrement, archivage, production du compte rendu semestriel).

L’opérateur doit expliquer en particulier comment les contraintes liées au contrdle des exportations et des
transferts sont intégrées dans ses bases de données (par exemple au sein de son progiciel de gestion).

Il doit également expliquer comment est produit le compte rendu semestriel.

L’opérateur doit présenter les durées d’archivages des documents, qui doivent étre conformes a la réglementation.
6.1.2 Recommandations particulieres complémentaires relatives au dossier d’organisation
Afin de constituer votre dossier d’organisation, il convient de consulter :
1. Lapage iXARM relative au dossier d’organisation : cliquez ici.
2. Recommandations pour la rédaction du dossier d’organisation : cliquez ici.

3. Technologies soumises a contréle : cliquez ici.

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 108 sur 138


https://www.ixarm.com/fr/dossier-dorganisation
http://www.ixarm.com/sites/default/files/documents/Licence_globale_Dossier_d_organisation_-_Recommandations_a_l_usage_des_industriels_v1.pdf
https://www.ixarm.com/sites/default/files/documents/technologies_soumises_a_controle_recommandations_a_l_usage_des_industriels_v1.0-2.pdf

Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

Livre 7
[.evée de
conditions
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La licence peut faire 1’objet de conditions, qui peuvent étre de nature technique, administrative ou juridique. Les
conditions peuvent s’appliquer a I’ensemble de la licence (conditions générales) ou seulement & une fourniture
particuliere (conditions particulieres). Elles doivent étre respectées avant toute exportation ou transfert. Le cas
échéant, le droit a exporter des fournitures peut étre bloqué dans 1’attente de la vérification par I’administration du
respect des conditions qui leur sont appliquées.

A I’exception de I’exigence d’obtention d’un certificat de non-réexportation (cf. feuillet 2 du formulaire de licence
page 23), les conditions sont notifiées par le ministére des armées (DGA/DI) simultanément a la notification de la
licence par les douanes. La notification de la licence fait apparaitre séparément les fournitures affectées de conditions
suspensives (en feuillet 4 du formulaire de licence) et les autres (en feuillet 3 du formulaire de licence).

La justification du respect des conditions est de votre responsabilité. 1l vous revient d’obtenir ou de produire dés que
possible les pieces justificatives exigées par les conditions.

Deux cas se présentent :

1. Conditions non suspensives

Vous devez conserver les piéces justificatives. La vérification est effectuée par la DGA/DI dans le cadre du
contréle a posteriori. Attention : méme si le droit a exporter est ouvert par la licence, la condition doit étre
respectée avant I’exportation réelle. Le controle a posteriori porte notamment sur la chronologie du respect des
conditions par rapport aux opérations d’exportation.

2. Conditions suspensives

Vous devez fournir ’ensemble des piéces justificatives demandées par la condition a la DGA/DI lors de votre
dép6t de demande de levée de conditions suspensives en écrivant a 1’adresse générique dga-di.respect-
conditions.fct@intradef.gouv.fr. Cette demande doit mentionner impérativement le numéro complet de la
licence, I’exportateur concerné et les numéros de lignes des fournitures concernées par la demande. Aprés
vérification de la conformité de ces piéces a la (aux) condition(s) concernée(s), la DGA/DI en informe les
douanes via I’outil SIGALE et le droit a exporter la(les) fourniture(s) concernée(s) est ouvert des notification
par les douanes du nouveau formulaire douanier. Afin d’éviter les situations d’urgence, il importe que vous
fournissiez des que possible les piéces justificatives, sans attendre 1’approche de la date d’exportation prévue.
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Livre 8
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tableau de bord

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 111 sur 138




Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

1 ENTRETENIR LES TABLEAUX DE BORDS (OBLIGATOIRE)

Les demandes et licences apparaissent dans les tableaux de bord avec différents statuts comme :
- «accusé de réception » ;

- «en cours d’instruction » ;

- «notifiée » ;

- o«enerreur »;

En aucun cas le tableau de bord des licences® ne doit dépasser 600 lignes.

Il convient donc réguliérement de supprimer les informations devenues obsolétes en cliquant sur les boutons
Supprimer :

DEMANDES DE LICENCE S

Date Date Nomé Statut
Type | Procedure e de Tact Otyjet Pays de la Action
transmission | recevabilité demande
" C Abrgue o Sud
Test RUC Licence modfde Sgale non | m
Glcbake eaton 2014 V012014 00000
@ oxiioy |n|: recevabie 10 - Afrque Sy Sud
D Afrgue & S
1 Tost RUC Licence modtée Sgeenen | © ""’:"‘“’“"
0012014 | 30012004 U Sgale 10> § 2e [“SSooremer |
Giotele | moddcaton -0 20 ?‘OO:O: recevabie WL s?:”o)» Jwmy 10- A o Sud fusee
' 0 Afrque ou Sud
" C Alemagre
'
Gictae creation 30-01-20 00120 ?;‘OO‘O: oL 200 ) 10 Retusree
0 Alemagre
" C Angula
novcuete | creston | 0012016 | 2001200 | coocer Mastn 2051 . Novtes
110 10 Asgule
0 Angule
" C Amtrate
' €n cours
¢ 1.2014 7t Retirer
Gictale croaton 31.01.201 31.01.201 ﬁogo: FOE 310114 (1) 04 »
O Austrate
" C Austrate
| £n cours
1912014 1-01.2014 t wue Rellrer
Gotale | creston 319120 310120 m'o FOE 310V14 @) o - [“Retirer |
D Australe
" C Afrque o Sud
Tost RUC Licence modfde Soale non | _
1-2014 1-01-2014 Cappamet
Giotale | modtcaton 30120 3161201 o&oo:o: ored Sour 10521 10:A PN Retusée
D Afrigue du Sed
" C  Afrgue du Sud
Gltale | modtcato 1.09.2018 30012014 | 20000 Regrne NSP 1.1 000 recevabie sirs | e
o |n|; SFune 2.1 o8t 00 COurs Tratruction 10 Afrque Gu Sud | recavabie

l

Wﬁm (oS- Néanmoins, il faut supprimer avec prudence les demandes non-recevables. En effet, si vous
supprimez du tableau de bord une licence non-recevable, il vous sera impossible de reprendre la
demande et la version précédente de la licence si elle existe. Un message d’avertissement, vous
informe si vous tentez de le faire.

La suppression des demandes en erreur n’est pas a votre main. Pour supprimer une demande en erreur, il convient de
formuler une demande auprés du Coordinateur de Soutien Technique Interministériel (CSTI) a 1’adresse mél
sigale.operateur.fct@intradef.gouv.fr.

9 A comprendre comme la somme des demandes de licences initiales + demandes de modification + demandes de prorogation
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2 PROCEDURE EXCEPTIONNELLE

En cas de dépassement des 600 lignes citées ci-avant, a titre exceptionnel, un opérateur économique peut demander,
via courriel a I’officier de projet SIGALE, une purge de son tableau de bord.

Dans ce cas, 3 possibilités :

1. Indiquer une date pour laguelle toutes les licences antérieures notifiées et toutes les demandes non-regues et en
erreur seront purgeées.

2. Remplir un fichier Excel contenant 5 colonnes définies comme ci-dessous :

Intitulé Contenu Exemple |Commentaire

olonne 17 Numéro de licence Le numéro de la licence 19 005824 |Le numéro doit contenir un
millésime sur 2 digits et un
numéro d’ordre a 6 chiffres.

Ne pas oublier I’espace entre le
millésime et les 6 chiffres du
numéro d’ordre.

Ne pas mettre de double
espace.

Ne pas mettre d’espace apres
les 6 chiffres du numéro

d’ordre.
[colomne 2] Exportateur additionnel Indique s’il s’agit d’une 2/5 Aucun espace.
licence mono ou multi- . - R
Bien utiliser la barre des divisé
exportateurs .
comme séparateur et aucun
autre séparateur.
[colonne 3] Version de la licence En général, sauf 2.0 Aucun espace.

prorogation ou levée de
condition, il s’agit des 3
derniers numéros

[colomne 41~ Caractére de prorogation éventuel Caractere de prorogation P1 Si vide ne rien inscrire.

Aucun espace.

olonne 5] Caractére de levée de condition éventuel | Caractere de levée de Cc2 Si vide ne rien inscrire.

condition
Aucun espace.

3. Lister dans une colonne Excel les numéros de télé-dossiers a supprimer.
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1 DEFINITIONS

La licence générale de transfert (LGT) est un arrété comportant des listes de produits autorisant tout fournisseur établi
en France a effectuer le transfert de ces produits, sans limitation de quantité ou de montant, vers une ou plusieurs
catégories de destinataires situés dans tout Etat membre de I’Union européenne.

La licence générale d’exportation (LGE) est un arrété comportant des listes de produits autorisant tout exportateur
¢tabli en France a effectuer 1’exportation de ces produits, sans limitation de quantité ou de montant, vers une ou
plusieurs catégories de destinataires situés dans un Etat tiers a I’Union européenne.

Cette licence autorise également le fournisseur ou exportateur a effectuer toutes les opérations commerciales et
techniques préalables telles que la communication d’informations dans le cadre de la négociation d’un contrat,
I’acceptation d’une commande ou la signature d’un contrat.

Note :  Depuis la LPM 2019-2025, la Norvege et I'lslande doivent étre considérés comme des Etats membres de
I'Union européenne (code de la défense, article L.2331-1, paragraphe V). Les LGT sont donc applicables
vers ces deux destinations.

2 LISTE DES LICENCES GENERALES DE TRANSFERT (LGT)

Il existe aujourd’hui 10 licences générales de transfert :

LGT FR 101 Licence générale de transfert dans I’Union européenne de produits liés a la défense a destination des
forces armées d’un Etat membre ou d’un pouvoir adjudicateur dans le domaine de la défense ; (sont
entendus comme tels : 1’Etat, les collectivités territoriales, les organismes de droit public, et les
associations formées par une ou plusieurs de ces collectivités, ou un ou plusieurs de ces organismes
de droit public).

LGT FR 102 Licence générale de transfert dans 1’Union européenne de produits liés a la défense a destination
d’une entreprise certifiée d’un Etat membre.

LGT FR 103 Licence générale de transfert dans I’Union européenne de produits liés a la défense a des fins
d’exposition ou de démonstration lors de salons internationaux.

LGT FR 104  Licence générale de transfert dans 1’Union européenne de produits liés a la défense a des fins de
démonstration ou d’évaluation au profit des forces armées d’un Etat membre ou d’un pouvoir
adjudicateur dans le domaine de la défense.

LGT FR 105 Licence générale de transfert dans 1’Union européenne de produits liés a la défense a des fins de
démonstration ou d’évaluation au profit d’une entreprise d’un Etat membre de I’Union européenne.

LGTFR 106 Licence générale de transfert dans I’Union européenne de produits liés a la défense a destination de
la police, des douanes, des gardes-frontiéres et des garde-cotes d’un Etat membre, dans un but
exclusif d’utilisation par ces destinataires.

LGT FR 107  Licence générale de transfert, en retour a 1’expéditeur initial et vers I’état membre de provenance,
des produits liés a la défense et de matériels spatiaux mentionnés a 1’article L.2335-18 du code de la
défense, ayant été transférés temporairement en France, depuis un autre Etat membre de 1’Union
européenne pour démonstration, essai, présentation, exposition dans des salons ou dans des musées,
réalisation d’ceuvres culturelles, notamment cinématographiques, ou participation a des
commeémorations historiques ou a des manifestations culturelles ou éducatives.

LGT FR 108 Licence générale de transfert dans 1’Union européenne des produits liés a la défense et des stations
au sol d’exploitation de satellites de détection ou d’observation, a destination des forces armées
francaises situées dans un autre Etat membre de 1’Union européenne et dans le but exclusif d’une
utilisation par celles-ci.

LGT FR 109 Licence générale de transfert dans I’Union européenne de technologies afférentes a des produits liés
a la défense et a destination des forces armées, d’un pouvoir adjudicateur dans le domaine de la
défense ou d’une entreprise d’un Etat membre.

LGT FR 110 Licence générale de transfert dans I’Union européenne dans le cadre du programme de coopération
Ariane 6.
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3 LISTE DES LICENCES GENERALES D’EXPORTATION (LGE)

Il existe aujourd’hui 1 licence générale d’exportation :

LGE FR 201  Licence générale d’exportation de tout matériel, & destination des forces armées francaises situées
hors de I’Union européenne.

4 UTILISATION D’UNE LICENCE GENERALE

Pour pouvaoir utiliser une licence générale pour la premiére fois, vous devez déposer une déclaration ou une demande
¢lectronique d’intention de premiére utilisation par I’intermédiaire du systéeme d’information SIGALE (cf. § 9
page 119).

Pour une LGT, cette déclaration doit étre déposée dans un délai minimum de trente jours avant la date a laquelle vous
souhaitez débuter les opérations de transfert (article R.2335-10-11 du code de la défense).

Pour une LGE, cette demande doit étre déposee dans un délai minimum de trois mois avant la date & laquelle vous
souhaitez débuter les opérations d’exportation (article R.2335-22-11 du code de la défense).

Si vous souhaitez utiliser plusieurs licences, vous devez effectuer une déclaration ou une demande pour chague
licence (cf. § 9 page 119).

La déclaration effectuée dans le systéme d’information SIGALE (cf. 8 9 page 119), pour étre jugée recevable par
I’administration, doit comporter :

- lorsque votre société est titulaire d’une autorisation de fabrication, de commerce et d’intermédiation (AFC/AFCI),
la copie de celle-ci,

- un extrait K-bis du registre du commerce et des sociétés datant de moins de trois mois, si votre société n’est pas
titulaire d’une AFC/AFCI,

- tout justificatif spécifiqguement requis par la licence.

Lorsque la déclaration ou la demande remplit toutes les conditions nécessaires, le ministere des armées dispose d’un
délai de trente jours ouvrables pour une LGT et de trois mois pour une LGE pour vous délivrer un numéro
d’enregistrement, qui vous permet, dés réception, d’utiliser la licence générale.

Dans ce délai, I’administration pourra vous demander tout document supplémentaire utile en vue de I’instruction de
la déclaration d’intention ou de la demande de premiére utilisation. Elle pourra également convoquer le responsable
du contréle des exportations de votre organisation pour un entretien préalable.
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5 CAS PARTICULIER DE LA LGT FR 102

Les fournisseurs utilisant la LGT FR 102 a destination des « entreprises certifiées » situées dans les Etats membres
de 1’Union européenne doivent impérativement vérifier avant chaque livraison que leurs destinataires sont titulaires
d’un certificat valide. En France, la certification est accordée a une entreprise pour une durée de trois ans.

Tout destinataire certifié est inscrit dans la base de données CERTIDER (CERTIfication DEfence Register),
administrée par la Commission Européenne. CERTIDER fournit ainsi la liste de I’ensemble des entreprises
européennes certifiées. Cette base de donneées, établie et réguliérement mise a jour par les autorités des Etats membres
responsables de la certification, est dotée de fonctions de requéte librement accessibles aux industriels et aux
autorités, leur permettant de savoir quelles sociétés sont ou ne sont plus certifiées.

6 CAS PARTICULIER DE LA LGT FR 107

La LGT FR 107 est soumise a 1’obligation d’effectuer un compte-rendu au plus tard le dernier jour du sixiéme mois
suivant la date de fin de la démonstration, de 1’essai, de la présentation ou de 1’exposition, de la réalisation d’ceuvres
culturelles, des commémorations historiques ou des manifestations culturelles ou éducatives.

Pour les cas de participation a des commémorations historiques, a des manifestations culturelles ou éducatives, a des
réalisations d’ceuvres culturelles, notamment cinématographiques, ou a des expositions dans des musées, le compte-
rendu est constitué de la liste des produits et matériels concernés et des coordonnées de leurs destinataires.

7 IDENTIFICATION DES OPERATIONS DE TRANSFERT

Le fournisseur doit inscrire sur les documents commerciaux et de transport, sauf dans le cas d’un transfert
d’information par voie dématérialisée, un identifiant défini par I’article 6 de chaque arrété de licence générale de
transfert et comportant en particulier le numéro EORI (Economic Operator Registration and Identification) de la
société expéditrice.

En outre, le numéro de primo-enregistrement (du type LIGEN-aa-xxx) se rapportant a la licence générale doit figurer
sur tous les documents commerciaux relatifs a toute opération effectuée au titre de cette licence.
Ci-apreés, figurent quelques exemples, non exhaustifs :

- pourlaLGT FR 101 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 101 / Allemagne + LIGEN-14-039 ;

- pourlaLGT FR 102 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 102 / TIC-ITA-312 + LIGEN-13-007 ;
- pourlaLGT FR 103 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 103 / Espagne + LIGEN-13-068 ;

- pourlaLGT FR 104 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 104 / Royaume-Uni + LIGEN-12-061 ;
- pourlaLGT FR 105 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 105 / Pologne + LIGEN-12-117 ;

- pourlaLGT FR 106 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 106 / Finlande + LIGEN-12-085 ;

- pourlaLGT FR 107 : LGT FR 107 / Grece / LIGEN-12-069 ;

- pourla LGE FR 201 : FR 732 829 320 10068 / LGE FR 201 / Etats-Unis + LIGEN-11-061.
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8 QUESTIONS USUELLES

Comment puis-je m’assurer que mes produits sont éligibles a une licence générale ?

Les opérations réalisées au titre d’une licence générale sont sous votre responsabilité et il vous revient de vous
assurer que vos produits entrent dans les catégories autorisées par la licence que vous utilisez. En cas de doute
sur un produit, vous pouvez faire une demande de classement a la DGA. Lors de votre déclaration d’intention
de premiére utilisation, la DGA peut vous inviter a un entretien (ou vous pouvez le solliciter) afin de définir
avec vous les limites d’utilisation de la licence.

Dois-je déclarer en douane les produits transférés/exportés grace a une licence générale ?
- Oui pour une LGE.
- Non pour une LGT.

Les transferts intracommunautaires ne sont plus soumis a un régime de déclaration. Pour plus d’information,
voir le site Internet de la DGDDI : www.douane.gouv.fr. Vous étes cependant tenu, dans tous les cas, de produire
un compte rendu semestriel (art. L2335-6 et R2335-17 a 19 du code de la défense) dont le format est défini dans
I’annexe de 1’arrété du 30 novembre 2011.

Suis-je affranchi de toute contrainte de non-réexportation dans le cas d’un transfert de composants approvisionnés
dans 1I’Union européenne au titre d’une licence générale et intégrés dans mes produits ?

Non, les arrétés de licence générale définissent des contraintes de non-réexportation ou d’intégration. Par
ailleurs, vous étes tenu de répercuter les éventuelles restrictions émises par un autre Etat membre sur les
mateériels regus en provenance de cet Etat par une LGT.

Puis-je transférer/exporter des rechanges par le biais d’une licence générale ?

Sauf mention contraire, si un produit est autorisé au sein d’une licence générale alors les rechanges pour ce
produit sont également autorisés.
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9 PAS A PAS

Pas a pas

Nb caracteres|Attendu

(blancs compris)

Exemples et contre-exemples

Pidce jointe Aucun fichier sélectionné.

Piéce jointe | parcourir.. | Aucun fichier sélectionné.
Pigce jointe Aucun fichier sélectionné.
S 3

1. ivant la procédure figuran ivre 3 a compter de | 4 1 1 il instituti 1al’url . ey . . - . .
Suivant la procedure figurant au Livre 3 a compter de la page 40, se connecter sur le portail institutionnel & 'url g1 oot Connexion & I’url Gestion des licences du portail industriel ~ Sans objet
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/ucsfjsp?interviewlD=TableauDeBord

2.  Aprés avoir saisi le code d’accés et le code OTP d’authentification, cocher la case Déclarer un primo-enregistrement . . . . . .
pres av v ’ P Y Sans objet Choix du menu Déclarer un primo-enregistrement Sans objet
du menu GESTION DES LICENCES :

Accueil “ Demarche Soumettre
Licence
O Créer une licence
D Medifier une licence en cours
[ uodifier une licence notifiée
D Proroger une licence individuelle
Primo-enregistrement
I E Déclarer un primo-enregistrement I
Reprise des téléprocédures enregistrées
[ Lister tes brouilons
Reprise des demandes non recevables
a Lister les demandes non recevables
D Lister les primo-enregistrements non recevables
——
3. Cliquer sur suivant (image précédente) Raison  sociale : Remplis automatiquement (fonction de votre code d’acces) Sans objet
100
N°EORI : 16 soit Remplis automatiquement (fonction de voire code d'accés) Sans objet
PUSS
Accueil Menu Démarche Soumettre 5 . .
Licences Choisir le bon numéro de LGT/LGE.
s s s grereles - sans |
: : objet A’W N , . )
Les champs marqués par * sont & renseigner obig : ) 6)\\‘\’\0 Un seul numéro de LGT/LGE par primo-enregistrement.
Raison sociale [THALES LAS FRANCE SAS
—1 1 Cate’gprle de Llste{ l_es_ categorles ML de I’entreprise susceptibles d’étre transférées ou exportées au titre de la licence générale aprés avoir vérifié qu’elles
matériel... : sans sont éligibles a cette derniére.
* Licences générales LGTFR 109 : Technologies - .
e . e objet
0 de matériels P d'étre au
S Wro de la Rconce ginérale Pieces  jointes : Dans la mesure du possible, joindre une (ou les) AFC ou une (ou les) AFCI (si elle porte sur les matériels concernés par la LGT/LGE) a
' sans objet défaut joindre un KBIS.

En cas de difficultés a fournir ces documents et d’une maniére générale, il est recommandé de joindre BLGC

(https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle) avant de soumettre.
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Pas a pas Nb caracteres|Attendu Exemples et contre-exemples

(blancs compris)

4.  Cliquez sur suivant (écran précédent), saisir votre code d’accréditation (& noter que vous pouvez générer un fichier : Sans objet Saisie et validation du code d’accréditation Sans objet
xml pour vos besoins propre) puis cliquez sur soumettre :

GESTION DES LICENCES- DECLARATION DE PRIMO-ENREGISTREMENT
Accueil Menu Démarche m

Les champs margués par * sont & renseigner obligatoirement.

Primo-enregistrement

Raison sociale MBDA FRANCE
MWEORI FR 378168470 00136

Licences générales LGTFR 110 Ariane §

Catégories de matériels susceptibles d'étre  Test pour Guide OE
transférés au titre de la licence générale
Piéce jointe 1
Piéce jointe 2
Piéce jointe 3

* Veuillez saisir votre code d'accréditation

X pricécent | Soumeti 3

5. Sivotre demande est correctement passée vous recevez le message suivant, dans le cas contraire il convient de vous : Sans objet Sans objet Sans objet
référer au Livre 10 § 4 en page 122.

CONFIRMATION
Votre dossier de demande de primo-enregistrement a été transmis & l'administration.
Vous recevrez la confirmation de cet envoi dans votre tableau de suivi « Wotre compte pro » (Numéro de télédossier: A-0-WTSF12888 )

Vous pouvez également vous référer & votre tableau de bord SIGALE en cliquant sur le lien suivant | SIGALE : Tableau de bord
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Livre 10
Procédure de SQllti@Il
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1 OBTENIR DES INFORMATIONS SUR UNE DEMANDE EN COURS

Vous étes une PME ou PMI, en cas de question sur 1’état d’avancement d’une licence, il convient de contacter le
chargé de mission PME PMI au 09 88 68 50 79.

2 QUE FAIRE S| MON TOKEN NE FONCTIONNE PLUS ?

Si votre Token ne fonctionne plus il convient de contacter le bureau des licences (retrouvez la liste de vos contacts
DGA a [Dadresse . https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle).
Pour tous les autres soucis, se référer a la procédure ci-dessous.

3 QUE FAIRE Sl JE VEUX PROPOSER UNE MODIFICATION ?

Votre demande a été déclarée non recevable alors que vous avez scrupuleusement suivi les instructions du présent
guide, une information vous serait utile mais vous ne 1’avez pas trouvée, vous souhaitez proposer une modification,
une évolution, ... du guide afin d’en augmenter son efficacité, sa lisibilité, ..., il convient de vous rapprocher de vos
représentants au sein du GICAT, du GIFAS ou GICAN qui porteront I’information au GT2, instance qui pilote la
mise a jour de ce document ou a défaut contacter la DGA/DI/SPEM/SDGPC/officier de projet SIGALE.

4 QUE FAIRE EN CAS D’ANOMALIE ?
En cas de dysfonctionnement du SI SIGALE, la seule démarche a suivre est la suivante :

41 Dédouaner

Vérifier s’il est possible de dédouaner le SI SIGALE :
« Est-ce un probléme uniquement lié aux télé-procédures SIGALE ? », pour vous en assurer :

- Tenter d’accéder a un autre site Internet.
- Tenter de vous connecter a I’intranet de votre entreprise.

- Demander a un autre utilisateur s’il rencontre le méme dysfonctionnement (en cas de non déemarrage de
SIGALE notamment).

Si ces trois tests sont positifs, poursuivre la procédure tel que décrit supra. Dans le cas contraire, le probléme n’a
pas pour origine SIGALE, il faut donc se retourner vers les procédures internes a chaque société.
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Pour une prise en charge plus rapide merci de vous préparer a fournir les informations essentielles ci-dessous :

N°  Eléments Descriptif
1 Vous Nom exact de 1’opérateur tel que déposé dans SIGALE
2 La plate-forme sur laquelle est constaté  Télé-procédures SIGALE
le probléme
3 La version du logiciel concernée N° de version que vous trouverez en haut a droite de la page d’accueil
4 Démarche impactée Quelle est la démarche impactée ?
Exemple :
- Connexion a SIGALE.
- Demande de licence initiale.
- Modification de licence en cours d’instruction.
- Modification de licence notifiée.
- Prorogation de licence.
- Modification dans le référentiel opérateur.
- Modification dans le référentiel matériel.
- Données du tableau de bord.
Il peut y avoir plusieurs domaines, dans ce cas déecrire le principal au besoin.
5 Les identifiants concernés, s’il s’agit Identifiant de I’objet impacté :
d’un blocage sur un dossier spécifique . Numéro de licence.
- Numéro de télé-dossier.
- Référence opérateur.
- Référence matériel.
6 Le scénario déroulé pour rencontrer le  Décrire pas a pas de maniere synthétique ce qui vous a conduit a rencontrer
probleme, s’il est systématique. le probléme (si possible faire une copie d’écran).
Préciser impérativement si le probleme est systématique, aléatoire ou
ponctuel.
7 Le résultat constaté et le résultat Décrire I’état final aprés avoir déroulé le scénario ci-dessus (si possible faire
attendu une copie d’écran).
Décrire 1’état final attendu.
8 Date et heure Préciser la date et 1’heure (méme approximative pour /’heure)
9 Point de contact Fournir numéro de téléphone et adresse mél du point de contact pour le suivi
de ce probléme.
10 Informations annexes Fournir toutes les autres informations qui vous semblent nécessaires
43  Transmettre

Rédiger un courriel (en respectant le canevas du tableau ci-dessus) au Coordinateur de Soutien Technique
Interministériel (CSTI) en écrivant a ’adresse mél sigale.operateur.fct@intradef.gouv.fr. Vous pouvez aussi appeler
le 01 41 44 58 13 en précisant tous les éléments du tableau infra. La demande est prise en charge par un opérateur de
la Direction Interarmées des Réseaux d'Infrastructure et des Systémes d'Information de la défense (DIRISI) qui la
transmettra au CSTI.
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Livre 11

11 ne fallait retenir que
cela en

Fiches Reflexes
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Fiche n°1: Comprendre la numérotation d’une licence Cf. détails page 21
Numéro d’ordre Multi ou mono exportateur
4118°™ demande déposée en 2015 ] La licence comporte un exportateur

principal et trois exportateurs additionnels

Millési

o e 15 || 004118 | | 4/4 || 2.0||-P1|| -C1

|
:

Version Prorogation Levé ndition

La licence a fait [I’objet d’une La licence a été prorogée 1 fois La licence a fait I’objet

modification validée par I’administration d’une levée de condition
Fiche n°2 :  Utiliser et configurer correctement le navigateur Internet Cf. détails page 28

N’utiliser qu’Internet Explorer, EDGE, ou Mozilla Firefox et aucun autre navigateur pour utiliser SIGALE
Configurer le navigateur pour vider le cache lorsqu’on quitte la navigation sur Internet.
Se deconnecter puis se reconnecter entre une consultation et une saisie.

n!
ﬂ(ﬂ’ﬁN’nO Ne jamais travailler en multi-onglets ou en multifenétres lors de ’utilisation SIGALE.

ﬂ(ﬂ'ﬂ\mo "1l ne faut strictement jamais utiliser les boutons de navigation des navigateurs Internet.

Fiche n°3: Créer un compte d’opérateur économique dans SIGALE Cf. détails page 34

S’assurer aupres de ses collégues que la société ne posséde pas déja un compte SIGALE

Se connecter a ’url :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfisp?interviewl D=AgrementOperateurIndustriel

Suivre le processus et vérifier scrupuleusement les données saisies avant de cliquer sur le bouton Soumettre

Fiche n°4 : Garder en favoris les adresses url de SIGALE Cf. détails page 41

Dés la premiére connexion a SIGALE, enregistrer les url SIGALE dans le navigateur Internet :

- Référencement d’un opérateur économique :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewl D=AgrementOperateurindustriel

- Référencement d’un matériel classé :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=GestionMateriels

- Licences de transfert et d’exportation :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchev5/sfjsp?interviewlD=GestionLicence

- Tableau de bord :
https://mdel.mon.service-public.fr/pro_mademarchevs/sfisp?interviewlD=TableauDeBord
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Fiche n°5: Créer une demande initiale Cf. détails page 70

« Ce qui est recevable est, avant tout, exprimé clairement ! »
Se questionner avant de rédiger une demande pour I’exprimer clairement ;
La demande reléve-t-elle de la réglementation sur les matériels de guerre ou assimilés ?
La demande pourrait-elle relever des licences générales de transfert ou d’exportation ?
La désignation de la demande est-elle claire ?
La désignation est-elle cohérente avec les fournitures a exporter ou transférer ?
Le circuit commercial est-il correctement identifié ?
Le circuit logistique est-il identifié ?
Toutes les informations utiles sur le client ont-elles été rassemblées pour étre transmises aux autorités de controle ?
Suffisamment de renseignements complémentaires ont-ils été rassemblés pour permettre une décision des autorités
chargées du contrble ?
9. Larecherche d’éventuelles références antérieures a-t-elle été menée jusqu’au bout ?
A moins de connaitre le guide par coeur, s’aider a chaque étape des recommandations du pas-a-pas du Livre 6 page 69.

N AW

Fiche n°6: Reprendre une demande en cours d’instruction Cf. détails page 92

Justifier obligatoirement la demande avec :
- une explication succincte et claire (pas de sigle, pas d’anglicisme, pas de jargon propre a la société) ;
- lister dans la justification les rubriques qui ont évolués et fournir pour chaque évolution une justification courte.

l

Nl o o o s : .
WGN‘H Si le modificatif en cours d’instruction intervient plusieurs jours apres le dépot de la demande de licence, il
convient de prendre contact avec le Bureau des Licences (BDL) pour connaitre la démarche a suivre.

Fiche n°7 :  Maodifier une licence notifiée Cf. détails page 94

Préciser le contexte dans lequel intervient le modificatif :

- négociations en cours ;

- lasignature d’un contrat ou de I’acceptation d’une commande en vue ;

- changement lors de 1’exécution d’un contrat ;

- autre.

Justifier obligatoirement la demande avec :

- une explication succincte et claire (pas de sigle, pas d’anglicisme, pas de jargon propre a la SoCiété) ;

- lister dans la justification les rubriques qui ont évolués et fournir pour chaque évolution une justification courte.

l

Nt o » o . o .
MEN‘H Si les fournitures listées a la licence ont toutes été exportées, la licence ne peut plus étre modifiée. 1l convient
des lors de déposer une nouvelle demande de licence.

Fiche n°8: Demander une prorogation d’une licence Cf. détails page 97

Développer un outil interne qui me permet d’identifier les licences arrivant dans le créneau dans lequel il est possible de
demander une prorogation.

Formuler la demande entre 5 mois et 2 mois avant 1’échéance de la licence.

Prévenir ’administration et justifier lorsque le créneau de demande entre 2 et 5 mois avant expiration de la licence n’a pas pu
étre respecté.

Justifier la demande de prorogation en renseignant de maniére claire et synthétique, sans sigle ni acronyme spécifique a son
environnement dans le champ commentaire.
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Fiche n°9 : Retirer une demande en cours d’instruction Cf. détails page 106

MTENTION | o tde licence (utiisati | |
La fonction de retrait de licence (utilisation du bouton supprimer pour une demande au statut « licence en
cours ») n’obére pas 1’usage de la derniére version notifiée jusqu’a la date de fin de validité mais plus aucune
demande de modification ou de prorogation ne sera possible.

Fiche n°10 : Déposer une demande de licence globale - spécificités Cf. détails page 107

11 faut préparer méticuleusement un dossier d’organisation (ou I'attestation le cas échéant), exigé par ’article R. 2335-20 du
code de la défense, il est donc fortement recommandé de vous rapprocher de BLGC avant d’entamer votre rédaction du BLGC
(https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle).

Lorsque le dossier d’organisation (ou attestation) est validé, déposer une demande de licence globale est similaire a la dépose
d’une premiere demande individuelle.

Fiche n°11 : Lever une condition suspensive Cf. détails page 109

Rassembler les pieces justificatives qui répondent point par point aux différentes conditions.

Prévoir I’envoi des piéces justificatives dés qu’elles sont toutes a disposition (délais d’instruction a anticiper).

Envoyer toutes les piéces justificatives dga-di.respect-conditions.fct@intradef.gouv.fr en rappelant le numéro complet de la
licence.

Si la nouvelle version de licence (Cx) avec les matériels concernés en feuillet n°3 n’est pas regu, je contacte la DGDDI (cf. §
5.2 p. 20).

Fiche n°12 : J’entretiens mon tableau de bord Cf. détails page 111

En aucun cas le tableau de bord ne doit dépasser 600 lignes, au risque d’étre totalement bloqué dans SIGALE.
Supprimer régulierement les lignes devenues obsolétes.

Fiche n°13 : Je rencontre un souci dans Putilisation de SIGALE Cf. détails page 122

Ne pas téléphoner ou envoyer de courriel aux correspondants habituels SIGALE ou a I’officier de projet SIGALE.
Si le Token ne fonctionne plus, contacter le bureau des licences (liste des contacts : cliquer ici).
Si ce n’est pas un souci de Token, vérifier s’il est possible de dédouaner SIGALE.
Rassembler tous les éléments nécessaires a une analyse (cf. § 4.2 page 123) puis téléphoner au 01 41 44 58 13.
ou
Ecrire un courriel a sigale.operateur.fct@intradef.gouv.fr en vérifiant que tous les éléments nécessaires ont été rassemblés.

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 127 sur 138



https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=171288E69F97C005E5B00C44FB7C3F95.tpdila10v_3?cidTexte=LEGITEXT000006071307&idArticle=LEGIARTI000026211294&dateTexte=20170330&categorieLien=id
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=171288E69F97C005E5B00C44FB7C3F95.tpdila10v_3?cidTexte=LEGITEXT000006071307&idArticle=LEGIARTI000026211294&dateTexte=20170330&categorieLien=id
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle
mailto:dga-di.respect-conditions.fct@intradef.gouv.fr
https://www.ixarm.com/fr/contacts-sous-direction-de-la-gestion-des-procedures-de-controle
mailto:sigale.operateur.fct@intradef.gouv.fr

Livre 12
Charte

d'engagement
des op¢rateurs
cconomiques

portant sur I’usage du

dispositif informatique
SIGALE

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite.




Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

Pour les relecteurs de ce document en mode électronique (format Word), la charte en version « pdf » est insérée ci-

dessous :

SIGALE_Charte_d'en
gagement_des_opet

Pour les autres relecteurs une copie de la charte figure dans les pages suivantes.
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Charte d’engagement
des opérateurs économiques

Charte d'engagement des opérateurs économiques
portant sur I'usage du dispositif

informatique SIGALE

Désignation de I'Opérateur économique’ :

La solution SIGALE est un dispositif qui permet de délivrer des licences d'exportation et de
transfert.

Dans le cadre de la transposition de la directive européenne 200943 du 6 mai 2009 dans le
droit frangais, la France s'est dotée d'une nouvelle réglementation (autour de la Loi n® 2011-
702 du 22 Juin 2011 et des décrets et arétés associés) sur le contréle de 'exportation de
maténels de défense.

Pour prendre en compte ces évolutions, I'état Frangais, ci-aprés « I'administration », s'est doté
d'un systéme d'information de gestion et d’administration des licences d'exportation (SIGALE)
et demande 3 toutes personnes, ci-aprés « les opérateurs économiques », qui souhaiterait
effectuer leurs demandes et démarches directement en ligne via des téle-procédures, de
respecter les régles de sécurité de la présente charte d'engagement. La presente charte est
a retourner datée et signée a :

DGA/DISPEM/SDGPC - 60 Boulevard Martial VALIN — 75 509 PARIS CEDEX 15

l. Principes des télé-procédures

Les télé-procedures sont de deux types : « Saisie » et « Compte rendu », mais fonctionnent
toutes sous le méme principe :

» remplirune demande (demande de licence, autonisation de transit, déclaration, demande
de certification, déclaration de commande ou de livraison, etc.) ;

= transmission d'une demande & Madministration ;

réception d’'un accusé de réception ;
suivi du dossier ;

» refrait d'une decision administrative signée (réponse ou demande) de 'administration.

L'Opérateur économique est seul responsable de toute utilisation malveillante des données
echangées dans le cadre des telé-procédures SIGALE en particulier lorsqu'un de ses
personnels non-habilités les utiliserait.
Cette présente charte s'impose a 'Opérateur économique sans préjudice des « conditions
generales d'ufilisation (CGU) » du service mon.service-public.fr, des décisions que le
Secretaniat Général pour la Modemisation de 'Action Publique (SGMAFP) pourrait prendre, et
des régles relatives a la protection des données & caractére personnel.

' Inscrire la raison sociale de FOpérateur conomique conceme.

Page 1surs
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Il. Connexion aux télé-procédures

L'accés aux téle-procédures SIGALE est ouvert a tous les opérateurs économigues désirant
exporter du maténiel de défense via le site IXARM.

Cet accés est nominatif et personnel, il est donc exclusivement réservé aux seules personnes
ayant recu de la Direction Internationale de la DGA les éléments suivants : codes d'accés et
d'accréditation ainsi gu'un Token? pour saisie et validation de 'envoi des données a la DGA
via les demarches en ligne. Le Token permet de générer un mot de passe & usage unigue afin
de s"authentifier de maniére sécurisée

Ces codes sont personnels et ne doivent jJamais étre communiqués ou utilisés par une tierce
personne. lls doivent également étre conservés a l'écart de la vue des tiers.

L'Opérateur économique s'engage a prévenir 'Administration dans les plus brefs délais en
cas de perte, de suspicion de divulgation a un tiers non habilité ou de divulgation avérée d'un
code.

L’Administration ne peut en aucun cas étre ftenue pour responsable d'une utilisation
dommageable ou frauduleuse de ces codes.

Sans l'usage du Token, I'Opérateur économique ne pourra pas instruire de requétes, ni
déposer de piéces. L'Opérateur économique ayant regu un Token est réputé lavoir accepté,
ainsi que les conditions d'usage le réglementant inscrites au sein du présent document.

Le Token remis & Opérateur économique est personnel et ne doit jJamais &tre transmis ou
utilisés par une tierce personne.

L'Opérateur économique doit protéger son Token contre la perte, le vol ou sa déténoration
physique.

Le Token ne doit pas étre laissé sans surveillance. Le code d'accés ou daccréditation de
FOpérateur économique ne doivent pas étre notés sur ou conjointement au Token. Si
FOpérateur économique quitte sa station de travail, il doit verrouiller sa session et emporter
son Token.

La restitution du Token doit étre effectuée par I'Opérateur économigue a son supéreur
hiérarchique en cas de départ de I'entreprise, de changement de poste ou d'activité, ainsi
guen cas de son remplacement au sein de l'entreprise. L'industriel en informera alors
I'Administration et retournera ce Token, afin gqu'll soit recyclé.

Chaque Opérateur économique s'engage a ce que toutes les informations personnelles
communiguées a la DGA et rattachées a chaque code délivré solent valides et personnelles.
Il s'engage aussi a communiquer a la DGA tout changement portant sur ces informations.
L'Opérateur economique est responsable des piéces jointes quil présente dans un
téle-dossier. A ce titre, Il s'engage 4 ce que le contenu des piéces jointes ne constitue pas une
atteinte aux droits de tiers, notamment (a) une violation de droits de propriété intellectuelle, (b)
une atteinte aux personnes (notamment diffamation, insultes, injures, etc.) et au respect de la
vie privée. L'Opérateur économique doit également s'assurer que les piéces jointes ne sont
pas comompues, en les verifiant a l'aide d'un confrdle d'antivirus.

Dans ce cadre, I'Opérateur économique s'engage également a ne pas présenter de fichiers
au format technique PDF signés électroniquement dans un télé-dossier.

*  Elément physique également appelé « authentifieur ».
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L'Opérateur économique s'engage a ne transmettre par l'intermédiaire des télé-procédures
que des informations exclusivement du niveau de sensibilité « non protége ». En particulier,
toutes informations de portée « confidentiel industrie » relatives a une licence doivent étre
transmises a la DGA par les moyens appropries. |l est interdit d'accéder aux telé-procédures
SIGALE au moyen d'un automate et/ou d’'un robot informatique.

Si elle I'estime nécessaire, afin de faire respecter ses régles de sécurité ou de protéger ses
services, ses usagers ou encore sur demande des autorités judiciaires etfou administratives,
en coopération avec son foumnisseur d'accés a Intemet, I'Administration se réserve le droit de
collecter I'adresse /P de 'Opérateur &conomique afin de lidentifier.

lll. Sécurité des systémes d’information de I'Opérateur économique

L'Opérateur économique s'engage a consacrer les moyens financiers et humains justes,
nécessaires et suffisants, a la protection des informations et données échangees dans le cadre
des téle-procédures SIGALE.

L'Opérateur économique maintient ses engagements de sécunté dans le temps.

La Direction intermationale de la DGA se réserve le droit de suspendre ou résilier, sans préavis,
tout acceés faisant I'objet d’'une utilisation illicite ou frauduleuse, contraire a la présente charte,
ou en cas d'incident de securité ou de suspicion d'incident de sécunte.

La responsabilité de I'administrafion ne saurait &fre engagee, ni indemnité exigée, dans ces
conditions.

IV. Signature électronique des décisions administratives

La signature électronique des décisions administratives étant au coeur du procede de
sacurisation d'échanges électroniques entre I'Administration et les indusiriels, 'Opérateur
economique sengage & prendre connaissance de la valeur jundique de cette signature
explicitée dans I'annexe a ce document.

Lors de la réception d'une décision administrative, il reléve de la responsabilité de ' Opérateur
économique de contrdler le format technique FPAJES Basic de la signature de 'administration
et de s'assurer de son absence de cormuption, conformément 3 la politique de signature et de
verification de signature. Pour procéder a cette venfication, le Ministére de la Défense porte 3
la connaissance des opérateurs économiques, la politique de Signature et de Validation de
signature, ainsi gue la politique d'Horodatage, soit par courrier électronique, soit en les mettant
en ligne sur le portail institutionnel IXARM.

Le représentant de Opérateur économique s'engage & déecliner la présente charte, |a faire
signer a chague utilisateur de son organisme et en conserver la preuve.

Les présentes régles de sécunté sont soumises au droit frangais. Afin de marquer son
engagement A respecter ces conditions d'utilisation, le représentant de ['Opérateur
économique doit signer et transmettre a la DGA |a présente charte.

Les présentes régles de securité sont soumises au droit frangais. Afin de marquer son
engagement a respecter ces conditions d'utilisation, chagque Opérateur économique doit avoir
signe et transmetfre a la DGA la présente charte d'engagement des opérateurs.

Page 3surs

Ce document est la propriété de I'Etat, il ne peut étre reproduit, copié ou utilisé sans autorisation écrite. Page 132 sur 138



Guide SIGALE a l'usage des opérateurs économiques Version 1.0 du 10 septembre 2020

EX

MINISTERE irection géné

T oreciongiirie (B8 SIGALE

Lt gromert d i by
Charte d'engagement

des opérateurs économiques

V. Droit d’accés et de rectification sur les informations

Dans le respect de la loi 2000-321 2, chapitre 1%, article 16, 'Opérateur économique dispose
d'un droit d’accés et de rectification sur les informations ou les données qui sont nécessaires
a l'instruction et au traitement de ses demandes.

Date et signature®

*  Faire suivre le paraphe de la mention suivante - <civilité> <prénom> <nom>, agissant en qualité de représentant(e) de
<désignation de I'Opérateur économique>
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Annexe relative a la signature électronique

Transposant la directive 199%/93/CE du 13 décembre 1999 pour un cadre commun sur les
signatures eélectroniques, la loi du 13 mars 2000 a crée larticle 1316-4 du code civil, qui
détermine en son deuxieme alinéa le cadre jundique de la preuve et de la signature
electronique. La signature electronique est présumee fiable et sécunisée dans les conditions
precisées par le décret n® 2001-272 du 30 mars 2001 pris pour I'application de l'article 13164
du code civil et relatif a la signature électronique.

L'ordonnance n® 2005-1516 du 8 décembre 2005 relative aux échanges électroniques entre
les usagers et les autontés administratives et entre les autorités administratives introduit ces
principes au sein de lactivité administrative. Cette ordonnance autorise notamment le recours
par I'administration a la mise en place de télé-services et fait référence a des protocoles de
signature &lectronique des actes des autontés administratives.

Les specifications technigues de ces services doivent respecter le référentiel géneral de
securite publié par I'améte du & mai 2010.

Dés lors, la signature électronigue des décisions administratives est valablement apposée par
un dispositif sécunsé de création de signature électronique. Sa validité et sa fiabilité
s'appréciera au regard du certificat électronique qualifieé au sens du référentiel de sécurité.
Ce dispositif a pour conséquence le renversement de la charge de la preuve.

Par conseguent, si un Opérateur économique conteste une decision administrative générée
par SIGALE en mettant en cause la fiabilite de la signature electronique, il doit prouver les
imegulantes du dispositif de secunté.
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1 Nature de la sous-traitance, du transfert ou de la coopération industrielle

1.1 Equipements concernés

Texte

1.2 Description de I'opération de sous-traitance, de transfert ou de coopération

Texte

1.3 Type de technologie

Texte

1.4 Sensibilité de la technologie

Texte

1.5 Nature du composant / sous-ensemble

Texte

1.6 Nature des dossiers fournis

Texte

2  Stratégie industrielle / stratégie d’achat

2.1 Obijectifs et justification de I'intérét de I'opération

Texte

2.2 Entreprises frangaises consultées / potentiellement capables de réaliser la prestation

Texte

2.3 Impact du transfert ou de la sous-traitance a I'étranger sur les entreprises frangaises et
la filiere industrielle actuelle

Texte

2.4 Volumes financiers de |'opération envisagée

Texte
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2.5 Entreprises concernées par la présente demande de licence
Texte

2.5.1  Demandeurs et coopérants concernés

Texte

2.52 Acheteurs et destinataires finaux

Texte

3  Complément sur le périmétre de coopération ou de prestation de transfert
et/ou sous-traitance

4  Analyses des risques

4.1 ITAR

Texte

4.2 Copie

Texte

4.3 Rétro-ingénierie

Texte
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