
Verbind burgers,
Vorm beleid

RUIMTELIJKE PARTICIPATIE: EINDELOZE MOGELIJKHEDEN
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1. Wat maakt ruimte een levendige en betekenisvolle 

plek (‘placemaking’)

2. Maak meer ruimte voor meisjes (en voor iedereen) 
– Lore Cuypers (Howest – Vital Cities)

3. Ruimte-maken in de praktijk

4. Tips & tools om aan de slag te gaan



● Expert in:
○ Visie en strategie ontwikkeling 
○ Procesbegeleiding en 

stakeholdermanagement (intern & extern)
○ Online en offline participatiemethodieken
○ Placemaking - Cities at Eye Level - 

Circulaire stedenbouw 
● Ervaring: 

○ Senior consultant bij MONDEA voor 
beleidsplanning, participatie & 
optimalisaties dienstverlening (2022 - …)

○ Strategisch coördinator Stad Oostende 
(2011-2018)  

○ Beleidscoördinator participatie Stad 
Brugge (2018 - 2021)

Ine Plovie



● Onderzoekscoördinator expertisecentrum 
Vital Cities 

● Oprichter BRAVE 
● Docent Sport-en gezondheidsbeleid Howest

Lore doet aan praktijkonderzoek naar hoe de inrichting 
van de fysieke en sociale omgeving een invloed heeft 
op het gedrag en de keuzes van mensen.

Dit voornamelijk in functie van het gebruik van de 
publieke ruimte om te sporten, te bewegen, te spelen, te 
ontspannen en elkaar te ontmoeten.

We leveren kennis, inspiratie en procesbegeleiding aan 
overheden, organisaties en federaties die een duurzame, 
beweegvriendelijke en leefbare omgeving willen 
realiseren op maat van de gebruikers

VITALCITIES.BE
BRAVEPEOPLE.EU

Lore Cuypers



Anouk is Government Success Manager bij Go Vocal. Als 
participatie-adviseur geeft ze strategisch advies te geven 
om het participatieplatform zo goed mogelijk in te zetten.

Anouk heeft een academische achtergrond in geschiedenis 
en politieke wetenschappen aan de Universiteit Gent en 
heeft professionele expertise in burgerparticipatie op 
Europees niveau. 

Tegenwoordig beheert ze een uitgebreid portfolio van bijna 
60 Vlaamse lokale besturen en helpt ze haar klanten bij het 
opzetten van hun eigen participatie-projecten via het Go 
Vocal-platform.

Anouk 
De Meulemeester



Hoe maak je van ruimte 
levendige en betekenisvolle 
plekken? 
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 Waarom deze sessie? 

● Het succes van publieke ruimte wordt door meer 
bepaald dan een ruimtelijk ontwerp

● De publieke ruimte van vandaag is niet voor 
iedereen even toegankelijk.   

● Ruimtelijke participatie is noodzakelijk voor een 
duurzaam, veilig, levendig, kwalitatief, 
beheer(s)baar eindresultaat. 

● Ruimte maken = ontmoeten, depolariseren, samen  
(leren) werken, ruimte creëren voor verandering,...  

● Geen tips & tricks, manier van kijken en doen
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Wat maakt een plek succesvol?   
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Welke plek verkies jij?  
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Hoe verloopt jouw ruimtelijk ontwerpproces? 
Introductie 12
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Welke proces verkies jij? 
Introductie 13

Perfect voor…Perfect voor…



Welke proces verkies jij? 
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Is er plek voor iedereen?  
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Meisjes in de publieke ruimte
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Meer info op  

- https://www.vitalcities.be/nl
- https://www.vitalcities.be/nl/projecten/g-i-r-l
- https://www.vitalcities.be/nl/projecten/vital-cities-podcast 
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https://www.vitalcities.be/nl
https://www.vitalcities.be/nl/projecten/g-i-r-l
https://www.vitalcities.be/nl/projecten/vital-cities-podcast




Een experiment

04



Een experiment 20



Maak kennis met…
Sarah, 14 jaar, houdt van afspreken met vriendinnen en TikTok-video's maken over hun dance, 
skate en freerunning-kunsten. Ze wil veilige plekken om te chillen, actief en creatief te zijn, zonder 
ongewenste aandacht. Voelt zich soms ongemakkelijk in het donker of bij drukte.

Koen, 35 jaar, is alleenstaand en leeft in armoede. Komt met zijn kinderen naar een plein omdat hij 
geen tuin heeft. Hij zoekt overzichtelijke, gratis of goedkope speel- en zitplekken waar hij zijn 
kinderen (5 en 8 jaar) veilig kan laten spelen. Toegang met buggy’s en zitcomfort zijn belangrijk 
voor hem.

Gerard, 72 jaar, wandelt dagelijks en zoekt beweging en contact op het plein. Hij wil comfortabele 
banken of terrasjes maar voelt zich weinig vertrouwd (en soms wat bedreigd) door luidruchtige 
jongeren die activiteiten doen die hij niet kent. Toegankelijkheid en ruimte voor ontmoeting met 
anderen uit het dorp zijn belangrijk.

Emma, 28 jaar, is een actieve rolstoelgebruiker die het plein als tussenstop gebruikt. Ze wil 
drempelloze paden, toegankelijke zitplekken en ruimte voor spontane interactie. Obstakels zoals 
slecht geplaatste fietsen of terrassen maken een plein moeilijk om te gebruiken. 
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Opdracht
- Kies een persona
- Leef je in en zeg in 1 woord welk gevoel jouw 

persona bij deze plek krijgt
- Welke acties kun je op korte termijn (+/- 3 - 6 

maanden) doen om deze plek betekenisvoller te 
maken voor jouw gekozen persona?

- Als je moet kiezen, op welke plek zou je je eerste 
'interventie' doen 
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Mentimeter resultaten
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Mentimeter resultaten
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Zelf aan de slag
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Hoe dan? 
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Toch een stappenplan…
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Toch een stappenplan…
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Opstarten
-
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Onderzoeken: analyseren 

- Meldingen
- Gemeente- en stadsmonitor
- Gemeente in cijfers
- …
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Onderzoeken: inleven

-
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39Ontwikkelen: oplossingen genereren 



INLEVEN 
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Valideren en optimaliseren
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Geavanceerde kaarten voor 
ruimtelijke planning

Ons nieuwe kaartenpakket is ontworpen om te voldoen aan de 
complexe behoeften van planners en mobiliteitsafdelingen.  

Waarom zou je de nieuwe kaartenfunctionalteiten gebruiken?

● Mogelijkheid om kaarten toe te voegen in enquêtes als contextuele 
informatie om vragen over te stellen

● Nieuwe typen vragen in de enquêtetool

○ Een lijn tekenen (bijvoorbeeld route woon-werkverkeer)

○ Een gebied omtrekken

○ Een GIS-bestand (bijv. Shapefile) uploaden

● Kaartgegevens kunnen geëxporteerd worden

Nieuw in 
PREMIUM +



Go Vocal

ESRI-integratie [add-on]
Rijkere en complexere ruimtelijke gegevens die zijn 
opgeslagen op Esri kunnen nu worden weergegeven op 
onze kaarten.

Waarom zou je de ESRI-integratie moeten gebruiken? 

● Esri-kaartlagen (aangepaste of basislagen) kunnen worden 
toegevoegd aan projecten waar je ideeën verzamelt of aan een 
‘pin op de kaart’ vraag in de ingebouwde enquêtetool

● Esri-functielagen (bijv. punt/lijn/polygoon lagen) kunnen ook 
worden geupload en getoond op onze kaarten

● Het is dus niet langer nodig om de kaarten die jullie al in Esri 
opgeslagen hebben, om te zetten in Geo-JSON bestanden

● Het uploaden van Geo-JSON bestanden is wel nog steeds 
mogelijk

Meer informatie

Esri gebruiken bij het verzamelen van ideeën op de kaart en in 
enquêtes

Live voorbeeld

Nieuwe platformfunctionaliteiten

https://support.citizenlab.co/nl/articles/9055395-esri-arcgis-functieagen-en-basiskaarten-gebruiken
https://support.citizenlab.co/nl/articles/9055395-esri-arcgis-functieagen-en-basiskaarten-gebruiken
https://engage.seattleparksandrec.com/en/projects/project-selection-1?view=map








Ontwikkelen: prototypes ontwikkelen
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Eén belangrijke 
belofte: wat niet 
werkt, wordt 
teruggedraaid!!



Tijdelijke invullingen
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IMPLEMENTEREN - OPSCHALEN

 

Voorbeelden 49
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Hou onze nieuwe webstek
www.verbindburgersvormbeleid.be 
in de gaten voor nieuwe 
ontwikkelingen en meer! 

https://verbindburgersvormbeleid.be/


Bedankt!


