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MINI-SUPPORT INVISIBLE
INSTRUCTIONS POUR L’INSTALLATION

POUR LE SERVICE DE MAINTENANCE
Instructions pour l’installation du dispositif :
Pour être conforme aux normes ADA, monter ce support de façon à 
ce que la pompe de la bouteille se trouve à 122 cm ou plus du sol fini.

LA TROUSSE D’INSTALLATION COMPREND :
Un modèle d’installation réutilisable, du ruban double-
face 3M préapposé et une clé.

FOURNITURES REQUISES :
Nettoyant/détergent universel, alcool isopropylique, 
mastic en silicone, chiffons propres et secs, niveau, 
crayon, ruban adhésif et gants.  

*Pour un montage sur une surface avec couche gélatineuse, traiter la zone de montage avec l’Apprêt 94 pour rubans 3M comme indiqué sur le mode d’emploi du produit.
*Utiliser le modèle d’installation réutilisable (inclus) pour aligner et espacer correctement les supports.

Montage avec RUBAN ADHÉSIF double-face 3M préapposé 

Ces étapes sont CRUCIALES pour une bonne adhésion.

ÉTAPE 1 : Trouver une zone plane 
pour le montage du support, 
éloignée du jet d’eau de la douche 
(non tapissée).

ÉTAPE 2 : Nettoyer la surface avec 
un détergent pour retirer toute 
trace de savon et toute poussière.

ÉTAPE 3 : À l’aide d’un chiffon neuf 
et propre, essuyer la surface avec un 
mélange 1:1 d’alcool isopropylique 
USP et d’eau (mélangé dans un 
flacon pulvérisateur).

Sécher en tapotant.

ÉTAPE 6 : Aligner et insérer le 
support dans l’ouverture découpée du 
modèle d’installation.

ÉTAPE 4 : Utiliser le modèle 
d’installation pour identifier 
l’emplacement de montage du 
support. Utiliser un niveau pour vérifier 
que le modèle est bien horizontal, puis 
placer le ruban adhésif sur les 4 coins 
pour accrocher le modèle au mur dans 
la position souhaitée.
ÉTAPE 5 : Repérer le ruban adhésif 
double-face préapposé au dos du 
support.  Retirer doucement le film 
protecteur. S’assurer de ne pas 
contaminer le ruban adhésif.

ÉTAPE 7 : APPUYER FERMEMENT SUR 
LE SUPPORT contre le mur en utilisant 
la paume de la main et en s’appuyant 
contre le support (minimum de 6,8 kg-
force). Ce sera comme faire une 
répulsion contre le mur. 

Maintenir la pression PENDANT 
30 SECONDES pour bien le faire 
adhérer au mur.

ÉTAPE 8 : Après avoir accroché le(s) 
support(s), retirer le modèle et le 
conserver pour une utilisation ultérieure. 
Ouvrir ensuite le couvercle du support en 
insérant la clé dans l’ouverture de la fente 
de serrure. Pousser la clé vers l’intérieur 
jusqu’à ce que le couvercle s’ouvre.

Un outil d’installation est disponible 
(disponible séparément) pour aider à 
appliquer la bonne pression contre le mur. 
Voir la Figure 2 (page 2) pour les 
instructions.

ÉTAPE 9 : À l’aide d’un tube de silicone blanc 
ou transparent avec petit embout, appliquer 
un fin bourrelet de silicone autour du support 
pour éviter que le ruban adhésif ne soit mouillé. 
Laisser le couvercle de verrouillage ouvert.

*Il y a un trou de suintement au bas du support 
pour drainer l’eau. Ne pas laisser la silicone 
boucher ce trou.

Garder les clés dans un emplacement 
sécurisé pour une utilisation future.

ÉTAPE 10 : Laisser le ruban adhésif et 
le silicone sécher pendant 
24 heures avant d’installer la 
bouteille.

SECONDES

HEURES

6,8
kg



HAUT DU SUPPORT LIGNE CENTRALE

BAS DU SUPPORT

Modèle d’installation réutilisable

HAUT DU SUPPORT LIGNE CENTRALE

BAS DU SUPPORT

HAUT DU SUPPORT LIGNE CENTRALE

BAS DU SUPPORT

Laisser au 
moins 10 cm 

d’espace 
avec les murs 

et les 
accessoires.

DROITELaisser au 
moins 10 cm 

d’espace 
avec les murs 

et les 
accessoires.

GAUCHE

Scanner le code avec l’appareil-photo 
d’un téléphone pour obtenir les 

instructions.

Les lignes centrales et le bord supérieur 
des supports sont illustrés pour aligner les 
supports horizontalement sur le mur.

Laisser 10 cm entre le système et 
les murs et les accessoires de la 
salle de bain.
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Figure 1 : Modèle d’installation réutilisable (inclus)

« INFORMATIONS IMPORTANTES AVANT L’INSTALLATION DU SYSTÈME DE SUPPORT POUR DISTRIBUTEUR »
Prendre connaissance de toutes les instructions de fonctionnement et d’installation avec le service d’ingénierie de 

l’hôtel et le fournisseur/fabricant de carrelage et de douches avant d’installer le système de supports pour distributeurs.

En aucun cas Guest Supply ne doit être tenu pour responsable des dommages liés à l’installation du système de 
supports pour distributeurs, qu’ils soient directs, indirects, spéciaux, accessoires, subséquents ou autres.

POUR LE SERVICE DE MAINTENANCE
Instructions pour l’installation du dispositif : (SUITE)

Figure 2 : Outil d’installation

OUTIL D’INSTALLATION
Pour les supports montés avec un 
adhésif 3M :

Cet outil d’installation est disponible 
(disponible séparément) pour aider 
à appliquer la pression correcte lors 
de l’installation du mini-support 
adhésif. 

Pour une installation correcte, il 
est essentiel d’appliquer la bonne 
pression contre le support pendant 
30 secondes pour que l’adhésif 
adhère.

(en option – disponible séparément) ÉTAPE 1 : Effectuer d’abord les 
ÉTAPES 1 à 6 à la page 1.

Avec le support et le modèle en 
place, placer l’outil d’installation sur 
le support.

ÉTAPE 2 : Appuyer fermement contre 
l’outil d’installation jusqu’à ce qu’il 
soit complètement comprimé et que 
le bord du couvercle soit plat contre 
le gabarit.

Maintenir la pression pendant 
30 SECONDES!
Passer à l’ÉTAPE 8 à la page 1.

RETRAIT d’un distributeur installé avec du RUBAN ADHÉSIF 3M.
Remarque : ne pas trop forcer pour retirer le support, car cela pourrait endommager le mur.

Retirer d’abord le bourrelet de silicone avec un racleur à mastic en plastique. 

Du fil de pêche haute-résistance (ou un matériau similaire) peut être utilisé pour couper le joint adhésif. Utiliser du 
savon liquide comme lubrifiant. Si besoin, chauffer le distributeur avec un sèche-cheveux pour ramollir l’adhésif. 

Il est également possible d’utiliser 2 couteaux à mastiquer en plastique souple pour décoller doucement du mur le 
bord du support sur toute sa longueur. Si besoin, chauffer le distributeur avec un sèche-cheveux pour ramollir l’adhésif.

Utiliser un solvant pour retirer tout résidu d’adhésif sur le mur. S’assurer que le solvant est approuvé par le fabricant du 
revêtement mural et n’endommagera pas ce dernier.
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MINI-SUPPORT INVISIBLE
MODE D’EMPLOI

POUR LE SERVICE D’ENTRETIEN
Installation et remplacement des bouteilles :

IMPORTANT

NE PAS UTILISER de produits chimiques abrasifs, de 
produits de nettoyage acides abrasifs ou d’éponge ou 
chiffon de nettoyage abrasifs.

ATTENDRE AU MOINS 24 HEURES après avoir 
installé le support pour y insérer une bouteille.

Utilisation des supports

ÉTAPE 1

ÉTAPE 2 ÉTAPE 6

ÉTAPE 3

ÉTAPE 4

ÉTAPE 5

ÉTAPE 7

REMARQUE!Rainure de 
la bouteille

Aligner et insérer la clé dans 
l’ouverture de la fente de 
serrure, sur le côté droit du 
support.

Ouverture de la 
fente de verrouillage Faire glisser la bouteille vers le 

bas dans la fente du support.

Fermer le couvercle de 
verrouillage en appuyant 
jusqu’à ce qu’il s’enclenche en 
position.

Le couvercle se verrouille 
automatiquement.

La bouteille est désormais 
verrouillée dans le support.

*Garder la clé dans un 
emplacement sécurisé pour 
une utilisation future.

Une ligne de faible 
remplissage sur la 
bouteille indique qu’il 
n’y a plus beaucoup 
de produit et que la 
bouteille doit être 
remplacée.

Pousser la clé vers l’intérieur 
pour ouvrir le couvercle 
de verrouillage supérieur. 
Le couvercle s’ouvrira 
automatiquement.

Ouvrir la pompe de la bouteille 
en tournant le bec dans le 
sens ANTIHORAIRE jusqu’à ce 
qu’elle se soulève.

Aligner la rainure à l’arrière de 
la bouteille avec la fente du 
support.
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INSTRUCTIONS POUR L’ENTRETIEN

Ces accessoires pour chambres d’hôtel sont fabriqués 
à la main et nécessitent un soin particulier pour qu’ils 

puissent durer.

MISE EN GARDE : NE PAS UTILISER  
LES PRODUITS SUIVANTS :

Produits chimiques de nettoyage abrasifs
Produits chimiques de nettoyage acides

Éponge/chiffon de nettoyage abrasif

INSTRUCTIONS DE NETTOYAGE RECOMMANDÉES

À l’aide d’un chiffon propre humide et de 
savon doux, essuyer doucement le support, 
les bouteilles et le bec des pompes. 

Essuyer avec un chiffon propre mouillé pour 
enlever le savon.

Avec un chiffon propre et sec, essuyer 
toutes les zones nettoyées pour éliminer 
toute trace d’eau.

Garantie disponible sur demande.


