
MODALITES 
OFFRE DE REMBOURSEMENT DIFFEREE 

chauffe-eau thermodynamique ATLANTIC 

Du 03/04/2023 au 03/07/2023 
 

 
Jusqu’à 200€ remboursés pour l’achat (TVA à 5,5%) et l’installation d’un chauffe-eau 

thermodynamique ATLANTIC éligible à l’offre entre le 03/04/2023 et le 03/07/2023. 

 

L’offre est limitée aux 300 premières participations. Nombre de participations restantes 

(compteur online) visible sur le site internet : https://www.atlantic.fr/promotion-chauffe-eau 

 

Comment bénéficier de l’offre ? 

 

Pour recevoir votre remboursement, veuillez suivre les étapes suivantes : 

 

1) Achetez entre le 03/04/2023 et le 03/07/2023 inclus, et faites installez, un chauffe-eau 

thermodynamique ATLANTIC chez un installateur professionnel participant parmi les 

références suivantes : 

 
Références 
éligibles 

Produits Montant du 
remboursement 

232516 Chauffe-eau Thermodynamique EGEO 200 L 150 € 

232517 Chauffe-eau Thermodynamique EGEO 250 L 150 € 

232518 + 232521 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE SPLIT INVERTER 150 L + Unité 
extérieure (disponible à partir de mai 2023) 

200 € 

232519 + 232521 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE SPLIT INVERTER 200 L + Unité 
extérieure (disponible à partir de mai 2023) 

200 € 

232520 + 232521 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE SPLIT INVERTER 270 L + Unité 
extérieure (disponible à partir de mai 2023) 

200 € 

232515 + 232398 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE SPLIT INVERTER 200 L + Unité 
extérieure (disponible jusqu’à mai 2023) 

200 € 

232514 + 232398 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE SPLIT INVERTER 270 L + Unité 
extérieure (disponible jusqu’à mai 2023) 

200 € 

286040 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE SUR SOCLE 200 L 200 € 

286041 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE SUR SOCLE 250 L 200 € 

234510 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE MURAL 100 L 200 € 

234515 Chauffe-eau Thermodynamique CALYPSO CONNECTE MURAL 150 L 200 € 

 

 

2) Connectez-vous impérativement sur le site internet : 

https://www.atlantic.fr/promotion-chauffe-eau muni de votre facture original(e) avant 

le 17/07/2023 minuit. 

3) Complétez le formulaire de participation en indiquant vos coordonnées complètes  

Téléchargez : 

- La facture original(e) en entourant la date d’achat ainsi que la référence éligible 

achetée. 

https://www.atlantic.fr/promotion-chauffe-eau
https://www.atlantic.fr/promotion-chauffe-eau


- Votre RIB (IBAN/BIC) 

4) Validez votre formulaire de participation.  

La Société Organisatrice conseille fortement à tout participant de conserver une copie 

de ses preuves d’achat. 

 

Confirmation de dossier :  

Si votre dossier respecte toutes les conditions de l’offre, vous recevrez votre 

remboursement (de 150€ ou de 200€) par virement bancaire dans un délai de 3 

semaines environ après réception de votre participation conforme. 

 

Tout dossier incomplet, illisible, frauduleux, non conforme, envoyé après le 17/07/2023 

ne respectant pas les conditions de l’offre, ne sera pas pris en compte.  

La société organisatrice se réserve la possibilité de procéder à toutes les vérifications 

nécessaires afin de s’assurer de la conformité de la participation à l’offre, notamment 

en ce qui concerne les pièces fournies, l’identité et le domicile des participants. 

 

Vous pouvez suivre en ligne l’état de traitement de votre demande via votre N° de 

participation sur le site de l’offre https://www.atlantic.fr/promotion-chauffe-eau en 

cliquant sur l’onglet : « Suivi de la participation ». Votre N° de participation vous est 

envoyé par email au moment de la validation de votre inscription, pensez à regarder 

dans vos courriers indésirables. 

 

Pour toute question vous pouvez contacter le service consommateur de l’opération par 

e-mail à service.conso@helo-activation.fr, en précisant le numéro de l’opération 

(N°1726) dans l’objet de votre e-mail avant le 31/08/2023. L’opération promotionnelle 

sera définitivement clôturée après cette date. 

Toute réclamation reçue après le 31/08/2023 ne sera pas prise en compte. 
 
Offre réservée aux personnes physiques majeures résidant en France Métropolitaine et en Corse, limitée à un seul 

remboursement par foyer (même nom, même prénom et/ou même adresse postale et/ou même RIB (IBAN/BIC)), 

sur toute la durée de l’offre. L’offre est éligible pour l’achat d’un seul produit ATLANTIC. 

Offre non cumulable avec d’autres offres promotionnelles en cours. 

Les frais de participation à l’offre ne seront pas remboursés. 

 

Protection des données personnelles  
Les données personnelles des participants sont destinées à la Société Organisatrice agissant en tant que 

responsable de traitement, et à son sous-traitant la société HE&LO ACTIVATION aux fins de la participation à l’offre 

et seront conservées pendant 1 an à compter de la fin de cette opération. En application de la loi du 6 janvier 1978 

(relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés) modifiée et au Règlement européen n°2016/679 (RGPD),vous 

disposez des droits d'accès, de rectification, de limitation, de portabilité et de suppression de vos données 

personnelles ainsi que du droit d'opposition à leur traitement pour des motifs légitimes. Vous pouvez exercer 

l’ensemble de ces droits par email à l’adresse dpo@helo-activation.fr. Vous disposez par ailleurs, des droits de 

retirer à tout moment vos consentements et d’introduire une réclamation auprès de la CNIL (www.cnil.fr) 
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