
MODALITES 
OFFRE DE REMBOURSEMENT DIFFEREE 

Pour l’achat de pots Tollens éligibles chez Castorama,  
10€ remboursés par tranche de 50€ d’achat* et 1 chance de gagner 

une semaine de location en « Gîte de France »** 
 

Du 19/06/2024 au 29/07/2024  
 

*dans la limite de 250€ d’achat et 50€ remboursés 
**voir règlement complet du jeu Coup de Soleil en annexe 2 de ces présentes modalités 

 
Pour l’achat simultané entre le 19/06/2024 et le 29/07/2024 de pots Tollens éligibles à l’offre, 
10€ remboursés tous les 50€ d’achat, dans la limite de 250€ d’achat et 50€ remboursés. Cette 
offre est éligible au sein d’un point de vente Castorama physique participant ou en ligne 
exclusivement sur le site : www.castorama.fr  
 
Comment bénéficier de l’offre ? 
 
Pour recevoir votre remboursement, veuillez suivre les étapes suivantes : 
 
1) Achetez simultanément (1 seul ticket de caisse) entre le 19/06/2024 et le 29/07/2024 

inclus, 1 ou plusieurs pots de peinture (dans la limite de 250€ d’achat) de la marque 
Tollens, parmi les références éligibles, visibles en annexe 1 de ce document, dans un point 
de vente Castorama participant situé en France Métropolitaine, Corse comprise, ou sur le 
site www.castorama.fr. 

2) Inscrivez-vous impérativement sur le site internet : https://www.tollens-promo.fr 
avant le 12/08/2024 minuit. 

3) Complétez le formulaire de participation en indiquant vos nom, prénom, adresse postale 
et e-mail 

4) Validez votre formulaire de participation. Un numéro unique de participation vous sera 
attribué et un récapitulatif de participation vous sera transmis par e-mail 

5) Constituez votre dossier avec les pièces suivantes :   
a. Votre récapitulatif de participation, avec votre numéro unique de participation (ou 

recopiez sur papier libre ce numéro de participation) en indiquant vos nom, prénom et 
e-mail 

b. Le ticket de caisse original, en entier faisant apparaitre l’achat du ou des pot(s) de 
peinture Tollens éligible(s) en entourant la date d’achat, les références éligibles 
achetées ainsi que les prix des références 

c. Le ou les code-barres du ou des pots à 13 chiffres recopiés sur papier libre 
d. Votre RIB (IBAN BIC) émanant d’une banque domiciliée en France 

 

http://www.castorama.fr/
https://www.a/


6) Envoyez votre dossier complet et en une seule fois avant le 14/08/2024 (cachet de la 
poste faisant foi) sous pli dûment affranchi à l’adresse suivante :  

Offre N°1782 TOLLENS COUP DE SOLEIL 
HE&LO ACTIVATION 

CS 80110 
13 614 VENELLES CEDEX 

 

Il vous est conseillé de conserver une copie de vos preuves d’achat. Aucun dossier (documents 

originaux fournis pour participer à l’offre) ne sera restitué. 

 

Confirmation de dossier :  
Vous recevrez votre remboursement par virement bancaire dans un délai de 6 à 8 semaines 
environ à compter de la réception de votre dossier complet et de sa validation conforme aux 
conditions de participation prévues. 
 
Toute autre forme de remboursement est exclue. Le remboursement de 10€ tous les 50€ 
d’achat sera calculé sur le (ou les) tarif(s) TTC du/des produit(s) éligible(s) achetés. 
 
Offre non cumulable avec toutes les opérations Tollens en cours, y compris les bons de 
réduction immédiats. Offre réservée aux particuliers (personnes physiques majeures) et limitée 
à une seule demande de remboursement par foyer (même nom, même adresse, même email, 
même IBAN BIC, même ticket de caisse) sur toute la durée de l’opération. L’offre est valable 
uniquement pour l’achat simultané (1 seul ticket de caisse) de produits Tollens parmi ceux 
éligibles. 
 
Les frais de connexion Internet et les frais d’envoi de votre demande ne sont pas remboursés. 
 
Tout dossier incomplet, illisible, frauduleux, non conforme, envoyé après le 14/08/2024 ne 
respectant pas les conditions de l’offre, ne sera pas pris en compte et sera définitivement 
rejeté. 
 
La société organisatrice se réserve la possibilité de procéder à toutes les vérifications 
nécessaires afin de s’assurer de la conformité de la participation à l’offre, notamment en ce qui 
concerne les pièces fournies. 
 
Vous pouvez suivre en ligne l’état de traitement de votre demande via votre N° de participation 
sur le site de l’offre https://www.tollens-promo.fr en cliquant sur l’onglet : « Suivre ma 
participation ». Votre numéro de participation vous est envoyé par e-mail au moment de la 
validation de votre inscription, pensez à regarder dans vos courriers indésirables si vous ne 
l’avez pas reçu. 
 
Pour toute question vous pouvez contacter le service consommateurs de l’opération par e-mail 
à service.conso@helo-activation.fr, en précisant le numéro de l’opération (N°1782) dans 

https://www.a/
mailto:service.conso@helo-activation.fr


l’objet de votre e-mail avant le 30/09/2024. L’opération promotionnelle sera définitivement 
clôturée après cette date. 
Toute réclamation reçue après le 30/09/2024 ne sera pas prise en compte. 
 
Protection des données personnelles  
Les données personnelles des participants sont destinées à la société organisatrice agissant 
en tant que responsable de traitement, et à son sous-traitant la société HE&LO ACTIVATION 
aux fins de la participation à l’offre et seront conservées pendant 1 an à compter de la fin de 
cette opération. En application de la loi du 6 janvier 1978 (relative à l’informatique, aux fichiers 
et aux libertés) modifiée et au Règlement européen n°2016/679 (RGPD), vous disposez des 
droits d'accès, de rectification, de limitation, de portabilité et de suppression de vos données 
personnelles ainsi que du droit d'opposition à leur traitement pour des motifs légitimes. Vous 
pouvez exercer l’ensemble de ces droits en écrivant à l’adresse contact@codpo.fr. Vous 
disposez par ailleurs, des droits de retirer à tout moment vos consentements et d’introduire une 
réclamation auprès de la CNIL (www.cnil.fr)  Si vous souhaitez de plus amples informations 
sur la protection de vos données personnelles, veuillez consulter notre page Politique de 
protection des données personnelles. 

Annexe 1 

REFERENCES ELIGIBLES 

 
 

Code Gencod Désignation 

3T28935 3463975383313             PRESTIGE PM SAT BLANC 2L5 2022 

3T30560 3463975398287 KF BLANC GARAGE SS SOL MAT 10L 

3T28143 3463975174447             TOLLENS MONOCOUCHE MAT BLC 2L5 

3T28144 3,46398E+12 TOLLENS MONOCOUCHE MAT BLC 5L 

3T28145 3463975174461             TOLLENS MONOCOUCHE MAT BLC 10L 

3T28803 3463975294282             TOLLENS MONOCOUCHE MAT BLC  10L+20% 

3T28146 3463975174478             TOLLENS MONOCOUCHE SAT BLC 2L5 

3T28147 3463975174485             TOLLENS MONOCOUCHE SAT BLC 5L 

3T28148 3463975174492             TOLLENS MONOCOUCHE SAT BLC 10L 

3T28804 3463975294299             TOLLENS MONOCOUCHE SAT BLC 10L+20% 

3T28617 3463975218578             TOLLENS MONOCOUCHE VELOURS BLC 2L5 

3T28618 3,46398E+12 TOLLENS MONOCOUCHE VELOURS BLC 5L 

3T28619 3,46398E+12 TOLLENS MONOCOUCHE VELOURS BLC 10L 

3T28853 3463975318537             TOLLENS MONOCOUCHE VELOURS BLC 10L+20% 

3T28142 3463975174430             TOLLENS CSDB MC SAT BLC 2L5 

3T30436 3463975392766 TOL BOIS 2L BLANC 9016 

3T30437 3463975392773 TOL BOIS 2L BLC PERL 1015 

3T30438 3463975392780 TOL BOIS 2L GRIS CLAI 7035 

3T30439 3463975392797 TOL BOIS 2L GRIS FNT 7040 

3T30440 3463975392803 TOL BOIS 2L GRIS ARD 7015 

3T30441 3463975392810 TOL BOIS 2L GRIS ANT 7016 

3T30442 3463975392827 TOL BOIS 2L NOIR 9005 

http://www.cnil.fr/


3T30443 3463975392834 TOL BOIS 2L BRUN NRMD 8011 

3T30444 3463975392841 TOL BOIS 2L VERT PROV 6021 

3T30445 3463975392858 TOL BOIS 2L VERT BASQ 6005 

3T30446 3463975392865 TOL BOIS 2L ROUGE BSQ 3004 

3T30447 3463975392872 TOL BOIS 2L BLEU PROV 5014 

3T30448 3463975392889 TOL BOIS 2L BLEU PAST 5024 

3T30449 3463975392896 TOL BOIS 2L BLEU BRET 5010 

3T30450 3463975392902 TOL BOIS 2L BLEU MAR 5003 

3T30451 3463975392919 TOL BOIS 2L20 BLANC 9016 

3T30452 3463975392926 TOL BOIS 2L20 GRIS C 7035 

3T30453 3463975392933 TOL BOIS 2L20 GRIS F 7040 

3T30454 3463975392940 TOL BOIS 2L20 GRIS ANT 7016 

3T30455 3463975392957 TOL BOIS 2L20 VERT PRO 6021 

3T30456 3463975392964 TOL BOIS 2L20 VERT BAS 6005 

3T30457 3463975392971 TOL BOIS 2L20 ROUGE B 3004 

3T30458 3463975392988 TOL BOIS 5L BLANC RAL 9016 

3T30459 3463975392995 TOL BOIS 5L GRIS ANTHR RAL 7016 

3T30490 3463975393305 TOL FER 2L BLANC 9016 

3T30491 3463975393312 TOL FER 2L BLC PERL 1015 

3T30492 3463975393329 TOL FER 2L GRIS CLAI 7035 

3T30493 3463975393336 TOL FER 2L GRIS FNT 7040 

3T30494 3463975393343 TOL FER 2L GRIS ANT 7016 

3T30495 3463975393350 TOL FER 2L NOIR 9005 

3T30496 3463975393367 TOL FER 2L NOIR MAT 9005 

3T30497 3463975393374 TOL FER 2L BRUN 8019 

3T30498 3463975393381 TOL FER 2L ROUGE BAS 3004 

3T30499 3463975393398 TOL FER 2L VERT PROV 6021 

3T30500 3463975393404 TOL FER 2L VERT BASQ 6005 

3T30501 3463975393411 TOL FER 2L VERT SAPIN 6009 

3T30502 3463975393428 TOL FER 2L BLEU PROV 5014 

3T30503 3463975393435 TOL FER 2L BLEU OUTR 5002 

3T30504 3463975393442 TOL FER 2L BLEU BRET 5010 

3T30505 3463975393459 TOL FER 2L20 BLANC 9016 

3T30506 3463975393466 TOL FER 2L20 GRIS ANT 7016 

3T30507 3463975393473 TOL FER 2L20 NOIR BR 9005 

3T30509 3463975393497 TOL FER 2L20 ROUGE BAS 3004 

3T30510 3463975393503 TOL FER 2L20 VERT BAS 6005 

3T30514 3463975393541 TOL MSP 2L BLANC 9016 

3T30515 3463975393558 TOL MSP 2L NOIR 9005 

3T30516 3463975393565 TOL MSP 2L GRIS ANT 7016 

3T30536 3463975393978 TOL MSP 2L BEIGE SABLE 

3T30537 3463975393985 TOL MSP 2L BRUN 8011 

3T30538 3463975393992 TOL MSP 2L VERT OLIVIER 

3T30539 3463975394005 TOL MSP 2L BLEU ICEBERG 

3T30540 3463975394012 TOL MSP 2L ROUGE CORAIL 

3T28208 3,46398E+12 TOLLENS SOUS COUCHE UNIVERSELLE 10L 



3T28806 3463975294312             TOLLENS  SOUS COUCHE UNIVERSELLE 10L+20% 

3T28214 3 463 975 195 527 TOLLENS SOUS COUCHE GLYCERO 10L 

3T28204 3 463 975 195 428 TOLLENS SOUS COUCHE PLAQUE DE PLATRE 10L 

3T28805 3 463 975 294 305 TOLLENS SOUS COUCHE PLAQUE DE PLATRE 10L+20% 

3T28203 3 463 975 192 595 TOLLENS PLAF MAT INTENSE BLC 10L 

3T28819 3 463 975 298 112 FACADE PROTECTION BLANC 10L 

3T28820 3 463 975 298 129 FACADE PROTECTION TON PIER 10L 

3T28877 3 463 975 320 745 FACADE PROTECTION TON GRIS 10L 

3T28215 3 463 975 195 534 TOLLENS SOUS-COUCHE FACADE 10L 

3T28870 3463975320677             TOL FAC EXPRESS BLANC 10L 

3T28871 3463975320684             TOL FAC EXPRESS TON PIERRE 10L 

3T28872 3463975320691             TOL FAC EXPRESS GRIS 7016 10L 

3T28873 3463975320707             TOL FAC EXPRESS BLANC 10L+20% 

3T28874 3463975320714             TOL FAC EXPRESS TON PIE 10L+20% 

3T28467 3463975214679             PREMIUM MAT BLANC 2L5 

3T28468 3463975214686             PREMIUM MAT PAPIER SOIE 2L5 

3T28469 3463975214693             PREMIUM MAT BLC CREME 2L5 

3T28470 3463975214709             PREMIUM MAT LAIT AVOINE 2L5 

3T28471 3463975214716             PREMIUM MAT VOILE COTON 2L5 

3T28472 3463975214723             PREMIUM MAT LIN LAVE 2L5 

3T28473 3463975214730             PREMIUM MAT SABLES OLON 2L5 

3T28474 3463975214747             PREMIUM MAT MAISON HOTES 2L5 

3T28475 3463975214754             PREMIUM MAT SESAME 2L5 

3T28476 3463975214761             PREMIUM MAT NOTE BEIGE 2L5 

3T28477 3463975214778             PREMIUM MAT BEIGE NATUREL 2L5 

3T28478 3463975214785             PREMIUM MAT MARRON GLACE 2L5 

3T28479 3463975214792             PREMIUM MAT SO CHIC 2L5 

3T28480 3463975214808             PREMIUM MAT JONC DE MER 2L5 

3T28481 3463975214815             PREMIUM MAT BEIGE GRISE 2L5 

3T28482 3463975214822             PREMIUM MAT GRIS SUBTIL 2L5 

3T28483 3463975214839             PREMIUM MAT GRIS PERLE 2L5 

3T28484 3463975214846             PREMIUM MAT REFLETS GRIS 2L5 

3T28485 3463975214853             PREMIUM MAT PLUME LEGERE 2L5 

3T28486 3463975214860             PREMIUM MAT GRIS LUNAIRE 2L5 

3T28487 3463975214877             PREMIUM MAT GALET POLI 2L5 

3T28488 3463975214884             PREMIUM MAT GRIS MINERAL 2L5 

3T28489 3463975214891             PREMIUM MAT GRIS COSY 2L5 

3T28490 3463975214907             PREMIUM MAT GRIS MOYEN 2L5 

3T28491 3463975214914             PREMIUM MAT GRIS MACADAM 2L5 

3T28492 3463975214921             PREMIUM MAT GRIS CARBONE 2L5 

3T28493 3463975214938             PREMIUM MAT ANTHRACITE 2L5 

3T28494 3463975214945             PREMIUM MAT NOIR 2L5 

3T28495 3463975214952             PREMIUM MAT ROSE MILLENIA 2L5 

3T28496 3463975214969             PREMIUM MAT ROSE CHIC 2L5 

3T28497 3463975214976             PREMIUM MAT GRIS ROSE 2L5 

3T28498 3463975214983             PREMIUM MAT BELLE EPOQUE 2L5 



3T28499 3463975214990             PREMIUM MAT VIOLET ELEGAN 2L5 

3T28500 3463975215003             PREMIUM MAT VIN CHAUD 2L5 

3T28501 3463975215010             PREMIUM MAT MODERN BORDO 2L5 

3T28502 3463975215027             PREMIUM MAT TERRACOTTA 2L5 

3T28503 3463975215034             PREMIUM MAT TOUCHE ORANGE 2L5 

3T28504 3463975215041             PREMIUM MAT SOUS TILLEULS 2L5 

3T28505 3463975215058             PREMIUM MAT PATINE 2L5 

3T28506 3463975215065             PREMIUM MAT JADE CLAIR 2L5 

3T28507 3463975215072             PREMIUM MAT VERT SCANDINA 2L5 

3T28508 3463975215089             PREMIUM MAT VERT SUBTIL 2L5 

3T28509 3463975215096             PREMIUM MAT CELADON CLAIR 2L5 

3T28510 3463975215102             PREMIUM MAT VERT POETIQUE 2L5 

3T28511 3463975215119             PREMIUM MAT VERT DESIGN 2L5 

3T28512 3463975215126             PREMIUM MAT BLEU GIVRE 2L5 

3T28513 3463975215133             PREMIUM MAT REFLETS BLEUS 2L5 

3T28514 3463975215140             PREMIUM MAT ABYSSE 2L5 

3T28515 3463975215157             PREMIUM MAT CIEL ORAGE 2L5 

3T28516 3463975215164             PREMIUM MAT BLUE JEAN 2L5 

3T28567 3463975215676             PREMIUM SATIN BLANC 2L5 

3T28568 3463975215683             PREMIUM SATIN BULLE AIR 2L5 

3T28569 3463975215690             PREMIUM SATIN LAIT AVOINE 2L5 

3T28570 3463975215706             PREMIUM SATIN BRUME MATIN 2L5 

3T28571 3463975215713             PREMIUM SATIN CLAIR LUNE 2L5 

3T28572 3463975215720             PREMIUM SATIN LIN LAVE 2L5 

3T28573 3463975215737             PREMIUM SATIN SABLE OLON 2L5 

3T28574 3463975215744             PREMIUM SATIN MAISON HOTE 2L5 

3T28575 3463975215751             PREMIUM SATIN SESAME 2L5 

3T28576 3463975215768             PREMIUM SATIN NOTE BEIGE 2L5 

3T28577 3463975215775             PREMIUM SATIN BEIGE NATUR 2L5 

3T28578 3463975215782             PREMIUM SATIN MARRON GLAC 2L5 

3T28579 3463975215799             PREMIUM SATIN SO CHIC 2L5 

3T28580 3463975215805             PREMIUM SATIN JONC MER 2L5 

3T28581 3463975215812             PREMIUM SATIN BEIGE GRISE 2L5 

3T28582 3463975215829             PREMIUM SATIN GRIS SUBTIL 2L5 

3T28583 3463975215836             PREMIUM SATIN GRIS PERLE 2L5 

3T28584 3463975215843             PREMIUM SATIN REFLET GRIS 2L5 

3T28585 3463975215850             PREMIUM SATIN PLUME LEGER 2L5 

3T28586 3463975215867             PREMIUM SATIN GRIS LUNAIR 2L5 

3T28587 3463975215874             PREMIUM SATIN GALET POLI 2L5 

3T28588 3463975215881             PREMIUM SATIN GRIS MINER 2L5 

3T28589 3463975215898             PREMIUM SATIN GRIS COSY 2L5 

3T28590 3463975215904             PREMIUM SATIN GRIS MOYEN 2L5 

3T28591 3463975215911             PREMIUM SATIN GRIS MACADA 2L5 

3T28592 3463975215928             PREMIUM SATIN GRIS CARBON 2L5 

3T28593 3463975215935             PREMIUM SATIN ANTHRACITE 2L5 

3T28594 3463975215942             PREMIUM SATIN NOIR 2L5 



3T28595 3463975215959             PREMIUM SATIN ROSE MILLEN 2L5 

3T28596 3463975215966             PREMIUM SATIN ROSE POUDRE 2L5 

3T28597 3463975215973             PREMIUM SATIN ROSE ANTIQ 2L5 

3T28598 3463975215980             PREMIUM SATIN POURPRE 2L5 

3T28599 3463975215997             PREMIUM SATIN VIOLET ELEG 2L5 

3T28600 3463975216000             PREMIUM SATIN VIN CHAUD 2L5 

3T28601 3463975216017             PREMIUM SATIN MODERN BORD 2L5 

3T28602 3463975216024             PREMIUM SATIN TERRACOTTA 2L5 

3T28603 3463975216031             PREMIUM SATIN TOUCH ORANG 2L5 

3T28604 3463975216048             PREMIUM SATIN ARGAN 2L5 

3T28605 3463975216055             PREMIUM SATIN SOUVENIRS 2L5 

3T28606 3463975216062             PREMIUM SATIN VERT BUCOLI 2L5 

3T28607 3463975216079             PREMIUM SATIN JADE CLAIR 2L5 

3T28608 3463975216086             PREMIUM SATIN CELADON CL 2L5 

3T28609 3463975216093             PREMIUM SATIN VERT POETIQ 2L5 

3T28610 3463975216109             PREMIUM SATIN VERT DESIGN 2L5 

3T28611 3463975216116             PREMIUM SATIN BLEU GIVRE 2L5 

3T28612 3463975216123             PREMIUM SATIN REFLET BLEU 2L5 

3T28613 3463975216130             PREMIUM SATIN BLEU AFRIQ 2L5 

3T28614 3463975216147             PREMIUM SATIN BLEU GRIS 2L5 

3T28615 3463975216154             PREMIUM SATIN CIEL ORAGE 2L5 

3T28616 3463975216161             PREMIUM SATIN BLEU JEAN 2L5 

3T28892 3463975320936             PREMIUM MAT BLANC 2L5+20% 

3T28893 3463975320943             PREMIUM SATIN BLANC 2L5+20% 

3T28894 3463975320950             PREMIUM MAT ANTHRACITE 2L5+20% 

3T28895 3463975320967             PREMIUM SAT ANTHRACITE 2L5+20% 

3T28896 3463975320974             PREMIUM MAT PAP SOIE 2L5+20% 

3T28897 3463975320981             PREMIUM MAT LIN LAVE 2L5+20% 

3T28898 3463975320998             PREMIUM MAT BLC CREME 2L5+20% 

3T28899 3463975321001             PREMIUM MAT VERT DSGN 2L5+20% 

3T28900 3463975321018             PREMIUM SAT GRIS PERLE 2L5+20% 

3T28901 3463975321025             PREMIUM SAT LAIT AVOIN 2L5+20% 

3T28902 3463975321032             PREMIUM SAT BEIGE NAT 2L5+20% 

3T28903 3463975321049             PREMIUM SAT ROSE POUDR 2L5+20% 

3T28938 3463975385096             PREMIUM MAT NOIR 2L5+20% 

3T28939 3463975385102             PREMIUM MAT ABYSSE 2L5+20% 

3T28940 3463975385119             PREMIUM MAT V COTON 2L5+20% 

3T28941 3463975385126             PREMIUM SAT GRIS MOYEN 2L5+20% 

3T28942 3463975385133             PREMIUM SAT GALET POLI 2L5+20% 

3RMT011 3553690095544             SOUS COUCHE MISE EN TEINTE 3L 

3RMT300 3553690094974             MISE EN TEINTE BLANC 3L 

3RMT301 3553690094981             MISE EN TEINTE PORCELAINE 3L 

3RMT302 3553690094998             MISE EN TEINTE CERUSE 3L 

3RMT303 3553690095001             MISE EN TEINTE CAFE AU LAIT 3L 

3RMT304 3553690095018             MISE EN TEINTE GINGEMBRE 3L 

3RMT305 3553690095025             MISE EN TEINTE GRANIT 3L 



3RMT306 3553690095032             MISE EN TEINTE FLANELLE 3L 

3RMT307 3553690095049             MISE EN TEINTE AUBE 3L 

3RMT308 3553690095056             MISE EN TEINTE ZINC 3L 

3RMT309 3553690095063             MISE EN TEINTE BOIS FLOTTE 3L 

3RMT310 3553690095070             MISE EN TEINTE GREGE 3L 

3RMT311 3553690095087             MISE EN TEINTE CHAMOIS 3L 

3RMT312 3553690095094             MISE EN TEINTE MOKA 3L 

3RMT313 3553690095100             MISE EN TEINTE LAIT D CHAUX 3L 

3RMT314 3553690095117             MISE EN TEINTE PAILLE 3L 

3RMT315 3553690095124             MISE EN TEINTE MARRON GIVRE 3L 

3RMT316 3553690095131             MISE EN TEINTE HAVANE 3L 

3RMT317 3553690095148             MISE EN TEINTE PARCHEMIN 3L 

3RMT318 3553690095155             MISE EN TEINTE COING 3L 

3RMT319 3553690095162             MISE EN TEINTE EUCALYPTUS 3L 

3RMT320 3553690095179             MISE EN TEINTE CREPUSCULE 3L 

3RMT321 3553690095186             MISE EN TEINTE LIN 3L 

3RMT322 3553690095193             MISE EN TEINTE PALMIER 3L 

3RMT323 3553690095209             MISE EN TEINTE AMAZONE 3L 

3RMT324 3553690095216             MISE EN TEINTE VERT VERON 3L 

3RMT325 3553690095223             MISE EN TEINTE JADE 3L 

3RMT326 3553690095230             MISE EN TEINTE VERT EMPIR 3L 

3RMT327 3553690095247             MISE EN TEINTE BLEU RETRO 3L 

3RMT328 3553690095254             MISE EN TEINTE BLEU PRUSS 3L 

3RMT329 3553690095261             MISE EN TEINTE NOCTURNE 3L 

3RMT330 3553690095278             MISE EN TEINTE MARBRE ROSE 3L 

3RMT331 3553690095285             MISE EN TEINTE BRUYERE 3L 

3RMT332 3553690095292             MISE EN TEINTE LAVANDE 3L 

3RMT333 3553690095308             MISE EN TEINTE GRENAT 3L 

3RMT334 3553690095315             MISE EN TEINTE MAÏS 3L 

3RMT335 3553690095322             MISE EN TEINTE CUIR 3L 

3RMT336 3553690095339             MISE EN TEINTE ACAJOU 3L 

3RMT337 3553690095346             MISE EN TEINTE CARAMEL BR 3L 

3RMT338 3553690095353             MISE EN TEINTE AMBRE ROSE 3L 

3RMT339 3553690095360             MISE EN TEINTE CASTILLE 3L 

3T29112 3463975371631             CUISINE&BAINS BLANC 2L 

3T29113 3463975371648             CUISINE&BAINS BLANC ARC 2L 

3T29114 3463975371655             CUISINE&BAINS LIN BLANCHI 2L 

3T29115 3463975371662             CUISINE&BAINS GINGEMBRE 2L 

3T29116 3463975371679             CUISINE&BAINS GRIS CLAIR 2L 

3T29117 3463975371686             CUISINE&BAINS GALET ETRET 2L 

3T29118 3463975371693             CUISINE&BAINS GRIS TITANE 2L 

3T29119 3463975371709             CUISINE&BAINS VERT EMERAU 2L 

3T29120 3463975371716             CUISINE&BAINS BLANC CASSE 2L 

3T29121 3463975371723             CUISINE&BAINS VERT TENDRE 2L 

3T29122 3463975371730             CUISINE&BAINS PAON 2L 

3T29123 3463975371747             CUISINE&BAINS BLEU FJORD 2L 



3T29992 3463975398836 CUISINE&BAINS BLANC 2L+20% 

3T29993 3463975398843 CUISINE&BAINS LIN BLANCHI 2L+20% 

3T29994 3463975398850 CUISINE&BAINS GALET ETRET 2L+20% 

3T29995 3463975398867 CUISINE&BAINS BLANC CASS 2L+20% 

3T29996 3463975398874 CUISINE&BAINS VERT TEND 2L+20% 

3T29997 3463975398881 CUISINE&BAINS PAON 2L+20% 

3T28297 3463975212972 TOL Couleurs BLANC 2.5L SAT 

3T28298 3463975212989 TOL Couleurs ECLAT DE BLANC 2.5L SAT 

3T28299 3463975212996 TOL Couleurs BLANC NATUREL 2.5L SAT 

3T28300 3463975213009 TOL Couleurs NUANCE DE BLANC 2.5L SAT 

3T28301 3463975213016 TOL Couleurs BRODERI BLANCHE 2.5L SAT 

3T28302 3463975213023 TOL Couleurs BRIN DE PAILLE 2.5L SAT 

3T28303 3463975213030 TOL Couleurs FIL DE LIN 2.5L SAT 

3T28304 3463975213047 TOL Couleurs BASTIDE PIERRE 2.5L SAT 

3T28305 3463975213054 TOL Couleurs BEIGE ELEGANCE 2.5L SAT 

3T28306 3463975213061 TOL Couleurs CHANVRE INDIEN 2.5L SAT 

3T28307 3463975213078 TOL Couleurs BEIGE CHAUD 2.5L SAT 

3T28308 3463975213085 TOL Couleurs LA HAVANE 2.5L SAT 

3T28309 3463975213092 TOL Couleurs NOUVEAU TAUPE 2.5L SAT 

3T28310 3463975213108 TOL Couleurs BOIS FLOTTE 2.5L SAT 

3T28311 3463975213115 TOL Couleurs TRENCH 2.5L SAT 

3T28312 3463975213122 TOL Couleurs BOUT DE FICELLE 2.5L SAT 

3T28313 3463975213139 TOL Couleurs MASTIC 2.5L SAT 

3T28314 3463975213146 TOL Couleurs GRIS BLANC 2.5L SAT 

3T28315 3463975213153 TOL Couleurs TOUCHE DE GRIS 2.5L SAT 

3T28316 3463975213160 TOL Couleurs GRIS CLAIR 2.5L SAT 

3T28317 3463975213177 TOL Couleurs INSTANT GRIS 2.5L SAT 

3T28318 3463975213184 TOL Couleurs GRIS PIERRE 2.5L SAT 

3T28319 3463975213191 TOL Couleurs GRIS CITY 2.5L SAT 

3T28320 3463975213207 TOL Couleurs GRIS SILEX 2.5L SAT 

3T28321 3463975213214 TOL Couleurs GRIS TONNERRE 2.5L SAT 

3T28322 3463975213221 TOL Couleurs GRIS CREATION 2.5L SAT 

3T28323 3463975213238 TOL Couleurs GRIS ANTHRACITE 2.5L SAT 

3T28324 3463975213245 TOL Couleurs NOIR 2.5L SAT 

3T28325 3463975213252 TOL Couleurs BALLERINE 2.5L SAT 

3T28326 3463975213269 TOL Couleurs ROSE BOHEME 2.5L SAT 

3T28327 3463975213276 TOL Couleurs ROSE FEUTRE 2.5L SAT 

3T28328 3463975213283 TOL Couleurs PRUNE DE SAISON 2.5L SAT 

3T28329 3463975213290 TOL Couleurs VIOLET CREPUSC 2.5L SAT 

3T28330 3463975213306 TOL Couleurs ROUGE SALSA 2.5L SAT 

3T28331 3463975213313 TOL Couleurs ROUGE GARANCE 2.5L SAT 

3T28332 3463975213320 TOL Couleurs LIE DE VIN TEND 2.5L SAT 

3T28333 3463975213337 TOL Couleurs PAYSAGE D'OCRE 2.5L SAT 

3T28334 3463975213344 TOL Couleurs CRAQUELIN 2.5L SAT 

3T28335 3463975213351 TOL Couleurs JOURNEE D'ETE 2.5L SAT 

3T28336 3463975213368 TOL Couleurs TOUCHE DE VERT 2.5L SAT 



3T28337 3463975213375 TOL Couleurs VERT POUDRE 2.5L SAT 

3T28338 3463975213382 TOL Couleurs EUCALYPTUS 2.5L SAT 

3T28339 3463975213399 TOL Couleurs VERT AQUA 2.5L SAT 

3T28340 3463975213405 TOL Couleurs VERT EXPRESSION 2.5L SAT 

3T28341 3463975213412 TOL Couleurs BLEU POUDRE 2.5L SAT 

3T28342 3463975213429 TOL Couleurs BLEU SCANDINAVE 2.5L SAT 

3T28343 3463975213436 TOL Couleurs BLEU PAON 2.5L SAT 

3T28344 3463975213443 TOL Couleurs BLEU ICEBERG 2.5L SAT 

3T28345 3463975213450 TOL Couleurs TOUCH INDUSTRIE 2.5L SAT 

3T28346 3463975213467 TOL Couleurs BLEU D CARACTER 2.5L SAT 

3T28854 3463975318674 COULEUR M&B BLANC 2L5+20% 

3T28855 3463975318681 COULEUR M&B BLC NATURE 2L5+20% 

3T28856 3463975318698 COULEUR M&B ANTHRACITE 2L5+20% 

3T28857 3463975318704 COULEUR M&B CHANVRE 2L5+20% 

3T28858 3463975318711 COULEUR M&B FIL LIN 2L5+20% 

3T28859 3463975318728 COULEUR M&B BOIS FLOT 2L5+20% 

3T28860 3463975318735 COULEUR M&B PAILLE 2L5+20% 

3T28861 3463975318742 COULEUR M&B TOUCHE GR 2L5+20% 

3T28862 3463975318759 COULEUR M&B GRIS BLANC 2L5+20% 

3T28863 3463975318766 COULEUR M&B GRIS CLAIR 2L5+20% 

3T28864 3463975318773 COULEUR M&B PAON 2L5+20% 

3T29998 3463975398898 COULEUR M&B VERT EXPRES 2L5+20% 

3T29999 3463975398904 COULEUR M&B BLEU SCAND 2L5+20% 

3T28865 3463975318780 COULEUR M&B VERT AQUA 2L5+20% 

3T31057 3463975397396             PREMIUM VEL BLANC 2L5 

3T31058 3463975397402             PREMIUM VEL GRIS ARDOISE 2L5 

3T31059 3463975397419             PREMIUM VEL NOIR 2L5 

3T31060 3463975397426             PREMIUM VEL PLATINIUM 2L5 

3T31061 3463975397433             PREMIUM VEL CANYON 2L5 

3T31062 3463975397440             PREMIUM VEL BRIQUE 2L5 

3T31063 3463975397457             PREMIUM VEL VERT D'ETE 2L5 

3T31064 3463975397464             PREMIUM VEL BLEU VENITIEN 2L5 

3T31065 3463975397471             PREMIUM VEL BLEU TURQUOISE 2L5 

3T31066 3463975397488             PREMIUM VEL ANTILOPE 2L5 

3T31067 3463975397495             PREMIUM VEL SUCRE GLACE 2L5 

3T31068 3463975397501             PREMIUM VEL ROUGE AMOUR 2L5 

3T31070 3463975397525             PREMIUM VEL BLEU BALT 2L5 

3T31071 3463975397532             PREMIUM VEL PAON 2L5 

3T31072 3463975397549             PREMIUM VEL FIL DE FER 2L5 

3T31073 3463975397556             PREMIUM VEL SOUFRE 2L5 

3T31074 3463975397563             PREMIUM VEL JAUNE PASTEL 2L5 

3T31076 3463975397587             PREMIUM VEL NUDE 2L5 

3T31077 3463975397594             PREMIUM VEL BLEU DENIM 2L5 

3T31079 3463975397617             PREMIUM VEL VERT PASTEL 2L5 

3T31080 3463975397624             PREMIUM VEL SAHARA 2L5 

3T31081 3463975397631             PREMIUM VEL ROSE VENITIEN 2L5 



3T31082 3463975397648             PREMIUM VEL ROSE PASTEL 2L5 

3T31083 3463975397655             PREMIUM VEL KAKI 2L5 

3T31084 3463975397662             PREMIUM VEL CORAIL VIBR 2L5 

3T31085 3463975397679             PREMIUM VEL VERT BUISSON 2L5 

3T31086 3463975397686             PREMIUM VEL VERT ELEGANCE 2L5 

3T31087 3463975397693             PREMIUM VEL BRUN DELICE 2L5 

3T26889 3463975405503 LASURE TOL SDB INCOLORE 5L 

3T26891 3463975405527 LASURE TOL SDB CHENE NAT 5L 

3T26893 3463975405541 LASURE TOL SDB CHENE CLAIR 5L 

3T26895 3463975405565 LASURE TOL SDB CHENE MOYEN 5L 

3T26897 3463975405589 LASURE TOL SDB CHENE DORE 5L 

3T26899 3463975405602   LASURE TOL SDB CHENE FONC 5L 

3T26905 3463975405664 SATURAT TOL SDB NATUREL 5L 

3T26907 3463975405688  SATURAT TOL SDB TECK 5L 

 
 

 

Annexe 2 

REGLEMENT DU JEU : COUP DE SOLEIL 2024 

1 semaine de vacances « Gîtes de France » à gagner 

 

 

Article 1. Organisation du Jeu  
 
La société Cromology Services, société par actions simplifiée, dont le siège social est situé Tour Carré 
Michelet 5e étage, 10-12 Cours Michelet CS 40288 92065 La Défense Cedex, immatriculée au RCS de 
Nanterre sous le numéro 592 028 294 (ci-après « la Société Organisatrice »), organise du 19/06/2024 
au 29/07/2024 inclus un jeu par Tirage au Sort avec obligation d’achat intitulé « Jeu concours COUP DE 
SOLEIL 2024 » (ci-après « le Jeu ») dans les points de vente CASTORAMA participants et sur le site de 
vente en ligne www.castorama.fr. 
 
 
Article 2. Annonce du Jeu  
 
Le Jeu sera porté à la connaissance du public par les supports suivants: 

- La PLV : Des totems, bloc-coupons dans les points de vente CASTORAMA participants 
- Le site internet Castorama 

Sur toute la période du Jeu  
 
Article 3. Conditions de participation  
 
Le Jeu est réservé aux particuliers majeurs (18 ans révolus), résidant en France Métropolitaine (hors 
Corse et Drom-Com). 

http://www.castorama.fr/


 
Chaque joueur souhaitant participer doit avoir réalisé une demande d'offre de remboursement au titre 
de l'opération "ODR - COUP DE SOLEIL" N°1782 sur le site internet www.tollens-promo.fr 
 
Le Jeu est accessible dans les magasins Castorama participants à l’offre. Les achats en drive et sur le 
site internet : www.castorama.fr sont autorisés. Le nombre de participations est limité à une 
participation par foyer (caractérisé par les mêmes noms et/ou même adresse postale et/ou même e-
mail et/ou même Iban Bic). Il ne sera attribué qu'un seul gain par foyer. 
 
Pour jouer, le participant doit disposer d’un accès ou d’une connexion internet et d’une adresse e-mail 
valide.  
 
Toute participation sur papier libre ou toute autre forme est exclue. 
 
Sont exclus du Jeu les membres du personnel de la Société Organisatrice et de leurs familles 
respectives, ainsi que de toute entité ayant participé directement ou indirectement à la conception, 
l’organisation, la réalisation et/ou la gestion du Jeu. 
 
Par le simple fait de prendre part au Jeu, le participant déclare avoir pris connaissance et accepté le 
présent règlement (ci-après le « Règlement ») ainsi que les principes du Jeu.  
 
Article 4. Modalités du Jeu 
 
Pour participer, le Participant doit avoir réalisé une demande d'offre de remboursement au titre de 
l'opération "ODR - COUP DE SOLEIL" N°1782 sur le site internet www.tollens-promo.fr 

La Société Organisatrice conseille fortement à tout participant de conserver ses preuves d’achat 
originales, car ces éléments pourront lui être réclamés ultérieurement.  

Le tirage au sort sera effectué le 28 Août 2024 selon les modalités définies à l’article 6. 

Toute participation ou inscription incomplète, illisible, frauduleuse, non conforme, reçue après la date 
et l'heure limite de participation sur internet (date et heure de réception de l'inscription sur le site faisant 
foi), ou non conforme aux conditions exposées dans le Règlement, sera considérée comme nulle et ne 
sera pas prise en compte. Toute indication fausse ou erronée entraîne l’élimination immédiate de la 
participation et du gain.  

 
Article 5. Dotation mise en jeu  
 
5.1. Nature de la dotation 
 
Est mis en Jeu par tirage au sort à la fin de l’offre : 

▪ Un séjour en location en « Gîtes de France » d’une semaine d’une valeur de 600€ à choisir 
par le gagnant parmi les séjours proposés 

 
5.2. Remise de la dotation 
 

http://www.tollens-promo.fr/
http://www.castorama.fr/


Le gagnant sera informé de son gain et des modalités d'obtention de son gain par e-mail envoyé à 
l’adresse qu’il aura préalablement indiquée lors de son inscription au Jeu dans un délai moyen de 7 jours 
suivant la date du Tirage au Sort. 
 
5.3. Précisions relatives à la dotation 
 
La dotation ne peut donner lieu à aucune contestation pour quelque raison que ce soit, elle n’est pas 
non plus échangeable contre un autre lot, ni à la remise de sa contre-valeur en argent. En conséquence, 
il ne sera répondu à aucune réclamation d'aucune sorte. 
 
La Société Organisatrice se réserve le droit, si les circonstances l’exigent, de remplacer, à tout moment, 
la dotation par une dotation de même valeur et de caractéristiques proches. Sa responsabilité ne saurait 
être engagée de ce fait. 
5.4. Limites de responsabilité 
 
S’agissant de la dotation, la responsabilité de la Société Organisatrice est strictement limitée à sa 
délivrance effective. La Société Organisatrice se dégage de toute responsabilité relative à une éventuelle 
insatisfaction du gagnant concernant la dotation.  
 
La Société Organisatrice ne pourra non plus être tenue responsable des dysfonctionnements, des 
difficultés d’emploi, d’un (ou plusieurs) défaut de conformité, d’un (ou plusieurs) défaut de sécurité, ni 
de tout incident ou accident pouvant survenir à l’occasion de l’utilisation et/ou la jouissance de la 
dotation.  
 
 
Article 6. Désignation du gagnant  
 
Par tirage au sort.  
Le tirage au sort du gagnant et du suppléant sera effectué parmi l’ensemble des participations 
conformes à l’opération « ODR COUP DE SOLEIL N°1782 », le 28/08/2024 dans les locaux de l’agence 
au 9/11 Rue Pagès 92150 Suresnes. 
Le gagnant fait élection de domicile à l’adresse qu’il aura indiquée et confirmée. 
Le gagnant ne peut remporter qu’une seule fois la dotation. 
Aucun message ne sera adressé aux perdants. 
 
La Société Organisatrice ne saurait être tenue pour responsable dans le cas où le gagnant ne pourrait 
être joint par e-mail pour une raison indépendante de sa volonté. 
 
Dans un souci de confidentialité, il ne sera effectué aucun envoi ni communication téléphonique de 
l’identité du gagnant. 
 
Si les coordonnées d’un gagnant sont inexploitables ou si le gagnant ne peut être identifié ni par son nom, 
ni par son adresse électronique, ni par son numéro de téléphone, il n’appartient pas à la Société 
Organisatrice ou toute autre personne de faire des recherches complémentaires afin de retrouver le 
gagnant indisponible, qui ne pourra pas bénéficier de sa dotation. 
 
Dans cette hypothèse, aucune indemnité de quelque nature que ce soit ne sera due au gagnant. 
 



Dans l’hypothèse d’un refus ou d’un manquement à l’une des conditions du Règlement par le gagnant, 
la dotation sera remise au suppléant désigné comme mentionné ci-avant. 

 

Article 7. Règlement  
 
La participation à ce Jeu implique l’acceptation pleine et entière du Règlement, sans conditions ni 
réserve, la renonciation à tout recours concernant les conditions d’organisation, de participation et/ou 
de déroulement du Jeu, de ses résultats et de l’attribution de La dotation et d’une manière générale du 
Règlement. Le non-respect du Règlement entraîne l'annulation automatique de la participation et de 
l'attribution éventuelle du lot remporté.  
 
En cas de difficulté d’application et/ou de l’interprétation du Règlement ou en cas de situation non 
prévue par le Règlement, la Société Organisatrice s’efforcera d’y apporter une solution. Dans ce cas, 
toute modification du Jeu ne peut donner aucunement lieu à un quelconque dédommagement. 
 
La Société Organisatrice se réserve le droit d’annuler, de reporter, de prolonger, d’écourter ou de 
modifier partiellement ou en totalité le présent Jeu en cas de force majeure ou en cas de circonstances 
exceptionnelles. Le Règlement peut être modifié à tout moment par la Société Organisatrice sous la 
forme d’un avenant.  
 
Il ne sera répondu à aucune demande (par courrier électronique ou par téléphone) concernant 
l’interprétation ou l’application du Règlement, concernant les modalités et mécanismes du Jeu.  
 
Le Règlement complet est disponible gratuitement et librement consultable et imprimable sur le site 
Internet www.tollens-promo.fr ou sur simple demande à service.conso@helo-activation.fr en 
précisant dans l’objet du mail : «1782_Jeu concours COUP DE SOLEIL 2024 » pendant toute la durée du 
Jeu et jusqu’au 30/09/2024. 
 
 
Article 8. Limites de responsabilité 
 
La Société Organisatrice s'engage à mettre tous les moyens en œuvre avec ses prestataires pour assurer 
le bon déroulement du Jeu. Néanmoins, si une défaillance technique survenait et affectait le bon 
déroulement du Jeu dans des conditions indépendantes de la volonté de la Société Organisatrice, cette 
dernière ne saurait être engagée à l'égard des participants. 
 
La Société Organisatrice ne saurait davantage être tenue pour responsable au cas où un ou plusieurs 
participants ne pourraient se connecter au site du Jeu du fait de tout défaut technique ou de tout 
problème lié notamment à l’encombrement du réseau. 
 
La connexion de toute personne au site et la participation au Jeu se fait sous son entière responsabilité. 
Il appartient donc à tout participant de prendre toutes les mesures appropriées de façon à protéger ses 
propres données et/ou logiciels stockés sur son équipement informatique contre toute atteinte due à 
des actes de malveillance extérieure, et notamment les virus. 
 

http://www.tollens-promo.fr/
mailto:service.conso@helo-activation.fr


La Société Organisatrice ne saurait être tenue pour responsable de la non-réception des demandes du 
fait de problèmes indépendants de sa volonté (problème de connexion internet, coupure de réseau ou 
toute autre défaillance technique rendant impossible la participation au Jeu), en cas de non-délivrance 
du courrier électronique annonçant le gain ou pour tout autre cas. 
 

Les messages fournis aux participants au moment de leur participation sont automatiques et 
communiqués sous réserve de vérification par la Société Organisatrice du respect de l’ensemble des 
dispositions du Règlement, de l’absence de fraude ou de tout dysfonctionnement informatique. 
 
Dans tous les cas, seule la dotation prévue dans le Règlement sera susceptible d’être attribuée dans le 
cadre du Jeu. En aucun cas, le nombre des dotations ne pourra être supérieur à celui visé au Règlement.  
 
La Société Organisatrice ne saurait être tenue responsable en cas d’adresse e-mail erronée, qui 
empêcherait la réception de l’e-mail de confirmation de gain. 
 
Article 9. Disqualification  
 
Toute participation au Jeu par une personne ne remplissant pas les conditions requises de participation 
sera considérée comme nulle.   

Les participants autorisent la Société Organisatrice à procéder à toutes vérifications nécessaires 
concernant leur identité, domicile et numéros de téléphone (mobile y compris). Pour ce faire, la Société 
Organisatrice se réserve le droit, ce que tout participant accepte, de requérir la communication d'une 
copie des documents attestant de ces éléments. 
 
La Société Organisatrice se réserve le droit d'annuler les participations de quiconque se serait enregistré 
plusieurs fois sous différentes identités ou en fournissant des renseignements inexacts, incomplets ou 
contrefaits.  
 
Toute fausse déclaration et toute participation contrevenante au présent Règlement entraîne 
automatiquement l’élimination du participant et l’annulation de son gain. La responsabilité de la Société 
Organisatrice ne saurait être engagée de ce fait. 
 
Il est rigoureusement interdit, par quelque procédé que ce soit de modifier ou de tenter de modifier les 
dispositifs du Jeu proposé, notamment afin d'en modifier les résultats ou tout élément déterminant les 
gagnants et les dotations qui leur sont attribuées.  
 
En cas de sanction ou de réclamation, il convient aux participants d’apporter la preuve qu’ils ont adopté 
un comportement conforme au Règlement. La responsabilité de la Société Organisatrice ne pourra être 
engagée à ce titre. 
 
Tout non-respect du Règlement entraînera la disqualification immédiate et automatique de son auteur, 
la Société Organisatrice se réservant, le cas échéant, le droit d’engager à son encontre des poursuites 
judiciaires.  
 
 
Article 10. Droit applicable et litiges 
 



Ce Jeu et le Règlement sont soumis au droit français. 
Tout litige concernant l’interprétation du Règlement et/ou les cas non prévus par le présent Règlement 
fera l’objet d’un règlement amiable.  
A défaut, il sera soumis aux juridictions françaises. Le tribunal compétent sera celui du domicile du 
consommateur. 
 
 
Article 11. Protection des données personnelles  
 
Les données personnelles des participants sont collectées aux fins de la participation au Jeu décrite 
dans le Règlement et seront conservées pour cette finalité pendant la durée du Jeu. Ces informations 
sont destinées à la Société Organisatrice agissant en tant que responsable de traitement, et à son sous-
traitant la société HE&LO ACTIVATION en charge du Jeu.  
 
Ces informations sont obligatoires pour participer au Jeu, car nécessaires à la détermination du gagnant 
et à l'attribution et l'acheminement des dotations. Les participants qui souhaiteraient s’opposer au 
traitement de leurs informations personnelles par le prestataire externe ou qui souhaiteraient exercer 
leur droit de suppression de leurs informations personnelles avant la fin du Jeu seront réputés renoncer 
à leur participation au Jeu. 
 
Si le participant l’a précisé dans le formulaire de participation, en cochant la case prévue à cet effet, ses 
informations personnelles pourront être communiquées à la Société Organisatrice afin de lui faire 
parvenir des offres commerciales. 
 
Conformément au Règlement européen n°2016/679 en vigueur le 25 mai 2018, le participant dispose 
d’un droit d’opposition au traitement de ses données personnelles, ainsi qu’un droit d’accès, de 
portabilité, de rectification et de suppression pour des motifs légitimes. 
Le participant peut exercer l’ensemble de ces droits par email à l’adresse contact@dpo.fr, ou courrier 
postal adressé à : HE&LO ACTIVATION – Service DPO - CS 80110 - 13 614 VENELLES CEDEX 
Il dispose par ailleurs, des droits de retirer à tout moment vos consentements et d’introduire une 
réclamation auprès de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL), notamment 
sur son site internet www.cnil.fr. 
 
 
Article 12. Contact 
 
Pour toute demande ou réclamation, adressez-vous à notre service consommateur en écrivant à 
service.conso@helo-activation.fr, en précisant « 1782_Jeu Tollens COUP DE SOLEIL 2024 » dans l’objet 
de votre email. 
 
Toute réclamation devra être portée à la connaissance d’HE&LO ACTIVATION avant le 30/09/2024 à 
minuit heure de Paris. L’opération promotionnelle sera définitivement clôturée après cette date. 
 
 

http://www.cnil.fr/

