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VD-ord

En hallbar ryggsack

| augusti flyttade jag till Sverige med min familj.
Fulla av férvantan och palasta om landet kom vi hit under riktigt
heta sommardagar. Sommarens brander var en stor handelse
och klimatfragor diskuterades intensivt i media.

tt vi nu bor nirmare naturen tog vi

tillvara pa under den varma och milda

sensommaren. Det gav méanga fina

naturupplevelser. Och dérefter har vi

med glidje tagit del av Lucia och det
svenska julbordet!

Som nytilltradd VD fér Semper har jag raskt fatt
sitta mig inibade vad Semper star for och allt som
hénder inom foretaget. I det foretag jag kommer
fran finns ett stort engagemang fér héallbarhets-
fragor och jag riknar med att &ven positivt bidra
till och leda Sempers hallbarhetsarbete.

Batfard och landsvag med 17 ton spraytorn
Hésten var mycket speciell eftersom vi pabérjade
installationen av en helt ny tillverkningslinje,
inklusive nytt spraytorn, i var anldggning i G6tene.
Det nya spraytornet transporterades med bat fran
Nederldnderna till Lidk6ping. Darefter kom den
svara uppgiften att frakta det 19 meter langa och
17 ton tunga tornet landvigen till Gotene. Storsta
utmaningen var att lyfta upp och séinka ner spray-
tornet genom taket pa produktionsbyggnaden.
Men det gick stralande!

Vi har startat ett forpackningsprojekt for att 6ka
var kunskap och kunna nyttja mer hallbara férpack-
ningar i framtiden.

Under éret har en ny niringspolicy antagits for
vara glutenfria produkter i syfte att de ska vara lika
niringsrika som vanligt bréd. Implementeringen
kommer att ske succesivt.

Dessutom har vi under aret antagit en policy som
innebdr att vi endast ska anviinda dgg fran frigdende
hons.

For att bygga en langsiktig drivkraft att komma
med innovationer, anordnades en Dragons’ Den-
tavling i vilken alla medarbetare fick bade mojlighet

och verktyg att utveckla idéer och presentera dem
infoér en jury - ”"Drakarna”. Flera projekt inom om-
radet héllbarhet viixte fram och det vinnande bidraget
hade fokus pa hélsa och niring.

Alltid det sdkra fore det osdkra

Under den tid jag nu varit pa Semper har jag haft
mojlighet att tréiffa alla engagerade medarbetare
som arbetar for att foretaget hela tiden ska fortsitta
att utvecklas. Naturligtvis har jag tagit del av forsiktig-
hetsprincipen som tillimpas vid savil inkop och
utvirdering av ravaror som vid utveckling, tillverk-
ning och forsiljning av vara livsmedel. Med den i
ryggen tar vi alltid det sidkra fére det osékra.

Dessutom har jag introducerats i de forsknings-
omraden som Semper bedriver for att aktivt bygga
kunskap om hur bade nutritions- och matvanor
kan férbittras hos spidbarn och sma barn i syfte att
forbéttra hilsan hela livet.

Sempers kvalitetspolicy dr grunden for allt arbete
inom féretaget. Vi nddde en viktig milstolpe i maj
2018 nir Semper AB huvudkontor i Sverige samt
Semperkontoren i Norge, Finland och Danmark
certifierades enligt standarden ISO 9001.

Med Sempers
hallbarhetsstrategi
iryggen ser jag fram
emot att fortsatt ut-
veckla och integrera
hallbarhetsfragorna i
det dagliga arbetet!

p ks

Sebastian Schaeffer,
VD Semper AB




Om Semper

Om Semper

ldag ar Semper Nordens ledande
livsmedelsforetag inom barnmat
och glutenfria livsmedel. Semper
grundades 1939 och ingar sedan
2006 i den internationella livs-
medelskoncernen Hero, som ags
av familjen Oetker. Koncernen har
sitt sate i Schweiz och vi ar totalt
4 300 anstallda i 19 lander.

Drygt 250 medarbetare finns pa Semper och ir verk-
samma i Sverige, Norge, Finland och Danmark. Var
anlaggning for tillverkning av grot, villing, moders-
mjolksersittning och glutenfria mixer ligger i Gétene.
I Falun finns vart glutenfria kndckebrodsbageri.
Sempers barnmatsritter, gronsaks- och fruktpuréer
samt mellanmal i glasburkar och klimpasar utvecklas
tillsammans med systerbolaget Hero i Spanien dir de
sedan tillverkas.

m Hit exporterar vi!

Sempers marknader
Sverige ar var absolut storsta marknad i Norden. Inom
Semper AB siljer vi produkter till vara dotterbolag i
Finland, Danmark och Norge. Utanfor Norden export-
erar vi till lander inom Herokoncernen som Tjeckien,
Ryssland, Storbritannien, Nederldnderna, Schweiz
och Kina. Viss export sker dven till externa bolag i till
exempel Tyskland, Grekland och Storbritannien.
Dagligvaruhandeln &r var storsta kund men vi siljer
ocksa till apotek, sjukhus och andra livsmedelstillverkare.

Forsaljningsfordelningen hos Semper AB:

Sverige Danmark Finland Norge Ovriga

72% 7% 8% 4% 9%

[ Var foretagsstruktur }

N
AOH Nahrungsmittel
GmbH & Co.KG

[ Semper AB ags till 100 % av Hero Esparfia SA ]

Moderbolag ar Semper AB och huvudkontoret har

besoksadress: Lofstroms allé 5, 172 22 Sundbyberg

Oy Semper Ab
(Finland)

Bra mat tidigt

Vi pa Semper har stor kunskap om bra
och god mat. Genom generationer har
viutvecklat och lagat uppskattad och
bra mat for savil spidbarn som sma
barn och dirmed fatt konsumenternas
stora fortroende. Vi har ett heltickande
sortiment med vélling, grot, gronsaks-
och fruktpuréer samt barnmatsritter
och mellanmal, vilket gor oss till mark-
nadsledande i Norden pa barnmat.

Bra nutrition fran start

Sedan start har vi byggt upp kunskap
om hilsa och néring och varit noga
med det sedan den allra férsta moders-
mjolkserséittningen presenterades
1948. An idag har vi samarbete med
nédringsexperter och barnldkare.
Forutom modersmjolkserséttning

Semper AS
(Norge)

finns dven tillskottsniring, maghélso-
produkter med bakteriekultur och
mjolkfri villing och groti vart utbud.

God grét och villing
Semper har varit marknadsledare
pa grot och villing i artionden. Vi
uppdaterar stiandigt recepten och
finjusterar efter nya forskningsron
och rekommendationer. De spann-
mal vi anviinder har hég kvalitet och
kommer fran utvalda omraden i
Sverige och mjélken fran gardar i
Gotenes nérhet.

Gott glutenfritt

Oavsett om du har celiaki, eller av andra
skél valt bort gluten, kan du leva ett
gott glutenfritt liv. Vi dr stolta 6ver
det breda urval av livsmedel vi har

Semper

Danmark ApS
(Danmark)

och som vara kunder litar pa. Sedan
1991 har vi erbjudit god glutenfri mat
och byggt upp kunskap om vad det
innebir att leva som glutenintolerant.
I vart sortiment finns bréd, knicke-
bréd, pasta, kakor och frukostflingor
samt kak- och brodmixer. Semper ar
klar marknadsledare pa den gluten-
fria marknaden i Norden.

Halsosnacks i vatt och torrt
Good 'n’ Go dr Sempers varumairke for
hilsosamma bars och smoothies. De
dr veganska, gluten- och laktosfria.
Good’n’ Go ar alla naturligt goda med
kort ingredienslista utan konserverings-
medel, firgdmnen eller tillsatt socker.




Forsiktighetsprincipen
tillampas alltid

For oss pa Semper innebar forsiktighets-
principen att vi alltid tar det sakra fére det
osakra. Forsiktighetsprincipen tillampas
bland annat darfor att:

Vi utvecklar och tillhandahaller livsmedel for
spadbarn och sma barn som konsumerar mer
mat per kilo kroppsvikt an vi vuxna, samtidigt
som de ar kansligare for icke dnskvarda amnen.

Vi utvecklar, tillverkar och séaljer glutenfria
livsmedel for personer som har celiaki, eller som
av andra skal behéver undvika livsmedel som
innehaller gluten.

Vi star for trygghet, vilket sjalvklart aterspeglas
i samtliga livsmedel som vi erbjuder.

Om Semper

Sempers vardeord

FORANDRING

Vi stravar efter att alltid bli battre, lara oss av
var omvarld och standigt vara i rorelse.

ENTREPRENORSKAP

Vi sdker malinriktat efter nya vagar och ar snabba
pa att ta fram nya produkter och ideer.

SNABBHET

Vi agerar proaktivt och ar lyhdrda for enkla,
kreativa och sakra losningar.

DELAKTIGHET

Vi tror pa delaktighet och sjalvstandighet
— och pa att bade vaga ge och ta ansvar.

FAMILJ

Vi har ett 6ppet, arligt och informellt satt
att arbeta och vi visar varandra stor omtanke.




Affarsmodell

Var affarsmodell

Semper utvecklar, tillagar och marknadsfor
ett brett sortiment av barnmat, glutenfria livsmede]|,
halsosamma snacks och specialprodukter inom
nutritionsomradet. Var huvudmarknad ar Norden,
dar Semper ar marknadsledare inom barnmat,
modersmjolksersattning och glutenfritt.

Var mission
Semper och Hero har en gemensam
mission :

“We delight consumers by
conserving the goodness
of nature”

Vi lagger stor vikt vid att hitta de basta
ravarorna och utveckla dem till god,
trygg och niringsrik mat. For att
kunna uppfylla var mission pa lang
sikt krivs det att vi agerar hallbart for
att viirna om det goda i naturen for
kommande generationer. Vi har ett
atagande att bevara jordens resurser
och lamna s lite avtryck som mojligt
efter oss.

Ledning och organisation
Sempers ledningssystem certifierades
under aret enligt ISO 9001. Semper
har en ledningsgrupp med medlemmar
fran varje avdelning. Dir planeras
strategiska fragor och riktningen
framat beslutas. Fér den dagliga
verksamheten ansvarar respektive
avdelningschef.

Under aret har en omstrukturering
inom Hero-gruppen dgt rum och
inom Europa har tre kluster bildats.

Ettinorr, etticentrala delen och ett
is6dra Europa. Semper AB ingar i
det norra klustret tillsammans med
foretagen i UK och Benelux. Sebas-
tian Schaeffer &dr chef for foretagen i
det norra klustret. Samtidigt har en
global varuférsorjningsverksamhet
inklusive produktion organiserats.
I Europa finns pa motsvarande sétt
ett kluster i norra, centrala och
sodra Europa. Tidigare varuférsorj-
ningspersonal vid Semper AB ingar
organisatoriskt numeraidet norra
Kklustret . For att behalla en stark
koppling mellan organisationerna
ingar Director Supply chain northern
Europe i Sempers ledningsgrupp.

Var hallbarhetsstrategi
Var hallbarhetsstrategi ér en
vigledning i var dagliga verksam-
het och i var strivan att hela tiden
forbattra oss. Var strategi lyder:
Verksamheten ska bidra till en
hallbar utveckling och hallbarhets-
arbetet ska vara integrerat i verk-
samheten och ge konkreta resultat.
Att var verksamhet bedrivs pa ett
ansvarsfullt sitt ar avgorande for
bade korta och langsiktiga framgéangar.

—» Det innebadr att:

@ Vi stravar efter en hallbar
utveckling genom hela var
vardekedja.

© Med var stora kompetens
utvecklar vi kontinuerligt nya
produkter pa ett hallbart satt
for att forbattra naringsinnehallet
och ge konsumenterna trygghet.

© Livsmedelssikerhet hos Semper
ar inte endast viktigt utan helt
avgorande for oss.

0 Vi sakerstaller var langsiktiga
o6verlevnad genom att tillfreds-
stalla vara primara intressenter.

© Vi utvirderar kontinuerligt vart
hallbarhetsarbete i syfte att hitta
vilka verksamhetsomraden som
behover férbattras. Produktions-
anlaggningens miljopolicy belyser
och fokuserar pa vasentliga miljo-
parametrar som utgor en viktig del
i hallbarhetsarbetet. Var hallbarhets-
strategi har direkta kopplingar till
var kvalitetspolicy vilket sakrar att
en samsyn skapas och bibehalls
mellan foretagets olika delar. Den
ar ocksa en forutsattning for att vi
ska kunna utveckla och forbattra

-—

vart hallbarhetsarbete.

—— Accounting

—— Controlling
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Semper bidrar till
FN:s globala mal /

FN har antagit globala mal foren -
hallbar utveckling. Semper arbetar aktiyf
f‘é"rr att bidra till ett hallbart samhalle och

/fpkhserar pa fyra av FN:s mal som vi genom var
verksamhet kan vara med och paverka.
De ar: Ingen hunger, Hilsa &'valbefinnande,
Hallbar konsumtion & produktion, samt

Ekosystem & biologisk mangfald.

T
SAMHULEN PARTNERSIA?

Y | &

Fokusomraden hos oss

Varldens ledare skrev under 1/ hallbarhetsmal
som 2015 antogs som FN:s globala mal.

Ledarna har férbundit sig att till 2030 avskaffa extrem fattigdom, minska
ojamlikheter och orattvisor i varlden, framja fred och rattvisa samt att
l6sa klimatkrisen®. | Sempers hallbarhetsarbete bidrar vi till flera av
malen och delmalen. Nedan berattar vi om fyra av dem.

Ingen hunger

Det ar viktigt for oss att
halla matsvinnet sa lagt
som mojligt. Eftersom
vi tillverkar livsmedel,
finns en medvetenhet
kring detta hos alla
medarbetare. Vi ar akt-
samma med allt i var
egen vardekedja och
forséker hela tiden
undvika att ravaror gar
till spillo inom produk-
tionen. Vi har aven ett
fortsatt samarbete med
Stockholms Stadsmis-
sion som vi donerar
livsmedel till. Vi bidrar
aven till andra verksam-
heter istallet for att
slanga mat.

HALSAOCH
VALBEFINNANDE

4

Hélsa &
valbefinnande

Vi stodjer kliniska studier
inom bade spadbarns-
och smabarnsomradet
som driver nutritions-
forskningen framat.
Tillsammans med Radda
barnen har vi ett projekt
"Barns ratt till god halsa".
For att halla oss upp-
daterade kring celiaki
och glutenfria livsmedel
foljer Semper forskningen
pa omradet samt stodjer
forskningsprojekt relat-
erade till glutenfria
livsmedel.

Hallbar
konsumtion
& produktion

Sempers mission ar att
ge konsumenter mat-
gladje genom att ta
tillvara det goda i natu-
ren. En grundlaggande
del i var mission ar
omstallningen till en
mer hallbar produktion.
Vi arbetar kontinuerligt
med att integrera vart
hallbarhetsarbete i var
verksamhet. Under aret
och nasta ar ar det stort
fokus pa den nya pro-
duktionslinjen i Gotene.

-

Ekosystem
& biologisk
mangfald

Var anlaggning i Gotene
ligger i ett biosfaromrade
som bland annat innebar
en stravan att den biolog-
iska mangfalden ska
bevaras. For att framja
valmaende ekosystem
och skydda den
biologiska mangfalden
har Semper valt att bli
medlemmar i Unescos
biosfaromrade. Vi vill
tillsammans bidra till att
bygga ett av varldens
modellomraden for
hallbar utveckling.

*Kélla: globalamalen.se




Riskanalys

Riskanalys 2018

OMRADE RISK HANTERING
MILIO Véaxthusgasutslapp Véxthusgasutslapp
Klimatdebatten ar en aktuell samhalls- Semper arbetar med att minska vaxthusgasutslappen genom
fraga som har en paverkan pa hela hela vardekedjan. For att effektivisera vart miljoarbete och
samhallet. Det kommer férmodligen att minska var paverkan pa klimatet uppdaterar vi oss pa ny teknik
resultera i hardare krav fran saval kunder och miljovanliga l&6sningar.
som konsumenter samt organisationer
och myndigheter. Det finns en risk for Vi fortsatter att kontinuerligt arbeta med transportoptimering
Semper om vi inte kan anpassa oss till for att minska transporterna och darmed utslapp av vaxthus-
efterfragan av hallbart producerad mat. gaser.
Ravarubrist Ravarubrist
Risker som extrema eller ogynnsamma Uppstar brist pa ravaror finns beredskap hos Semper att
vaderforhallanden kan orsaka ar exempel- omformulera recept. Vi for en dialog med vara leverantorer
vis éversvamningar, torka och missvaxt. for att tidigt fa en indikation pa en eventuell ravarubrist.
Det har ofta en stor paverkan pa jordbruk,
skordar och djurhallning. Fér Semper
kan det innebara att tillgangen pa ravaror
forsamras.
Barnmatskvalitet Barnmatskvalitet
En grundlaggande férutsattning for Sempers leverantorer far skriva under ett dokument som
Sempers verksamhet ar tillgangen pa garanterar barnmatskvalitet. Vi kraver dven COA (Certificate
ravaror av den kvalitet som ar lagstiftad of Authenticity) av leverantdrerna. Vi utfor dven stickprovs-
for forpackade livsmedel avsedda for kontroller.
spadbarn och sma barn 0-3 ar. Brist pa
ravaror av barnmatskvalitet innebar en
stor risk for oss.
Férpackningsmaterial Forpackningsmaterial
Nya produktval pa grund av 6kad med- Semper har startat ett férpackningsprojekt i syfte att utveckla
vetenhet om forpackningars eventuella var kunskap inom omradet ytterligare. Vi ser systematiskt dver
negativa paverkan pa miljo kan utgora befintligt forpackningsmaterial ur ett hallbarhetsperspektiv
en risk for Semper om vi inte kan mota och undersoker forbattringsatgarder.
efterfragan och krav pa hallbara material.
SOCIALA Arbetsmiljo Arbetsmiljo
FRAGOR & Risken ar vantrivsel, ohalsa och olycks- Semper har ambitionen att preventivt sorja for att alla medar-
MEDARBETARE fall i arbetet. betare har en god arbetsmiljé. Semper genomfér regelbundet
medarbetarunderdkningar i syfte att fanga upp énskemal
och brister i arbetsmiljén. Vi har dven policyer inom sarskilda
omraden, som exempelvis antidiskriminering, for att tydliggdra
féretagets riktlinjer.
| dagslaget hanteras fragor som stress och halsa genom med-
arbetarsamtal, tillgang till foretagshalsovard, friskvardsbidrag
och fri lakarvard. Utdver detta erbjuder Semper alla anstallda
pa huvudkontoret massage.
For att eliminera skador inom produktion har produktions-
chefen morgonmote med medarbetarna varje dag.

OMRADE RISK HANTERING
Fortsattning Aterkallelser Aterkallelser
SOCIALA Risk for att en vara inte uppfyller vara « Specifika krav pa leverantorer.
FRAGOR & kvalitetskrav och maste aterkallas. « Beredskapsplan.
MEDARBETARE « Aterkallelseplan.
Vihar en etablerad konsumentkontakt sa att alla konsumenter
kan na oss. For kunder, halso- och sjukvard samt media finns
upparbetade kanaler for kontakt.
Sociala medier Sociala medier
Risk att felaktig information sprids * Medie- och omvarldsbevakning foér att snabbt identifiera
snabbt. eventuella krisfragor.
« Etablerad kriskommunikationsplan.
« Information pa hemsidan och sociala medier.
MANSKLIGA Barnarbete Barnarbete
RATTIGHETER Risk att nagon av vara leverantorer utfor For att sakerstalla att vara leverantorer tar sitt etiska ansvar upp-
sitt arbete baserat pa oetiskt foretagande manas de att ansluta sig till Sedex, om de inte redan ar anslutna.
och anvander sig av barnarbete. Utover detta ska de skriva under Sempers uppférandekod dar
det framgar att barnarbete ej far forekomma.
For att granskningen ska vara enklare har Semper valt att framst
kontraktera svenska och europeiska leverantorer.
Krankningar & sarbehandling Krankningar & sarbehandling
Risk att ndgon inom Sempers verksamhet Semper har nolltolerans mot krankningar av ménskliga rattig-
utsatts for krankning eller sarbehandling heter och sarbehandling.
och farilla pa grund av felaktigt handlande.
Semper har en policy for att tydligt visa vad som galler inom
foretaget. Vidare har vi rutiner for hur vi forebygger och han-
terar eventuellt uppkomna handelser. Vartannat ar skickar vi
ut en medarbetarenkat dar detta fangas upp i en av fragorna.
For oss ar det dven viktigt att vara leverantorer respekterar de
internationellt erkdnda manskliga rattigheterna.
Mojlighet till facklig anslutning Méojlighet till facklig anslutning
Risk att facklig anslutning forsvaras. Genom att leverantérer ombeds ansluta sig till Sedex och
underteckna Sempers uppfdrandekod arbetar vi for att
eliminera denna risk.
ANTIKORRUPTION Mutor och korruption Mutor och korruption
Risk for oetisk och osund affarsverksam- Semper har ambitionen att ha en 6ppen féretagskultur for att
het och att konkurrensen satts ur spel. minska risken for mutor. Det finns policyer, tydliga regler och
riktlinjer for saval Semper som koncernen i ovrigt for att minska
risken foér korruption.
Semper har:
» Antikorruptionspolicy
o Attestregler
« Krav pa att lagstiftning ska foljas
» Utbildning i amnet fér medarbetare
Leverantdrer ombeds ansluta sig till Sedex och underteckna
Sempers uppférandekod dar dessa omraden tas upp.
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KAPITEL 1

Vara medarbetare

Det ar medarbetarna som
far hjulen att snurra.



Medarbetare

Vara medarbetare

Sempers medarbetare ar viktiga for foretaget. Och for saval
Semper som medarbetarna ar det viktigt att foretaget drivs
med framatanda och att du som individ kan utvecklas.
| syfte att uppna detta erbjuder Semper sina
medarbetare en rad olika utbildningar.

ierbjuder till exempel CEP

- Commercial Effectivnes

Program - en utbildning som

riktar sig framst till personal

verksamma pa silj- och
marknadsavdelningar. Vissa moduler
har &ven medarbetare inom varufor-
sorjningen deltagit i. Utbildningen
inleds med en dag tillsammans och
darefter fortsitter deltagarna att gora
utbildningen online. Cirka 50 personer
har genomfort denna utbildning.

Inom gruppen finns ocksa en s kallad
e-learning portal med olika online-
utbildningar som behandlar tex, kvalitet,
livsmedelssidkerhet, nutrition, ink6p,
milj6fragor med flera. Under 2018 har
en 6-dagars nationell och internationell
ledarskapsutbildning genomforts som
sammanlagt 13 chefer deltagit i.

Det har ocksa genomforts ett sa kallat
360-graders pilotprojekt inom Norden
for ssmmanlagt 14 personer som arbetar
pa silj- och marknadsavdelningar. Detta
kommer att utmynna i individuella
utvecklingsplaner.

Pavara produktionsanliggningar
har flera lagkravsutbildningar genom-
forts under aret som tex Bam- bittre
arbetsmiljéutbildning, Sam-, truck-
och traversutbildningar samt brand
med flera.

En innovativ kultur

Vara medarbetare har deltagit i ett
Dragons’ Den-projekt initierat aven
kreativ kollega. Med inspiration fran
tv-programmet Dragons’ Den anordna-
des en tiavling dir medarbetarnas idéer
utvecklades och framfordes med en
pitch framfo6r en jury - "Drakarna”.
Semper gav verktygen som beh6vdes
ldngs resan genom seminarier och
praktiska 6vningar manadsvis med
teman som: “Trender i FMCG”, ”Hitta
din kreativitet”, ”Fran idé till business”,
”Speed dating” for att forma projekt-
grupper, "Hur gor man ett business case ”,
”Presentera och visualisera idéer” samt
en Pitch-6vning,.

ﬂkéb
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DRAGONS DEN

THE POWER OF ONE

Forutom att fanga upp bra idéer och
erbjuda medarbetarna verktyg, utrymme
och motivation for att gora idéerna till
verklighet, stricker sig malet bortom
tévlingen. Projektet skapar framforallt

forutsdttningar for framtida innovatio-
ner genom att utveckla medarbetarnas
kompetenser och uppmuntra till en
innovativ kultur.

Arets tavling avslutades med en
storslagen final i december 2018.
De fem bista lagen presenterade sina
idéer - flera avdem inom hallbarhets-
omradet - framfér en jury med med-
lemmar fran ledningsgruppen, externa
partners och Semper-anstillda.

Bakom den vinnande idén, finns
en tvirfunktionell projektgrupp som
deltagit med stor passion och anvént
sin kompetens inom ett nytt hilsa- och
niringsomrade. Projektgruppen vinner
inte bara dran utan ocksa en inspirerande
matresa till London. Och kanske viktigast
av allt - mojligheten att fa se idén bli till
verklighet.

Under nasta ar kommer Semper att
fa ett nytt Performance Management
system HR Net. All personal kommer att
fa en 3-timmarsutbildning i processen,
hur man formulerar mal och anvinder
Competency Framwork. Dértill kommer
det ges en halvdagsutbildning i Feedback.
Inom avdelningen for Human resourses
(HR) kommer vi ocksa att lansera en
helt ny form av online-utbildning.
Ledarskapsutbildningen kommer att
fortsitta nista ar, och da fér 12 av vara
chefer inorra europa.
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Aret i siffror

sjukfranvaro och olycksfall.

Pa Semper foljer vi ett antal matetal kopplade till vara
medarbetare. Bland dessa finns sjukfranvaro, olycks-
fall, personalomsattning, arbetade produktionstimmar
och genomférandegraden av utvecklingssamtal. Har
bredvid redovisar vi de tva nyckeltalen pa omradet,

Olycksfall och
tillbud 2018

» Korsnas har haft 1 olycksfall
och 1 tillbud.

» Gotene har haft 23 olyckor
och 18 tillbud.

Sjukfranvaro 2018

Gotene
Sjukfranvaro total kollektivanstallda 6,23 %
Sjukfranvaro total tjansteman 2,59 %

Korsnas
Sjukfranvaro total kollektivanstillda 7,26 %
Sjukfranvaro total tjansteman 0,0 %

I var anldggning i G6tene kommer det
under nésta ar vara stort fokus pa det
nya spraytornet. Det innebér en hel

del utbildning fér berérd personal. Vi
kommer ocksa att ligga mycket fokus pa
interna hygien- och HACCP utbildningar
for personal pa bada vara produktions-
anldggningar.

Kompetensmatriser har tagits fram
for alla som arbetar i Gotene, detta ska
dven goras i Korsnis under 2019. Det
innebir att utbildningsbehovet tydlig-
gors sa att personalen kan utbildas. S&
att vi kan ga mot en mer flexibel produkt-
ion, dir fler medarbetare kan arbeta med
fler olika delar i produktionen.

Ett tiotal medarbetare kommer att fa
genomga en internrevisions-utbildning.
En satsning for att mota nya regelverk
och f6r att uppdatera oss inom omradet.
Cheferna i Gotene kommer att utbildas
inom rehabilitering, genom en internut-

bildning i samarbete med féretagshélso-
varden. Nytt for i ar r att i Gotene finns
nu ett stodverktyg vid sjukfranvaro och
irehabiliteringsarbete som heter Med-
Help. Detta for att vi onskar bli bittre pa
att hjilpa vara medarbetare att fa ritt
hjilp och stod tidigt for att sa snart som
ir mojligt kunna aterga till arbetet.

Vi arbetar fortsatt med en proaktiv
eliminering av olyckor, skador och
sjukdom. Sempers personalpolitik finns
ienpersonal- och arbetsmiljohandbok
som dr tillginglig for alla. I vart arbete
utgar vi fran arbetsmilj6- och arbets-
lagstiftningen. Viktig dr ocksa var
uppforandekod som bland annat técker
fragor om anstilldas sikerhet, ritt till
lika mojligheter och facklig anslutning,.
Dartill har vi mycket viktiga policyer
inom personalomradet som behandlar
arbetsanpassning och rehabilitering,

kréankande siarbehandling samt alkohol
och droger. Policyn om Krénkande sér-
behandling innebér att vi inte tolererar
handlingar som innebdir att enskilda
medarbetare eller grupper stélls utanfor
arbetsplatsens gemenskap eller utsitts
for krinkande behandling/eller respekt-
16shet. Alla medarbetare har ett ansvar
att aktivt verka for ett positivt arbets-
klimat.

Semper har héga ambitioner fér vara
medarbetares vilmaende och gor vart
bésta for att orimliga prestationskrav,
eller otillracklig arbetsmilj6 inte ska
forekomma och leda till stress och
otillfredsstéllelse. Genom medarbetar-
undersokningar foljer vi upp ledarskaps-
fragor och hur medarbetarna trivs pa
arbetet, eftersom det dr mycket viktigt
for oss.



KAPITEL 2

Vara
fina ravaror

Valling, grot och glutenfria
knackebrod — fina och sakra
ravaror kravs for bra och
nyttig mat. Vi agerar standigt
for att miljo och manniskor ska
respekteras genom hela
var leverantorskedja.

Oor Semper ir det viktigt att alla
som odlar, hanterar och produ-
cerar vara livsmedel har agerat
pa ett etiskt sétt. De ska sjédlva ha
behandlats vl och bidragit till ett
medvetet miljoarbete. Herogruppen ar
medlem i Sedex, en ideell medlemsfor-
ening som arbetar for att stiarka ansvars-
fullt féretagande i globala viirdekedjor.
Sedex sitter upp riktlinjer for etiskt
foretagande pa fyra omraden: arbets-
standarder, hilsa och sdkerhet, milj6o
samt affirsetik. Vi har som krav att
de som levererar ravaror till oss, ska
ansluta sig till Sedex, om de inte redan ar
anslutna. Vi kan &ven acceptera att de ar
anslutna till en likvardig organisation.

Nya leverantérer maste ocksa bekrifta
Herogruppens och dirmed Sempers
uppforandekod. Den ticker bland annat
fragor om méinskliga rittigheter, barn-
arbete, och miljo. Leverantorer ombes
att ldsa uppforandekoden och bekréfta
om den 6verensstimmer med deras
agerande.

Tanken med uppférandekoden och Sedex
riktlinjer &r att de ska tas vidare i leveran-
torskedjan, det vill séiga fran leverantor
till underleverantorer - sa att hela leve-
rantorskedjan omfattas.
Narheten till producenterna gor det

enklare att motverka bristande respekt
fér ménniskor och miljé i var leverantors-

De basta av ravaror

kedja. En stor del av de ravaror som
Semper anvinder kommer fran svenska
producenter, till exempel vara spannmal
(havre, vete och rag), var mjolk och var
rapsolja som har minsta mojliga miljo-
paverkan. Det minskar vart ekologiska
fotavtryck. Andra ravaror som anvinds i
Gotene och Korsnis kan ursprungligen
komma fran linder utanfér Europa, men
de inhandlas fran leverant6rer inom
Europa. Det innebér en nirmare kontakt
med leverantorerna vilket gor att vi
enklare kan diskutera olika fragor.

Leverantorskontroller

Nar ett samarbete med en ny leverantor
inleds planeras ett leverantorsbesok in.
Representanter fran varuférsérjnings-
organisationen och Semper kvalitet
besoker leverantoren och bildar sig en
uppfattning om hur den presterar pa
omraden som arbetsvillkor, arbetsmiljo
och miljofragor. Liknande leverantors-
kontroller med protokoll genomfors
dven regelbundet hos befintliga leve-
rantorer. Vilka leverantorer som ska
besokas bestims under den arliga
verksamhetsplaneringen. For 2018 var
malet att besoka 95 % av de strategiska
leverantorerna. Det r viktigt att vara
leverantorer informeras om vara krav
och férdndringar, och att vi foljer upp
hur livsmedelssikerhet och sparbarhet
forbéttrats. Om vi ser tecken pa att en
befintlig leverantér brister pa nagot

e Spannmal och mjolk fran svenska gardar

® Rapsolja frdn Sverige
e Solrosolja fran EU-lander

e Frukt, exempelvis jordgubbar, applen och

paron fran europeiska lander

omrade beror uppféljningsarbetet pa
avvikelsens grad.

Under 2018

Semper féljer upp hur stor andel av vara
leverantorer som &dr anslutna till Sedex
och som skriftligen har bekriftat var
uppforandekod. Vid slutet av 2018 lag
andelen Sedex-anslutna leverantorer pa
95 % vilket dr en 6kning mot foregaende
ar. Semper kommer fortsatt att arbeta
for att andelen leverantorer som ar
anslutna till Sedex ¢kar och for att vara
leverantorer &ven ar certifierade enligt
SMETA (Sedex Members Ethical Trade
Audit Certification).

Andelen leverantorer som skriftligen
bekriftat var uppférandekod var vid
slutet av 2018 51 %. Den andelen har
Okat jamfort med foregaende ar men

ar annu ej tillfredstillande. Den lagre
siffran beror dels pa att de leverantorer
som skickar in sin egen uppférandekod i
stillet fér att bekrifta var, inte riknas in
har, &ven om uppforandekoden visar sig
vara likvirdig. Vi har 4nnu inte 16st hur
vi ska fa med dem som hénvisar till sina
egna koder.

Inga avvikelser mot Sedex riktlinjer eller
Sempers uppférandekod har upptéckts
hos vara leverantérer under 2018.
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Miljokontroll av leverantorer

Vi pa Semper blir alltmer aktiva i vart agerande for hur
vi paverkar miljon. Och sjilvklart omfattar denna fraga
aven hur vara ravaruleverantorer agerar. Miljéavsnittet
i var uppférandekod bygger pa FN:s Global Compacts
(UNGC:s) principer. Koden, som vara leverantorer ska
skriva under, sdger f6ljande om miljéarbete:

MILIO
"Vi jobbar proaktivt med initiativ som framjar

miljéansvar och uppmuntrar utveckling och
implementering av tekniska l&sningar som
framjar miljon. Vi fokuserar specifikt pa var
energiférbrukning och det ekologiska avtrycket,
vattenférbrukningen, avloppsvatten och
férpackningarnas miljopaverkan”

Sempers aktiva arbete med miljokrav som stills pa vara
ravaruleverantorer ir fortfarande ritt nytt, och det
finns mycket kvar att géra. Med var mission i ryggen
kommer vi att bli alltmer noga med att bevaka téinkbara
leverantorers miljdarbete innan ett samarbete pabérjas.
Maénga leverantérer har redan vil utvecklade system for
att sikerstélla olika miljofragor.

Semper har under 2018 fortsatt arbetet med att siker-
stilla anvindandet av RSPO-certifierad och segregerad
palmoljaivart leverantorsled. RSPO ir en forkortning
av Roundtable on Sustainable Palm Oil, ett regelverk
som innebér rimliga arbetsvillkor, minskade sociala
konflikter och skydd for vardefulla skogar. Enligt RSPO
far inga nya plantager rojas i vad som ar kvar av orérd
regnskog och andra viktiga ekosystem. Att palmoljan
ir segregerad innebér en sarskilt varsam hantering av
ravaran fran utvalda plantager. I dag vet vi att 6ver

95 % av den palmolja som Semper anvander 4r RSPO -
certifierad och malet ir att senast under 2019 na 100 %
i enlighet med foretagets policy.

Endast

frigdende héns n—
Herogruppen och darmed Semper
har en policy om att endast agg fran
frigdende hons ska anvandas i vara
livsmedel i de fall agg anvands.
Gallande samtliga livsmedel for barn
sa ar det genomfort till 100 %. Fyra
livsmedel aterstar att utreda i det
glutenfria sortimentet innan vi med
sakerhet kan saga att det ar 100 %
aven dar.




Vara ravaror

MANSKLIGA RATTIGHETER
& BARNARBETE

En fraga om respekt

Det ar viktigt for oss pa Semper att vara leverantorer
respekterar manskliga rattigheter och tar stallning
mot exempelvis barnarbete.

rbetet med ménskliga rittigheter ir pa FN:s Global Compacts (UNGC:s) principer
en viktig faktor nir Semper viljer for ménskliga rittigheter och Internationella

leverantorer. Detta for att eliminera Arbetsorganisationens (ILO) konventioner. Dessa

risken att minniskor som arbetar med  principer kommuniceras till leverantérerna via

ravarorna till vara produkter diskri- var uppforandekod. Innan ett nytt samarbete
mineras, utsitts for oriittvisa arbetsférhallanden inleds med en leverantdr ska leverantéren god-

kdnna uppforandekoden och ansluta sig till Sedex.
Vikan dven acceptera leverantorer som har en
Utover riktlinjerna fran Sedex, baseras Sempers likvardig uppférandekod och dr anslutna till en
stillningstaganden kring ménskliga rittigheter likvérdig organisation.

eller far illa pa andra sitt.

Minskliga
Rattigheter
& Barnarbete

En fraga om respekt

Det ar viktigt att vara
leverantorer tar stallning
mot barnarbete. Brott mot
manskliga rattigheter har
ingen plats hos oss pa
Semper.

DISKRIMINERING ANSTALLDAS SAKERHET
Semper diskriminerar inte pa grund  Vara anstallda ar var viktigaste
av kon, konsoverskridande identitet  tillgang. Darfor arbetar Semper

Minskliga rattigheter
i uppférandekoden

I var uppférapglekod ﬁ'nn-? eller uttryck, etnisk tillndrighet, proaktivt for en eliminering av
bland annat foljande principer.  religion eller annan trosuppfattning, — arbetsrelaterade olyckor, skador
Dessa ska ocksa foljas av funktionsvariationer, sexuell lagg- och sjukdom. Genom att acceptera
vara leverantorer i relation ning eller alder. Semper erbjuder det dGmsesidiga ansvaret att arbeta

. - : anstallning pa ett icke-diskrimine- sakert fortsatter vi att minska skador
till deras anstallda: £ { .

rande satt, som baseras pa endast och sjukdomar.
- skicklighet och duglighet.

TVANGSARBETE ELLER
PATVINGAT ARBETE FACKLIG ANSLUTNING
Semper avvisar helt och hallet Alla Sempers medarbetare har ratt
alla former av tvangsarbete eller till facklig tillnérighet.

patvingat arbete.

Semper har under 2018 inte haft nagot darende rérande brott mot mianskliga rittigheter.

arn har alltid statt i centrum foér
Sempers verksamhet, och deras
hilsa och vilmaende ligger oss
allra varmast om hjértat. Darfor
dr det oerhort angelaget for oss
att vi bidrar till att barnarbete i virlden
minskar. Glddjande nog tycker
vi oss se en viss fordndring globalt. I var
uppférandekod kommuniceras FN:s Global
Compacts principer mot barnarbete. Den
héanvisar dven till konventionen om mini-
mialder for tilltride till arbete - ILO:s
konvention 138 - och till konventionen om
forbud mot och omedelbara atgérder for

att avskaffa de viirsta formerna av barnar-
bete - ILO:s konvention 182. Under 2018
har vi inte fatt kinnedom om ett enda fall
av barnarbete i Sempers leverantorskedja.

Nar vi valjer leverantérer dr ménskliga rét-
tigheter en véldigt viktig faktor. Detta for
att minimera risken att ménniskor som
arbetar med ravaror till vara produkter
diskrimineras, utsétts for oréttvisa arbets-
forhallanden eller far illa. Under 2018 har
Semper inte haft nagot drende rorande
brott mot ménskliga rittigheter.




KAPITEL 3

Produktion

Vi gor mat for dina barn
— och for kommande
generationer.

tt vara en del av en miljoméssigt Grunden till Sempers miljoarbete finns i miljolag-

hallbar utveckling ér viktigt for oss stiftningen, i uppforandekoden och i Sedex rikt-

pa Semper, bade i Sverige och globalt. linjer fér miljofragor. Var kvalitetspolicy omfattar

Mer én viktigt — det ir en grundférut- dven milj6 och hallbar utveckling. Och var hall-

sittning for att vi ska kunna fortsitta barhetsstrategi vigleder oss i vart 6vergripande
verka. Darfor arbetar vi l1opande for att effektivi- arbete framat. Ut6ver detta har var produktions-
sera var verksamhet pa en rad milj6relaterade anlaggning i Gotene en egen miljopolicy.

omraden. Till exempel féljer vi noga var energi-
och vattenférbrukning.
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Produktion

1 [

Svinn

| dag slangs en tredjedel av alla de livsmedel som
produceras globalt’. Ett enormt sléseri av bade ravaror
och energi och det skapar mangder av onodigt avfall.

nder 2018 har vi borjat identifiera var
vi har storst svinn inom produktion.
Utifran denna kartliggning kommer
vi att undersdka majliga 16sningar
for att minska svinnet. Arbetet ar
pagaende och féorhoppningen dr att utarbeta en
eller flera tinkbara l6sningar. I Korsnés har vi
till exempel haft fokus pa brédsmulor i syfte att
kunna implementera forbattrade 16sningar for
att minska svinnet.

Langs med hela livsmedelsindustrins virdekedja
uppstar svinn for att séikerstélla att den mat som
produceras ér helt siker. Alla foretag som produ-
cerar mat har déarfor nagon form av svinn. Vi for-
soker minska vart svinn pa flera sitt och arbetar

siarskilt for att motverka att ravaror eller fardiga

livsmedel maste kasseras. Ett viktigt arbete som

gar ilinje med Sempers hallbarhetsstrategi.

| produktionen uppstar svinn framst vid uppstart
och avslutning av en tillverkningscykel. Det som
da kommer fram har inte den absoluta kvalitet
som krivs for att livsmedlet ska ga vidare till
forpackning. Men tack vare ett samarbete med
ett foretag som ateranvinder material fran oss,
kasseras idag inget svinn fran Sempers produk-
tionsanldggningar.

Svinn kan dven uppsta pa vart lager i Orebro. Om
varor inte hinner utlevereras med en for kunderna
accepterad marginal till bist-fére-datum, maste

vi agera direkt. I vissa fall kan vi istéllet silja
livsmedlen till andra kunder som har andra krav
pa bist-fore-datum. Vi har ocksa ett samarbete
med Stockholms Stadsmission. Det innebar att vi
skinker mat, som vi inte kan sélja pa grund av for
kort tid kvar till bast-fore-datum, till deras verk-
samhet. Transporterna till dem star Matcentralen
och var transportpartner DHL for.

Under 2018 har vi skickat nagot storre volymer till
Stadsmissionen dn under 2017. Vi har dven skankt
mat till sommarliger for barn och till en barn-
Kklinik pa ett sjukhus istillet for att kassera dessa
livsmedel.

Proaktivitet ar Sempers bista sétt att undvika
onddigt svinn. Under 2018 kunde vi se resultatet
av ett forbéttrat prognosarbete. Var genomsnittliga
prognossikerhet for helaret 2018 blev 82,1 %

- jamfort med 81,1 % ar 2017. De forbéttrade
prognoserna beror bland annat pa att arbetet
blivit centraliserat och fatt mer fokus, genom att
tjinsten Demand Manager haller i det. Dessutom
ar séljorganisationen mycket mer involverad och
engagerad i prognosfragor dn tidigare och flera
prognoser har ocksa automatiserats. Dessutom
arbetar vi pa att inte “baka in” siikerhetslager/
buffert i prognoserna. De ska istéllet ligga i
sikerhetslagerinstillningar och alltsa inte i
sjilva prognosen. Det ir bra bade for miljon

och fér Sempers ekonomi.

*Kalla for svinn: Livsmedelsverket, Jordbruksverket, Naturvardsverket (2015), Slutrapport — Regeringsuppdrag fér minskat matsvinn 2013-2015.
www.livsr ket.se/ 'matvanor-hal iljo/miljo/matsvinn/slutrapport-matsvinn_160321.pdf

En titt i soptunnan

om ett producerande foretag dr det
viktigt f6r Semper att ta ansvar for vart
avfall - vare sig det géller en pappersfor-
packning eller det skrot som uppstar nir
vi inforskaffar ny utrustning.

Produktionsanliaggningen i Gétene star for merpar-
ten av Sempers avfall. Det kan vara till exempel
wellpapp och plast. Eftersom Arla och Semper
ligger i samma byggnad har vi ett delat sophdmt-
ningsavtal. I Sempers miljopolicy for Gotene ar
faststéllt att bland annat miljohénsynen stéandigt
ska forbittras i kontor och lokaler med exempel-
vis energieffektiv utrustning, smarta materialval
och avfallssortering.

Avfallshanteringen i Gétene ar véilutvecklad - allt
fran plast och brinnbart till wellpapp och metall
sorteras. Under 2018 har bade utrensning av
gammal utrustning dgt rum samtidigt som ett

helt spraytorn med kringutrustning har bytts ut.
Sammanlagt genererade det 203 ton skrot i form
av rostfritt stal, koppar, gjutjirn, aluminium och
liknande som lamnade anlédggningen. Givetvis tar
vi vart ansvar och hanterar inte detta som avfall
utan det tas om hand av en metallatervinnare.

Pa vart bageri i Korsnés har vi inte samma typ

av materialavfall som i Gotene — och &r inte i
niarheten avsamma méngder. Har kallsorterar vi
wellpapp och organiskt material som himtas av
kommunen.

Pa kontoret i Sundbyberg ér kéllsortering minst
lika viktigt. Déarfor killsorterar vi papper, plast,
metall och glas. Vi har 4ven en kompost. Under
aret har det tillsats en arbetsgrupp som ytterli-
gare ska paverka och foresla atgérder for att 6ka
héallbarhets- mind set och underlitta for medar-
betarna att agera hallbart.
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Smartare
energikonsumtion

Genom att effektivisera var energikonsumtion
sparar Semper pa naturens resurser, samtidigt
som vi skar ned pa vara kostnader. Det ar
hallbart i dubbel bemarkelse.

nder 2018 har inte andra energisats-
ningar kunnat genomféras eftersom
all fokus har behovt ldggas pa att byta
ut det gamla spraytornet mot det nya.
Viforvéntar oss att det nya tornet
kommer att ha en férdubblad kapacitet jamfort
med det gamla. Det nya spraytornet dr mer energi-
effektivt och vi rdknar med att kunna minska
var energikonsumtion ytterligare framéver. Hur
mycket, dr i dagsldget svart att uppskatta. Tornet
kommer att tas i bruk under 2019 och tidigast
2020 kommer vi att kunna redovisa siffror pa
effektiviseringen.

Energikonsumtion och val av energikéllor ar viktiga
fragor for foretag som Semper. Det globalt sett
hoga anvindandet av bréanslen, sirskilt fossila
sadana, har skadliga effekter pa klimatet och pa
miljon. Vi gor vart bista for att bidra till detta sa
lite som majligt.

Var miljépolicy faststiller att Semper ska tillhanda-
halla livsmedel som har producerats med en
striavan att minimera belastningen pa den yttre
miljén, samt att vi 16pande ska forbéttra var miljo-
hénsyn med exempelvis energieffektiv utrustning.
Aven var hillbarhetsstrategi och var kvalitetspolicy
beror energifragan, och med dessa dokument i
ryggen bedriver vi ett kontinuerligt arbete for att
minska var energiforbrukning.

Vi paborjade ett byte av all lysrorsbelysning till
LED-belysning i Gétene under 2017 vilket
avslutades 2018.

Projektet att underséka mdojligheten till energiater-
vinning av den dnga som kommer fran ugnarna i
Korsnésbageriet ar framflyttat. Vi vill se om den kan
anvindas for uppviarmning av vatten eller av huset.

Hit gar energin 70 %

100 %

Den storsta andelen av energi-
konsumtionen inom Semper gors
av med pa vara tva produktions-
anlaggningar. Anlaggningen i
Gotene ar allra mest energikra-
vande — har ar energi den nast
storsta kostnadsposten efter
(Oner.

Energin som anlaggningen i
Gotene kdper in bestar till 70 %
av anga fran Gotene flisvarme-
verk och till 30 % av el. Angan
anvands i torkningsprocessen
av vara produkter. Elen anvands
framst till elmotorer for vara
varmeflaktar eller pumpar.

| Korsnas utgor el 100 % av
energin vi koper.

Restvatten
blir till varme

For att halla nere energiforbrukningen
I Gotene ateranvander vi varmeenergin
som finns i det uppvarmda vattnet.

Virmeenergin kommer framst fran dngan vi koper in

for att anvidndai torkningen. Efter att den 200-gradiga
angan har virmt upp utrustningen som torkar vara
produkter blir den helt rent, 80-gradigt, vatten. I stéllet
for att fora det varma vattnet vidare till avloppssystemet
séljer vi det till Gotene Varmeverk som ligger i narheten.

ARET I SIFFROR

Siffrorna nedan avser energikonsumtion
inom var produktion.

Gotene produktionsanlaggning

Gotenes angforbrukning

Energi/producerat ton:

2016 ar fordelningen: ] MWh/
Biobransle 94,1 %, Olja 5,9 % producerat ton

2017 var siffrorna:
Biobransle 96,4 %, Olja 3,6 %

2018 ar fordelningen:
Biobrénsle 96,6 %, Olja 3,4 %

Gallande energikallor for el till Gotene (2018):
Férnybar: 16,7 %, Karnkraft: 40,6 % och Fossilt: 42,7 %

Korsnds produktionsanlaggning

Energikonsumtion:

Energi/producerat ton:
2016: 1300 MWh . MWh/

2017: 1731 MWh producerat ton
2018:1708 MWh

Gallande energikallor for el till Korsnis (2018):

Férnybar 73 %, Fossilt 14 % och Karnkraft 13 %.




Produktion
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Gotene produktionsanliaggning

Ytvatten (kommunalt vatten fran Vanern).
Grundvatten (eget vatten fran Vasterbykallan).
Inga andra vattenkallor anvands.

Total vattenanvindning | Total vattenanvindning
kommunalt (m*/man) egen kalla (m*/man)

2016 [8447
2017 7707
2018 6234

Korsnas produktionsanliaggning

Total vattenanvindning
(m3/man)

av dricksvattenkvalitet. Anldggningen i Gotene ar

var mest vattenkravande anldggning. Dar har vi tva

vattenkéllor: kommunalt vatten fran Vinern och

grundvatten fran Visterbykillan, som ar var egen.
Tillgangen till vatten dr en central fraga som vi arbetar med
16pande. Vi miter och forsoker begriansa var vattenférbrukning,
bade for miljons och ekonomins skull. Dessutom gor vi allt vi
kan f6r att halla ner méingden mjolkrester samt disk- och ren-
goringsmedel i vart avloppsvatten. Det &r i paritet med Sempers
hallbarhetsstrategi och med Gotenes miljépolicy som bland
annat beror resurseftektivitet.

Semper och Arla delar ett milj6tillstand. I det specificeras bland
annat utsldppsritter for avloppsvatten, det vill sdga hur mycket
avloppsvatten vi far skicka ivig till reningsverket och hur for-
orenat det far vara. Om Goteneanliggningen hamnar 6ver den
avtalade utsldppsnivan maste vi sjilva hantera 6verskottet av
avloppsvatten, vilket vi gor genom att tillfalligt styra det vidare
till sa kallade katastroftankar. Genom att skicka kondensvatten
till en vatmark minskar vi méingden vatten som gar till vatten-
reningsverket. I vatmarken genomgar vattnet en naturlig, mikro-
biologisk rening och kan dérefter foras vidare till Gotenean.
Aven dagvatten skickas till vitmarken.

ik

KOLDIOXIDUTSLAPP

Transporter

Genom att effektivisera vara transporter
kan vi bidra till FN:s globala mal att minska

ftersom vi har begrénsad
hallbarhet pa vara produkter
maste transporterna ga relativt
snabbt. Dirfoér gar mycket med
lastbil. Varuférsorjningsavdel-
ningen undersoker dock regelbundet om
det gar att transportera pa andra siitt. De
flesta av vara produktionsanléggningar
finns inom Europa. Den storsta ligger
i Spanien och dér tillverkas barnmat i
glas och klimpasar. Barnmaten gar med
sjotransport frin hamn i Spanien till
Helsingborg i Sverige. Darefter tas den
med tag till Hallsberg, och de sista milen
till Orebro sker med lastbil. Endast i
undantagsfall anvinds lastbil fér dessa
transporter och flyg anvéinds aldrig. For
Sempers trygghet gillande leveransséker-
het véljer vi gérna storre transportorer.

Vi rapporterar inom Herogruppen om
CO,e (koldioxidekvivalent) utslapp.
For att inte rikna dubbelt, da vi inom
koncernen producerar at varandra,
utgdr rapporteringen fran gods ut fran
lager till kund. Var totala siffra for
koldioxidutsldapp under 2018 var 983
CO,e/ton. Vilket 4r en halvering jam-
fort med aret innan.

Vi arbetar standigt med optimering av
transporter. Merparten av alla trans-
porter fran Gotene och Korsnis till vart
lager i Orebro ir fulla bilar for att géra
det sa effektivt och miljoviinligt som
mojligt. For ett transportflode har vi satt

utslappen av vaxthusgaser.

upp ett system som vi kallar Slingbilen.
Den transporterar bakmixer som produ-
cerats i Gotene till Korsnés. Déar anvénds
de till kndckebrodsbakning. Samma bil
som ldmnar av bakmix i Korsnis, plockar
upp fardigt knickebrdd och kor till
fardigvarulagret i Orebro. P4 det sittet
ser vi till att minska antalet km som
lastbilar gar tomma. Generellt arbetar

vi med stora transportbolag eftersom

de ocksa ir angeligna att kora fulla bilar
och samlastar gods med andra for att
uppna detta.

Vi har stindig koll pa viderférhallanden
for att se till att vi inte anvinder termo-
bilar i onédan, det vill séga nir vidret
inte dr for kallt for vanliga bilar. Detta
for att minska negativ miljopaverkan
och kostnaden. Vi undviker dven att
transportera gods under helger for att
slippa halla igang termobilar under
helger.

Det mest effektiva sittet att minska utslép-
pen fran vara transporter, dr naturligtvis
att minska antalet transporter. Vart
gods transporteras pa Europapallar.
Beroende pa produkt och emballage kan
pallarna antingen stéllas ensamma pa
lastbilsgolvet, eller tva pa varandra. Det
senaste kallas fér dubbelstapling. Gods
som kan dubbelstaplas kriver alltsa
hélften sa mycket plats i lastbilen, vilket
gor att antalet transporter kan halveras.
Vid produktlanseringar férsoker vi ta

fram artiklar som kan dubbelstaplas, och
ser &ven 6ver mojligheten att forédndra
existerande produkter sa att de kan
dubbelstaplas framdover.

| vrigt ser vi ocksa pa mojligheten att
anvianda mer miljoanpassade branslen.
Hir maste vi dock anpassa oss efter de
lastbilar som finns pa marknaden. De
senaste aren har kapaciteten pa lastbils-
marknaden blivit en extremt begrin-
sande faktor. Skilen till detta ar flera.
Hogkonjunktur medfor brist pa lastbilar.
Dettaikombination med pensionsav-
gangar hos chaufférer och att den yngre
generationen inte ser lastbilschauffor
som lika attraktivt arbete langre, medfor
brist pa chaufférer. Det i sin tur begrinsar
mojligheterna att investera i bilar med
mer miljdanpassade egenskaper.

Fér vara medarbetare har viivar resepolicy
inskrivit att man ska vilja miljovanliga
resealternativ. For de medarbetare som
kor mycket bil i tjdnsten arrangerar vi
utbildningar i miljévénligt korsitt, sa
kallad eco-driving.

4 A
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Koldioxidutslapp
1069 CO,e/ton

2065 CO,e/ton
983 CO_e/ton




Forpackningslinjen i
Gotene packar valling
i mjuka paket.

93%

AV MATERIALET SOM
SEMPER KOPTE IN VAR
ATERVINNINGSBART.

Forpackningar

En riktigt bra forpackning ska bade vara funktionell
och miljovanlig, samt se bra ut och vara saker.
Pa Semper tror vi att vara forpackningar

empers kunder och konsu-
menter stiller allt tydligare
krav pa miljoméssigt hallbara
forpackningsmaterial — det
tycker vi dr bra! Vi anvénder
oss av atervunnet material i s stor
utstrickning som majligt; drygt 40 % av
det forpackningsmaterial som Semper
kopte in under 2018 var av atervunnet
material och 93 % var atervinningsbart.
(Siffrorna dr baserade pa information
fran 18 av vara 15 forpackningsleveran-
torer.) Genom att se till att det tydligt
framgar hur vara férpackningar ska
killsorteras vill vi underlitta for konsu-
menterna att atervinna férpackningar.

alltid kan bli lite battre.

Vi ser l6pande ver vara befintliga forpack-
ningar for att gora mer miljovénliga val.

I vart arbete med forpackningar foljer vi
radande lagstiftning och rekommenda-
tioner fran Livsmedelsverket. Till exempel
far material som ar i kontakt med livs-
medel inte 6verfora oonskade kemiska
dmnen till maten. Detta eftersom det
kan utgora en fara for méanniskors hélsa,
medfora en oacceptabel forandring

av livsmedlets sammanséttning eller
forsdmra dess smak och lukt. Darfor
anvinder vi sa kallat jungfrumaterial till
alla vara forpackningar som ir nirmast
livsmedlet.

Under 2018 har Semper startat ett
projekt for att forbittra den interna
kunskapen kring féorpackningar och hur
vi kan utforma mer miljovanliga for-
packningar. Med forbéttrade kunskaper
pa omradet kommer vi redan under
produktutvecklingen att kunna beakta
forpackningsfragan utifran ett tydligare
miljoperspektiv.

Projektet startades med en workshop
tillsammans med FTI, Férpacknings-
och tidningsinsamlingen, som genom-
fors med medarbetare fran relevanta
avdelningar pa Semper.
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KAPITEL 4

Trygga livsmedel

FOr Semper ar det A och O
att tillverka saker mat eftersom
vara livsmedel ar framtagna och
anpassade for sma barn och
personer som ar kansliga for gluten.
Darfor arbetar vi noggrant med
livsmedelssakerhet, kvalitet
och nutrition.

Livsmedelssakerhet

och kvalitet

Sa har tar vi fram trygga och
hogkvalitativa livsmedel for alla
vara konsumenter.

empers kunskap om livsmedel grundar

sig pa att vi vet hur viktigt det dr att barn

- och vuxna - far bade néringsrik och god

mat. Alla ska kéinna sig trygga nér de véljer

Sempers mat. Livsmedelssidkerhet ar ett
av vara allra viktigaste huvudomraden. Vi har fokus
pahelavar leverantorskedja sa att den &r siiker.
Genom att alltid halla sikerheten hogt siikrar vi
kvaliteten och undviker risker.

Det ar exempelvis mycket viktigt att gluten inte letar
sig in i vara glutenfria produkter, eftersom det kan
orsaka mag- och tarmbesvir hos personer med
glutenintolerans. Spiadbarn och sma barn tar littare
skada &n vuxna av oonskade &mnen som mogelgifter,
tungmetaller och bekdmpningsmedel. Darfor ar
sikerhetsarbetet kring var barnmat extra viktigt.

Vi har noggranna kontroller som ska sikerstélla

att barnmaten ar bra och inte leder till onédig
pafrestning pa sma kroppar.

Om glutenintolerans

Gluten &r ett protein som finns i
vara vanliga spannmal vete, korn
och rag. Glutenintolerans eller
celiaki innebér att tunntarmens
slemhinna skadas av gluten.
Skadornaitarmen gor i sin tur att
personen inte kan tillgodogoéra

sig livsviktiga ndringsmnen pa

ett tillfredstillande sitt. I dag
uppskattas att ungefir 1-2 % av
varldens befolkning har celiaki. Det
finns dven andra grupper som vill
undvika gluten, bland annat de som
har glutensverkinslighet. Annu
finns dock inte sa mycket forskning
padet omradet. Glutenintolerans
behandlas genom att helt utesluta
gluten ur maten. Det innebér att
man inte far dta ndgon mat som
innehaller vete, korn eller rag.

Den glutenfria kosten maste hallas
hela livet. Om kosten inte f6ljs
aterkommer symtomen och risken
for komplikationer pa grund av
exempelvis niringsbrist kar.

Eftersom det kan vara svart att
hitta spannmalsbaserad glutenfri
mat, erbjuder Semper glutenfria
livsmedel som gor det littare for
dem med glutenintolerans att halla
och variera sin glutenfria kost. Vi
har bland annat brod, bakmixer,
pasta, frukostflingor, kakor och kex
som alla dr glutenfria. Produkterna
paminner om motsvarande gluten-
innehallande livsmedel.
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* - Vara minsta
L4 konsumenter
g A f ar extra kinsliga,

darfor ar sakerhets-
arbetet kring var
barnmat extra viktigt.

Styrning och lagstiftning
Sempers kvalitetspolicy ar grunden for allt
arbete inom foretaget.

Sempers anlaggning i Gotene ar certifierad
enligt Food Safety System Certification
(FSSC) 22000, en internationell standard
for styrning av livsmedelssékerhet och
kvalitet. En certifiering enligt FSSC 22000
visar tydligt att Semper har en proaktiv
strategi inom livsmedelssékerhet. Standard-
en dr dessutom globalt accepterad och
underlittar kvalitetskommunikationen

pa en internationell marknad.

For narvarande arbetar vi med att dven cer-
tifiera vart bageri i Korsnis. I dag foljer vi
vedertagna principer for riskviardering och
sikerhetssystem for att séikra var produkt-
ion av glutenfritt knéckebrdd i Korsniés.

Under 2018 tog vi ytterligare ett steg néir
Sempers huvudkontor i Sverige samt
Semperkontoren i Norge, Finland och
Danmark certifierades enligt standarden
ISO 9001.

For Sempers glutenfria livsmedel giller
livsmedelslagstiftningen. For barnmat
géller en sirskild lagstiftning - EU-férord-
ning 1881/2006 och EU-direktiv 2006/125/
EG. Den giller alla férpackade livsmedel
avsedda foér barn fran fédseln och upp

till tre ar. Den hir lagstiftningen reglerar
kvaliteten pa ravaror och livsmedel for
barnmat, och har sérskilda gransviarden for
rester av bekimpningsmedel, tungmetaller
och mogelgifter. Vanliga livsmedel som
saluhalls i livsmedelsbutiker kan och far
innehalla langt hégre halter av dessa
oonskade dmnen jamfort med barnmat.

I en hemmagjord grét med mosade jord-
gubbar bade kan och far jordgubbarna till
exempel innehélla tusen ganger mer anti-
mogelmedel dn de jordgubbar som ingar i
en barngrot fran Semper.

»

Semper foljer den WHO-kod
som antogs 1981 och som
reglerar marknadsforing av
modersmjolksersattning i
syfte att skydda amning.

Kvalitetsarbetet

n kedja dr bara sa stark som sin svagaste

lank. Dirfor stiller Semper harda siker-

hets- och kvalitetskrav pa alla vara rava-

ruleverantorer. Vid leverantorsbesdken

kontrolleras att leverantoren foljer livs-
medelslagen och barnmatslagstiftningen samt att
de lever upp till vara egna specifikationer for
ink6pta livsmedel. Vi kontrollerar ocksa hur
leverantoren generellt arbetar med till exempel
sparbarhet, allergener och hygien. Vara kontroll-
funktioner stricker sig fran ravaruleverantéren
fram tills dess att vi tar emot ravaran pa nagon av
vara produktionsanldggningar.

Manga av véra leverantorer har certifierade produkter,
vilket ir ett kvalitetsbevis i sig. Men vi gor dnda
stickprov pa ravaror som vi tar emot, certifierade
eller ej. Nar det giller spannmal testar vi exempelvis
for tungmetaller och mogelgifter. Nir det géller
vegetabiliska oljor testar vi exempelvis att de inte
innehaller o6nskade bekidmpningsmedelsrester.
Ravarorna till vara glutenfria produkter képs med
sé kallade COA-certifikat och vi har seridsa leveran-
torer som uppfyller vara kvalitetskrav - inte bara
nir det géller franvaro av gluten utan dven avseende
mikrobiologisk kvalitet och frimmande dmnen. Pa
Semper genomfors ocksa revisioner, externa och
interna. Livsmedelsverket &r tillsynsmyndighet

for anldggningen i Gétene och besoker oss flera
ganger per ar. Bade foranmilda och oanmilda, sa
kallade flygande inspektioner, férekommer. Sund-
bybergs stad hilsoforvaltning har tillsynsansvaret
for huvudkontoret och for Korsnis bageri dr Falu
kommun tillsynsansvarig. Dartill genomfor vi sjdlva
internrevisioner cirka en gang per ar i respektive
anldggning.



Semper har lange foljt miljo-
debatten om féroreningar av
var natur och hur de paverkar
vara grodor. | dag ar det
tyvarr inte ovanligt att jordar
ar férorenade och har hogre
nivaer av tungmetaller som
till exempel kadmium. Det
leder till att kadmium tas
upp i spannmalen. Darfor
valjer vi varifran vi tar vara
spannmal for att sakerstalla
att halten inte blir onodigt
hog i var barngrot och
valling. | ett langre perspektiv
kravs att vi manniskor minskar
féroreningen av

var jord.

Semper arbetar noggrant
med att sakerstalla att gluten-
fria ravaror inte har spar av
vete, korn eller rag. Vara
ravaror far inte kontamineras
vid tillverkning, transport
eller paketering. Sempers
"Ren havre” ar saker for
manniskor med gluten-
intolerans. Den specialhan-
teras fran utsade till odling,
tréskning och tillverkning

av grynen, vilket minimerar
risken for inblandning av
andra sadesslag. Dessutom
analyseras den for att saker-
stalla att den inte innehaller
gluten.

Vi pa Semper vet att det ar
oerhort viktigt for foraldrar
till spadbarn och sma barn
att den mat de serverar inte
bara ska vara god utan ocksa
tillgodose barnets behov

av naringsamnen. Dartill
onskar vi att barnet ska fa
olika sensoriska upplevelser,
och sist men inte minst vill

vi att maten fran oss ska vara
med och lagga grunden for
goda kostvanor. Skulle nagot
intraffa som gor att Semper
behover aterkalla en vara,
tillampas alltid forsiktighets-
principen. Vi tar alltid tillbaka
produkter som inte haller de
kvalitetskrav.vi.satt upp.

Maten tidigt i livet
paverkar halsan

senare i livet

Vi pa Semper kan nutrition och dess
betydelse for god halsa.

aringsinnehall &r viktigt for alla vara

livsmedel - i synnerhet fér de som

ar &mnade for de allra minsta. Mod-

ersmjolksersittning 4r Sempers tyd-

ligaste exempel pa detta. Inget annat
livsmedel dr sa betydelsefullt. Modersmjolkser-
sdttning tacker ndmligen hela niringsbehovet
under den period nir spddbarnet vixer som
snabbast och hjarnan utvecklas for fullt. Darfor
ir ssmmansittningen och sikerheten kring var
modersmjolksersittning ett av vara allra storsta
ansvar. Genom att vi aktivt &r med i forskningen
kan vi hela tiden se till att vara livsmedel for de
allra minsta, héller hogsta standard.

Semper féljer radande rekommendationer pa
nutritions- och ravaruomradet fér spidbarn och
sma barn. Sammansittningen av livsmedel ligger i
framkant baserat pa forskning. Det innebir att en
matsedel enbart baserad pa Sempers barnmat vil
uppfyller Nordiska Néringsrekommendationer
(NNR) samt rekommendationer utgivna av
Svenska Barnlédkarforeningen, European Society
for Pediatric Gastroenterology, Hepatology and
Nutrition (ESPGHAN) och Livsmedelsverket.

Nar vi utvecklar barnmat anpassar vi ravaruval och
sammansittning sa att livsmedlen bidrar till god
néringsstatus, samtidigt som de lagger grunden
till goda matvanor. Vi utvecklar livsmedel f6r bar-
nets hela matresa, fran fodseln till dess att barnet
dter vanlig mat. Baserat pa rekommendationen
om att introduktion av fast foda kan ske fran 4-6
manaders alder har vi utvecklat varierande slag
av livsmedel sa att barnet successivt vinjer sig vid
nya smaker och konsistenser. Vi foljer ocksa bar-
nets utveckling nér vi beslutar om konsistenser,
som till exempel nér det finns tinder i munnen
finns det bitar i maten. Detta for att ytterligare
stimulera barnet till att réra tungan och att tugga.
En tréning for den kommande familjematen.

Vi féljer noga den utveckling som nu sker inom
hallbarhetsomradet i syfte att mer och mer kunna
forena en hallbar livsmedelsproduktion med en
forbittrad hilsa. Det dr var uppfattning att om
man 6nskar se en fordndring av kostmonster hos
vuxna maste den bérja tidigt och dirmed éven
speglas i barnmaten.




Trygga livsmedel

Forskning om barnmat

I dag raderi princip konsensus om att
maten tidigt i livet paverkar hilsan
senare i livet. Studier pagar virlden ver
inom omradet barnmat och nutrition i
syfte att forbéttra och férstd hur niarings-
sammansattningar kan forandras och
hilsan paverkas till det béttre. Semper
dr med och bidrar. Genom kliniska
studier driver vi nutritionsforskningen
framat och sikerstiller att var barnmat
tillgodoser barnens behov. Resultaten av
vetenskapliga arbeten presenteras pa in-
ternationella barnlékar- och nutritions-
kongresser. Semper har ett vetenskapligt
rad ivilket vi tar upp fragestillningar
som vi vill fa belysta inom forskningen.
Under 2018 har Semper stottat och varit
med och drivit tva kliniska studier vid
Umea universitet. Den ena handlar

om modersmjolksersittning och den
andra om tilldggskost. Resultat fran
studierna kommer att presenteras under
2019-2020.

Jarn i spannmalsbaserad
barnmat viktigt for
intellektuell utveckling

Spidbarn féds med ett jairnférrad som
anvédnds under den snabba viktokningen
de forsta levnadsmanaderna. Vid 4-6
manaders alder borjar jirnférradet ta
slut och behéver da fyllas pa genom
maten. Eftersom det &r svart att fa i

sig tillrackligt med jérn enbart genom
vanliga livsmedel rekommenderas barn
att dta jarnberikad grot och villing nar
de borjar med tilldggskost och upp till
tva ars alder. Det riacker dock inte att det
finns jirn i maten; barnet maste kunna
tillgodose sig jirnet pa ett bra sitt. Jirn-
upptaget i tarmen paverkas exempelvis
av jirnets 16slighet. Déarfor har Semper
under 2018 lanserat grot och villing med
en mer l6slig jarnkélla —jarnfumarat.

Ny néaringspolicy inom
glutenfritt

For att tydliggora var strivan att utveckla
riktigt bra glutenfria livsmedel antogs
under 2018 en sirskild niringspolicy for
vara glutenfria mixer och brod, i syfte att
de ska vara lika ndringsrika som vanligt
bréd. Implementeringen kommer att
ske successivt. Vivill forstas att vara
glutenfria baslivsmedel - som brod,
frukostflingor och pasta — ska vara bade
goda och nyttiga. Semper foljer forsk-
ningen inom omradet och vi ger ocksa
stod till projekt och forskningsstudier.
For nirvarande ingar vi i ett EU-projekt
som ror anvindningen av bénor och
andra baljvixterilivsmedel.




Antikorruption
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C

Ansvarsfullt
foretagande

Ett aktivt arbete mot
korruption och mutor.

Att motverka korruption dr en
grundlidggande fraga for Semper
Det finns alltid en risk att korruption sprids
ien verksamhet. Mutor, utpressning och
priskarteller kan etableras och bade enskilda
personer och hela branscher kan skadas. Vi
minimerar risken for finansiellt missbruk
ivar verksamhet och leverantorskedja
genom ett aktivt arbete mot korruption och
mutor. Lagstiftningen i de ldnder vi verkar
och var uppférandekod ligger till grund f6r
Sempers arbete mot korruption. Uppforande-

koden foljer FN Global Compacts principer
for att motverka korruption, utpressning
och mutor. Under 2018 har en ny och mer
utforlig policy, Anti-Bribery and Anti-Cor-
ruption policy, implementerats for att vi

ska kunna ta ett tydligare grepp pa omradet.

Hero-gruppen och dirmed Semper ir ocksa
anslutna till Sedex, en ideell medlemsf6éren-
ing som arbetar for att stiarka ansvarsfullt
foretagande i globala virdekedjor. Sedex
satter upp riktlinjer pa flera viktiga omraden,
bland annat etiskt foretagande.

For att undvika oegentligheter eller missbruk inom
Sempers eget ekonomisystem har vi regler och rutiner
for hur fakturor ska hanteras och hur nya leveran-
torer ska laggas upp. Exempelvis far inte samma
person godkidnna en hel serie av transaktioner. En
medarbetare som ldgger upp en ny leverantor i vart
system far heller inte ha mgjlighet att initiera en
faktura fran den leverantoren.

Nir en faktura vl dr inne i vart affirssystem
finns ett vél utvecklat regelverk som styr vem som
far attestera och kontera fakturan. Huruvida en
medarbetare far attestera eller kontera en faktura
beror bland annat pa vilken tjanst denne har och pa
fakturabeloppet.

Arbetet mot korruption striicker sig férstas langre dn
Sempers egna verksamhet - kontroll av leverantors-
kedjan dr ett av vara uppdrag inom antikorruption.
Sempers Anti-Bribery and Anti-Corruption policy
tdacker bland annat hur en godkdnnandeprocess av
nya leverantorer ska genomféras och vilka varnings-
tecken ileverantorers beteende man ska vara upp-
mirksam pa.

Sempers leverantorer forviintas godkanna var
uppforandekod eller uppvisa en likviirdig sadan. Vi
stiiller ocksa krav pa att nya leverantorer ska vara
ansluta till Sedex, eller en likvérdig organisation.

Under 2018 har merparten berérda medarbetare
genomgatt en utbildning inom antikorruption,
konkurrens och antitrust, for att gora dem vl
fortrogna med var nya Anti-Bribery and Anti-
Corruption policy. Utbildningen och diskussioner
kommer att forga under 2019.

Vid slutet av 2018 1ag andelen Sedex-anslutna
leverantorer pa 95 % och andelen avdem som
SMETA-certifierats (Sedex Members Ethical
Trade Audit Certification) pa 90 %. Semper
kommer att arbeta for att bada andelarna 6kar.
Andelen leverantorer som skriftligen bekréftat var
uppforandekod har 6kat till 51 %. De administrativa
rutinerna ska #indras sa vi &ven far med dem som
har en likviardig uppférande kod som vi godként,

sa de syns i statistiken.




Semper stodjer och medverkar i
kliniska forskningsprojekt vid
universitet och hégskolor inom
nutritionsomradet for spadbarn
och sma barn framst i Norden.

Semper och
samhallsengagemang

Att alla barn ska ha ratt till god halsa och att utvecklas,
ar aven nagot som slas fast i FN:s barnkonvention
och i FN:s globala mal fér hallbar utveckling.

tt av Sempers langsiktiga mal for
hilsa &r att frimja goda matvanor
hos barn. Det dr inte enbart genom
vara livsmedel och var information
som vi vill vara en stottande kraft
isamhillet. Har dr ett par samhéllsengage-
mang som ocksa ligger oss varmt om hjirtat.

Semper har genom aren haft ett niira samar-
bete med Riddda Barnen, bade i langsiktiga
projekt och genom donationer till katastrof-
arbete. I borjan av 2017 startade vi ett nytt
trearigt projekt som heter "Barns ritt till
god hilsa”. I det samarbetet stodjer Semper
Ridda Barnen under tre ar, med arbete och
information om nutrition och barnhilsa.
Dartill donerar vi 1,5 MSEK till Ridda Bar-

nens vergripande arbete. Vart stod till
Rédda Barnens fordldraverksamhet 2018
har bidragit till att stérka forédldrar i forédldra-
skapet genom att:

* Mojliggora resurser for att stotta
Réidda Barnens medlemsrorelse att
starta upp fler fordldragrupper.

* Bidra med faktakunskap till
metodmaterial for forialdrastod.

» Utdka kunskapsspridning inom
malgruppen kring vikten av hilsa &
kost fér smabarn.

« Bidra till att fler barn i utsatthet

far ritt kost och bittre hilsa som okar

livsforutsattningar fér barnen.

Stockholms Stadsmission
Semper har ett samarbete med Stockholms
stadsmission som innebér att vi skinker
livsmedel med kort bést-fore datum

till Matcentralen som sedan delar ut
dem pa olika sétt. En del gar vidare till
Matmissionens butiker och andra till
Stadsmissionens och andra organisa-
tioners sociala verksamheter. Under
2018 skickades nagot stérre volymer till
Stadsmissionen dn under 2017. Under
2018 har vi dven skankt mat till sommar-
lager for barn och till en barnklinik pa
ett sjukhus for att maten ska komma till
anvindning istéllet for att kasseras.

Forskning och utbildning
Semper stodjer och medverkar i kliniska
forskningsprojekt vid universitet och
hogskolor inom nutritionsomradet fér
spiadbarn och sméa barn i frimst Norden.
Vi tar dven pa oss handledarskap f6r dok-
torander inom bade nutritions- och pro-
duktutvecklingsomradet. Vidare stodjer
och deltar vi aktivt i savil nationella som
internationella forskningsprojekt inom
omradet glutenfritt i vid bemérkelse.
Ibade Sverige och Danmark ger Semper
ut en tidskrift for hilso- och sjukvarden i
vilken nutritionsfragor belyses fér spiad-
barn och sméa barn samt fér personer
med celiaki. Pa flera platser i landet hélls

arligen en seminariedag under temat
Pediatrik och Nutrition. Under aret som
gatt togs i Sverige upp problematiken med
overvikt och fetma hos barn. I Danmark
holls en temadag om hur sjukskoterskan
kan hjélpa till att skapa en mer lika roll
for papporna. Dartill holls en temadag
for och om BVC-skéterskan som spad-
barnets ambassador. Det dr skdterskan
som finns dir néir kosten, amningen eller
anknytningen mellan mamma och spid-
barn behover stéd. Foreldsarna patalade
att sjukskoterskan har en unik mojlighet
att ingripa och hjélpa till — och darmed
forhindra de allvarligare konsekvenser
som annars skulle kunna uppsta.



Viasentlighetsanalys

Intressentdialog

MEDARBETARE

Haélsa & sakerhet, livsmedelskvalitet, nutrition, minska miljo- och klimatpaverkan

AGARE

Affarsetik, kundnéjdhet och ekonomisk l6nsamhet

(V] )] 3 : Bl Minska klimat- och miljépaverkan, svinn, livsmedelskvalitet och nutrition

Livsmedelssikerhet, kvalitet, nutrition och innovation

I " 2 UNIVERSITET & HOGSKOLOR

INTRESSENTGRUPP KOMMUNIKATION

Vara viktiga

intressenter

Medarbetare

Intervjuer
Workshops
Enkater

Avfallshantering _
inkl. svinn Livsmedelskvalitet

Konsumenter Konsumentkontakt Evsmedelssaisiiet

. L. Sociala medier Hallbara leverantérer
De grupper som paverkas eller som vi paverkar Enkéter (inkl. méanskliga rattig-
ar vara intressenter. Sempers viktigaste intres- N heter, barnarbete etc.)
sentgrupper ar: dgare, kunder (aterférsaljare), Kunder Dialog/samtal g CO, utslapp
konsumenter, medarbetare, kommuner, myn- Informationsmoten 9 Energianvézndning
digheter, sjuk- och halsovard, universitet, hdg- ] Vattenanvandning
skolor med flera. Vi arbetar kontinuerligt med Myndigheter Informationsméten Sempers ledningsgrupp £ Materialanvindning
att féra en dppen dialog med vara intressenter Inspektionsméten validerade slutligen ‘» Antikorruption
for att utveckla vart hallbarhetsarbete utifran hallbarhetsfragorna och g
vad de tycker ar de viktigaste fragorna. Kommuner Informationsmoéten beSt?mde Y'lka fokus- £

Inspektionsméten octamed for mabiors o
Under hésten 2018 inleddes vasentlighets- till en hallbar utveckling. )
analysen med en strukturerad process. Utifran Universitet & Vetenskapliga méten g
Sempers vardekedja, och genom en extern hoégskolor Handledning Diagrammet till hoger 3
analys av bland annat globala riktlinjer, inledde visar resultatet av var %‘
vi var analys med hjalp av sakkunniga internt. Vi Sjuk- & hilsovard Seminarier vasentlighetsanalys. @
genomfoérde intervjuer och skickade enkater till Egen hemsida .
véra intressenter. Utifran detta identifierade vi Sempers tidskrift Betydelse for Sempers
viktiga hallbarhetsomraden fér att prioritera de intressenter (y -axel)
- . - .. C s R Sempers moéjlighet att

hallbarhetsfragor som ar mest relevanta for oss Intresseorganisationer Projektsamarbeten paverka hallbar utveck-
att arbeta vidare med. Under arbetets gadng med Informationsméten ling (x-axel).
vasentlighetsanalysen beaktade vi ocksa GRIs
riktlinjer for rapportering. Av modellen till hdger Branschorganisationer Kommittéverksamhet

framgar vilka hallbarhetsfragor som lyftes fram.

Sempers mojlighet att paverka hallbar utveckling



Denna redovisning har tagits fram i enlighet med rapporteringsstandarden Global
Reporting Initiatives (GRI) och ar i enlighet med GRI Standard Core niva.

GRI-index

GRI STANDARD NUMMER OMFATTNING/KOMMENTAR
O O RO
102-1 Organisationens namn s.4-5 Semper AB
102-2 Viktiga varumarken, produkter och tjanster s.4-5
102-3 Lokalisering av huvudkontoret s.4
102-4 Lander dér verksamhet bedrivs s.4-5
102-5 Agarstruktur och bolagsform s.5
102-6 Marknadsnarvaro s.4-5
102-7 Organisationens storlek GRI-index Se Semper AB:s arsredovisning
102-8 Information om anstallda s.17
102-9 Leverantorskedja s.8-9
102-10 Betydande férandringar i organisationen och dess s.8-9
leverantorskedja
102-11 Tilldmpning av forsiktighetsprincipen s.6,38
102-12 Externa riktlinjer som organisationen stédjer och/ s. 44-45
eller omfattas av
102-13 Medlemskap i organisationer GRI-index o Livsmedelsforetagen (LI)
« Svensk Dagligvaruhandel (DLF)
« Specialised Nutrition Europe (SNE)
« Swedish Nutrition Foundation (SNF)
* Normpack
« Svenska retursystem
* GS1
« Validoo
» Forpacknings- och tidningsinsamlingen (FTI)
o Platskretsen
« Returkartong
* Metallkretsen
« Svensk glasatervinning
s.3
ETIK OCH INTEGRITET
Organisationens varderingar och etiska riktlinjer s.7
STYRNING
Struktur for styrning s.8-9
INTRESSENTER
102-40 Intressentgrupper som organisationen har en dialog med s. 46
102-41 Andel av anstéllda som omfattas av kollektivavtal s.17
102-42 Princip for identifiering och urval av intressenter s. 46
102-43 Organisationens metod for intressentdialog s. 46-47
102-44 Fragor som lyfts fram av intressenterna s. 47

GRI STANDARD NUMMER

REDOVISNINGSPROFIL

OMFATTNING/KOMMENTAR

102-45 Affarsenheter som inkluderas i redovisningen Se baksida
102-46 Process for att faststalla redovisningens innehall och s.46-47
avgransningar
102-47 Fragor som identifierats som vasentliga s. 47
102-48 Forklaringar till korrigeringar fran tidigare redovisningar GRI-index Inga férandringar
102-49 Vasentliga forandringar i redovisningen GRI-index Inga férandringar
102-50 Redovisningsperiod Se baksida
102-51 Datum for senaste redovisning GRI-index 2018-06-14
102-52 Redovisningscykel GRI-index Semper redovisar arligen en hallbarhetsredovisning.
102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisningen Se baksida
102-54 Uttalande om att redovisningen féljer GRI Standards Se baksida
102-55 GRI-index s.48-50
102-56 Externt bestyrkande GRI-index Sempers revisor har godkéant denna hallbarhets-
redovisning, nagon annan extern gransning har
ej gjorts
EKONOMI
GRI 205: Andel och antal affarsenheter 5. 42-43
som analyserats avseende
antikorruption
Anti-korruption 205-2 Kommunikation och utbildning s.42-43
avseende antikorruption
205-3 Bekraftade korruptionsincidenter s.42-43
och vidtagna atgarder
MILIO
GRI 301: Materialanvandning s. 33
Material 301-2 Atervunnet material som anvants s. 33
GRI 302: 302-1 Energianvandning inom 5.28-29
organisationen
Energi 302-3 Energiintensitet s.28-29
Energi 302-4 Minskad energianvandning s.28-29
. _ Minskad energianvandning for _
Energi 302-5 produkter och tjanster 52829
RI 30 303-1 Total vattenanvandning s. 30
Vatten 303-3 Total andel vatten som ateranvands s.30
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser s.31
(Scope 1)
Utslapp 305-4 Utslappsintensitet s. 31




GRI-index

GRI STANDARD NUMMER

GRI 306:

Avfall och avfallshantering

OMFATTNING/KOMMENTAR

Utslapp och avfall

307-1 Betydande boter och sanktioner GRI-index Inga incidenter under aret
till foljd av dvertradelser av
Regeluppfylinad miljolagstiftningen
GRI 308: 308-1 Andel nya leverantorer som s.19
beddémts utifran miljokrav
Leverantorsuppfoljning ‘
SOCIALA FRAGOR
GRI 403: Omfattning av skador och s.17
sjukfranvaro
Halsa och sékerhet ‘
GRI 404: 404-1 Utbildningstimmar per anstalld s.16-17 Vi redovisar inte uppdelat per kén
da denna information inte finns
Traning och utbildning 404-2 Program fér utveckling av s.16-17
medarbetares kompetens
GRI 408: 408-1 Verksamhet och leverantérer med 5. 23
risk for barnarbete
Barnarbete ‘
GRI: 412 412-1 Verksamhet som granskats eller s.22-23
konsekvensbedémts
Manskliga rattigheter ‘
GRI: 416 416-1 Beddmning av produkternas s. 40
paverkan pa halsa och sékerhet
Kundernas halsa och
sakerhet
GRI: 419 419-1 Bristande efterlevnad av sociala GRI-index Inga incidenter under aret
och ekonomiska lagar

Socioekonomisk
regelefterlevnad




OM REDOVISNINGEN

Denna hallbarhetsredovisning for Semper AB avser raken-  pa ett transparent satt redogdra for Sempers strategier, tagits fram i enlighet med rapporteringsstandarden Global
skapsaret 2018. Vi har valt att framst avgransa var hallbar-  mal, visioner, risker och majligheter. Vi vill visa hur visom  Reporting Initiatives (GRI) och &r i enlighet med GRI Standard
hetsredovisning till att omfatta verksamheten i Sverige, livsmedelsforetag kan utvecklas och bidra till en hallbar Core niva. Denna Hallbarhetsredovisning utgér en del av
som inkluderar de tva produktionsanldaggningarna i Gotene utveckling. Rapporten fokuserar framst pa miljomassiga, férvaltningsberattelsen i arsredovisningen for perioden
respektive Korsnas. Redovisningens syfte och mal ar att nutritionella och sociala fragor. Denna redovisning har 2018-01-01-2018-12-31.

For fragor om Sempers hallbarhetsredovisning vanligen kontakta: Clara Sédergren, Sustainability manager « Tel: +46 (0) 70 328 28 49 « e-post: clara.sodergren@semper.se
alternativt Catharina Tennefors, FoU & Kvalitetsdirektor « Tel: +46 (0) 706964184 « e-post: catharina.tennefors@semper.se




