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Szanowni Panstwo!

Od zaraz do Panstwa dyspozycji stojg na naszej stronie internetowej rola.at ceny na pocigg RoLa,
ktére wchodzg w zycie z dniem 1 stycznia 2016 roku.

Na rok 2016 srednie podwyzki ceny za przejazdy wynoszg 1,5%.
Wszystkie inne warunki pozostajg niezmienione.

Od wielu miesiecy przygotowujemy sie na prawdopodobny sektoralny zakaz jazdy w Tyrolu:
e Poprzez zatozenie Rail Cargo Operator — Austria GmbH stworzony zostat bardziej elastyczny,
blizszy klientowi i sprawniejszy Operator.
e Produkcja na potudniowej rampie Przeteczy Brennerskiej zostata przestawiona na wtasng
trakcje.
e Naterminalu w Worgl pociggi magg by¢ odprawione co godzine lub w krétszym czasie.
e Zostaty zarezerwowane dodatkowe trasy i zZtozone zamdwienia na zwigkszenie floty platform.

W nastepnym roku planowane sg liczne akcje na terminalach i w pociggach. Jesienig odbedzie sie
ankieta badania zadowolenia klienta, ktérg bedziemy kierowaé¢ przede wszystkim do kierowcéw w celu
sprawdzenia zadowolenia z naszego serwisu i znalezienia dalszych udoskonaleh naszej oferty i jakosci
ustug.

Od potowy stycznia 2015 do pobrania na naszej stronie internetowej zostanie opublikowany kompletny
katalog z rozktadem jazdy, cenami, systemem rezerwacji, ogélnymi warunkami wspétpracy itd. itp.

Na zyczenie wyslemy tez wersje wydrukowang droga pocztowg na wskazany adres.

W przypadku jakichkolwiek pytan jesteémy do Panstwa dyspozycji pod adresem mailowym:
rola@railcargo.com

Dziekujemy za zaufanie w roku 2015 i cieszymy sie na dalszg owocnhg wspétprace w Nowym Roku.
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