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Welche wenigen Entscheidungen helfen, 
viele andere Entscheidungen zu treffen? 



Wie skaliert man Entscheidungen?



Grundlegendes zu Entscheidungen



Typ 1 und Typ 2 Entscheidungen 

CPSA-F Schulungsunterlagen, INNOQ



Anatomie einer Entscheidung 

CPSA-F Schulungsunterlagen, INNOQ



Autonomie und Entscheidungen



Autonomie bezieht sich auf die Fähigkeit 
einer Gruppe, unabhängige 

Entscheidungen zu treffen und 
Handlungen auszuführen, ohne dabei von 
externen Einflüssen oder Kontrollen stark 

eingeschränkt zu sein. (ChatGPT) 



Team Team Team

Abteilung / System

Team Team Team

Abteilung / System

Team Team Team

Abteilung / System

Firma / System

Wie unabhängig können wir sein?



Wie fördert man Autonomie/
Entscheidungen und schafft es 

gleichzeitig, dass nicht alle Teams in 
unterschiedliche Richtungen laufen?



Governance



to govern - was heißt das?



Regieren 
Zwingen 

Kontrollieren 

(An-)leiten 
Orientieren 

Beeinflussen

https://speakerdeck.com/birgitta410/cultivating-architecture



Architekturprinzipien 
Makroarchitektur 

Follow the Trail



(anleiten, orientieren, beeinflussen)
Architektur-Prinzipien



Was ist ein Prinzip?
• “Grundsatz, den jemand seinem Handeln und Verhalten zugrunde legt” 

• “allgemeingültige Regel, bestimmte Idee, bestimmte Grundlage, auf der 
etwas aufgebaut ist, nach der etwas abläuft”



Was ist ein Architekturprinzip?
“Eine deklarative Aussage, die mit der Absicht getroffen wird, 
architektonische Entscheidungen zu lenken, um eine oder mehrere Qualitäten 
eines Systems zu erreichen.”



Strategisches Ziel / Risiko

Anforderungen

Prinzip

Entscheidung



Produkt weltweit verfügbar (Policies, 
Regulation ggf. unbekannt)

Deployment on-prem und in der Cloud 
möglich

Nutze keine Cloud-spezifischen Services

Entspr. Entscheidungen auf Teamebene, z.B. 
“kein AWS SQS, sondern Kafka”
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“Real-World” Examples



https://gotoams.nl/2017/sessions/219/enterprise-fast-lane-transforming-to-microservices-in-the-cloud



https://github.com/Scout24/scout24-engineering-values-and-principles/blob/master/2-engineering-principles.md



https://isa-principles.org/ by INNOQ

https://isa-principles.org/


https://isa-principles.org/ by INNOQ

https://isa-principles.org/


Hohe Kundenzufriedenheit

Wichtigste Use Cases > 99,95% 
Verfügbarkeit

Benutze Graceful Degradation wo möglich 
(Resilience)

Wir zeigen alle (Filme)***, wenn 
Subscription-Status unbekannt
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Vorgehen
Einprägsamer Titel 

Handout / Flyer 

Separate Details zum nachlesen 

(Code-)Beispiele 

“Start small” 

Institutionaliserte Prinzipien löschen 

Prinzipien periodisch hinterfragen



Makro-Architektur







Makro-Architektur 
• Gilt zwingend für alle Services  

• Stabil über langen Zeitraum 

• Wirklich schwierig im Nachhinein zu ändern 

• Limitiert Freiheiten der Teams



Beispiele
• Authentifizierung 

• Frontend-Integration 

• Programmiersprachen 

• Container Runtime 

• Service Discovery 

• Log-Format



Prinzipien vs. Makroarchitektur



a.k.a Golden Path, The Paved Road, Service Templates / 
Chassis, Dancing Skeleton

Follow the Trail



Neuer Service/App: Was brauche ich?



Programmiersprachen, Paketstruktur, Datenbank-Technologie, 
Persistenzimpl., Exception-Handling, Webframework, Template-Engine, I18N, 
Integration / Remote Process Communication, Build, Analyse, Deployment-
Pipeline, Secret-Handling, Konfiguration, Testframeworks, Logging, 
Monitoring, Authentifizierung, Autorisierung, Feature Flags, Base-Image, 
Alerting, Service Discovery, Incident Management, Stream Processing, Tracing



Klempnerei

https://blog.thepete.net/blog/2020/09/25/service-templates-service-chassis/



https://blog.thepete.net/blog/2020/09/25/service-templates-service-chassis/

Alle Teams klempnern für sich selbst



Mögliche Lösung: arc42 
Doku+Codeschnipsel

https://www.arc42.de/overview/



Sehr gut, aber…



https://unsplash.com/photos/green-trees-and-plants-during-daytime-3UayygJMXDI



Drift
• Kein Team bzw. Service wird dem Trail zu 100% folgen 

• Der Trail entwickelt sich weiter, entweder durch den Anbieter des Trails oder 
die Teams (Nutzer) 

• Anbieter: Wie bietet man immer den besten Trail an? 

• Team: Wie weiß ich, dass es mittlerweile einen besseren Trail als den meinen 
gibt?



Produktdenke



Anzahl der Trails
• Biete ich nur Java mit Spring an? 

• Biete ich Java, Go, Python und JavaScript mit unterschiedlichen 
Basisframeworks an?



Weitere Infos
• https://blog.thepete.net/blog/2020/09/25/service-templates-service-

chassis/ 

• https://engineering.atspotify.com/2020/08/how-we-use-golden-paths-to-
solve-fragmentation-in-our-software-ecosystem/ 

• https://www.case-podcast.org/49-chris-richardson-on-service-templates-
and-service-chassis 

• Kapitel “Governance and The Paved Road”, Sam Newman, Building 
Microservices, 2nd Edition 

https://blog.thepete.net/blog/2020/09/25/service-templates-service-chassis/
https://blog.thepete.net/blog/2020/09/25/service-templates-service-chassis/
https://engineering.atspotify.com/2020/08/how-we-use-golden-paths-to-solve-fragmentation-in-our-software-ecosystem/
https://engineering.atspotify.com/2020/08/how-we-use-golden-paths-to-solve-fragmentation-in-our-software-ecosystem/
https://www.case-podcast.org/49-chris-richardson-on-service-templates-and-service-chassis
https://www.case-podcast.org/49-chris-richardson-on-service-templates-and-service-chassis


Fazit
“Autonomie” verlangt eigenständige Entscheidungen 

Entscheidungen brauchen eine Orientierung, Prinzipien helfen 

Makroarchitektur macht explizite Vorgaben (Freedom from Choice) 

Follow the Trail nimmt uns jede Menge Entscheidungen ab 

Wir können aber auch einen eigenen Weg gehen (Freedom of Choice)
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