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Problem der technischen Probleme
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Software Analytics...

"...ist die Analyse von Softwaredaten

fUr Manager und Softwareentwickler

Mmit dem Ziel,

es allen an der Entwicklung Beteiligten zu ermoglichen,
neue Einsichten aus ihren Daten zu erhalten,

um bessere Entscheidungen zu treffen.”



Spezifische Fragen beantworten

Option 2: Setze Software
Analytics zur Beantwortung
wichtiger Fragen ein!
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Option 1: Verpenne die
anderen Fragen einfach

Fragen



Warum jetzt?

» Bezeichner im Code
werden immer fachlicher

* Analysen konnen sich mit
der Fachlichkeit verbinden

* Analysewerkzeuge konnen
nun auch mit stark
vernetzten Daten
umgehen

* Datenanalysen sind
einfacher durchzufUhren

v M src
B main
v java
v BB org.springframework.samples.petclinic
> A architecture
v Bl model
BaseEntity
NamedEntity

Owner

=% package-info.java

Person
Pet
Specialty




Anwendungsbeispiele
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Ermittlung von Performance-Hotspots Uber Call-Tree-Analyse

(=) /v, select owner0_.id asid1_0_0_, petsl_.idasidi_1_1_, ownerD_.first_name as first_na2 0_0... [N 157 ms (58 %) |
select owner0_.id as id1_0_0_, petsl_.idasid1l_1_1_, ownerd_.first_name as first_na2_0_0... N 157 ms (5 %) |
select ownerd_.id asid1_0_0_, petsi_.idasidi_1_1_, owner0_.first_name as first_na2_0_0... [N 157 ms (3 %) |
select owner0_.id as id1_0_0_, petsl_.idasid1_1_1_, owner0_ first_name as first_na2_0_0... | 157 m= (8 %) |
- /8, select owner0_.id asid1_0_0_, petsi_.id asid1_1_1_, owner0_ first_name as first_na2_0_0... [N 187 ms (3 %)
E!--@ 1 8,4% - 187 ms - 25 hot spot evt. org.hsgldb.jdbc. JDECPreparedStatement. executeQuery
EI--@ 1 8.4% - 187 ms - 25 hot spot evt. java.sql. PreparedStatement. executeQuery
EI--@ 1 8,4% - 187 ms - 25 hot spot evt, org.hibernate.engine.jdbc.internal. ResultSetReturnImpl. extract
EI@ 0 8.4% - 187 ms - 25 hot spot evt. org.hibernate.loader.Loader. getResultSet
— Er--@ 1 3,4% - 187 ms - 25 hot spot evt. org.hibernate.loader .Loader . executeQueryStatement
E\@ 1 &.4% - 187 ms - 25 hot spot evt. org.hibernate.loader.Loader . executeQueryStatement
E}--G 1 8.4% - 187 ms - 25 hot spot evt. org.hibernate.loader Loader.doQuery
B@ 1 8.4% - 187 ms - 25 hot spot evt. org.hibernate.loader.Loader.doQueryAndInitizlizeMonLazyCollections

() ™ 17.6% - 31,141 ms - 10 inv. org.unbescape. himl. Htm|Escape . escapeHtml |
| =+ () @ 17.6% - 31,141 ms - 10 inv. org.unbescape. html.HtmlEscape. escapeHtml |
() W 17.6% - 31,141 ms - 10 inv. org.unbescape, himl,HtmlEscape. escapeHtm |
I_‘—]--@ M 17.6% - 31,141 ms - 10 inv. org.unbescape.html. HtmIEscape. escapeHml |
- () ™ 17.6% - 31,141 ms - 10 inv. org.unbescape. himl. HtmlEscape. escapeHiml
= @ W 17.6% - 31,132 ms - 10inv. org.unbescape.html HtmIEscapeUtil.escape

E}@I 3.5% - 6,225 ms - 1inv. org.unbescape. himl HtmlEscapeSymbols. <dinit>

= @I 3.4% - 6,101 ms - 1inv. org.unbescape.html. Html5EscapeSymbolsInitializer.initializeHtml 5

E}-@I 3.4% - 6,084 ms - 1linv. org.unbescape.html. HtmlEscapeSymbols. <init=

B@ 1.4%: - 2,498 ms - 1,382 inv. org.unbescape.html.HtmlEscapeSymbols. positionInList
P 0.2% - 405 ms - 1,297,499 inv. java.util. Iterator. hasMext
0.2% - 403 ms - 1,297,449 inv. java.util. Iterator.next
0.2% - 397 ms - 1,297,499 inv. java.util. Arrays. equals
0.0% - 720 ps - 1,382 inv. java.util List.iterator

[ /14 org.unbescape. html. Htm|EscapeUti.escape I :5.011ms (14 %) 10,598 ps 2,360 |
org.unbescape. hitml HtmlEscapeUtil. escape I ©c, 011 ms (14 %) 10,598 ps 2,360 |
org.unbescape. html.HtmlEscapeUtil.escape I ©5.011ms (14 %) 10,598 ps 2,360 |
1, org.unbescape. html. HimlEscapeUtil. escape I :5.011ms (14 %) 10,598 ps 2,360 |
org.unbescape. html.HtmlEscapeUtil.escape I ©5.011ms (14 %) 10,598 ps 2,360

EI--@ M 14,1% - 25,011 ms - 2,360 hot spotinv. org.unbescape.html Htm|Escape. escapeHtml
E--m M 14,1% - 25,011 ms - 2,360 hot spot inv. org.unbescape.html.HtmlEscape. escapeHtml4ml

W 14, 1% - 24,975 ms - 553 hot spot inv. org. thymeleaf. spring4. processor. SpringHrefTagProcessor. doProcess

0.0% - 16,943 ps - 205 hot spot inv. org.thymeleaf spring4. processor. SpringSrcTagProcessor. doProcess

0.0% - 10,584 ps - 785 hot spot inv. org.thymeleaf.standard. processor, AbstractStandardAttributeModifierTagProcessor. doProcess
0.0% - 8,774 ps - 807 hot spot inv, ora.thymeleaf.standard. processor, StandardTextTagProcessor, produceEscapedQutput

0.0% - 57 ps - 5 hot spot inv. org.thymeleaf. spring4. processor. SpringActionTagProcessar. doProcess

0.0% - 35 ps - 5 hot spot inv. org. thymeleaf spring4. processor, SpringValueTagProcessor . doProcess

@

D

https://www.feststelltaste.de/performance-hotspots/

‘ Wo sind die
&, Performance-
% % Hotspots?

LEADS_TO
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Analyse der Community-Aktivitdten um Software-Tools

3
= stackoverflow

Home

PUBLIC

® Stack Overflow
Tags
Users

FIND AJOB
Jobs

Companies

TEAMS What's this?

), Free 30 Day Trial

About Products For Teams [ait]

Questions tagged [git]

Git is an open-source distributed version control system (DVCS). Use this tag for questions related to Git usage and
workflows. DO NOT USE the [github] tag for Git-related issues simply because a repository happens to be hosted on GitHub.
Also, do not use this tag for general programming questions that happen to involve a Git repository.

Learn more... Top users Synonyms (1)

128,722 questions Newest | Active | Bountied B | Unanswered | More £ Filter
0 git push heroku fails with rtree issues
votes | am trying to do git push of a flask app | developed in my local Windows. | created a requirements.txt file using
O pip list --format=freeze > requirements.txt. When | execute heroku git:remote --..
SRS python git heroku r-tree asked 41 mir 1o
Sandeep
6 views © 6122 0210
0 Import module from github
vates | uploaded a module to GitHub and written a setup.py file. (https://github.com/gracikk-finance/taximnew) Then I'm
0 trying to import the module to Google Collab notebook using this code: !pip install ...
- python gt github import pip askg!’l 46 mins ago
£B5 Anexcarnp Mopaees
13 views 1
0 Having a problem with git npm production build
votes | cloned a project from gitlab, installed packeges using npm insall, made changes, commited them and then after
0 building, | supposed to do create production build also like this </ ,/build_prod.sh /...
Answers git npm build gitlab webpack-production ,L-,‘Sm}\, 1 hour ago
- bekzodbob
4 views b 1e1

Remove special characters from git commit messages in pipeline

| am writing jenkins pipeline | need to get commit message and delete from this messages illegal symbols for

filename stages { stage('Get_commit_msg') { steps { ...
bash git jenkins-pipeline 1 hour ago

suomi

26 views

1eg accumulated monthly stackoverflow post views

TagName

6 cvs

—_— git
51 =—— mercurial
— sVN

e

2009

2011

Wie gut wird
das Tool durch
die Community

supported?

2013 2015
CreationDate

2017

2019
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(M)eine Umsetzung von
Software Analytics

Analyse von Softwaresystemen*

A,
mit Vorgehen, Methoden (
und @ l
N A

aus ( )

* wird sehr weit aufgefasst »



Data Science
als Fundament

@feststelltaste
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Data Science und Softwareentwicklung?

Ein Data Scientist ist besser in Statistik
als ein

und besser in

als ein Statistiker,"

14



Data Science
Tools
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@ python’

Die Programmiersprache fur Data Science
« Einfach
v Effektiv
v Schnell



andas | |w A
p e | Maaa

Pragmatisches Datenanalysewerkzeug

v Das programmierbare Excel-Arbeitsblatt
* Richtig schnell
* Flexibel
» Ausdrucksstark

<2 Sehr gute Integration mit anderen Bibliotheken



matplxtlib

Visualisierungsbibliothek
Ermoglicht die programmatische Erstellung von Grafiken
» Erstellung von Balken-, Linien-Diagrammen und mehr
* Gute Integration mit pandas & Co.
= Direkte Ausgabe in Jupyter Notebooks



Demo ,,Production Coverage”

Welcher Code in welchen Packages wird nicht verwendet?

User
verwendet PACKAGE, CLASS, LINE_MISSED, LINE_COVERED
org.springframework.samples.petclinic,PetclinicInitializer, 0,24
Java Web org.springframework.samples.petclinic.model, NamedEntity, 1,4
. . org.springframework.samples.petclinic.model, Specialty, 0,1
Appllcatlon org.springframework.samples.petclinic.model, PetType, 0,1
org.springframework.samples.petclinic.model,Vets, 4,0
‘ org.springframework.samples.petclinic.model,Visit, 0,12

liefert
Coverage

N

Tool —>Spezieller Fall mit allgemeinen Analysemustern!




Graph Data Science

@feststelltaste
pAl



Graph-orientierte Analysen

Verschiedene Datenquellen 78,5%

werden miteinander in Beziehung
gesetzt %,

DEPENDS_ON

Neue Konzepte / Perspektiven
werden auf feingranulare Daten

projiziert .

. . . Q 9)
Vielen Einzelheiten werden zu N o5

. . . &
einer besser interpretierbaren N oK o

Gesamtsicht zusammengefasst

»Unsere Entitys tendieren dazu, ; Code Smells
God Classes zu werden”

Pattern

Patterns
22



Graph Data Science
Tools



Die Spezialisten fir vernetzte Daten

- 1 Framework zur statischen
fGASSIStant Architektur- und Code-Analyse

Your Software. Your Structures. Your Rules. 'e U'F Basis von SOftWG redqten

[:SPEICHERT_IN]

.

| . ﬂeOLL] 1 Graph-Datenbank zur Ablage und

Analyse stark vernetzter Daten




Neo4j, Cypher & Jupyter Notebook

Cypher-Extension Analysis

With the following Cypher queries, we can spot some kind of race conditions that are

https://qgithub.com/versae/ipython-cypher , e |
declared public and not static fields and are written by some methods.

In [1]: %load_ext cypher

In [2]: %%cypher
MATCH (c:Class)-[:DECLARES]->(f:Field)<-[w:WRITES]-(m:Method)
WHERE
EXISTS(f.static) AND NOT EXISTS(f.final)
RETURN
c.name as InClass,
m.name as theMethod,
w.lineNumber as writesInlLine,
f.name as toStaticField

3 rows affected.

Out[2]: InClass theMethod writesinLine  toStaticField

OwnerController processFindForm 112 ownersindexes

OwnerController processFindForm 112 ownersindexes

AlternOtive: Cypher—KerneI BrokenSingleton getlnstance 11 INSTANCE

https://github.com/HelgeCPH/cypher kernel




Jupyter Notebook + py2neo

import pandas as pd 1. Bibliotheken importieren

from py2neo import Graph

graph = Graph() 2. Verbindung zur laufenden Neo4j Instanz
herstellen

query=""" 3. Abfrage in Cypher absetzen

MATCH (e:Element)-[:HAS ATTRIBUTE]->(a:Attribute)

WHERE a.value = "SELECT id, name FROM types ORDER BY name"
WITH e as node

MATCH (node)-[:HAS ATTRIBUTE]->(all:Attribute)

RETURN all.name, all.value

pd.DataFrame(graph.run(query).data()) 4. Ergebnis in DataFrame umwandeln
Out[3]:
all.name all.value
0  count 107 5. Ergebnis von der Graph-Datenbank wird
1 time 78386 dargestellt
2 value SELECT id, name FROM types ORDER BY
name
3 leaf false

https://py2neo.orqg/ 26




Roundtrip pandas - Neo4j

fgn class coverage

org.springframework.samples.petclinic.Petcliniclnitializer : 0 org.springframework.samples.petclinic.Petcliniclnitializer

org.springframework.samples.petclinic. nodel.NamedEntity : 1 org.springframework.samples.petclinic. nodel.NamedEntity

org.springframework.samples.petclinic.model.Specialty

org.springframework.samples.petclinic.model.PetType

org.springframework.samples.petclinic.model.Vets

pandas DataFrame as input

2 org.springframework.samples.petclinic.model.Specialty
3 org.springframework.samples.petclinic.model.PetType
4

org.springframework.samples.petclinic.model.Vets

import py2neo
graph = py2neo.Graph()
query="""
UNWIND {coverage _data} as coverage
MATCH (t:Type {fgn : coverage.fqgn})
MERGE (t)-[:HAS_MEASURE]->(m)
SET
m:Measure:Coverage,
m.ratio = coverage.ratio
RETURN t.fgn as class, m.ratio as coverage
coverage_dict = coverage.to_dict(orient="records")
result = graph.run(query, coverage_data=coverage dict).data()
pd.DataFrame(result).head()

Import code into Neo4j with py2neo

1.0
0.8
1.0
1.0

0.0

27



Das war's schon wieder :-(

@feststelltaste
28



lhr Weg ZUhm @ binder

= Jupyter 0

J u pyter Visit repo Copy Binder link | = Quit

Select items to perform actions on them.

3 exercises

vor einer Minute

Klick auf
https:/mybinder.org/repo/feststelltaste/software-analytics-workshop-quided

Dann Klick auf Ordner ,tutorial”

29



Weitere Infos



Einstiegshilfen von mir

Sammlung von Ressourcen Uber Software Analytics

https://qgithub.com/feststelltaste/awesome-software-analytics

Awesome Software Analytics Bz

Curated list of awesome resources and links about Software Analytics.
This list is an open community project. Feel free to contribute your ideas to it.
What is "Software Analytics"?

Software analytics is analytics on software data for managers and software engineers with the aim of empowering software development
individuals and teams to gain and share insight from their data to make better decisions.

-- Tim Menzies, Thomas Zimmermann

Contents

ordered by "from theory to practice"

¢ Influential Papers

e Systematic Literature Reviews

Academic Courses

Books

Blog Posts

31



Einstiegshilfen von mir

TOP 5 Software Analytics

https://www.feststelltaste.de/top-5-software-analytics/

Mein Software Analytics Repository

https://github.com/feststelltaste/software-analytics

Mini-Tutorial und mehr zu Software Analytics

https://github.com/feststelltaste/software-analytics-workshop

32



Weiteres Uber das Thema von mir

Podcast-Folge ,,Software Analytics - Mit Data Science Probleme in der
eigenen Software finden"

https://www.innog.com/de/podcast/083-software-analytics/

Vortrag ,,Software-Systeme datengetrieben analysieren”
https:/www.youtube.com/watch?v=v73iPtJEkls

Mein Blog
https://feststelltaste.de

33



The .
Praigi!nzmc
ogrammers

Software
Design X-Rays

Fix Technical Debt with
Behavioral Code Analysis

Adam Tornhill
edited by Adaobi Obi Tulton

Adam Tornhill:
Software X-Ray

Perspectives on Data Science
for Software Engineering

Edited by Tim Menzies, Laurie Williams, Thomas Zimmermann

Tim Menzies, Laurie Williams,
Thomas Zimmermann:
Perspectives on Data Science for
Software Engineering

BUcher zu Software Analytics

M<

Copyghi sl Material

Christian Bird, Tim Menzies,
Thomas Zimmermann:
The Art and Science of Analyzing
Software Data

34



Weitere Details zu jQAssistant/Neo4j

https://easychair.org/publications/preprint/893N

Towards an Open Source Stack to Create a Unified
Data Source for Software Analysis and Visualization

Richard Miiller*, Dirk Mahler!, Michael Hungeri, Jens Nerche® and Markus HarrerY

*Leipzig University, Germany

Email: rmueller@wifa.uni-leipzig.de

tbuschmais GbR, Dresden, Germany

Email: dirk.mahler@buschmais.com

iDEVElOpﬂl‘ Relations, Neo4) Inc., Malmo, Sweden
Email: michael.hunger@neo4j.com
§A]}]}1iﬂﬂti[]ﬂ Development, Kontext E GmbH, Dresden, Germany
Email: j.nerche @kontext-e.de
TSoftware Development Analyst, Freelancer, Roth, Germany
Email: contact@markusharrer.de

Abstract—The beginning of every software analysis and visu- Creating, storing, and querying the data captured by such

alization Er[}cess is data acquisition. However, there are various graphﬂ 1S very Chﬂ]lﬂnging_ Dichl et al. summarize the most
sources of data about a software svstem. The methods wsed -0 o . - . . L




Software Analytics
Training

@feststelltaste
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Software Analytics Training

Softwaresysteme datengetrieben analysieren

Offentliche Termine ab Mé&rz 2021 remote, firmenintern nach Abstimmung

37



Nachste Termine

1. Marz - 4. Marz 2021

3. Mai - 6. Mai 2021

4 Nachmittage 4 Abende

13:30 bis 16:30 Uhr 18:00 bis 21:00 Uhr

Deutsche Version Englische Version

Website: https:/www.innog.com/de/trainings/software-analytics/
Rabatt-Code: OOP2021

38



Remote-Tools zur Durchfuhrung

Zoom Miro
Videokonferenzlosung Online-Whiteboard
Nutzung fUr Theorie und Nutzung Uber anonyme
Ubungen Gastzugdnge
In Ubungen meist Arbeit Interaktive Ubungen zu
in Kleingruppen diversen Themen

(Breakout-Sessions)

Zusatzlich verwenden wir eine Online-Datenanalyse-Plattform fir Pandas, Neo4j & Co.

39



Ubungen mit Online-Whiteboard

Kollaborative Ubungen in Kleingruppen mit Miro

miro

PR HEBE>NAQOO0OMAa -

miro.com/app/board * B o N f.E :

T Softu. &, ~ @ w&FLPa B

Abschatzung der Wissensverteilung
innerhalb eines modularen Systems

Aufgabe

Software Analytics Canvas Frojec
[3)1. Gvention 297 2.DotaSoumens G50 3 Hevrets G Vosdatin
Lﬁ 3. imptemantation G o ok P@"- 7. Maxt Stops

Hands-Gn Obung
errach e Horimatordeug e s e £ oo i g g

v e s e, Kl . 04 1 b o e (s

Ubung zu Software
Analytics Canvas

miro

P A E>NASAUQOOWA >

_T Note...

Notebook Puzzle Level 2

Ubung zum Aufbau
von Datenanalysen

[
v
L))
E
@
B
jo)

Lésun,

8%
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Kurzbeschreibung

Nutzen Sie datengetriebene Softwareanalysen, um
Entscheidungen bei der Weiterentwicklung lhrer
Softwaresysteme auf eine solide Faktenbasis zu stellen!

Dieser Kurs bietet Ihnen dazu einen kompletten Einstieg in
das Thema Software Analytics. Lernen Sie die Methodik,
Vorgehensweisen und Werkzeuge, um eigenstandig
nachvollziehbare Datenanalysen in der
Softwareentwicklung durchzufihren.

41



Lernziele

Standardwerkzeuge aus dem Data-Science- und
Graphdatenbanken-Bereich fUr die Analyse von
Softwaredaten einsetzen

Probleme in der Softwareentwicklung datengetrieben,
methodisch und strukturiert herausarbeiten

Handlungsorientierte SchlUsse aus den
Analyseergebnissen ableiten

Analysen und Erkenntnisse verstandlich kommunizieren

42



Inhalte Tag 1

Grundprobleme der Softwareentwicklung
EinfUhrung in Software Analytics

Datenquellen fUr Analysen

Herausforderungen bei Analysen im Softwarebereich
EinfUhrung in Reproducible Data Science

Datenanalysen mit Jupyter, Python, pandas & Co.

Visualisierungen mit matplotlib

43



Inhalte Tag 2

Interaktive Visualisierung mit D3 und pypal
Graph-basierte Softwareanalysen mit Neo4|

Integration von Software Analytics in die
Softwareentwicklung

Ausblick in das Maschinelle Lernen auf Basis von

Softwaredaten

44



Fragen!?
Diskussionen!?

Anmerkungen!?
Feedback!?



Vielen Dank!

Markus Harrer
markus.harrer@innog.com

W @feststelltaste

https://feststelltaste.de

innoQ Deutschland GmbH

Krischerstr. 100 Ohlauer Str. 43
40789 Monheim am Rhein 10999 Berlin
Germany Germany

+49 2173 3366-0

Ludwigstr. 180E
63067 Offenbach
Germany

Kreuzstr. 16

80331 Minchen
Germany

INNOQ

WwWw.innog.com

innoQ Schweiz GmbH

Gewerbestr. 11 Albulastr. 55
CH-6330 Cham 8048 Ziurich
Switzerland Switzerland

+41 41743 0111



