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Wichtig
Wirtschaftlich sinnvoll ,

Gesetzlich verlangt
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Rechtslage

Privatwirtschaft verpflichtet gemaf3
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG)
Ab 28.06.2025

Produkte und Dienstleistungen barrierefrei

anzubieten



Betroffene Produkte

Computer, Notebooks, Tablets, Smartphones

Selbstbedienungsterminals wie Geldautomaten,
Fahrausweis- und Check-in-Automaten

Smart TVs
E-Book-Lesegerate

Router



Betroffene Dienstleistungen

Telekommunikationsdienste

E-Books

Personenbeférderungsdienste (fUr Stadt-, Vorort- und
Regionalverkehrsdienste nur interaktive
Selbstbedienungsterminals)

Bankdienstleistungen

elektronischer Geschdaftsverkehr



Situation bei Home Pages

25,9 % der top 1 Mio Home Pages haben automatisiert
erkennbare Accessibility Mangel

56,8 Accessibility-Mangel pro Home Page
1T Mangel pro 21 Ul-Elemente

Quelle: The WebAIM Million. The 2024 report on the accessibility of the top 1,000,000 home pages WebAIM - Institute for Disability Research, Policy, and
Practice. Utah State University - https://webaim.org/projects/million/



https://webaim.org/projects/million/

Situation bei Home Pages -
Haufigste Mdngel

Geringer Kontrast von Text (81,0 %)

—ehlender Alternativtext fUr Grafiken (54,5 %)
—ehlende Formular-Labels (48,6 %)

| inks ohne auslesbare Ziele (44,6 %)
Unbeschriftete Schaltflachen (28,2 %)
Fehlende Seitensprache (17,1 %)

Quelle: The WebAIM Million. The 2024 report on the accessibility of the top 1,000,000 home pages. WebAIM - Institute for Disability Research, Policy, and
Practice. Utah State University. https://webaim.org/projects/million/



https://webaim.org/projects/million/

Anzahl
beeintrachtigter
Nutzer

79 Mio. Menschen mit amtlichem

Schwerbehindertenausweis

(92,3 % der Bevolkerung)

Quelle: Statistisches Bundesamt



Kaum native Beeintrachtigungen

90 % durch Krankheiten
1 % durch Unfall
3 % nativ

6 % durch Sonstiges




Accessibility als Investition in die

eigene Zukunft

Demographischer Wandel

Hohe Wahrscheinlichkeit,
beeintrachtigt zu werden.

Schwerbehinderte Menschen nach Alter 2017
Anteil an allen Schwerbehinderten je Geschlecht in %

B Mannlich B Weiblich

unter 23 —

25-44 —_—

45-54 —
55-64 T
65 und aker

0 10 20 30 40 50 60

B . Statistisches Bundesamt (Destatis), 2018



Temporar
beeintrachtigt

Von abschatzbarer Dauver

Z. B. gebrochener Arm, Baby
auf dem Arm, in Funkloch,
Auto fahrend, bei Hardwaredefekt




Situativ beeintrachtigt

Abhdngig von der
aktuellen Situation

Z. B. Schlafmangel, Stress,
Larm, Dunkelheit,
Lichtreflexionen.



Accessibility Prinzipien

Wahrnehmbar
Nutzbar
Verstandlich
Robust



Vorteile von Accessibility

Nutzbarkeit auf unterschiedlichsten Endgerdten
KUrzere Ladezeiten
Gut verstandlicher Inhalt

Leichte Interaktion



Okonomische Vorteile von
Accessibility

Geringere Entwicklungskosten

Geringere Kosten fur Wartung und Pflege

GrofBere Anzahl potentieller Kundinnen und Kunden
Zufriedenere Kundinnen und Kunden

Hohere Konversionsraten

Haufigere Weiterempfehlung

Quelle: Aktion Mensch: ,Einfach fur Alle”, www.einfach-fuer-alle.de



Vorteile fur Webcrawler

Webcrawler erkennen Grafiken nicht, Alternativtexte aber
schon.

Vorteile durch Accessibility:
Bessere Suchergebnisse

Hoheres Suchmaschinen-Ranking



Richtlinien fur Accessibility

Mal3geblich fUr Accessibility:
EN 301 549 mit 137 Anforderungen

Darin enthalten

WCAG mit 50 Anforderungen



Sanktionen

Bis zu 100.000 Euro bei Vermarktung eines nicht barrierefreien
Produkts bzw. einer nicht barrierefreien Dienstleistung und der Vergabe

eines CE Kennzeichens trotz fehlender Barrierefreiheit

Bis zu 10.000 Euro bei formalen Versto3en und fehlender

Gebrauchsanleitung mit Sicherheitsinformationen

Marktausschluss oder —einschrdnkung bei fehlenden MaBnahmen zur

Herstellung der Konformitdat mit dem BFSG



Beeintrachtigungen sind normal

Accessibility nicht nur fUr behinderte und alte Nutzer
Nutzer von Produkten sind immer beeintrdchtigt

Accessibility = selbstverstandlicher

Bestandteil der Produkt-Entwicklung

Nicht fragen, warum wir Accessibility

brauchen,

Fragen, warum wir uns das immer

noch fragen missen




Danke! Fragen?

Dr. Andreas Maier
andreas.maier@innog.com
+49 175 / 18 71 659

Krischerstr. 100 Ohlauer Str. 43 Ludwigstr. 180E Kreuzstr. 16
40789 Monheim 10999 Berlin 63067 Offenbach 80331 MUnchen
+49 2173 3366-0

WendenstraBe 130
20573 Hamburg

Spichernstrasse 44
50672 Kéln

www.innog.com
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