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DLBWIEWI 9

Einfuhrung in die Wirtschaftsinformatik

Modulcode: DLBWIEWI

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Maik Glnther (Einfihrung in die Wirtschaftsinformatik )

Kurse im Modul

. Einfihrung in die Wirtschaftsinformatik (DLBWIEWI01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Fachgebiete in der Wirtschaftsinformatik

. Aufbau und Organisation von Informationssystemen
. Der Anwendungslebenszyklus im Uberblick

. Arten von Anwendungssystemen

. Digitale Guter, Dienstleistungen und Markte

. IT-Management

www.iubh.de




10 | DLBWIEWI

Qualifikationsziele des Moduls

Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die wichtigsten Themen- und Fachgebiete der Wirtschaftsinformatik zu benennen.

den Aufbau und den Lebenszyklus von Anwendungssystemen zu beschreiben.
verschiedene Arten von Anwendungssystemen abzugrenzen und deren typische
Einsatzgebiete zu beschreiben.

die wichtigsten Konzepte digitaler Guter, Dienstleistungen und Markte zu charakterisieren
und deren Zusammenhange zu beschreiben.

die typischen Handlungsfelder im IT-Management zu benennen und zu beschreiben.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Informatik & Software-Entwicklung Technik.

www.iubh.de




DLBWIEWIOT 1

Einfuhrung in die Wirtschaftsinformatik
Kurscode: DLBWIEWI01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs gibt eine Einfihrung und einen Uberblick Giber wichtige Themenfelder im Fachgebiet
Wirtschaftsinformatik. Zunachst werden die wichtigsten Fachbegriffe und Themenfelder kurz
beschrieben und deren Bezluge dargestellt. AnschlieRend wird der grundsatzliche Aufbau von
Informationssystemen gezeigt und der Lebenszyklus von betrieblichen Anwendungen dargestellt.
Darauf aufbauend werden verschiedene Kategorien von betrieblichen Anwendungssystemen
aufgezeigt und einzelne davon vertieft. Danach werden die typischen Eigenschaften digitaler Guter,
Dienstleistungen und Markte diskutiert, bevor im letzten Kapitel die Handlungsfelder im Bereich
IT-Management vorgestellt werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wichtigsten Themen- und Fachgebiete der Wirtschaftsinformatik zu benennen.

. den Aufbau und den Lebenszyklus von Anwendungssystemen zu beschreiben.

. verschiedene Arten von Anwendungssystemen abzugrenzen und deren typische
Einsatzgebiete zu beschreiben.

. die wichtigsten Konzepte digitaler Guter, Dienstleistungen und Markte zu charakterisieren
und deren Zusammenhange zu beschreiben.

. die typischen Handlungsfelder im IT-Management zu benennen und zu beschreiben.

Kursinhalt
1. Fachgebiete in der Wirtschaftsinformatik
11 Begriffe: Wirtschaftsinformatik, Informationssystem
12 Daten-, Prozess- und Informationsmanagement
1.3 Entwicklung und Betrieb von Informationssystemen
1.4 Modellbasierte Entscheidungsunterstutzung, Business Intelligence & Analytics

2. Aufbau und Organisation von Informationssystemen
21 0und 1als Grundlage aller IT-Systeme
2.2 Von-Neumann-Architektur
2.3 Verteilte Systeme und Kommunikationsnetze
2.4 Moderne Anwendungsarchitekturen

www.iubh.de




12 DLBWIEWIO1

Der Anwendungslebenszyklus im Uberblick

31

3.2
33
3.4
35

Planung bzw. Auswahl von Software
Erstellung/Entwicklung

Betrieb

Wartung

Abschaltung

Arten von Anwendungssystemen

41

4.2
4.3
44

Kategorien von Anwendungssystemen
ERP-Systeme

Wissensmanagement und Kollaboration
Analytische Informationssysteme

Digitale Guter, Dienstleistungen und Markte

5]
5.2
53

Digitale Guter
Digitale Dienstleistungen
Elektronische Markte

IT-Management

6.1

6.2
6.3
6.4

Uberblick Uber Bereiche im IT-Management
IT-Architekturmanagement (EAM)
IT-Servicemanagement

IT-Projektmanagement

www.iubh.de




DLBWIEWIOT 13

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Abts, D./Milder, W. (2017): Grundkurs Wirtschaftsinformatik. Eine kompakte und
praxisorientierte Einfuhrung. 9. Auflage, Springer Vieweg, Wiesbaden.

. Ahlemann, F./Urbach, N. (2019): IT-Management im Zeitalter der Digitalisierung. Springer
Gabler, Wiesbaden.

. Gumm, H. P./Sommer, M. (2011): Einfiihrung in die Informatik. 9. Auflage, Oldenbourg,
Munchen.

. Laudon, K. C./Laudon, J. P./Schoder, D. (2015): Wirtschaftsinformatik. Eine Einfihrung. 3.
Auflage, Pearson Studium, Hallbergmoos.

. Leimeister, J. M. (2015): Einfihrung in die Wirtschaftsinformatik. 12. Auflage, Springer Gabler,
Wiesbaden.

. Tiemeyer, E. (2020): Handbuch IT-Management. Konzepte, Methoden, Losungen und
Arbeitshilfen fur die Praxis. 7. Auflage, Hanser Fachbuchverlag, Minchen.
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14 | DLBWIEWIO1

Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 30 h 0h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de




Studienformat Fernstudium
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Betriebswirtschaftslehre

Modulcode: BBWL-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum . keine BA 5 150 h
. keine
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (BWL | ) / Prof. Dr. Michael Broens (BWL I1)

Kurse im Modul

. BWL | (BBWLO1-01)
. BWL Il (BBWL02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

BWL |

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

BWL Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de




18 | BBWL-01

Lehrinhalt des Moduls

BWL I

. Gegenstand der Betriebswirtschaftslehre

. Wandel der Anforderungen an Unternehmen

. Systembeziehungen eines Unternehmens

. Wirtschaften als Erkenntnisgegenstand der BWL (6konomisches Prinzip, Wirtschaftlichkeit,
Produktivitat, Renditen etc.)

. Unternehmerisches Handeln (Ziele von Unternehmen, Entscheidungsprozess)

. Konstitutive Entscheidungen (Standortwahl und Rechtsformwahl)

. Grundbegriffe der Organisation und organisatorische Ansatze

BWL 11

. Wertschopfungsprozess
. Betriebswirtschaftliche Funktionsbereiche:

. Beschaffung (Strategische und operative Beschaffung)

. Produktion (Produktionsfaktoren und Produktionsverfahren)

. Absatz (Absatz- und Marktbearbeitungsstrategien, Marketing-Instrumente)
. Personalmanagement und -fihrung (Fiihrungsstile, Management-by-Modelle)

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls
BWL |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die betriebswirtschaftlichen sowie wirtschaftswissenschaftlichen Denk- und Arbeitsweisen
anzuwenden.

Wirtschaftssubjekte erlautern zu konnen sowie Modelle der Betriebswirtschaftslehre zu
hinterfragen.

ein Dilemma zwischen begrenzten Gutern und unendlichen Bedurfnissen zu erkennen sowie
die Anwendung von okonomischen Prinzipien zu reflektieren.

Unternehmensziele zu klassifizieren und zu formulieren.

einen allgemeinen unternehmerischen Entscheidungsprozess zu beschreiben und
anzuwenden.

konstitutive Entscheidungen wie die Standortwahl und Rechtsformwahl von Betrieben zu
verstehen und zu hinterfragen.

Aufbau- und Ablauforganisation im Unternehmen zu erkennen und zu gestalten.

BWL 11

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den betriebswirtschaftlichen Wertschopfungsprozess zu skizzieren und Verknupfungen
innerhalb der Wertschopfungskette zu erkennen.

kernorientierte, unterstutzende und fuhrungsbezogene Prozesse zu beurteilen.
Beschaffungsaufgaben zu unterscheiden sowie die optimale Bestellmenge zu bestimmen.
Fertigungstypen und -verfahren zu unterscheiden und nach Nutzungserfordernis zu
beurteilen.

Marketing-Instrumente anzuwenden und deren Einsatzerfolg zu beurteilen.

Aufgaben und Ziele des Personalmanagements und der Personalfuhrung zu analysieren und
zu planen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH
Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich
Betriebswirtschaft & Management Wirtschaft & Management

www.iubh.de




20 | BBWL01-01

BWL |

Kurscode: BBWL0O1-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs BWL | setzt sich mit den Grundlagen und Grundbegriffen der Allgemeinen
Betriebswirtschaftslehre auseinander. Er vermittelt den Studierenden einen Uberblick Uber die
unterschiedlichen Funktionsbereiche eines Betriebs und schafft damit ein Grundverstandnis zu
den grundsatzlichen Fragen des Wirtschaftens in Unternehmen. Mit dem erfolgreichen Abschluss
des Kurses verfligen die Studierenden tber das Basiswissen, um darauf aufbauend das
betriebswirtschaftliche Spezialwissen im weiteren Verlauf des Studiums zu erwerben.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die betriebswirtschaftlichen sowie wirtschaftswissenschaftlichen Denk- und Arbeitsweisen
anzuwenden.

Wirtschaftssubjekte erlautern zu konnen sowie Modelle der Betriebswirtschaftslehre zu
hinterfragen.

ein Dilemma zwischen begrenzten Gutern und unendlichen Bedurfnissen zu erkennen sowie
die Anwendung von okonomischen Prinzipien zu reflektieren.

Unternehmensziele zu klassifizieren und zu formulieren.

einen allgemeinen unternehmerischen Entscheidungsprozess zu beschreiben und
anzuwenden.

konstitutive Entscheidungen wie die Standortwahl und Rechtsformwahl von Betrieben zu
verstehen und zu hinterfragen.

Aufbau- und Ablauforganisation im Unternehmen zu erkennen und zu gestalten.

Kursinhalt

1.

Grundelemente der BWL

11 Definition BWL

1.2 Sektoren der Wirtschaft

13 Wandel der Anforderungen an Unternehmen
1.4  Systembeziehungen eines Unternehmens

Wirtschaften als Erkenntnisgegenstand der BWL

21 Der Mensch als Wirtschaftssubjekt

2.2 Bedurfnisse, Bedarf, Nachfrage

2.3 Prinzipien und Ziele wirtschaftlichen Handelns

www.iubh.de
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3. Unternehmerisches Handeln
31  Unternehmensziele
3.2 Entscheidungsprozess
4. Konstitutive Entscheidungen
41 Standort
42 Rechtsformen am Beispiel Deutschlands
5. Organisation
51 Begriffsdefinitionen und organisatorische Elemente
5.2 QOrganisatorische Strukturmodelle
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allbach, H. (2009): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Einfihrung. 4. Auflage, Gabler,
Wiesbaden.

Balderjahn, I./Specht, G. (2016): Einflihrung in die Betriebswirtschaftslehre. 7. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Schierenbeck, H./Wdhle, C. (2016): Grundziige der Betriebswirtschaftslehre. 19. Auflage,
Oldenbourg, Minchen.

Staehle, W.H./Conrad, P./Sydow, J. (2018): Management. Eine verhaltenswissenschaftliche
Perspektive. 9. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Steinmann, H./Schreyogg, G. (2013): Management. Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
Konzepte — Funktionen - Fallstudien. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J.-P./Achleitner, A.-K. (2016): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Umfassende
Einfuhrung aus managementorientierter Sicht. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J-P./Achleitner, A-K./Hachmeister, D./ Jarchow, S./ Kaiser, G. (2017): Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre Arbeitsbuch. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Wohe, G./Doring, U. (2016): Einfiihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. 26. Auflage,
Vahlen, Munchen.

Wohe, G./ Doring, U./Brosel, G. (2016): Ubungsbuch zur Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre.
15. Auflage, Vahlen, Munchen.

www.iubh.de




22 BBWLO1-01

Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de




Studienformat Fernstudium
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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BWL I

Kurscode: BBWL02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS

BA

Deutsch

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs BWL Il baut auf den mit dem Kurs BWL | gesetzten Grundlagen und Grundbegriffen der
Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre auf. Er vermittelt den Studierenden einen vertiefenden
Einblick in den guterwirtschaftlichen Leistungsprozess, wobei Aspekte der betriebswirtschaftlichen
Teilfunktionen Beschaffung, Produktion, Absatz sowie Personalmanagement und -fuhrung
behandelt werden. Mit dem erfolgreichen Abschluss des Kurses verfligen die Studierenden lber
das Detailwissen, um darauf aufbauend Kurse zu betriebswirtschaftlichen Spezialfragen sowie
Funktions- und Branchenvertiefungen zu studieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den betriebswirtschaftlichen Wertschopfungsprozess zu skizzieren und Verknupfungen

innerhalb der Wertschopfungskette zu erkennen.

kernorientierte, unterstutzende und fuhrungsbezogene Prozesse zu beurteilen.
Beschaffungsaufgaben zu unterscheiden sowie die optimale Bestellmenge zu bestimmen.
Fertigungstypen und -verfahren zu unterscheiden und nach Nutzungserfordernis zu

beurteilen.

Marketing-Instrumente anzuwenden und deren Einsatzerfolg zu beurteilen.
Aufgaben und Ziele des Personalmanagements und der Personalfuhrung zu analysieren und

zu planen.

Kursinhalt

1.

Der betriebliche Wertschopfungsprozess
11 Betriebliche Prozesse und Wertschopfung
1.2 Wertschopfungskette

Beschaffung

21 Operative Beschaffung
2.2 Strategische Beschaffung
2.3 Lagerhaltung

Produktion
31 Grundlagen der Produktionswirtschaft
3.2 Produktionsverfahren und Kundenintegration

www.iubh.de
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4. Absatz
41 Absatz- und Marktbearbeitungsstrategien
42 Marketinginstrumente
5. Personalmanagement und -fihrung
51 Personalmanagement
5.2 Personalfuhrung und Motivation
5.3 Wissensmanagement
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allbach, H. (2009): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Einfiihrung. 4. Auflage, Gabler,
Wiesbaden.

Balderjahn, I./Specht, G. (2016): Einfiihrung in die Betriebswirtschaftslehre. 7. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Hutzschenreuter, T. (2015): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Grundlagen mit zahlreichen
Praxisbeispielen. 6. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Schierenbeck, H./Waohle, C. (2016): Grundziige der Betriebswirtschaftslehre. 19. Auflage,
Oldenbourg, Minchen.

Schmalen, H./Pechtl, H. (2013): Grundlagen und Probleme der Betriebswirtschaft. 15. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Staehle, W.H./Conrad, P./Sydow, J. (2018): Management. Eine verhaltenswissenschaftliche
Perspektive. 9. Auflage, Vahlen, Minchen.

Steinmann, H./Schreybgg, G. (2013): Management. Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
Konzepte — Funktionen - Fallstudien. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J-P./Achleitner, A.-K./Hachmeister, D./ Jarchow, S./ Kaiser, G. (2017): Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre Arbeitsbuch. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Wohe, G./Doring, U. (2016): Einfiihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. 26. Auflage,

Vahlen, Minchen.
Wohe, G./ Doring, U./Brosel, G. (2016): Ubungsbuch zur Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre.
15. Auflage, Vahlen, Munchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de




Studienformat Kombistudium
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de







IREN | 29

Requirements Engineering

Modulcode: IREN

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Tobias Briickmann (Requirements Engineering)

Kurse im Modul

. Requirements Engineering (IRENOT)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen des Requirements Engineering

. Unternehmensmodellierung

. Techniken der Anforderungsermittlung

. Techniken der Anforderungsdokumentation

. Prufung und Abstimmung von Anforderungen
. Anforderungen verwalten

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Requirements Engineering

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. mithilfe IT-Unterstltzung relevanter Modelle eine Unternehmensmodellierung umzusetzen.

. Techniken und Methoden zu Ermittlung von Anforderungen an IT-Systeme voneinander

abzugrenzen.

. Techniken zur Dokumentation von Anforderungen an IT-Systeme einzusetzen.

. Techniken zur Prufung und Abstimmung sowie der Verwaltung von Anforderungen an IT-
Systeme voneinander abzugrenzen.

. flr gegebene Projektsituationen eigenstandig geeignete Techniken und Methoden des
Requirements Engineering auszuwahlen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Informatik & Software-Entwicklung. Technik

www.iubh.de
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Requirements Engineering
Kurscode: IRENO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die frihen Phasen der Softwareentwicklung sind mafigeblich davon gekennzeichnet, dass
fachliche und technische Anforderungen (Requirements) an das IT-System zu ermitteln sind. Die
Anforderungsermittlung muss auBerst umsichtig betrieben werden, weil alle folgenden Aktivitaten
im SW-Entwicklungsprozess auf der Grundlage der dokumentierten Anforderungen geplant und
durchgefihrt werden. In diesem Kurs werden Vorgehensweisen, Methoden und Modelle vermittelt,
die eine strukturierte und methodische Ermittlung und Dokumentation von Anforderungen an
betriebliche Informationssysteme ermaoglichen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. mithilfe IT-Unterstltzung relevanter Modelle eine Unternehmensmodellierung umzusetzen.

. Techniken und Methoden zu Ermittlung von Anforderungen an IT-Systeme voneinander
abzugrenzen.

. Techniken zur Dokumentation von Anforderungen an IT-Systeme einzusetzen.

. Techniken zur Prufung und Abstimmung sowie der Verwaltung von Anforderungen an IT-
Systeme voneinander abzugrenzen.

. flr gegebene Projektsituationen eigenstandig geeignete Techniken und Methoden des
Requirements Engineering auszuwahlen.

Kursinhalt

1. Grundlagen und Begriffe des Requirements Engineering
11 Requirements Engineering im Softwareprozess
12 Kernaktivitaten im Requirements Engineering

1.3  Was ist eine Anforderung?

2. Ermittlung von Anforderungen
21 Bestimmung des Systemkontextes
2.2 Bestimmung der Quellen von Anforderungen
2.3 Ausw.hlen der geeigneten Ermittlungstechniken
2.4 Anforderungen unter Einsatz der Techniken ermitteln

31
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3. Ausgewahlte Ermittlungstechniken
31  Kreativitatstechniken
3.2 Befragungstechniken
3.3 Beobachtungstechniken
3.4 Prototyping

4. Dokumentation von Anforderungen
41 Aktivitaten zur Dokumentation von Anforderungen
42 Typische Elemente der Anforderungsdokumentation
43 Dokumentationsformen

5. Modellierung von Prozessen
51 Grundlagen und Begriffe
5.2 Modellierung mit der Business Process Model and Notation
5.3 Modellierung mit Ereignisgesteuerten Prozessketten

6.  Modellierung von Systemen
61 Grundlagen Unified Modeling Language
6.2 UML-Use Case-Diagramm
6.3 UML-Aktivitatsdiagramm
6.4 UML-Klassendiagramm
6.5 UML-Zustandsdiagramm

7. Prufen und Abstimmen von Anforderungen

71 Aktivitaten zum Prifen und Abstimmen von Anforderungen
72 Prufkriterien

73 Prufprinzipien

74 Pruftechniken

75  Abstimmen von Anforderungen

8. Management von Anforderungen und Techniken zur Priorisierung

81 Verwalten von Anforderungen

8.2 Techniken zur Priorisierung von Anforderungen

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allweyer T. (2009): BPMN 2.0. Business Process Model and Notation. 2. Auflage, Books on
Demand, Norderstedt.

Balzert, H. (2010): UML 2 kompakt. 3. Auflage, Springer Spektrum, Wiesbaden.

Booch, G./Rumbaugh, J./Jacobson, I. (2006): Das UML-Benutzerhandbuch. Addison-Wesley,
Boston.

Cohn, M. (2010): User Stories. Fiir die agile Software-Entwicklung mit Scrum, XP u.a. mitp,
Wachtendonk.

Freund, )./Riicker, B. (2012): Praxishandbuch BPMN 2.0. 3. Auflage, Carl Hanser Verlag,
Munchen.

Gadatsch A. (2013): Grundkurs Geschaftsprozess-Management. 7. Auflage, Vieweg+Teubner,
Wiesbaden.

Pohl, K. (2008): Requirements Engineering. Grundlagen, Prinzipien, Techniken. 2. Auflage,
dpunktverlag, Heidelberg.

Pohl, K./Rupp, C. (2011): Basiswissen Requirements Engineering. 3. Auflage, dpunktverlag,
Heidelberg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Grundlagen der objektorientierten Programmierung

NSEVE!
Modulcode: DLBINGOP)

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Damir Ismailovic (Grundlagen der objektorientierten Programmierung mit Java)

Kurse im Modul

. Grundlagen der objektorientierten Programmierung mit Java (IOBP01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

. Einfihrung in die Sprache Java
. Java-Sprachkonstrukte

. Einfuhrung in die objektorientierte Systementwicklung

. Vererbung

. Objektorientierte Konzepte
. Ausnahmebehandlung

. Interfaces

Qualifikationsziele des Moduls

Grundlagen der objektorientierten Programmierung mit Java

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundkonzepte der objektorientieren Modellierung und Programmierung zu erlautern

und sie voneinander abzugrenzen.

. die Grundkonzepte und -elemente der Programmiersprache Java zu beschreiben und haben

Erfahrungen in deren Verwendung.

. konkret beschriebene Probleme selbststandig zu losen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Informatik & Software-Entwicklung

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Technik

www.iubh.de
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Grundlagen der objektorientierten Programmierung

mit Java
Kurscode: I0BPO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Betriebliche Informationssysteme werden in der Regel objektorientiert geplant und programmiert.
Daher werden in diesem Kurs grundlegende Kompetenzen der objektorientierten Programmierung
vermittelt. Dabei werden die theoretischen Konzepte unmittelbar anhand der Programmiersprache
Java gezeigt und geubt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundkonzepte der objektorientieren Modellierung und Programmierung zu erlautern
und sie voneinander abzugrenzen.

. die Grundkonzepte und -elemente der Programmiersprache Java zu beschreiben und haben
Erfahrungen in deren Verwendung.

. konkret beschriebene Probleme selbststandig zu l0sen.

Kursinhalt
1. Einfihrung in die objektorientierte Systementwicklung
11 Objektorientierung als Sichtweise auf komplexe Systeme
1.2 Das Objekt als Grundkonzept der Objektorientierung
1.3 Phasen im objektorientierten Entwicklungsprozess
1.4 Grundprinzip der objektorientierten Systementwicklung

2. Einfuhrungin die objektorientierte Modellierung
21 Strukturieren von Problemen mit Klassen
2.2 ldentifizieren von Klassen
2.3 Attribute als Eigenschaften von Klassen
2.4 Methoden als Funktionen von Klassen
2.5 Beziehungen zwischen Klassen
2.6 Unified Modeling Language (UML)

www.iubh.de
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3. Programmieren von Klassen in Java
31 Einfuhrung in die Programmiersprache Java
3.2 Grundelemente einer Klasse in Java
3.3 Attribute in Java
3.4  Methoden in Java
3.5 main-Methode: Startpunkt eines Java-Programms

4. Java Sprachkonstrukte
41 Primitive Datentypen
4.2 Variablen
43 Operatoren und Ausdrucke
4.4 Kontrollstrukturen

45 Pakete und Sichtbarkeitsmodifikatoren

5. Vererbung
51 Modellierung von Vererbung im Klassendiagramm
5.2 Programmieren von Vererbung in Java

6.  Wichtige objektorientierte Konzepte
61 Abstrakte Klassen
6.2 Polymorphie
6.3 Statische Attribute und Methoden

7. Konstruktoren zur Erzeugung von Objekten
71 Der Standard-Konstruktor
72 Uberladen von Konstruktoren

8. Ausnahmebehandlung mit Exceptions

81 Typische Szenarien der Ausnahmebehandlung
8.2 Standard-Exceptions in Java
8.3 Definieren eigener Exceptions

9. Programmierschnittstellen mit Interfaces
91 Typische Szenarien fur Programmierschnittstellen
9.2 Interfaces als Programmierschnittstellen in Java

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Java (Hrsg.): Java Platform Standard Edition API Specification. (URL: http://www.oracle.com/
technetwork/java/api-141528.html [letzter Zugriff: 2111.2016]).

. Kriiger G./Stark T. (2011): Handbuch der Java-Programmierung. 7. Auflage, Addison-Wesley, Salt
Lake City.

. Lahres, B./Rayman, G. (2006): Praxisbuch Objektorientierung. Galileo Computing, Bonn.

. Oestereich B. (2012): Analyse und Design mit der UML 2.5. Objektorientierte
Softwareentwicklung. 10. Auflage, Oldenbourg, Minchen.

. Ratz, D. et al. (2011): Grundkurs Programmieren in Java. 6. Auflage, Carl Hanser Verlag,
Munchen.

. Ullenboom C. (2011): Java ist auch eine Insel. 10. Auflage, Galileo Computing, Bonn.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Datenstruktur und Java-Klassenbibliothek

Modulcode: I0BP2

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Damir Ismailovic (Datenstruktur und Java-Klassenbibliothek)

Kurse im Modul

. Datenstruktur und Java-Klassenbibliothek (IOBP02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Programmierstil

. Arbeiten mit Objekten

. Externe Pakete und Bibliotheken
. Datenstrukturen

. Zeichenketten und Calendar

. Dateisystem und Datenstrome

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Datenstruktur und Java-Klassenbibliothek

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

typische Datenstrukturen zu erlautern und diese voneinander abzugrenzen.

in der Programmiersprache Java selbstandig Losungen unter Verwendung der
Datenstrukturen zu erstellen.

Szenarien und Strategien zum Vergleichen von Objekten zu skizzieren und diese in Java
umzusetzen.

Einsatzmoglichkeiten und Funktionen von Zeichenketten und Kalenderobjekten in Java zu
erklaren und zu verwenden.

Einsatzmoglichkeiten und Funktionen von Streams in Java zu erlautern und in der Praxis
anzuwenden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IlUBH

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Informatik & Software-Entwicklung Technik

www.iubh.de
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Datenstruktur und Java-Klassenbibliothek

Kurscode: I0OBP02

Niveau Unterrichtssprache
BA Deutsch

SWS

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden die Kenntnisse der objektorientierten Programmierung vertieft. Dabei
werden insbesondere Datenstrukturen, deren Anwendungsfalle und deren Umsetzung in der
Sprache Java betrachtet. Dartuber hinaus werden Strategien und Szenarien von Objektvergleichen,
die Verwendung von Funktionen des Datentyps ,String”, der Einsatz von Kalenderobjekten sowie

der Einsatz von Streams vermittelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. typische Datenstrukturen zu erlautern und diese voneinander abzugrenzen.
. in der Programmiersprache Java selbstandig Losungen unter Verwendung der

Datenstrukturen zu erstellen.

. Szenarien und Strategien zum Vergleichen von Objekten zu skizzieren und diese in Java

umzusetzen.

. Einsatzmoglichkeiten und Funktionen von Zeichenketten und Kalenderobjekten in Java zu

erklaren und zu verwenden.

. Einsatzmoglichkeiten und Funktionen von Streams in Java zu erlautern und in der Praxis

anzuwenden.

Kursinhalt

1. Programmierstil
11 Code-Dokumentation
1.2 Code-Annotationen
1.3 Code-Konventionen

2. Arbeiten mit Objekten
21 String-Darstellung von Objekten
2.2 Vergleichen mit ==
23 Vergleichen mit equals()
2.4 Vergleichen per hashCode()
2.5  compareTo()
2.6 Klonen von Objekten

www.iubh.de
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3. Externe Pakete und Bibliotheken
31 Importieren von Paketen
3.2 Die Java-Klassenbibliothek
4. Datenstrukturen
41 Arrays
42  Collections
43 Mit Collections arbeiten
4.4 Listen
45 Mengen (Sets)
46 Assoziativspeicher (Maps)
47  Stacks (Keller)
4.8 Queues (Schlangen)
5. Zeichenketten und Calendar
51  Zeichenketten
5.2 StringBuffer
5.3 Aufteilen von Zeichenketten
5.4 Datum und Uhrzeit
5.5 Kalender
6.  Dateisystem und Datenstrome
61 Arbeiten mit dem Dateisystem
6.2 Arbeiten mit Dateien
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Java (Hrsg.): Java Platform Standard Edition API Specification. (URL: http://www.oracle.com/
technetwork/java/api-141528.html [letzter Zugriff: 2111.2016]).

Kriiger G./Stark T. (2011): Handbuch der Java-Programmierung. 7. Auflage, Addison-Wesley, Salt
Lake City.

Lahres, B./Rayman, G. (2006): Praxisbuch Objektorientierung. Galileo Computing, Bonn.
Oestereich B. (2012): Analyse und Design mit der UML 2.5. Objektorientierte
Softwareentwicklung. 10. Auflage, Oldenbourg, Minchen.

Ratz, D. et al. (2011): Grundkurs Programmieren in Java. 6. Auflage, Carl Hanser Verlag,
Munchen.

Ullenboom C. (2011): Java ist auch eine Insel. 10. Auflage, Galileo Computing, Bonn.

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Investition und Finanzierung

Modulcode: DLBLOFUI-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Jessica Hastenteufel (Investition und Finanzierung)

Kurse im Modul

. Investition und Finanzierung (DLBLOFUI01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Einfihrung in die Investitionstheorie
. Methoden der Investitionsrechnung
. Einfihrung in die Finanzierung

. Kennzahlen

. Langfristige Finanzplanung

. Fremdkapitalfinanzierung

. Eigenkapitalfinanzierung

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Investition und Finanzierung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fundamentalen Grundlagen der Investitionsrechnung wiederzugeben.

einschlagige Fachbegriffe im Gebiet der Investitionstheorie, insbesondere die
Unterscheidung von statischen und dynamischen Verfahren, zu erklaren.

die wichtigsten Verfahren der Investitionsrechnung selbststandig anzuwenden.

bestimmte Investitionsprojekte zu beurteilen und aus einer Mehrzahl an
Gestaltungsalternativen gegenuber anderen auszuwahlen.

die einschlagigen Fachbegriffe im Gebiet der Finanzierung, insbesondere die Unterscheidung
von Eigen- und Fremdfinanzierung sowie die Aullen- und Innenfinanzierung, zu erlautern.
das Zusammenspiel von Unternehmen und Kapitalmarkten bei der Finanzierung von
Kapitalgesellschaften zu verstehen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
dem Bereich Finanzen & Steuern & Management

www.iubh.de
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Investition und Finanzierung
Kurscode: DLBLOFUI01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden widmen sich im ersten Teil dieses Kurses der Investitionsseite und damit der
Frage der Analyse und Generierung finanzwirtschaftlicher Werte. Behandelt werden zunachst die
Grundlagen, Annahmen und Ziele der Investitionstheorie sowie deren Anwendung im praktischen
Kontext. Eine Abgrenzung von statischen und dynamischen Verfahren dient der grundsatzlichen
Einordnung der Methoden, wobei der Fokus auf den dynamischen Verfahren liegt. Gegenstand der
Investitionsanalyse ist die wirtschaftliche Beurteilung der Vorteilhaftigkeit von Zahlungsstromen,
welche aus unternehmerischen Entscheidungen jedweder Art resultieren konnen. Dafur werden
die einschlagigen Verfahren detailliert vorgestellt und deren Anwendung eingelibt.Die
Studierenden erlernen in diesem Kurs zudem die fundamentalen Grundlagen der Finanzierung
von Unternehmen. Sie lernen die einschlagigen Fachbegriffe im Gebiet der Finanzierung kennen
und verstehen das Zusammenspiel von Unternehmen und Kapitalmarkten bei der Finanzierung
von Kapitalgesellschaften durch Eigen- und Fremdkapital. Der Kurs geht auf die zentrale
Bedeutung der Finanzberichterstattung fur die Informationsbeschaffung von Investoren ein und
beinhaltet die Methoden der langfristigen Finanzplanung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die fundamentalen Grundlagen der Investitionsrechnung wiederzugeben.

. einschlagige Fachbegriffe im Gebiet der Investitionstheorie, insbesondere die
Unterscheidung von statischen und dynamischen Verfahren, zu erklaren.

. die wichtigsten Verfahren der Investitionsrechnung selbststandig anzuwenden.

. bestimmte Investitionsprojekte zu beurteilen und aus einer Mehrzahl an
Gestaltungsalternativen gegeniiber anderen auszuwahlen.

. die einschlagigen Fachbegriffe im Gebiet der Finanzierung, insbesondere die Unterscheidung
von Eigen- und Fremdfinanzierung sowie die AuRen- und Innenfinanzierung, zu erlautern.

. das Zusammenspiel von Unternehmen und Kapitalmarkten bei der Finanzierung von
Kapitalgesellschaften zu verstehen.

www.iubh.de
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Kursinhalt
1. Einfihrung in die Investitionstheorie
11 Der Investitionsbegriff
1.2 Die Investitionsentscheidung
1.3 Die Ziele des Investors
1.4 Die Daten und die Datenbeschaffung
1.5 Methoden der Investitionsrechnung

2. Statische Verfahren der Investitionsrechnung
21 Kostenvergleichsrechnung
2.2  Gewinnvergleichsrechnung
2.3 Rentabilitatsvergleichsrechnung
2.4  Statische Amortisationsrechnung

3. Kapitalwertmethode
31 Grundlagen
3.2 Anwendung
3.3 Entscheidungskalkul
3.4 Pramissen

3.5 Bewertung und Anwendung

4. Die Methode des internen Zinssatzes
41 Grundlagen
42 Anwendung
43 Entscheidungskalkul
4.4  Pramissen
45 Bewertung und Anwendung

5. Annuitatenmethode und Amortisationsrechnung
51 Annuitatenmethode

5.2 Dynamische Amortisationsrechnung

6.  Einflhrung in die Finanzierung
61 Die Rolle des Finanzmanagements
6.2 Ziele des Finanzmanagements
6.3 Die Rolle der Kapitalmarkte

www.iubh.de
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10.

1.

Finanzkennzahlen

71

7.2
7.3
7.4
75
7.6

Einfuhrung
Investitionskennzahlen
Finanzierungskennzahlen
Liquiditatskennzahlen
Rentabilitatskennzahlen
Marktwertkennzahlen

Langfristige Finanzplanung

81

8.2
8.3
8.4

Eigenkapital versus Fremdkapital

Externe versus interne Finanzierungsquellen
Langfristige Finanzplanung im Unternehmen
Finanzierung und Wachstum

Festverzinsliche Wertpapiere und Anleihemarkte

91

9.2
93
9.4

Anleihen

Die Bewertung von Anleihen
Ratings

Anleihemarkte

Eigenkapitalinstrumente und Aktienmarkte

101
10.2 Aktienmarkte und die Funktionsweise von Borsen

Aktien

Kapitalstrukturpolitik

1

Kapitalstrukturpolitik

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Becker, H.P./Peppmaier, A. (2018): Investition und Finanzierung: Grundlagen der betrieblichen
Finanzwirtschaft, 8. Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.

Bieg, H./Waschbusch, G./Kufmaul, H. (2016): Investition. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Bitz, M./Ewert, )./ Terstege, U. (2018): Investition. Multimediale Einfihrung in
finanzmathematische Entscheidungskonzepte. 3. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
Blohm, H./Llder, K./Schaefer, C. (2013): Investition. Schwachstellenanalyse des
Investitionsbereichs und Investitionsrechnung. 10. Auflage, Vahlen, Minchen.

Bosch, M. (2019): Finanzwirtschaft. Investition, Finanzierung, Finanzmarkte und Steuerung. 4.
Auflage, Vahlen, Minchen.

Brealy, R.A. et al. (2020): Principles of Corporate Finance, 13. Auflage, McGraw-Hill, London.
Brigham, E.F./Ehrhardt, M.C. (2020): Financial Management. Theory & Practice, 16. Auflage,
Cenage, London.

Burger, A./Keipinger, P. (2016): Investitionsrechnung. Grundlagen, Beispiele, Ubungsaufgaben
mit Musterlosungen. Vahlen, Munchen.

Copeland, T. E./Weston, J. F./Shastri, K. (2008): Finanzierungstheorie und
Unternehmenspolitik. 4. Auflage, Pearson, Minchen.

Daumler, K.-D./Grabe, J. (2014): Grundlagen der Investitions- und Wirtschaftlichkeitsrechnung.
Aufgaben und Losungen. Testklausur. Checklisten. Tabellen fur die finanzmathematischen
Faktoren. 13. Auflage, NWB, Herne.

Gotze, U. (2014): Investitionsrechnung. Modelle und Analysen zur Beurteilung von
Investitionsvorhaben. 7. Auflage, Springer Gabler, Berlin/Heidelberg.

Kruschwitz, L. (2019): Investitionsrechnung. 15. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Minchen.
Olfert, K. (2019): Investition. 14. Auflage, Kiehl, Ludwigshafen.

Perridon, L./Steiner, M./Rathgeber, A. (2017): Finanzwirtschaft der Unternehmung. 17. Auflage,
Vahlen, Minchen.

Volkart, R./Wagner, A. F. (2018): Corporate Finance. Grundlagen von Finanzierung und
Investition. 7. Auflage, Versus, Zurich.

Vollmuth, H./Zwettler, R. (2019): Kennzahlen, 4. Auflage, Haufe, Miinchen.

Wohe G. et al. (2013): Grundziige der Unternehmensfinanzierung. 11. Auflage, Vahlen,
Munchen.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Grundlagen der IT- und ERP-Systeme

Modulcode: DLBFMGSYS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Sebastian Werning (Grundlagen der IT- und ERP-Systeme)

Kurse im Modul

. Grundlagen der IT- und ERP-Systeme (DLBFMGSYS01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen der IT-Unternehmensarchitektur

. IT-Sicherheit

. Enterprise Resource Planning (ERP) Systeme

. Die Rolle von Open Source Software sowie Cloud Computing flr die IT-
Unternehmensarchitektur und Enterprise Resource Planning (ERP) Systeme

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Grundlagen der IT- und ERP-Systeme

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die theoretischen Grundlagen zur IT-Unternehmensarchitektur zu verstehen.

die Bestandteile einer erfolgreichen IT-Unternehmensarchitektur zu erlautern und als
Erfolgsfaktor anzuwenden.

IT-Sicherheit als Managementaufgabe zu verstehen und mogliche IT-Risiken zu analysieren.
die Grundlagen von Enterprise Resource Planning (ERP) zu verstehen und deren
Implementierung in ein Unternehmen anzuwenden.

die Rolle von Open Source Software und Cloud Computing zu verstehen und mogliche
Einsatzgebiete fur das eigene Unternehmen zu bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Informatik & Software-Entwicklung Technik

www.iubh.de
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Grundlagen der IT- und ERP-Systeme

Kurscode: DLBFMGSYSO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel ist es, den Studierenden die Grundlagen der IT-Unternehmensarchitektur naher zu bringen
und sowohl die einzelnen Erfolgsfaktoren fur die IT-Unternehmensarchitektur als auch die eigene
IT-Unternehmensarchitektur als moglichen Wettbewerbsvorteil verstehen zu lernen.In diesem
Zusammenhang werden den Studierenden auch Aspekte der IT-Sicherheit nahergebracht sowie
deren Rolle als zentrale Managementaufgabe im Unternehmen verdeutlicht. Insbesondere werden
auch konkret IT-Risiken den Studierenden erlautert.Der Kurs verdeutlich zudem die Grundlagen
von Enterprise Resource Planning (ERP) Systemen und zeigt Moglichkeiten auf, diese Systeme
erfolgsversprechend in das Unternehmen zu implementieren, woraus schlief3lich Effizienzvorteile
generiert werden konnen. Abschlieend werden die Rolle von Open Source Software sowie Cloud
Computing sowohl fur die IT-Unternehmensarchitektur als auch konkret im Enterprise Resource
Planning (ERP) vorgestellt und als Moglichkeit einer kostengiinstigen Alternativliosung fir das
eigene Unternehmen diskutiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die theoretischen Grundlagen zur IT-Unternehmensarchitektur zu verstehen.

. die Bestandteile einer erfolgreichen IT-Unternehmensarchitektur zu erlautern und als
Erfolgsfaktor anzuwenden.

. IT-Sicherheit als Managementaufgabe zu verstehen und mogliche IT-Risiken zu analysieren.

. die Grundlagen von Enterprise Resource Planning (ERP) zu verstehen und deren
Implementierung in ein Unternehmen anzuwenden.

. die Rolle von Open Source Software und Cloud Computing zu verstehen und mogliche
Einsatzgebiete fur das eigene Unternehmen zu bewerten.

Kursinhalt
1. Grundlagen zur IT-Unternehmensarchitektur
11 Struktur
1.2 IT-Unternehmensarchitektur als Managementaufgabe

www.iubh.de
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2. Bestandteile einer erfolgreichen IT-Unternehmensarchitektur
21 Business IT-Alignment
2.2 Verbesserung der Ertragskraft und des Kostenmanagements
2.3 Verbesserung Time-to-Market
2.4 Verbesserung des Customer Relationship Management und der Kundenzufriedenheit

2.5 Abbau von Heterogenitaten zur Verbesserung der Erfolgswahrscheinlichkeiten bei M&A-
Aktivitaten

2.6 Compliance und Risikomanagement

3. Informationssicherheit
31 Grundlagen und Schutzziele der Informationssicherheit
3.2 Organisation von Informationssicherheit
3.3 Schutzbedarfsfeststellung
3.4 Pravention und Notfallmanagement
3.5 Sicherheitsmallnahmen

4. Enterprise Resource Planning (ERP)
41 Begriffliche Grundlagen zu ERP Systemen
4.2 Systemarchitekturen von ERP Systemen
43 Planung und Steuerung operativer Ressourcen
4.4 Planung und Steuerung strategischer Ressourcen
45 Planung und Steuerung unternehmensuibergreifender Ressourcen

5. Implementierung von Enterprise Resource Planning Systemen in ein Unternehmen
51 Auswahl und Einfuhrung von Enterprise Resource Planning Systemen
5.2 Betrieb von Enterprise Resource Planning Systemen

6. Open Source Software und Cloud Computing
61 Free und Open Source Software
6.2 Lizenzen und Communities
6.3 Cloud Computing

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Benker, T./)lrck, C./Wolf, M. (Hrsg.) (2016): Geschaftsprozessorientierte Systementwicklung:
von der Unternehmensarchitektur zum IT-System. Springer Vieweg, Wiesbaden.

Gronau, N. (2014): Enterprise Resource Planning: Architektur, Funktionen und Management
von ERP-Systemen. 3. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Munchen.

Kees, A./Markowski, D. (2019): Open Source Enterprise Software: Grundlagen,
Praxistauglichkeit und Marktubersicht quelloffener Unternehmenssoftware. 2. Auflage,
Springer Vieweg, Wiesbaden.

Keller, W. (2017): IT-Unternehmensarchitektur: Von der Geschaftsstrategie zur optimalen IT-
Unterstutzung. 3. Auflage, dpunkt Verlag, Heidelberg.

Leiting, A. (2012): Unternehmensziel ERP-Einfihrung: IT muss Nutzen stiften. Springer Gabler,
Wiesbaden.

Tiemeyer, E. (Hrsg.) (2017): Handbuch IT-Management - Konzepte, Methoden, Losungen und
Arbeitshilfen fur die Praxis. 6. Auflage, Carl Hanser Verlag, Minchen.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Datenmodellierung und Datenbanksysteme

Modulcode: IDBS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Ralf Kneuper (Datenmodellierung und Datenbanksysteme)

Kurse im Modul

. Datenmodellierung und Datenbanksysteme (IDBS01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen von relationalen Datenbanken

. Einfache Datenbankanfragen

. Entity/Relationship (E/R)-Diagramme

. Datenbankentwicklung

. Komplexe Datenbankanfragen Uber mehrere Tabellen
. Andern von Daten in Datenbanken

. NoSQL-Datenbanksysteme

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Datenmodellierung und Datenbanksysteme

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundkonzepte des relationalen Datenmodells zu beschreiben und voneinander

abzugrenzen.
. Datenschemas visuell zu modellieren.

. SQL-Anfragen zu erstellen, um Daten aus Datenbanken lesen und den Datenbestand zu

andern.

. SQL-Anfragen und Datenschemas fur SQL-Datenbanken zu konzipieren, zu erstellen und zu

andern.

. zur Losung konkreter Probleme selbststandig Datenbankschemas zu entwerfen und

Datenbankabfragen zu erstellen.

. die wichtigsten NoSQL-Konzepte zu erklaren und voneinander abzugrenzen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Informatik & Software-Entwicklung

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Technik

www.iubh.de
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Datenmodellierung und Datenbanksysteme
Kurscode: IDBS01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Gespeicherte Daten bilden die Grundlage von vielen Wertschopfungsketten einer Informations-
und Wissensgesellschaft. Daher bildet die methodische Strukturierung von Datenschemas als
,JFormgeber” gespeicherter Daten eine wichtige Grundlage, um gespeicherte Informationen so
abzulegen, dass ein einfaches Wiederfinden und Bearbeiten moglich ist. Neben dem strukturierten
Speichern von Daten muss auch ein strukturierter Zugriff auf grof’e Datenmengen maoglich sein.In
diesem Kurs wird vermittelt, wie Daten in relationalen Datenmodellen gespeichert werden und wie
auf gespeicherte Daten mit SQL zugegriffen werden kann. Weiterhin werden neben relationalen
Datenbanksystemen auch moderne DB-Systeme (NoSQL) zum Speichern und Zugreifen von Daten
vorgestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundkonzepte des relationalen Datenmodells zu beschreiben und voneinander
abzugrenzen.

. Datenschemas visuell zu modellieren.

. SQL-Anfragen zu erstellen, um Daten aus Datenbanken lesen und den Datenbestand zu
andern.

. SQL-Anfragen und Datenschemas fur SQL-Datenbanken zu konzipieren, zu erstellen und zu
andern.

. zur Losung konkreter Probleme selbststandig Datenbankschemas zu entwerfen und
Datenbankabfragen zu erstellen.

. die wichtigsten NoSQL-Konzepte zu erklaren und voneinander abzugrenzen.

Kursinhalt

1. Grundlagen relationaler Datenbanken
11 Grundkonzepte des relationalen Datenmodells
1.2 Datensatze in der Datenbank suchen und loschen
1.3 SQL und Relationale Datenbanksysteme

www.iubh.de
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Datenbankanfragen an genau eine Tabelle

21  Daten abfragen (SELECT)

2.2 Daten mit Bedingung abfragen (WHERE)

23 Ausgabe von Abfragen sortieren (ORDER BY)

2.4 Abfragen mit Gruppenbildung (GROUP BY)

2.5 Unterabfragen mit verschachtelten SELECT-Statements

Konzeption und Modellierung von relationalen Datenbanken
31  Das Entity Relationship-Modell

3.2 Beziehungen und Kardinalitdten in E/R-Modellen

3.3 Normalformen von Datenbanken

Erstellung von relationalen Datenbanken

41 Aktivitaten zum logischen Datenbankentwurf

42 Abbildung vom konzeptionellen Datenmodell in das physikalische Datenmodell
43 Erzeugen von Tabellen in SQL-Datenbanken aus E/R-Diagrammen

Komplexe Datenbankabfragen auf mehreren Tabellen
51 Verbundmengen (JOIN)

52 Mengenoperationen

5.3 Datensichten mit CREATE VIEW

Manipulieren von Datensatzen in Datenbanken
61 Neue Datensatze einfligen (INSERT)

6.2 Vorhandene Datensatze andern

6.3 Transaktionen

NoSQL-Datenbanksysteme
71 Motivation und Grundidee
72 Ausgewahlte Gruppen von NoSQL-Systemen

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Adams, R. (2012): SQL. Eine Einfihrung mit vertiefenden Exkursen. Carl Hanser Verlag,
Munchen.

. Brauer, B. et al. (2011): NoSQL. Einstieg in die Welt nichtrelationaler Web 2.0 Datenbanken. 2.
Auflage, Carl Hanser Verlag, Minchen.

. Geisler, F. (2011): Datenbanken. Grundlagen und Design. 4. Auflage, mitp, Wachtendonk.

. Throll, M/Bartosch, O. (2010): Einstieg in SQL. Verstehen, einsetzen, nachschlagen. 4. Auflage,
Galileo Computing, Bonn.

. Steiner, R. (2011): Grundkurs Relationale Datenbanken. Einflihrung in die Praxis der
Datenbankentwicklung fur Ausbildung, Studium und IT-Beruf. 7. Auflage, Vieweg+Teubner,
Wiesbaden.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Kosten- und Leistungsrechnung

Modulcode: BKLR-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (Kosten- und Leistungsrechnung 1) / Prof. Dr. Michael Broens (Kosten- und
Leistungsrechnung I1)

Kurse im Modul

. Kosten- und Leistungsrechnung | (BKLR0O1-01)
. Kosten- und Leistungsrechnung Il (BKLR02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Kosten- und Leistungsrechnung |

e Studienformat "Kombistudium™: Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

Kosten- und Leistungsrechnung |l

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Kosten- und Leistungsrechnung |

. Einfuhrung in das betriebliche Rechnungswesen
. Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung
. Kostenartenrechnung

. Kostenstellenrechnung

. Kostentragerrechnung

Kosten- und Leistungsrechnung Il

. Teilkostenrechnung

. Deckungsbeitragsrechnung

. Prozesskostenrechnung

. Plankostenrechnung

. Weitere Instrumente der Kostenrechnung

Qualifikationsziele des Moduls
Kosten- und Leistungsrechnung |
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kosten- und Leistungsrechnung im betrieblichen Rechnungswesen einzuordnen.
. die verschiedenen Kosten- und Leistungs- bzw. Erlosbegriffe zu unterscheiden.

. die Grundbegriffe der Kostentheorie zu formulieren und anzuwenden.

. die Kostenarten zu unterscheiden und aufzuschlisseln.

. eine Kostenstellenrechnung aufzubauen und durchzufuhren.

. eine geeignete Methode der Kostentragerrechnung auszuwahlen und anzuwenden.

Kosten- und Leistungsrechnung Il
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kritik an der Vollkostenrechnung nachzuvollziehen.

. die grundlegenden Elemente der Teilkostenrechnung zu beschreiben.

. eine Deckungsbeitragsrechnung zur Entscheidungsoptimierung anzuwenden.
. eine Prozesskostenrechnung zu konzipieren und zu implementieren.

. eine Plankostenrechnung zu strukturieren und durchzufuhren.

. neuere Instrumente der Kostenrechnung aufzuzahlen und zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
Planung & Controlling & Management

www.iubh.de
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Kosten- und Leistungsrechnung |
Kurscode: BKLR01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) ist wesentlicher Bestandteil des betrieblichen
Rechnungswesens und dient - im Gegensatz zum externen Rechnungswesen - vornehmlich der
unternehmerischen Selbstinformation. Dafur wird das Geschehen im Unternehmen und der
betriebliche Kombinationsprozess zahlenmafig abgebildet, um somit beispielsweise eine
Wirtschaftlichkeit oder den kalkulatorischen Erfolg ermitteln zu konnen. Die KLR ist damit
unverzichtbarer Bestandteil einer wirtschaftlich sinnvollen Entscheidungsfindung in
Unternehmen.Der Kurs Kosten- und Leistungsrechnung | dient der Einflhrung in das Thema. Zu
Beginn des Kurses wird die KLR zunachst im Kontext des betrieblichen Rechnungswesens
eingeordnet um folgend die Aufgaben, Systeme und den Aufbau der KLR naher zu erlautern. Im
nachsten Schritt werden die Grundlagen der Kostenbegriffe, Kostentheorie und Kostenverrechnung
beschrieben, um die theoretische Basis abzurunden. Darauf aufbauend werden die drei
wesentlichen Bestandteile der KLR unter Betrachtung von Vollkosten aufgezeigt. Zunachst werden
die Kosten in der Kostenartenrechnung erfasst und systematisiert. Sodann werden die Kosten
verursachungsgerecht im Rahmen der Kostenstellenrechnung auf die entsprechenden
Betriebsteile verteilt. Im letzten Schritt werden die Kosten durch die Kostenstellentragerrechnung
einem Kostentrager (z. B. einem Unternehmensprodukt auf Zeit- oder Mengenbasis) zugeordnet
um damit beispielsweise eine Verkaufspreiskalkulation durchfihren zu konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kosten- und Leistungsrechnung im betrieblichen Rechnungswesen einzuordnen.
. die verschiedenen Kosten- und Leistungs- bzw. Erlosbegriffe zu unterscheiden.

. die Grundbegriffe der Kostentheorie zu formulieren und anzuwenden.

. die Kostenarten zu unterscheiden und aufzuschlusseln.

. eine Kostenstellenrechnung aufzubauen und durchzufihren.

. eine geeignete Methode der Kostentragerrechnung auszuwahlen und anzuwenden.

Kursinhalt

1. Einfihrung in das betriebliche Rechnungswesen
11 Uberblick: Notwendigkeit und Einordnung des betrieblichen Rechnungswesens
12 Gliederung des betrieblichen Rechnungswesens

www.iubh.de
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2. Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung
21 Der Kosten- und Leistungsbegriff
2.2 Grundlagen der Kostentheorie
2.3 Systeme der Kosten- und Leistungsrechnung
2.4 Aufbau der Kosten- und Leistungsrechnung auf Vollkostenbasis
3. Kostenartenrechnung
31 Aufgabe und Gegenstand der Kostenartenrechnung
3.2 Vorgehen der Kostenartenrechnung
3.3 Erfassung und Bewertung von Materialkosten
3.4  Erfassung und Bewertung von Personalkosten, Dienstleistungskosten und Abgaben
3.5 Erfassung und Bewertung von kalkulatorischen Kosten
4. Kostenstellenrechnung
41 Aufgaben und Vorgehen der Kostenstellenrechnung
42 Verteilung der primaren Gemeinkosten
43 Innerbetriebliche Leistungsverrechnung
4.4  Bildung von Gemeinkostensatzen
45 Kostenkontrolle
5. Kostentragerrechnung
51 Aufgaben und Arten der Kostentragerrechnung
5.2 Kostentragerstuckrechnung I: Divisionskalkulation
53 Kostentragerstiickrechnung II: Aquivalenzziffernverfahren
5.4  Kostentragerstuckrechnung Ill: Zuschlagskalkulation
5.5 Kostentragerzeitrechnung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./Glinther, T. W. (2016): Kostenrechnung und Kostenanalyse. 9.
Auflage, Schaeffer-Poeschel, Stuttgart.

Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 1. Grundlagen. 11. Auflage, NWB, Herne.
Jorasz, W. (2009): Kosten- und Leistungsrechnung. Lehrbuch mit Aufgaben und Losungen. 5.
Auflage, Schaffer-Poeschel Verlag, Stuttgart.

Olfert, K. (2018): Kostenrechnung. 18. Auflage, NWB, Herne.

Plinke, W. et al. (2015): Industrielle Kostenrechnung. 8. Auflage, Springer Vieweg, Berlin/
Heidelberg.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Kosten- und Leistungsrechnung I
Kurscode: BKLR02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 keine

Beschreibung des Kurses

Aufbauend auf den Kenntnissen des Kurses KLR I wird das Wissen zur Kosten- und
Leistungsrechnung im Kurs KLR Il erweitert und vertieft. Im Vordergrund steht dabei nicht mehr
nur die Abbildung des betrieblichen Geschehens, sondern vielmehr die Unterstutzung und
Verbesserung von Entscheidungen wie z. B. Produkt-, Produktions- oder Preisentscheidungen. In
einem ersten Schritt wird die Aussagekraft der bisher genutzten Vollkostenbetrachtung diskutiert
und diese um die Teilkostenrechnung erganzt. Nachfolgend werden verschiedene
Anwendungsmoglichkeiten der Teilkosten- und Deckungsbeitragsrechnung aufgezeigt und
angewendet. So lassen sich mit ihr beispielsweise Break-Even-Analyse oder eine Optimierung des
Produktionsprogramms durchfihren. Im Anschluss wird mit der Prozesskostenrechnung eine
alternative Form der KLR-Methodik eingefuhrt und deren Anwendung und Aussagekraft erlautert.
In einem weiteren Schritt wird das bisher genutzte System der IST-Kostenrechnung um die
Plankostenrechnung erweitert. Daraufhin wird ein Einblick in sonstige, praxisrelevante
Kostenmanagementmethoden wie z. B. dem Target Costing gegeben und deren Nutzen diskutiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kritik an der Vollkostenrechnung nachzuvollziehen.

. die grundlegenden Elemente der Teilkostenrechnung zu beschreiben.

. eine Deckungsbeitragsrechnung zur Entscheidungsoptimierung anzuwenden.
. eine Prozesskostenrechnung zu konzipieren und zu implementieren.

. eine Plankostenrechnung zu strukturieren und durchzufuhren.

. neuere Instrumente der Kostenrechnung aufzuzahlen und zu erlautern.

Kursinhalt
1. Teilkostenrechnung
11 Schwachen der Vollkostenrechnung
1.2 Aufgabe und Grundlagen der Teilkostenrechnung

www.iubh.de
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Deckungsbeitragsrechnung

21 Systeme der Deckungsbeitragsrechnung
2.2 Break-Even-Analyse

2.3 Produktions- und Absatzprogramm

2.4 Weitere Anwendungsbereiche der einstufigen Deckungsbeitragsrechnung
2.5 Anwendung der mehrstufigen Deckungsbeitragsrechnung

Prozesskostenrechnung

31 Begriff und Gegenstand der Prozesskostenrechnung
3.2 Ermittlung der Prozesse und Prozessgrofen

3.3 Prozesskostenrechnung in der Kostenstellenrechnung
3.4 Kalkulation mit der Prozesskostenrechnung

3.5 Aussagekraft der Prozesskostenrechnung

Plankostenrechnung

41 Aufgabe und Vorgehen der Prozesskostenrechnung
42  Starre Plankostenrechnung

43  Flexible Plankostenrechnung auf Vollkostenrechnung
4.4  Grenzplankostenrechnung

Weitere Instrumente der Kostenrechnung
51 Target Costing
5.2 Life Cycle Costing

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./Glinther, T. W. (2016): Kostenrechnung und Kostenanalyse. 9.
Auflage, Schaeffer-Poeschel, Stuttgart.

Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 1: Grundlagen. 11. Auflage, NWB, Herne.
Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 2: Deckungsbeitragsrechnung. 10. Auflage,
NWB, Herne.

Daumler, K. D./Grabe, J. (2015): Kostenrechnung 3: Plankostenrechnung und
Kostenmanagment. 9. Auflage, NWB, Herne.

Jorasz, W. (2009): Kosten- und Leistungsrechnung. Lehrbuch mit Aufgaben und Lésungen. 5.
Auflage, Schaffer-Poeschel Verlag, Stuttgart.

Olfert, K. (2018): Kostenrechnung. 18. Auflage, Kiehl, Herne.

Plinke, W./Rese, M./ Utzig, P. (2015): Industrielle Kostenrechnung. 8. Auflage, Springer Vieweg,
Berlin/Heidelberg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Qualitatssicherung im Softwareprozess

Modulcode: 1QSS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Tobias Briickmann (Qualitdtssicherung im Softwareprozess)

Kurse im Modul

. Qualitatssicherung im Softwareprozess (1QSS01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Systematische Qualitatssicherung von Anforderungen, Architekturen und Prozessen

. Systematisches Testen von Software

. Dynamische Qualitatssicherung: Testen

. Statische Qualitatssicherung: Begutachten un
. Konstruktives Qualitatsmanagement

d Messen

. Organisation und Planung von Softwarequalitat

. Einfihrung in die Softwarequalitatssicherung

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Qualitatssicherung im Softwareprozess

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Motivation, Anwendungsfalle und Szenarien zu Aspekten der Qualitatssicherung im

Softwareprozess zu skizzieren.

. Techniken und Methoden zum konstruktiven Qualitatsmanagement zu benennen und

voneinander abzugrenzen.

. Techniken und Methoden zum analytischen Qualitatsmanagement zu benennen und

voneinander abzugrenzen.

. den allgemeinen Ablauf von Testaktivitaten zu erlautern und fur verschiedene Artefakte und
Aktivitaten im Softwareprozess geeignete Methoden und Techniken zur Qualitatssicherung

auszuwahlen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Informatik & Software-Entwicklung

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Technik

www.iubh.de
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Qualitatssicherung im Softwareprozess
Kurscode: 1QSS01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Zu den begleitenden Aktivitaten eines Softwareprozesses gehort die Qualitatssicherung. Von
Beginn an mussen erstellte Artefakte (Dokumente, Modelle, Programmcode) qualitatsgesichert
werden, denn je spater ein Fehler in einem System erkannt wird, desto teurer wird die
Fehlerbehebung.Der Kurs vermittelt Techniken und Vorgehensweisen zur begleitenden
Qualitatssicherung; beginnend bei der Anforderungsanalyse, Uber die Spezifikation, Architektur
und das Design bis hin zur Implementierung. Sogar die Aktivitaten zur Qualitatssicherung mussen
qualitatsgesichert werden, damit die erstellen Softwaresysteme in einer guten Qualitat
ausgeliefert werden konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Motivation, Anwendungsfalle und Szenarien zu Aspekten der Qualitatssicherung im
Softwareprozess zu skizzieren.

. Techniken und Methoden zum konstruktiven Qualitatsmanagement zu benennen und
voneinander abzugrenzen.

. Techniken und Methoden zum analytischen Qualitatsmanagement zu benennen und
voneinander abzugrenzen.

. den allgemeinen Ablauf von Testaktivitaten zu erlautern und fur verschiedene Artefakte und
Aktivitaten im Softwareprozess geeignete Methoden und Techniken zur Qualitatssicherung
auszuwahlen.

Kursinhalt

1. Einfihrung in die Softwarequalitatssicherung
11 Motivation und Begriffe
1.2 Prinzipien der SW-Qualitatssicherung
1.3 Grundsatze im Softwaretest
1.4 Kosten von Qualitat

2. Organisation und Planung von Softwarequalitat
21 Uberblick Gber den Qualitdtsmanagementprozess
2.2 Qualitatsplanung und Qualitatsziele
2.3 Qualitatssicherung und Qualitatsverbesserung
2.4 Qualitatslenkung

www.iubh.de
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Konstruktives Qualitatsmanagement
31 Uberblick Uber konstruktive Qualitatssicherung
3.2 Ausgewahlte Techniken

Statische Qualitatssicherung: Begutachten und Messen
41 Einsatz und Uberblick tber statische Verfahren
42 Begutachten mit Review-Techniken

43  Messen und Metriken

4.4  Statische Codeanalyse

Dynamische Qualitatssicherung: Testen

51  Einsatz und Uberblick Uber dynamische Verfahren
5.2 Anwendungsfallbasierte Testfallerstellung

53 Aquivalenzklassenbildung und Grenzwertanalyse
5.4 Zustandsbasierte Testfallerstellung

5.5 Erstellung von Zufallstestdaten

Systematisches Testen von Software

61 Aktivitaten zum methodischen Testen

6.2 Komponententest (auch: Modultest, Unit-Test)
6.3 Integrationstests

6.4 Systemtests

6.5 Abnahmetests

Systematische Qualitatssicherung von Anforderungen, Architekturen und Prozessen
71 Qualitatssicherung von Anforderungen

72 Qualitatssicherung von Architekturen

73 Qualitatssicherung von Softwareprozessen

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Balzert, H. (1997): Lehrbuch der Software-Technik. Software-Management, Software-

Qualitatssicherung, und Unternehmensmodellierung. Spektrum der Wissenschaft, Heidelberg.

Liggesmeyer, P. (2009): Software-Qualitdt. Testen, Analysieren und Verifizieren von Software. 2.
Auflage, Springer Spektrum, Wiesbaden.

Pol, M./Koomen, T./Spillner, A. (2002): Management und Optimierung des Testprozesses. 2.
Auflage, dpunkt.verlag, Heidelberg.

Schneider, K. (2012): Abenteuer Softwarequalitdt. Grundlagen und Verfahren fiir
Qualitatssicherung und Qualitatsmanagement. 2. Auflage, dpunktverlag, Heidelberg.

Seidl, R./Sneed, H. S./Baumgartner M. (2006): Der Systemtest. Anforderungsbasiertes Testen
von Software-Systemen. Carl Hanser Verlag, Munchen.

Spillner, A. et al. (2011): Praxiswissen Softwaretest. 3. Auflage, dpunktverlag, Heidelberg.
Spillner, A./Linz, T. (2012): Basiswissen Softwaretest. 5. Auflage, dpunkt.verlag, Heidelberg.
Wallmiller, E. (1990): Software-Qualitatssicherung in der Praxis. Carl Hanser Verlag, Miinchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Einfuhrung in das Prozessmanagement

Modulcode: DLBWIEPM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Hubert Vogl (Einfiihrung in das Prozessmanagement)

Kurse im Modul

. Einfihrung in das Prozessmanagement (DLBWIEPMO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Hausarbeit

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Fallstudie

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

. Begriffe und Motivation zum Prozessmanagement

. Grundlagen Unternehmensmodellierung

. Modellierung von Geschaftsprozessen
. Prozessbewertung

. Einsatz von Referenzprozessen

. Veranderungen von Prozessen

Qualifikationsziele des Moduls

Einfiihrung in das Prozessmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Motivation und Herausforderungen im Prozessmanagement zu benennen und die Phasen der

Prozessgestaltung zu beschreiben.

. Geschaftsprozesse strukturiert zu dokumentieren.
. Prozesse mit geeigneten Methoden zu analysieren und zu bewerten.
. den Einsatz von Referenzprozessen zu erlautern und mindestens einen typsichen

Referenzprozess zu bennen.

. Herausforderungen bei Prozessveranderungen zu bennenen und mit geeigneten Mitteln eine
risikoorientierte Prozessveranderung zu planen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Informatik & Software-Development

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Technik

www.iubh.de
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Einfuhrung in das Prozessmanagement
Kurscode: DLBWIEPMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Grundlage vieler mittlerer und grofRer Organisationen bilden Geschaftsprozesse. Sie enthalten
verbindliche Regeln und Vereinbarungen, die das Zusammenwirken aller beteiligten
Organisationseinheiten und Personen dokumentieren. In diesem Kurs werden zunachst die
Grundlagen der Unternehmensmodellierung aufgezeigt und anschlieBend konkrete
Dokumentationsformen zur Prozessmodellierung dargestellt. AnschlieRend werden konkrete
Techniken und Methoden vermittelt, mit denen Prozesse bewertet werden konnen. In der Praxis
spielen Referenzmodelle eine wichtige Rolle. Daher werden im Rahmen dieses Kurses typsiche
Referenzprozesse vorgestellt und das Referenzframework ITIL vertieft. Da im Prozessmanagement
die organisatorische Veranderung ein kritischer Erfolgsfaktor ist, werden in diesem Kurs auch die
Themen Prozessrollout und Change Mangement mit betrachtet.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Motivation und Herausforderungen im Prozessmanagement zu benennen und die Phasen der
Prozessgestaltung zu beschreiben.

. Geschaftsprozesse strukturiert zu dokumentieren.

. Prozesse mit geeigneten Methoden zu analysieren und zu bewerten.

. den Einsatz von Referenzprozessen zu erlautern und mindestens einen typsichen
Referenzprozess zu bennen.

. Herausforderungen bei Prozessveranderungen zu bennenen und mit geeigneten Mitteln eine
risikoorientierte Prozessveranderung zu planen.

Kursinhalt
1. Begriffe und Motivation zum Prozessmanagement
11 Begriffe: Prozess, Prozessmanagement, Ist-Prozess, Soll-Prozess
1.2 Motivation fur Prozessmanagement
13 Risiken und Herausforderungen bei Anderungen von Prozessen in Organisationen
1.4 Phasen der Prozessgestaltung

2. Grundlagen von Unternehmensprozessmodellen
21 Organisationsformen und deren Entwicklung
2.2 Herleitung von Unternehmensprozessmodellen
2.3 Aufbau und Strukturierung von Unternehmensprozessmodellen

www.iubh.de
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Modellierung von Geschaftsprozessen

31 Motivation, Begriffe und Grundsatze ordnungsgemafer Modellierung
3.2 (Erweiterte) Ereignisgesteuerte Prozessketten ((e)EPK)

33 Business Process Model and Notation (BPMN)

Prozessbewertung
41 Methoden der Prozessbewertung
4.2 Einsatz von KPIs zur Prozesswertung

43 IT-gestutzte Prozesshewertung

Einsatz von Referenzprozessen
51 Motivation und typische Beispiele fur Referenzmodelle bzw. -prozesse
5.2 Beispiel: ITIL als Prozessframework fur den Betrieb von IT

Veranderungen von Prozessen

61 Change-Management

6.2 Rollout oder Umsetzung von Prozessanderungen

63 Auswirkungen von Prozessanderungen (kontinuierliches Prozessmanagement)

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bach, N. (2012): Wertschdpfungsorientierte Organisation — Architekturen — Prozesse —
Strukturen. Springer Gabler, Wiesbaden.

Bayer/Kiihn, F./Kihn, H. (2013): Prozessmanagement fiir Experten, Impulse fir aktuelle und
wiederkehrende Themen. Springer Gabler, Berlin/Heidelberg.

Briiggemann, H./Bremer.P (2020): Grundlagen Qualitatsmanagement: Von den Werkzeugen
uber Methoden zum TQM. 3. Auflage, Springer Vieweg, Wiesbaden.

Fischer, ). (2014): Systematische Problemldsung in Unternehmen - Ein Ansatz zur
strukturierten Analyse und Losungsentwicklung. 2. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
Fischermanns, G. (2013): Praxishandbuch Prozessmanagement. 11. Auflage, Verlag Dr. Gtz
Schmidt, GielRen.

Gadatsch, A. (2020): Grundkurs Geschaftsprozess-Management: Analyse, Modellierung,
Optimierung und Controlling von Prozessen. 9. Auflage, Springer Vieweg, Wiesbaden.
Herrmann, J. (2011): Qualitatsmanagement - Lehrbuch fiir Studium und Praxis. Carl Hanser,
Munchen.

Hoffmann, M. (2020): Prozessoptimierung als ganzheitlicher Ansatz. Springer Gabler,
Wiesbaden.

Huber, M./Huber, G. (2011): Prozess- und Projektmanagement fiir ITIL. Vieweg+Teubner,
Wiesbaden.

Stoger, R. (2011): Prozessmanagement - Qualitat, Produktivitat, Konkurrenzfahigkeit. 3.
Auflage, Schafer-Poeschl, Stuttgart.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Hausarbeit
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® [0 Repetitorium
Skript O Creative Lab
0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio
Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Fallstudie
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® [0 Repetitorium
Skript O Creative Lab
0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio
Musterklausur

www.iubh.de
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Kollaboratives Arbeiten

Modulcode: DLBKA

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester
Modulverantwortliche(r)
Prof. Dr. Karin Halbritter (Kollaboratives Arbeiten)
Kurse im Modul
. Kollaboratives Arbeiten (DLBKAO1T)
Art der Priifung(en)
Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Fachprasentation

Studienformat: Kombistudium
Fachprasentation

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Selbstgesteuert und kollaborativ lernen
. Netzwerken und kooperieren
. Performance in (virtuellen) Teams

. Kommunizieren, argumentieren und Uberzeugen
. Konfliktpotenziale erkennen und Konflikte handhaben

. Selbstfihrung und Personal Skills

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Kollaboratives Arbeiten

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiuhrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der

Das Modul ist eigenstandig. Es liefert
Grundlagenkenntnisse fur alle weiteren Module.

IUBH

Alle Bachelor-Studiengange des IUBH-
Fernstudiums

www.iubh.de
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Kollaboratives Arbeiten
Kurscode: DLBKAO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs unterstutzt die Studierenden darin, fur unsere vernetzte Welt wichtige Uberfachliche
Kompetenzen auf- und auszubauen — und dabei die Chancen einer konstruktiven Zusammenarbeit
mit anderen zu nutzen. Er stellt wesentliche Formen und Gestaltungsmoglichkeiten von
kollaborativem Lernen und Arbeiten vor, vermittelt grundlegende Kenntnisse und Werkzeuge fur
ein selbstgeflhrtes, flexibles und kreatives Denken, Lernen und Handeln und macht die
Studierenden mit den Themen Empathiefahigkeit und emotionale Intelligenz vertraut. Zudem
werden die Studierenden angeregt, die Kursinhalte anzuwenden. Damit fordern sie ihre autonome
Handlungskompetenz sowie ihre Kompetenz in der interaktiven Anwendung von Tools und im
Interagieren in heterogenen Gruppen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

. lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

. verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

. Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

. die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiihrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Kursinhalt
1. Lernen fur eine vernetzte Welt - in einer vernetzten Welt
11 Anforderungen und Chancen der VUCA-Welt
1.2 Lernen, Informationen und der Umgang mit Wissen und Nichtwissen
1.3 4C-Modell: Collective - Collaborative = Continuous - Connected
1.4 Eigenes Lernverhalten uberprufen

www.iubh.de
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2]

2.2
2.3
2.4

31

3.2
3.3
3.4

41

4.2
4.3
4.4
4.5

51

5.2
53
5.4

6.1

6.2
6.3
6.4

71
7.2
7.3

2. Networking & Kooperation

Die passenden Kooperationspartner finden und gewinnen

Tragfahige Beziehungen: Digital Interaction und Vertrauensaufbau
Zusammenarbeit — lokal und virtuell organisieren & Medien einsetzen
Social Learning: Lernprozesse agil, kollaborativ und mobil planen

3. Performance in (virtuellen) Teams

Ziele, Rollen, Organisation und Performance Measurement

Team Building und Team Flow

Scrum als Rahmen flr agiles Projektmanagement

Design Thinking, Kanban, Planning Poker, Working-in-Progress-Limits & Co

4. Kommunizieren und uberzeugen

Kommunikation als soziale Interaktion

Sprache, Bilder, Metaphern und Geschichten

Die Haltung macht’s: offen, empathisch und wertschatzend kommunizieren
Aktiv zuhoren - argumentieren - Uberzeugen — motivieren

Die eigene Gesprachs- und Argumentationsfuhrung analysieren

5. Konfliktpotenziale erkennen —Konflikte handhaben -wirksam verhandeln

Vielfalt respektieren — Chancen nutzen

Empathie fur sich und andere entwickeln

Systemische Losungsarbeit und Reframing

Konstruktiv verhandeln: klare Worte finden — Interessen statt Positionen

6.  Eigene Projekte realisieren

Wirksam Ziele setzen - fokussieren - reflektieren

Vom agilen Umgang mit der eigenen Zeit

(Selbst-)Coaching und Inneres Team

Strategien und Methoden der Selbstfuhrung und -motivation

7. Eigene Ressourcen mobilisieren

Ressourcen erkennen — Emotionen regulieren
Reflexion und Innovation - laterales Denken und Kreativitat
Transferstarke und Willenskraft: Bedingungsfaktoren analysieren und steuern

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Baber, A. (2015): Strategic connections. The new face of networking in a collaborative world.
Amacom, New York.

Burow, O.-A. (2015): Team-Flow. Gemeinsam wachsen im Kreativen Feld. Beltz, Weilheim/Basel.

Goleman, D. (2013): Focus. The hidden driver of excellence. Harper Collins USA, New York.
Grote, S./Goyk, R. (Hrsg.) (2018): Fiihrungsinstrumente aus dem Silicon Valley. Konzepte und
Kompetenzen. Springer Gabler, Berlin.

Kaats, E./Opheij, W. (2014): Creating conditions for promising collaboration. Alliances,
networks, chains, strategic partnerships. Springer Management, Berlin.

Lang, M. D. (2019): The guide to reflective practice in conflict resolution. Rowman & Littlefield,
Lanham/Maryland.

Martin, S. J./Goldstein, N. J./Cialdini, R. B. (2015): The small BIG. Small changes that spark BIG
influence. Profile Books, London.

Parianen, F. (2017): Woher soll ich wissen, was ich denke, bevor ich hore, was ich sage? Die
Hirnforschung entdeckt die grolRen Fragen des Zusammenlebens. Rowohlt Taschenbuch
Verlag (Rowohlt Polaris), Reinbek bei Hamburg.

Sauter, R./Sauter, W./Wolfig, R. (2018): Agile Werte- und Kompetenzentwicklung. Wege in eine
neue Arbeitswelt. Springer Gabler, Berlin.

Werther, S./Bruckner, L. (Hrsg.) (2018): Arbeit 4.0 aktiv gestalten. Die Zukunft der Arbeit
zwischen Agilitat, People Analytics und Digitalisierung. Springer Gabler, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur

www.iubh.de
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Marketing

Modulcode: BMAR-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Maren Weber (Marketing 1) / Prof. Maren Weber (Marketing I1)

Kurse im Modul

. Marketing | (BMARO1-01)
= Marketing Il (BMAR02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Marketing |

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

Marketing Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Marketing |

. Grundlagen des Marketings
. Produktpolitik

. Kommunikationspolitik

. Preispolitik

. Distributionspolitik

Marketing Il

. Marketingbotschaft

. Kaufentscheidungsmodelle

. Marktforschung und Segmentierung
. Kundenzufriedenheit

. Grundlagen der Konsumentenverhaltensforschung

Qualifikationsziele des Moduls

Marketing |

Marketing Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Grundbegriffe und Grundlagen im Marketing zu skizzieren.

. die Begriffe Markenmanagement und Positionierung zu erlautern.
. die Marketing-Instrumente (4 Ps) zu unterscheiden.

. die Zusammenhange im Marketingmix zu erkennen.

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung des Konsumentenverhaltens zu verstehen.

. den Kaufentscheidungsprozess und die Einflussfaktoren auf diesen Prozess zu skizzieren.
. das Thema Kundensegmentierung differenziert zu betrachten.

. die Wichtigkeit der Kundenzufriedenheit sowie der Kundenbindung zu erfassen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Marketing & Vertrieb

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich Marketing
& Kommunikation

www.iubh.de
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Marketing |

Kurscode: BMARO1-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, den Studierenden die grundlegenden Konzepte und Begriffe des operativen
Marketings zu vermitteln. Sie erhalten einen Einblick in die unterschiedlichen Ansatze des
Marketings im Unternehmen und werden vertraut mit dem Management von Produkten und
Marken sowie mit dem Begriff der Positionierung im Markt. Der Kurs vermittelt den Studierenden
das Grundwerkzeug des Marketings anhand des Marketingmix. Im Detail wird auf die vier Elemente
des Marketingmix eingegangen, also die Produkt-, Kommunikations-, Preis- und
Distributionspolitik. Die Zusammenhange und das Zusammenspiel der einzelnen Elemente wird
durch Beispiele aus der Praxis verdeutlicht. Die Studierenden lernen, dass der Erfolg eines
Produkts von einer konsistenten und konsequenten Umsetzung der einzelnen Elemente im
operativen Marketing abhangt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Grundbegriffe und Grundlagen im Marketing zu skizzieren.

. die Begriffe Markenmanagement und Positionierung zu erlautern.
. die Marketing-Instrumente (4 Ps) zu unterscheiden.

. die Zusammenhange im Marketingmix zu erkennen.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Marketings
11 Begriffe des Marketings
1.2 Markenfihrung, Positionierung und Wettbewerbsstrategien
1.3 Marketingmanagement

2. Produktpolitik
21 Begriffe der Produktpolitik
2.2 Gestaltungsfelder der Produktpolitik

2.3 Innovationsmanagement

3. Kommunikationspolitik
31  Integrierte Marketingkommunikation.

3.2  Kommunikationsinstrumente

www.iubh.de
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4. Preispolitik
41 Die Stellung der Preispolitik im Marketing
4.2 Preispolitische Strategien
43 Preisbestimmung und Konditionierung
5. Distributionspolitik
51 Grundlagen der Distributionspolitik
5.2 Vertikale Gestaltung des Vertriebssystems
5.3 Horizontale Gestaltung des Vertriebssystems
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Armstrong, G./Kotler, P./Opresnik, M. O. (2016): Marketing. An Introduction. 13. Auflage,
Pearson, London.

Blythe, J. (2006): Essentials of Marketing Communications. 3. Auflage, Prentice Hall, Upper
Saddle River (N)).

Blythe, J. (2012): Essentials of Marketing. 5. Auflage, Pearson, London.

Bruhn, M. (2014): Unternehmens- und Marketingkommunikation. Handbuch flr ein
integriertes Kommunikationsmanagement. 3. Auflage, Vahlen, Minchen.

Diller, H. (2007): Preispolitik. 4. Auflage, Kohlhammer, Stuttgart.

Egan, J. (2015): Marketing Communications. 2. Auflage, SAGE, Thousand Oaks (CA).
GroRklaus, R. H. G. (2009): Praxisbuch Produktmanagement. Marktanalysen und
Marketingstrategien. Positionierung und Preisfindung. Mediaplanung und Agenturauswahl.
Verlag Moderne Industrie, Landsberg am Lech.

Homburg, C./Krohmer, H. (2009): Marketingmanagement. Strategie - Instrumente -
Umsetzung - Unternehmensfuhrung. 3. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Kotler, P. et al. (2010): Grundlagen des Marketing. 5. Auflage, Pearson, Miinchen.

Meffert, H./Burmann, C./Kirchgeorg, M. (2014): Marketing. Grundlagen marktorientierter
Unternehmensfuhrung. Konzepte - Instrumente - Praxisbeispiele. 12. Auflage, Springer
Gabler, Wiesbaden.

Simon, H./Fassnacht, M. (2016): Preismanagement. Strategie — Analyse - Entscheidung -
Umsetzung. 4. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Marketing Il

Kurscode: BMAR02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, ein tieferes Verstandnis fur das Verhalten der unterschiedlichen
Konsumenten zu wecken. Die Studierenden lernen die Grundlagen der
Konsumentenverhaltensforschung kennen. Der Kurs geht auf verschiedene
Kaufentscheidungsmodelle ein und untersucht die Faktoren der Konditionierung, Lernen und
Emotionen, welche Kaufentscheidungen mafigeblich beeinflussen. Auch hier dienen Beispiele
dazu, die Verbindung zwischen Theorie und Praxis herzustellen.Das Thema Segmentierung des
Marktes wird im Zusammenhang mit der Marktforschung detailliert beleuchtet. Hier werden die
Studierenden mit den wichtigsten Instrumenten und Methoden vertraut. Ein weiterer wichtiger
Themenbereich des Marketings ist die Kundenzufriedenheit und die Kundenbindung, welche eng
miteinander verbunden sind. Hier werden Kundenerwartungen und verschiedene MaBnahmen zur
Kundenbindung vorgestellt und vertieft.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung des Konsumentenverhaltens zu verstehen.

. den Kaufentscheidungsprozess und die Einflussfaktoren auf diesen Prozess zu skizzieren.
. das Thema Kundensegmentierung differenziert zu betrachten.

. die Wichtigkeit der Kundenzufriedenheit sowie der Kundenbindung zu erfassen.

Kursinhalt

1. Grundlagen der Konsumentenverhaltenforschung
11 Relevanz und Begriffe der Konsumentenverhaltensforschung
12 Private und professionelle Konsumenten
13 Theoretische Grundlagen

2. Konsumenten und die Marketingbotschaft
21 Aktivierende Prozesse
2.2 Kognitive Prozesse
2.3 Moderatoren aus der Umwelt

www.iubh.de




126| BMARO02-01

3. Kaufentscheidungsmodelle
31  Der Kaufentscheidungsprozess
3.2 Arten von Kaufentscheidungen
3.3 Theorien zur Kaufentscheidungen
4. Marktforschung und Segmentierung
41 Relevanz und Begriffe der Marktforschung
42 Methoden und Instrumente der Marktforschung
43 Methoden der Segmentierung
5. Kudenzufriedenheit
51 Relevanz und Begriff der Kundenzufriedenheit
5.2 Kundenbindung
5.3 Beziehungsmarketing
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Babin, B.)./Harris, E. G. (2015): Consumer Behavior. 7. Auflage, South-Western/Cengage,
Boston.

Foscht, T./Swoboda, B./Schramm-Klein, H. (2015): Kduferverhalten. Grundlagen - Perspektiven
- Anwendungen. 5. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Kroeber-Riel, W./Gréppel-Klein, A. (2013): Konsumentenverhalten. 10. Auflage, Vahlen,
Munchen.

Sethna, Z./Blythe, J. (2016): Consumer Behavior. 3. Auflage, SAGE, Thousand Oaks (CA).
Solomon, M. R. (2014): Consumer Behavior. Buying, Having, and Being. 11. Auflage, Prentice
Hall, Upper Saddle River (NJ).
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Einkauf, Beschaffung und Distribution

Modulcode: DLBBWEBD

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Philippe Tufinkgi (Einkauf, Beschaffung und Distribution)

Kurse im Modul

. Einkauf, Beschaffung und Distribution (DLBLOISCM102)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Einkauf und Beschaffung

. Grundlagen der Distribution

. Distribution von Industriegltern

. Trends und Digitalisierung in Beschaffung und Distribution
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Qualifikationsziele des Moduls

Einkauf, Beschaffung und Distribution

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Bedeutung der Beschaffung zur Erreichung Ubergeordneter Unternehmensziele zu
verstehen.

die wesentlichen Prozesse der Beschaffung zu beschreiben sowie Strategien und Konzepte
der Beschaffung einzuordnen und anzuwenden.

Prozesse und Methoden des Lieferantenmanagements zu benennen.

Einsatzfelder und Formen von Informations- und Kommunikationssystemen zur
Unterstutzung von Beschaffungsprozessen zu beschreiben.

Aufgaben, Ziele, Funktionen und Trager der Distribution zu kennen.

Gestaltungsansatze distributionslogistischer Systeme zu verstehen und hinsichtlich
verschiedener Distributionsstrategien einzuordnen.

die Besonderheiten der Distribution von Investitionsgutern in Abgrenzung zu anderen
Gutergruppen zu kennen sowie die verschiedenen Arten des Investitionsgutermarketings
beschreiben zu konnen.

Formen von elektronischen Marktplatzen in der Beschaffung und Distribution abgrenzen zu
konnen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich Transport
Transport & Logistik & Logistik

www.iubh.de
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Einkauf, Beschaffung und Distribution
Kurscode: DLBLOISCM102

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden erlernen grundlegende Prozesse und Strategien in der Beschaffung und
Distribution von Industrieunternehmen. Dabei werden verschiedene Managementsysteme wie zum
Beispiel das Lieferantenmanagement und deren Bedeutung zur Erreichung der beschaffungs- und
distributionsspezifischen Unternehmensziele naher erlautert. Eine gesonderte Betrachtung
erfahren im Rahmen dieses Kurses die Distribution von Investitionsgltern und spezifische
Fragestellungen des Investitionsgutermarketings. Zudem werden Einsatzfelder und Potentiale von
Informations- und Kommunikationssystemen in Beschaffungs- und Distributionsprozessen
thematisiert und verschiedene Auspragungsformen vorgestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung der Beschaffung zur Erreichung Ubergeordneter Unternehmensziele zu
verstehen.

. die wesentlichen Prozesse der Beschaffung zu beschreiben sowie Strategien und Konzepte
der Beschaffung einzuordnen und anzuwenden.

. Prozesse und Methoden des Lieferantenmanagements zu benennen.

. Einsatzfelder und Formen von Informations- und Kommunikationssystemen zur
Unterstutzung von Beschaffungsprozessen zu beschreiben.

. Aufgaben, Ziele, Funktionen und Trager der Distribution zu kennen.

. Gestaltungsansatze distributionslogistischer Systeme zu verstehen und hinsichtlich
verschiedener Distributionsstrategien einzuordnen.

. die Besonderheiten der Distribution von Investitionsgutern in Abgrenzung zu anderen
Gutergruppen zu kennen sowie die verschiedenen Arten des Investitionsgitermarketings
beschreiben zu konnen.

. Formen von elektronischen Marktplatzen in der Beschaffung und Distribution abgrenzen zu
konnen.
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Kursinhalt
1. Einkauf und Beschaffung
11 Definition ,Beschaffung” und ,Beschaffungsprozesse”
1.2 Make-or-Buy-Entscheidungen
1.3 In- und Outsourcing-Strategien
1.4 Beschaffungskonzepte und -strategien
15 Beschaffungsmarktforschung
1.6 Lieferantenmanagement
1.7 Information- und Kommunikationstechnik in Einkauf und Beschaffung

1.8 Beschaffungsorganisation

2. Grundlagen der Distribution
21 Die Aufgabenfelder der Distribution
2.2 Betriebliche Trager der Distribution
2.3 Distributionslogistik
2.4 Distributionsstrukturen
2.5 Distributionsstrategien
2.6 Operatives Distributionsmanagment

3. Distribution von Industriegltern
31  Investitionsgutermarketing
3.2 Produktgeschaft
3.3 Anlagengeschaft
3.4 Systemgeschaft
3.5 Zuliefergeschaft

4. Trends und Digitalisierung in Beschaffung und Distribution
41 Elektronische Marktplatze
42 Die Lieferantenkooperation: Das Supplier Relationship Management (SRM)
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Backhaus, K./Voeth, M. (2010): Industriegiitermarketing. 9. Auflage, Vahlen, Miinchen.

HeB, G. (2010): Supply-Strategien in Einkauf und Beschaffung. Systematischer Ansatz und
Praxisfalle. 2. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Hutzschenreuter, T. (2015): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Grundlagen mit zahlreichen
Praxisbeispielen. 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Kleinaltenkamp, M./Plinke, W. (Hrsg.) (2000): Technischer Vertrieb. Grundlagen des Business-
to-Business Marketing. 2. Auflage, Springer, Wiesbaden.

Kummer, S./Griin, 0./Jammernegg, W. (2009): Grundziige der Beschaffung, Produktion und
Logistik. 2. Auflage, Pearson, Munchen.

Selzer, G. (2010): Distributionslogistik. Die Steuerung von weltweit vernetzten Warenstrémen.
Shaker, Aachen.

Stollenwerk, A. (2012): Wertschépfungsmanagement im Einkauf. Analysen - Strategien —
Methoden — Kennzahlen. Springer Gabler, Wiesbaden.

Winkelmann, P. (2010): Marketing und Vertrieb. 7. Auflage, Oldenbourg, Miinchen.

Wohe, G./Doring, U.: (2016): Einfihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. 26. Auflage,
Vahlen, Minchen.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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IT-Projektmanagement

Modulcode: IPMG

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Tobias Briickmann (IT-Projektmanagement)

Kurse im Modul

. IT-Projektmanagement (IPMGO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Begriffe und Grundlagen im IT-Projektmanagement

. Planungstechniken im GroBen und Kleinen

. Techniken zu Priorisierung, Aufwandschatzung, Projektcontrolling

. Techniken zu Stakeholder-, Kommunikations- und Risikomanagement
. Organisation und Struktur im IT-Projektmanagement

. Denkmodelle im IT-Projektmanagement

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls
IT-Projektmanagement
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Grundprinzipien und Aufgaben von IT-Projektmanagement zu erlautern und voneinander
abzugrenzen.

. wichtige, praktische Techniken und Methoden, die fur die Durchfihrung von IT-
Projektmanagement erforderlich sind zu beschreiben.

. die grundlegenden Vorgehensmodelle wiederzugeben und deren Vor- und Nachteile sowie
deren Einsatzmoglichkeiten zu erlautern.

. auf Basis von gegebenen Praxisszenarien mogliche Projektrisiken zu identifizieren und

geeignete Malknahmen aus dem IT-Projektmanagement zu wahlen, um die Risiken gezielt zu
minimieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Informatik & Software-Entwicklung Technik

www.iubh.de
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IT-Projektmanagement
Kurscode: IPMGO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden typische Probleme beim Management von SW-Projekten diskutiert und
dabei Methoden und Techniken vermittelt, mit denen die Herausforderungen gezielt adressiert
werden konnen.Daruber hinaus werden Standard-Vorgehensmodelle fur das IT-
Projektmanagement erlautert und gezielt deren Starken und Schwachen herausgearbeitet.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Grundprinzipien und Aufgaben von IT-Projektmanagement zu erlautern und voneinander
abzugrenzen.

wichtige, praktische Techniken und Methoden, die fur die Durchfihrung von IT-
Projektmanagement erforderlich sind zu beschreiben.

die grundlegenden Vorgehensmodelle wiederzugeben und deren Vor- und Nachteile sowie
deren Einsatzmoglichkeiten zu erlautern.

auf Basis von gegebenen Praxisszenarien mogliche Projektrisiken zu identifizieren und
geeignete Malknahmen aus dem IT-Projektmanagement zu wahlen, um die Risiken gezielt zu
minimieren.

Kursinhalt

1.

Begriffe und Grundlagen im IT-Projektmanagement

11 Projektbegriff und Arten von IT-Projekten

12 IT-Projektlebenszyklus

1.3 Multiprojektmanagement - Das Projekt im Kontext der Organisation

Planungstechniken

21 Planungim GroflRen: Meilensteine, Teilaufgaben, Arbeitspakete
2.2 Planungim GroBRen: Gantt-Diagramme

2.3 Planung und Organisation von Arbeitspaketen: Kanban Board

Priorisierung, Aufwandschatzung, Projektcontrolling
31  Priorisierung

3.2 Aufwandsschatzung

3.3 Projektcontrolling

www.iubh.de
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Stakeholder-, Kommunikations- und Risikomanagement
41 Stakeholder Management

42 Kommunikationsmanagement

43  Risikomanagement

Organisation und Struktur im IT-Projektmanagement
51 Uberblick und Managementebenen von PRINCE2
5.2 Managementprozesse in PRINCE2

53 Pragmatisches IT-Projektmanagement (PITPM)
5.4 Konfiguration des IT-Projektes in PITPM

5.5 Steuern des Projekts in PITPM

Denkmodelle im IT-Projektmanagement
61 Agile Softwareentwicklung
6.2 Value-Based Software Engineering

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Berkun, S. (2009): Die Kunst des IT-Projektmanagements. 2. Auflage, O'Reilly, Sebastopol (CA).
DeMarco, T. (2003): Barentango. Mit Risikomanagement Projekte zum Erfolg fiihren. Carl
Hanser Verlag, Munchen.

Geirhos, M. (2011): IT-Projektmanagement. Was wirklich funktioniert — und was nicht. Galileo
Computing, Bonn.

Hohn, R./HOppner S. (2008): Das V-Modell XT. Grundlagen, Methodik und Anwendungen.
Springer, Berlin/Heidelberg.

Malik, M. (2006): Fiihren, Leisten, Leben. Wirksames Management fiir eine neue Zeit. Campus,
Frankfurt a. M.

Mangold, P. (2009): IT-Projektmanagement kompakt. 3.Auflage, Spektrum.

Motzel, E./Pannenbacker, O. (1998): Projektmanagement-Kanon. Der deutsche Zugang zum
Project Management Body of Knowledge. TUV-Verlag, Koln.

Patzak, G./Rattay, G.: Projektmanagement. Leitfaden zum Management von Projekten,
Projektportfolios und projektorientierten Unternehmen. 5. Auflage, Linde Verlag, Wien.
Phillips, J. (2010): IT Project Management. On Track from Start to Finish. 3. Auflage, McGraw-
Hill, New York.

Pichler, R. (2007): Scrum. Agiles Projektmanagement erfolgreich einsetzen. dpunkt.verlag,
Heidelberg.

Schwalbe, K. (2010): Information Technology Project Management. 6. Auflage, Course
Technology, Independence (KY).

Tiemeyer, E. (2010): Handbuch IT-Projektmanagement. Vorgehensmodelle,
Managementinstrumente, Good Practices. Hanser, Munchen.

Versteegen, G. (2000): Projektmanagement: mit dem Rational Unified Process. Springer,
Berlin/Heidelberg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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IT-Recht

Modulcode: DLBIITR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Sven Jacobs (IT-Recht)

Kurse im Modul

. IT-Recht (DLBIITRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. IT-Recht und seine Einbettung in das Rechtssystem
. Vertragstypen

. Softwarelizenzmodelle

. Schutz- und Informationsrechte

. Internetrecht und Telekommunikationsrecht

. Datenschutz

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls
IT-Recht

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wesentlichen nationalen und internationalen Rechtsgrundlagen und
Rahmenbedingungen des IT-Rechtes zu benennen.

. in Anwendungsfallen die geeignete Vertragsform oder das geeignete Lizenzmodell
auszuwahlen und die Auswirkungen dieser Auswahl zu erlautern.

. die verschiedenen Schutz- und Informationsrechte zu erlautern.

. die rechtlichen Grundlagen zum Datenschutzrecht auf einfache Anwendungsfalle

anzuwenden.

. die rechtlichen Grundlagen zum Internet- und Telekommunikationsrecht zu erlautern.
. komplexe rechtliche Fragestellungen zu erkennen, die spezialisiertes juristisches Knowhow
erfordern, und rechtliche Stellungnahmen im eigenen Kontext zu interpretieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Recht

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management

www.iubh.de
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IT-Recht

Kurscode: DLBIITRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Informatik ist in einen rechtlichen Rahmen eingebettet, der bei der Arbeit zu bertcksichtigen
ist. Dies betrifft einerseits die eigene Gestaltung dieser Arbeit, die beispielsweise durch Vertrage
und das zugehorige Vertragsrecht bestimmt wird. Andererseits gestaltet die Informatik auch stark
ihr Umfeld und muss dabei relevante rechtliche Grundlagen wie das Telekommunikationsrecht
oder das Datenschutzrecht berlcksichtigen. Ziel dieses Kurses ist es daher, die Studierenden in
die Lage zu versetzen, die speziellen IT-Aspekte in diesem rechtlichen Rahmen zu berucksichtigen,
in einfachen Fallen anzuwenden, und zu erkennen, wenn spezialisiertes juristischen Knowhow
erforderlich wird.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wesentlichen nationalen und internationalen Rechtsgrundlagen und
Rahmenbedingungen des IT-Rechtes zu benennen.

. in Anwendungsfallen die geeignete Vertragsform oder das geeignete Lizenzmodell
auszuwahlen und die Auswirkungen dieser Auswahl zu erlautern.

. die verschiedenen Schutz- und Informationsrechte zu erlautern.

. die rechtlichen Grundlagen zum Datenschutzrecht auf einfache Anwendungsfalle

anzuwenden.
. die rechtlichen Grundlagen zum Internet- und Telekommunikationsrecht zu erlautern.
. komplexe rechtliche Fragestellungen zu erkennen, die spezialisiertes juristisches Knowhow

erfordern, und rechtliche Stellungnahmen im eigenen Kontext zu interpretieren.

Kursinhalt

1. Einfuhrung in die Grundlagen des Rechts und IT-Rechts
11 Aufbau des deutschen Rechtssystems
12 Burgerliches Recht
1.3 Handelsrecht
1.4 Ubersicht Gber das Rechtsgebiet IT-Recht
15 Internationale Rahmenbedingungen des IT-Rechtes
1.6 IT-spezifisches Strafrecht

www.iubh.de
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2. Typische Vertragstypen in der IT
21 Hardware-Vertrage
2.2 Softwareuberlassung
2.3 Projektvertrage
2.4 Besonderheiten bei agiler Vorgehensweise
2.5 Beratungs- und Wartungsvertrage
2.6 Cloud Computing, Outsourcing und Hosting
2.7 Besonderheiten bei der offentlichen Vergabe von IT-Leistungen
2.8 Kartellrecht

3. Softwarelizenzmodelle
31 Lizenzen und Softwareuberlassung
3.2 Standardklauseln
3.3 Durchsetzung von Lizenzen durch Digital Rights Management (DRM)
3.4 Open Source Software, Free- und Shareware

4. Schutz- und Informationsrechte
41 Patent- und Markenrecht
42 Urheberrecht
43 Schutzfahigkeit von Software
4.4 Abmahnungen

45 Informationsfreiheitsgesetz

5. Internet- und Telekommunikationsrecht
51 Telekommunikationsgesetz
52 Telemediengesetz
5.3 Verantwortung fur Inhalte im Internet
5.4 Domainrecht
5.5 Elektronische Signaturen
5.6  Elektronische VertragsschlieBung
5.7 Elektronischer Geschaftsverkehr und Onlineshopping

www.iubh.de
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6. Datenschutz und IT-Sicherheit

61 Grundlagen des Datenschutzes
6.2 EUDSGVO, DSANpUG-EU und BDSG(-Neu)
6.3 Datenschutz-Anforderungen an Organisationen
6.4 Datenschutzrechte der betroffenen Person
6.5 Datenschutz bei Datentbermittlung in Drittlander
6.6 IT-Sicherheit und Gesetze
6.7 Funktionale Sicherheit und Produkthaftung
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Auer-Reinsdorff, A./Conrad, I. (2011): Beck'sches Mandatshandbuch IT-Recht. C.H.Beck Verlag,

Minchen.
. Hoeren, T. (2017): IT-Recht. Skriptum. (

https://www.uni-muenster.de/Jura.itm/hoeren/lehre/materialien

[letzter Zugriff 20.03.2018]).

. Sodtalbers, A./Volmann, A./Heise, A. (2010): IT-Recht. W3L Verlag, Witten-Herdecke.
. Voigt, P./von dem Bussche, A. (2018): EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Praktikerhandbuch. Springer, Berlin.

. Zahrnt, C. (2014): IT-Projektvertrage. Rechtlich richtig vorgehen. CreateSpace Independent

Publishing Platform.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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No-Frills Software Engineering

Modulcode: IWNF

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Damir Ismailovic (Techniken und Methoden der agilen Softwareentwicklung) / Prof. Dr.
Damir Ismailovic (Projekt Agiles Software Engineering)

Kurse im Modul

. Techniken und Methoden der agilen Softwareentwicklung (IWNFO1)
. Projekt Agiles Software Engineering (IWNF02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Techniken und Methoden der agilen
Softwareentwicklung

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Projekt Agiles Software Engineering

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Techniken und Methoden der agilen Softwareentwicklung

. Merkmale und Prinzipien von Agilitat

. Agilitat in kleinen Teams mit Scrum

. Agiles Portfolio- und Projektmanagement

. Agiles Anforderungs- und IT-Architekturmanagement
. Agiles Testen

. Agile Delivery and Deployment

Umsetzung und Dokumentation von Projekten zum Einsatz agiler Techniken sowie Vertiefung
ausgewahlter Themengebiete aus dem Bereich Software Engineering.

Projekt Agiles Software Engineering

Qualifikationsziele des Moduls
Techniken und Methoden der agilen Softwareentwicklung
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Probleme und Risiken der industriellen SW-Entwicklung und ihre Konsequenzen fur
Entwicklungsprozesse zu analysieren und zu beurteilen.

. die Grundprinzipien des ,No-Frills Software Engineering” zu erlautern.

. Praxisszenarien zu analysieren und selbstandig geeignete Methoden und Werkzeuge des
,No-Frills Software Engineering” anzuwenden.

Projekt Agiles Software Engineering
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. typische Probleme in verschiedenen Projektsituationen durch den gezielten Einsatz von
agilen Techniken und Methoden zu adressieren.

. die Konzeption und den projektspezifischen Einsatz von Techniken und Werkzeugen zu
dokumentieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus Bereich Informatik & Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Software-Entwicklung auf Technik

www.iubh.de
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Techniken und Methoden der agilen Softwareentwick-
lung

Kurscode: IWNFO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, den Studierenden einen vertiefenden Einblick in das Thema agile
Softwareentwicklung zu vermitteln. Dazu werden zunachst die grundliegenden Merkmale und
Prinzipien von Agilitat vorgestellt und diskutiert. Danach wird dargestellt, wie kleine Projekt und
Teams agiles Software-Engineering betreiben konnen und wie sich die agilen Prinzipien auf groRe
Projekte Ubertragen und dort anwenden lassen. AnschlieBend werden agile Techniken fur
ausgewahlte Kernaktivitaten im Software-Engineering vermittelt, wobei ein Schwerpunkt auf dem
Gebiet Testen, Delivery und Deployment liegt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Probleme und Risiken der industriellen SW-Entwicklung und ihre Konsequenzen fur
Entwicklungsprozesse zu analysieren und zu beurteilen.

. die Grundprinzipien des ,No-Frills Software Engineering” zu erlautern.

. Praxisszenarien zu analysieren und selbstandig geeignete Methoden und Werkzeuge des
,No-Frills Software Engineering” anzuwenden.

Kursinhalt
1. Merkmale und Prinzipien von Agilitat
11 Merkmale und Herausforderungen von Softwareprojekten
1.2 Klassifikation von Unsicherheit
13 Gegenuberstellung von agiler und klassischer Softwareentwicklung
1.4 Prinzipien von Agilitat

2. Agilitat in kleinen Teams mit Scrum
21 Grundlagen und allgemeiner Aufbau mit Scrum
2.2 Zentrales Managementartefakt: Product Backlog
2.3 Weitere Managementartefakte

www.iubh.de
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Agiles Portfolio- und Projektmanagement

31 Planungsebenen im agilen Projektmanagement
3.2 Agiles Portfoliomanagement

3.3 Organisation mehrerer Teams in einem Projekt
3.4  Produkt- und Release-Planung

Agiles Anforderungs- und IT-Architekturmanagement
41 Requirements Engineering in agilen Projekten
42 Architekturmanagement in agilen Projekten

Agiles Testen

51 Grundlagen und Anforderungen an die QS-Organisation
5.2 Teststufen und Agilitat

5.3 Testautomatisierung

Agile Delivery and Deployment

61 Grundlagen und Continuous Delivery Pipeline

6.2 Continuous Build and Continuous Integration

6.3 Akzeptanztests, Lasttests und Continuous Deployment

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Baumgartner, M. et al. (2013): Agile Testing. Der agile Weg zur Qualitat. Hanser, Minchen.

Biffl, S. et al. (Hrsg.) (2005): Value-Based Software Engineering. Springer, Berlin/Heidelberg.
Cockburn, A. (2007): Agile Software Development. The Cooperative Game. 2. Auflage, Addison-
Wesley, Upper Saddle River (NJ).

DeMarco, T. (2003): Barentango. Mit Risikomanagement Projekte zum Erfolg fiihren. Hanser,
Munchen.

Epping, T. (2011): Kanban fir die Softwareentwicklung. Springer, Berlin/Heidelberg.

Geirhos, M. (2011): IT-Projektmanagement. Was wirklich funktioniert - und was nicht. Galileo
Computing, Bonn.

Hummel, H. (2011): Aufwandsschatzungen in der Software- und Systementwicklung. Spektrum,
Wiesbaden.

Kiinneth, T. (2012): Android 4. Apps entwickeln mit dem Android SDK. Galileo Computing, Bonn.
Link, J. (2005): Softwaretests mit JUnit. 2.Auflage, dpunkt.verlag, Heidelberg.

Mangold, P. (2009): IT-Projektmanagement. 3. Auflage, Spektrum, Wiesbaden.

Motzel, E./O. Pannenbdcker (1998): Projektmanagement-Kanon. Der deutsche Zugang zum
Project Management Body of Knowledge. TUV-Verlag, Koln.

Pichler, R. (2007): Scrum. Agiles Projektmanagement erfolgreich einsetzen. dpunkt.verlag,
Heidelberg. (2007)

Ropstorff, S./Wiechmann, R. (2012): Scrum in der Praxis. Erfahrungen, Problemfelder und
Erfolgsfaktoren. dpunktverlag, Heidelberg.

Rubin, K. S. (2014): Essential Scrum. Umfassendes Scrum-Wissen aus der Praxis. mitp, Frechen.
Tiemeyer, E. (2010): Handbuch IT-Projektmanagement, Vorgehensmodelle,
Managementinstrumente, Good Practices. Hanser, Munchen.

Wirdemann, R. (2011): Scrum mit User Stories. 2. Auflage, Hanser, Miinchen.

Wolff, E. (2014): Continuous Delivery. Der pragmatische Einstieg. dpunktverlag, Heidelberg.
Wolf, H./Bleek/W.-G. (2010): Agile Softwareentwicklung. Werte, Konzepte und Methoden. 2.
Auflage, dpunkt.verlag, Heidelberg.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Projekt Agiles Software Engineering
Kurscode: IWNF02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Aufbauend auf ihren Kenntnissen im Bereich der agilen Softwareentwicklung setzen die
Studierenden in diesem Kurs selbststandig Projekte in diesem Themengebiet um und
dokumentieren ihr Ergebnis in Form einer schriftlichen Ausarbeitung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. typische Probleme in verschiedenen Projektsituationen durch den gezielten Einsatz von
agilen Techniken und Methoden zu adressieren.

. die Konzeption und den projektspezifischen Einsatz von Techniken und Werkzeugen zu
dokumentieren.

Kursinhalt

. Umsetzung und Dokumentation eines Projektes unter Einsatz agiler Techniken sowie
Vertiefung der Kenntnisse im Bereich agiler Softwareentwicklung.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Pichler, R. (2007): Scrum. Agiles Projektmanagement erfolgreich einsetzen. dpunktverlag,
Heidelberg.

. Ropstorff, S./Wiechmann, R. (2012): Scrum in der Praxis. Erfahrungen, Problemfelder und
Erfolgsfaktoren. dpunkt.verlag, Heidelberg.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints®

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Mobile Software Engineering

Modulcode: IWMB

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Marian Benner-Wickner (Mobile Software Engineering am Beispiel der Android-
Plattform) / Prof. Dr. Marian Benner-Wickner (Projekt Mobile Software Engineering)

Kurse im Modul

. Mobile Software Engineering am Beispiel der Android-Plattform (IWMBO01)
. Projekt Mobile Software Engineering (IWMB02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Mobile Software Engineering am Beispiel der
Android-Plattform

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Projekt Mobile Software Engineering

« Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Mobile Software Engineering am Beispiel der Android-Plattform

. Grundlagen der mobilen Software-Entwicklung
. Android-Systemarchitektur

. Entwicklungsumgebung

. Kernkomponenten einer Android-App

. Interaktion zwischen Anwendungskomponenten
. Fortgeschrittene Techniken

Projekt Mobile Software Engineering

Konzeption, Umsetzung und Dokumentation von kleinen, mobilen Anwendungen auf Basis einer
konkreten Aufgabenstellung.

Qualifikationsziele des Moduls
Mobile Software Engineering am Beispiel der Android-Plattform
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Unterschiede und Besonderheiten der SW-Entwicklung fir mobile Systeme zu erkennen
und diese zu erlautern.

. verschiedene Aktivitaten, Rollen und Risiken bei Erstellung, Betrieb und Wartung von mobilen
Software-Systemen zu unterscheiden.

. Architektur und technische Eigenschaften der Android Plattform zu erlautern und zu
unterscheiden.

. selbststandig mobile Software-Systeme zur Losung von konkreten Problemen fiur die
Plattform ,Android” zu erstellen.

Projekt Mobile Software Engineering
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. selbstststandig eine kleine mobile Anwendung zu konzipieren und prototypisch zu erstellen,
um eine gezielte Aufgabe zu losen.

. typische Probleme und Herausforderungen in der praktischen Umsetzung kleiner mobiler
Anwendungen zu erkennen.

. die Konzeption und die Umsetzung von kleinen, eigenstandig konzipiert und umgesetzten
mobilen Anwendungen zu dokumentieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus dem Bereich Informatik | Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
& Software-Entwicklung auf Technik

www.iubh.de
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Mobile Software Engineering am Beispiel der Android-

Plattform

Kurscode: IWMBO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Am Beispiel der mobilen Plattform ,Android” wird vermittelt, wie sich die Programmierung von
mobilen Anwendungen (Apps) von der Entwicklung von Browser-basierten Informationssystemen
unterscheidet, welche Technologien und Programmierkonzepte typischerweise dabei zum Einsatz
kommen und welche typischen Herausforderungen es bei der App-Entwicklung fur industrielle
Anwendungen gibt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Unterschiede und Besonderheiten der SW-Entwicklung fiir mobile Systeme zu erkennen
und diese zu erlautern.

Software-Systemen zu unterscheiden.

. Architektur und technische Eigenschaften der Android Plattform zu erlautern und zu
unterscheiden.

. selbststandig mobile Software-Systeme zur Losung von konkreten Problemen fir die
Plattform ,Android” zu erstellen.

verschiedene Aktivitaten, Rollen und Risiken bei Erstellung, Betrieb und Wartung von mobilen

Kursinhalt
1. Grundlagen der mobilen Software-Entwicklung
11 Besonderheiten von mobilen Endgeraten
1.2 Besonderheiten der mobilen Software-Entwicklung
13 Einteilung von mobilen Endgeraten
1.4 Die Android-Plattform

2. Android-Systemarchitektur
21 Das Android-System
2.2 Sicherheit
2.3  Kommunikation mit Netzwerken

www.iubh.de
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Entwicklungsumgebung

31
3.2
33

Android Studio
Erste App und Emulator-Test
Anwendungsdeployment

Kernkomponenten einer Android-App

41

4.2
4.3
4.4
4.5

Uberblick Gber die Komponenten einer Android-App
Activities, Layouts und Views

Ressourcen

Zusammenfassung in einer App

Grafische Gestaltung

Interaktion zwischen Anwendungskomponenten

51
5.2
53

Intents
Services
Broadcast Receive

Fortgeschrittene Techniken

61
6.2

Threading
Anwendungsspeicher

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Becker, A./Pant, M. (2015): Android 5. Programmieren fir Smartphones und Tablets. 4. Auflage,
dpunktverlag, Heidelberg.

Eason, J. (2014): Android Studio 1.0. (URL: https://android-developers.googleblog.com/
2014/12/android-studio-10.html [letzter Zugriff: 12.06.2015)).

Franke, F./lppen, J. (2012): Apps mit HTML5 und CSS3. Galileo Computing, Bonn.

Google Inc. (Hrsg.) (2015): Android Developer Guide. (URL: http://developer.android.com/guide
[letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Google Inc. (Hrsg.) (2015): App Components. (URL: http:/ /developer.android.com/guide/
components/index.html [letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Google Inc. (Hrsg.) (2015): Installing the Android SDK. (URL: http://
developer.android.com/sdk/installing/index.ntml [letzter Zugriff: 13.05.2015]).

Google Inc. (Hrsg.) (2015): Resources Overview. (URL: http://developerandroid.com/guide/
topics/resources/overview.html [letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Hipp, Wyrick & Company, Inc. (Hrsg.) (2015): SQLite Webseite. (URL: http://sqlite.org/
index.html [letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Kiinneth, T. (2015): Android 5. Apps entwickeln mit Android Studio. 3. Auflage, Rheinwerk
Computing, Bonn.

Post, U. (2014): Android Apps entwickeln. 4. Auflage, Galileo Computing, Bonn.

Ross, M. (2013): Phone Gap. Mobile Cross-Plattform-Entwicklung mit Apace Cordova & Co.
dpunktverlag, Heidelberg.

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Projekt Mobile Software Engineering
Kurscode: IWMBO02
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden erstellen selbstandig eine mobile Anwendung und dokumentieren deren
Konzeption und Umsetzung.

Kursziele
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

selbstststandig eine kleine mobile Anwendung zu konzipieren und prototypisch zu erstellen,
um eine gezielte Aufgabe zu losen.

typische Probleme und Herausforderungen in der praktischen Umsetzung kleiner mobiler
Anwendungen zu erkennen.

die Konzeption und die Umsetzung von kleinen, eigenstandig konzipiert und umgesetzten
mobilen Anwendungen zu dokumentieren.

Kursinhalt

Konzeption, Umsetzung und Dokumentation von kleinen, mobilen Anwendungen auf Basis
einer konkreten Aufgabenstellung.

Mogliche Themen sind zum Beispiel:

Eine Radio-App, um den Austausch zwischen Horer und Sender allgemein, aber vor allem
zwischen Horern und Radiomoderatoren zu verbessern.

Eine App, mit der eine Gruppe von Brettspielfans ihren regelmaligen abendlichen
Spieltermin besser organisieren kann.

Eine App, mit der die Betreuer von Abschlussarbeiten an der IUBH ihre Betreuungsprozesse
verbessern konnen.

167
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Becker, A./Pant, M. (2015): Android 5. Programmieren fir Smartphones und Tablets. 4. Auflage,
dpunkt, Heidelberg.

Eason, J. (2014): Android Studio 1.0. (URL: http://android-developers.blogspot.de/2014/12/
android- studio-10.html [letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Franke, F./lppen, J. (2012): Apps mit HTML5 und CSS3. Rheinwerk Verlag, Bonn.

Google Inc. (Hrsg.) (2015): Android Developer Guide. (URL: http://developer.android.com/
guide)

Google Inc. (Hrsg.) (2015a): App Components. (URL: http://developer.android.com/guide/
components/ index.ntml [letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Google Inc. (Hrsg.) (2015b): Installing the Android SDK. (URL: http://
developer.android.com/sdk/ installing/index.html [letzter Zugriff: 13.05.2015]).

Google Inc. (Hrsg.) (2015¢): Resources Overview. (URL: http:/ /developer.android.com/guide/
topics/ resources/overview.html [letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Hipp, Wyrick & Company, Inc. (Hrsg.) (2015): SQLite Webseite. (URL: http://sqlite.org/
index.html [letzter Zugriff: 12.06.2015]).

Kiinneth, T. (2016): Android 7. Das Praxisbuch fur Entwickler. 4. Auflage, Rheinwerk, Bonn.
Ross, M. (2013): Apache Cordova. Eine praktische Einfiihrung in die mobile Cross-Plattform-
Entwicklung mit PhoneGap. dpunkt Verlag, Heidelberg.

Post, U. (2014): Android Apps entwickeln. Eigene Spiele-Apps flr Leser mit
Programmierkenntnissen. 4. Auflage, Galileo Computing, Bonn.

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
30 h

Tutorium
0h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints®

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Modulcode: IWSM

IWSsm | 171

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. André Kéhler (IT-Servicemanagement ) / Prof. Dr. André Kohler (Projekt IT-

Servicemanagement)

Kurse im Modul

. IT-Servicemanagement (IWSMO1)
. Projekt IT-Servicemanagement (IWSM02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

IT-Servicemanagement

e Studienformat "Fern
90 Minuten

« Studienformat "Kom
90 Minuten (100)

studium": Klausur,

bistudium": Klausur,

Projekt IT-Servicemanagement

» Studienformat "Kom

bistudium": Schriftliche

Ausarbeitung: Projektbericht (100)

» Studienformat "Fern

studium": Schriftliche

Ausarbeitung: Projektbericht

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

IT-Servicemanagement

Grundlagen und Begriffe zum IT-Servicemanagement

IT Infrastructure Library (ITIL)

ITIL - Service Design

ITIL - Service Transition

ITIL - Service Operation

Information Security Management mit dem IT-Grundschutz-Framework des BSI

Praktische Anwendung der Lehrinhalte aus IT-Servicemanagement im Rahmen eines eigenstandig
durchgefiihrten Projekts durch alle Phasen eines ITIL-/IT-Projektes.

Projekt IT-Servicemanagement

Qualifikationsziele des Moduls
IT-Servicemanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundlagen und Herausforderungen des IT-Servicemanagements zu benennen.

die Motivation und den Aufbau der IT Infrastructure Library (ITIL) zu beschreiben, die
Hauptelemente zu bestimmen und konkrete Aktivitaten im Service Livecycle zu
unterscheiden.

die Aktivitaten der ITIL-Governance und ITIL-Operational-Prozesse darzustellen, einander
gegenuberzustellen und konkrete Losungen unter Anwendung der Aktivitaten zu erarbeiten.

Projekt IT-Servicemanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

typische Probleme und Unternehmenssituationen aus dem Bereich IT-Servicemanagement in
verschiedenen Projektausgangsvariationen gezielt zu analysieren.

Losungsvorschlage zu erarbeiten, zu planen und durchzufuhren.

mithilfe der methodischen Werkzeuge aus dem IT-Servicemanagement und -
projektmanagement die Theorie in einen pragmatischen Losungsansatz zu uberfihren.
situationsbezogen die richtigen Schlusse und Folgerungen bezuglich ihres spezifischen
Projektumfeldes zu ziehen und anzuwenden.

ihr theoretisches Wissens konzeptionell auf unternehmensspezifischen Umfeldfaktoren
anzuwenden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus dem Bereich Informatik | Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
& Software-Entwicklung auf Technik

www.iubh.de
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IT-Servicemanagement
Kurscode: IWSMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

IT-Servicemanagement ist ein Ansatz, die IT eines Unternehmens als Dienstleister und
Unterstutzer der betrieblichen und geschaftlichen Prozesse auszurichten und zu verstehen.
Hierbei stehen Qualitatsmanagement und Handhabung des taglichen Betriebs im
Vordergrund.Dieser Kurs vermittelt unter Verwendung der IT Infrastructure Library (ITIL) Konzepte,
Vorgehensweisen und Best Practices im Bereich IT-Servicemanagement (IT-Betrieb). Damit werden
also die Steuerung der Aktivitaten eines SW-Lebenszyklus betrachtet, die nach der Entwicklung
eines IT-Systems stattfinden: der IT-Betrieb als kontinuierlichen Lauf des produktiven
Tagesgeschafts der IT-Abteilungen eines Unternehmens.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen und Herausforderungen des IT-Servicemanagements zu benennen.

. die Motivation und den Aufbau der IT Infrastructure Library (ITIL) zu beschreiben, die
Hauptelemente zu bestimmen und konkrete Aktivitaten im Service Livecycle zu
unterscheiden.

. die Aktivitaten der ITIL-Governance und ITIL-Operational-Prozesse darzustellen, einander
gegenuberzustellen und konkrete Losungen unter Anwendung der Aktivitaten zu erarbeiten.

Kursinhalt

1. Grundlagen und Begriffe zum IT-Service Management
11 IT-Dienstleistungen (auch: IT-Services, engl. IT services)
1.2 IT-Servicemanagement

2. IT Infrastructure Library (ITIL)
21 Service Livecycle und Prozessgruppen in ITIL
2.2 Service Strategy
2.3 Continual Service Improvement

www.iubh.de
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ITIL - Service Design

31 Service Level Management

3.2 Service Catalog Management

3.3 Availability Management

3.4 Weitere Prozesse im Service Design

ITIL - Service Transition

41 Transition Planning and Support

42 Change Management

43 Service Asset and Configuration Management (SACM)
4.4  Weitere Prozesse in der Service Transition

ITIL - Service Operation

51  Eventmanagement

5.2 Incident Management

53 Problemmanagement

5.4 Weitere Prozesse in der Service Operation

Information Security Management mit dem IT-Grundschutz Framework des BSI
61 Aufbau und Elemente des BSI-Grundschutzes
6.2 Informationssicherheitsprozess

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Beims, M. (2012): IT-Service Management in der Praxis mit ITIL. Hanser, Miinchen.
Bundesamt flir Sicherheit und Informationstechnik (Hrsg.) (2008): BSI-Standard 100-1.
Managementsysteme fiir Informationssicherheit (ISMS). (URL: https://www.bsi.bund.de/
SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Publikationen/ITGrundschutzstandards/
standard_1001_pdf.pdf?__blob=publicationFile [letzter Zugriff: 27.02.2017]).

Bundesamt fiir Sicherheit und Informationstechnik (Hrsg.) (2008): BSI-Standard 100-2. IT-

Grundschutz-Vorgehensweise. (URL:

https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Publikationen/
ITGrundschutzstandards/standard_1002_pdf.pdf?__blob=publicationFile

[letzter Zugriff: 27.02.2017]).

Bundesamt fir Sicherheit und Informationstechnik (Hrsg.) (2014): IT-Grundschutz-Kataloge.
14. Erganzungslieferung. (URL: https:/ /download.gsb.bund.de/BSI/ITGSK/IT-Grundschutz-
Kataloge_2014_EL14_DE.pdf [letzter Zugriff: 27.02.2017]).

Renner, B./Moser, U./Schmid, D. (2006): IT-Service-Management. Transparente IT-Leistungen &
Messbare Qualitat. BPX Edition, Rheinfelden.

Tiemeyer, E. (Hrsg.) (2011): Handbuch IT-Management. Konzepte, Methoden, Losungen und
Arbeitshilfen fur die Praxis. Hanser, Minchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de




Studienformat Kombistudium

IWsmo1 | 177

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
30 h

Tutorium
0h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Projekt IT-Servicemanagement
Kurscode: IWSM02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden ausgewahlte Aspekte der Kernprozesse von ITIL unter der Berucksichtigung
der IT-Security und des IT-Projektmanagements vertieft, diskutiert und im Rahmen eines Projekts
konzeptbezogenen ausgewahlt und angewendet. Dabei werden alle theoretischen Methoden
berlcksichtigt und bewertet.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. typische Probleme und Unternehmenssituationen aus dem Bereich IT-Servicemanagement in
verschiedenen Projektausgangsvariationen gezielt zu analysieren.

. Losungsvorschlage zu erarbeiten, zu planen und durchzufihren.

. mithilfe der methodischen Werkzeuge aus dem IT-Servicemanagement und -
projektmanagement die Theorie in einen pragmatischen Losungsansatz zu uberfihren.

. situationsbezogen die richtigen Schlusse und Folgerungen bezuglich ihres spezifischen
Projektumfeldes zu ziehen und anzuwenden.

. ihr theoretisches Wissens konzeptionell auf unternehmensspezifischen Umfeldfaktoren
anzuwenden.
Kursinhalt

. Analyse, Bewertung und Erarbeitung von Handlungsempfehlungen von Problemen und
Aspekten des IT-Servicemanagements im Rahmen konkreter Fragestellungen mithilfe der
Erstellung und Planung eines Projektes im Theorie-Themen-Kontext durch alle Phasen des
Projektmanagements.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Beims, M. (2012): IT-Service Management in der Praxis mit ITIL. 3. Auflage, Carl Hanser Verlag,
Munchen.

. Kittel, M./Koerting, T./Schott, D. (2006): Kompendium fiir ITIL-Projekte. Menschen, Methoden,
Meilenstein — Von der Analyse zum selbstoptimierenden Prozess. Books on demand.

. ITIL (0. ).): Official ITIL Website. (URL: http:/ /www.itil-officialsite.com)

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
30 h

Tutorium
0h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
0h

Selbstiiberpriifung
30 h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints®

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Business Intelligence

Modulcode: IWBI

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Peter Poensgen (Business Intelligence ) / Dr. Peter Poensgen (Projekt Business Intelligence)

Kurse im Modul

. Business Intelligence (IWBI01)
. Projekt Business Intelligence (IWBI02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Business Intelligence

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Projekt Business Intelligence

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

e Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Business Intelligence

. Motivation und Begriffsbildung

. Datenbereitstellung

. Data Warehouse

. Modellierung multidimensionaler Datenraume
. Analysesysteme

. Distribution und Zugriff

Projekt Business Intelligence

Mogliche Themengebiete fur das BI-Projekt sind u.a. ,Management von BI-Projekten, ,Konzeption
von multidimensionalen Datenmodellen” sowie ,Prototypische Umsetzung von kleinen BI-
Anwendungen”.

Qualifikationsziele des Moduls
Business Intelligence

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Motivation, Anwendungsfalle und Grundlagen fur Business Intelligence zu erklaren.

. Techniken und Methoden zur Bereitstellung und Modellierung von Daten sowie fur Bl
relevante Arten von Daten zu benennen und zu erlautern sowie voneinander abzugrenzen.

. Techniken und Methoden zur Informationsgenerierung und -speicherung zu erlautern und
auf Basis konkreter Anforderungen selbststandig geeignete Methoden auszuwahlen.

Projekt Business Intelligence
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. selbststandig eine Losung zu einer praktischen Fragestellung im Thema Business Intelligence
zu konzipieren, prototypisch umzusetzen und die dabei erzielten Ergebnisse zu
dokumentieren.

. typische Probleme und Herausforderungen in der Konzeption und praktischen Umsetzung
kleiner BI-Losungen zu benennen und zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus dem Bereich Informatik | Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
& Software-Entwicklung auf Technik

www.iubh.de




Business Intelligence
Kurscode: IWBIO1

IWBIOT |183

Niveau
BA

Unterrichtssprache
Deutsch

SWs

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Business Intelligence (BI) dient der Gewinnung von Informationen aus Unternehmensdaten, die
sowohl flr eine gezielte Unternehmenssteuerung als auch fur die Optimierung von
Geschaftsaktivitaten relevant sind. Im Rahmen dieses Kurses werden Techniken, Vorgehensweisen
und Modelle zur Datenbereitstellung, Informationsgenerierung und -analyse sowie der Verteilung
der gewonnenen Informationen vorgestellt und diskutiert. Sie werden danach in der Lage sein, die
verschiedenen Themengebiete des Data Warehousing zu erlautern und Methoden bzw. Techniken

fur konkrete Anforderungen selbststandig auszuwahlen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Motivation, Anwendungsfalle und Grundlagen flur Business Intelligence zu erklaren.

. Techniken und Methoden zur Bereitstellung und Modellierung von Daten sowie fur Bl
relevante Arten von Daten zu benennen und zu erlautern sowie voneinander abzugrenzen.

. Techniken und Methoden zur Informationsgenerierung und -speicherung zu erlautern und
auf Basis konkreter Anforderungen selbststandig geeignete Methoden auszuwahlen.

Kursinhalt

1. Motivation und Begriffsbildung

11
12

Motivation und historische Entwicklung

Bl als Rahmenwerk

2. Datenbereitstellung

2]
2.2

Operative und dispositive Systeme
Das Data-Warehouse-Konzept

2.3 Architekturvarianten

3. Data Warehouse

31
3.2
33

ETL-Prozess
DWH und Data Mart
ODS und Metadaten

www.iubh.de
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Modellierung multidimensionaler Datenraume
41 Datenmodellierung

42 OLAP-Wurfel

43  Physische Speicherung

4.4 Star- und Snowflake-Schema

45 Historisierung

Analysesysteme

51  Freie Datenrecherche und OLAP
5.2 Berichtssysteme

53 Modellgestutzte Analysesysteme
5.4 Konzeptorientierte Systeme

Distribution und Zugriff
61 Informationsdistribution
6.2 Informationszugriff

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bachmann, R./Kemper, G. (2011): Raus aus der Bl-Falle. Wie Business Intelligence zum Erfolg
wird. 2. Auflage, mitp, Heidelberg.

Bauer, A./Giinzel, H. (2008): Data Warehouse Systeme. Architektur, Entwicklung, Anwendung. 3.
Auflage, dpunkt.verlag, Heidelberg.

Betz, R. (2015): Werde Jager des verlorenen Schatzes. In: Immobilienwirtschaft, Heft 5, S. 1614
1164. (URL https://www.haufe.de/download/immobilienwirtschaft-ausgabe-052015-

immobilienwirtschaft-fachmagazin-fuer-management-recht-praxis-303530.pdf [letzter Zugriff:

27.02.2017]).

Bodendorf, F. (2006): Daten- und Wissensmanagement. 2. Auflage, Springer, Berlin.

Chamoni, P./Gluchowski, P. (Hrsg.) (2006): Analytische Informationssysteme Business
Intelligence-Technologien und -Anwendungen. Springer, Berlin.

Engels, C. (2008): Basiswissen Business Intelligence. W3L, Herdecke/Witten.

Gansor, T./Totok, A./Stock, S. (2010): Von der Strategie zum Business Intelligence Competency
Center (BICC). Konzeption - Betrieb - Praxis. Hanser, Miinchen.

Gluchowski, P./Gabriel, R./Dittmar, C. (2008): Management Support Systeme und Business
Intelligence. Computergestutzte Informationssysteme fur Fach- und Fihrungskrafte. 2.
Auflage, Springer, Berlin/Heidelberg.

Grothe, M. (2000): Business Intelligence. Aus Informationen Wettbewerbsvorteile gewinnen.
Addison-Wesley, Minchen.

Gutenberg, E. (1983): Grundlagen der Betriebswirtschaft, Band 1. Die Produktion. 18. Auflage,
Springer, Berlin/Heidelberg/New York.

Hannig, U. (Hrsg.) (2002): Knowledge Management und Business Intelligence. Springer, Berlin.
Hansen, H.-R./Neumann, G. (2001): Wirtschaftsinformatik I. Grundlagen betrieblicher
Informationsverarbeitung. 8. Auflage, Lucius & Lucius UTB, Stuttgart.

Humm, B./Wietek, F. (2005): Architektur von Data Warehouses und Business Intelligence
Systemen. In: Informatik Spektrum, S. 3-14. (URL: https:/ /www.fbi.h-da.de/fileadmin/
personal/b.humm/Publikationen/Humm__Wietek_-_Architektur_DW__Informatik-
Spektrum_2005-01_.pdf [letzter Zugriff: 27.02.2017]).

Kemper, H.-G./Baars, H./Mehanna, W. (2010): Business Intelligence - Grundlagen und
praktische Anwendungen. Eine Einfuhrung in die IT-basierte Managementunterstutzung. 3.
Auflage, Vieweg+Teubner, Stuttgart.

Turban, E. et al. (2010): Business Intelligence. A Managerial Approach. 2. Auflage, Prentice Hall,
Upper Saddle River (NJ).

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de




Studienformat Kombistudium
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Projekt Business Intelligence
Kurscode: IWBI02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Unter Anwendung bekannter Methoden und Techniken aus dem Themengebiet Business
Intelligence bearbeiten die Studierenden in diesem Kurs selbststandig eine praktische
Fragestellung.Zum Abschluss des Kurses konnen Sie selbststandig auf der Grundlage konkreter
Anforderungen Business Intelligence-Anwendungen konzipieren und prototypisch umsetzen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. selbststandig eine Losung zu einer praktischen Fragestellung im Thema Business Intelligence
zu konzipieren, prototypisch umzusetzen und die dabei erzielten Ergebnisse zu
dokumentieren.

. typische Probleme und Herausforderungen in der Konzeption und praktischen Umsetzung
kleiner BI-Losungen zu benennen und zu erlautern.

Kursinhalt

. Umsetzung und Dokumentation von praktischen Fragestellungen zum Einsatz von Business
Intelligence-Anwendungen. Typische Szenarien sind beispielsweise ,Management von BI-
Projekten”, ,Konzeption von multidimensionalen Datenmodellen” und ,Prototypische
Umsetzung von kleinen BI-Anwendungen®”,

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Brenner, W./Uebernickel, F. (2015): Design Thinking. Das Handbuch. Frankfurter Allgemeine
Buch, Frankfurt a. M.

. Brown, T. (2008): Design Thinking. In: Harvard Business Review, Heft Juni, S. 84-95.

. Meinel, C./Weinberg, U./Krohn, T. (Hrsg.) (2015): Design Thinking Live. Wie man Ideen
entwickelt und Probleme lost. Murmann, Hamburg.

. Uebernickel, F./Brenner, W. (2016): Design Thinking. In: Hoffmann, C. P. et al. (Hrsg.): Business
Innovation: Das St. Galler Modell. Springer, Wiesbaden, S. 243-265.

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints®

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Modulcode: DLBIWWD

DLBIWWD | 191

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Maik Giinther (Grundlagen der Web-Programmierung ) / Prof. Dr. Thomas Bolz (Projekt:

Webshop Development)

Kurse im Modul

. Grundlagen der Web-Programmierung (DLBECGPO1)
. Projekt: Webshop Development (DLBECPWDO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Grundlagen der Web-Programmierung

* Studienformat "Kom

bistudium": Schriftliche

Ausarbeitung: Fallstudie

» Studienformat "Fern

studium": Schriftliche

Ausarbeitung: Fallstudie

Projekt: Webshop Development

» Studienformat "Fern

studium: Portfolio

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen der Web-Programmierung

. Architektur und Grundkonzepte von Web-Anwendungen
. Statische Webseiten

. Server-seitige dynamische Web-Anwendungen

. Client-seitige dynamische Web-Anwendungen

. Entwicklungsvorgehensweisen und -werkzeuge

Projekt: Webshop Development

In diesem Projekt durchlaufen die Studierenden alle Phasen der Entwicklung eines Webshops und
dokumentieren diese in ihrem Portfolio.

Qualifikationsziele des Moduls
Grundlagen der Web-Programmierung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wichtigsten Architekturen fur Web-Anwendungen zu erlautern und zu bewerten.

. einfache statische Web-Anwendungen zu entwickeln.

. einfache PHP-Anwendungen zu entwickeln.

. die wesentlichen Technologien fur Client-basierte Web-Anwendungen zu erlautern und zu
bewerten.

. die notwendige Infrastruktur und die Vorgehensweise fur die Entwicklung von Web-
Anwendungen zu beschreiben.

Projekt: Webshop Development
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Anforderungen an einen neuen Webshop strukturiert zu analysieren.

. die Entwicklung eines neuen Onlineshops zu planen und alle Phasen zu dokumentieren.

. ihr Wissen um die Erfolgsfaktoren beim Webshop Development in dem Beispielprojekt zu
berlcksichtigen.

. den Projektverlauf und die (Zwischen-)Ergebnisse in ihrem Portfolio zu dokumentieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus dem Bereich Informatik | Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
& Software-Entwicklung auf Technik

www.iubh.de
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Grundlagen der Web-Programmierung
Kurscode: DLBECGPO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel ist es, die grundlegenden Konzepte der Programmierung von Web-Anwendungen zu vermitteln
und die Studierenden in die Lage zu versetzen, zumindest einfache Web-Anwendungen selbst zu
entwickeln. Nach einem Uberblick Gber die grundlegenden Konzepte von Web-Anwendungen,
insbesondere die unterschiedlichen daflir verwendeten Architekturen, werden statische Webseiten
vorgestellt. Darauf baut eine Einfihrung in die Entwicklung von dynamischen Webseiten auf,
sowohl auf Server- als auch auf Client-Seite. Dabei wird insbesondere auf die Entwicklung mit PHP
eingegangen. In diesem Kurs wird besonders darauf geachtet, nicht nur Technologien und
Programmiersprachen vorzustellen, sondern diese in einen Entwicklungszyklus einzubetten, der
die Qualitat und Sicherheit der entwickelten Anwendungen sicherstellt und durch geeignete
Werkzeuge unterstitzt wird.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wichtigsten Architekturen fir Web-Anwendungen zu erlautern und zu bewerten.

. einfache statische Web-Anwendungen zu entwickeln.

. einfache PHP-Anwendungen zu entwickeln.

. die wesentlichen Technologien flr Client-basierte Web-Anwendungen zu erlautern und zu
bewerten.

. die notwendige Infrastruktur und die Vorgehensweise flr die Entwicklung von Web-
Anwendungen zu beschreiben.

Kursinhalt

1. Internet und Web-Anwendungen
11 Historie und Aufbau des Internets
1.2 Architektur von Web-Anwendungen
1.3 Internet-Protokolle und URIs
1.4 Qualitat von Web-Anwendungen

2. Statische Web-Seiten

21 HTML
22 CSS
23 XML

www.iubh.de
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3. Server-seitige Web-Programmierung
31 Einfuhrungin die Server-seitige Web-Programmierung
32 JAVA
3.3 Common Gateway Interface (CGI)
3.4 Datenbank-Anbindung
4. Einfuhrungin PHP
41 Aufbau von PHP und Integration in HTML
42  Kontrollstrukturen von PHP
43 Funktionen in PHP
4.4 Formulare mit PHP
5. Client-seitige Web-Programmierung
51 Einfuhrungin die Client-seitige Web-Programmierung
5.2 JavaScript und DOM
53 AJAX
54 JSON
6.  Entwicklung von Web-Anwendungen
61 Vorgehensweisen fur die Entwicklung von Web-Anwendungen
6.2 Prufung und Test von Web-Anwendungen
6.3 Entwicklungswerkzeuge und -umgebungen
6.4 Grundbegriffe des Webdesigns
6.5 Sicherheit von Web-Anwendungen
Literatur
Pflichtliteratur
Weiterfiihrende Literatur
. Avci, O./Trittmann, R./Mellis, W. (Hrsg.) (2003): Web-Programmierung, Vieweg, Wiesbaden.
. Balzert, H. (2017): Basiswissen Web-Programmierung. 2. Auflage, Springer Campus, Wiesbaden.
. Meinel, C./Sack, H. (2012): WWW: Kommunikation, Internetworking, Web-Technologien.
Springer-Verlag Berlin, Heidelberg/New York.
. SELFHTML e. V. (Hrsg.) (2018): SELFHTML Wiki. (URL: https:/ /wiki.selfhtmlorg/wiki/ [letzter
Zugriff: 21.01.2019]).
. The PHP Group (2019): PHP-Handbuch (URL: http://php.net/manual/de/index.php [letzter
Zugriff: 21.01.2019]).

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Kombistudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur

www.iubh.de
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Projekt: Webshop Development

Kurscode: DLBECPWDO1

Niveau
BA

Unterrichtssprache
Deutsch

SWsS

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs wenden die Studierenden ihre Kenntnisse im Bereich Webshops und Plattformen
praxisnah an. Ausgehend von einer Anforderungsanalyse sollen sie die Entwicklung einer Shop-
Umgebung planen und die einzelnen Projektphasen in ihrem Portfolio dokumentieren. Hierbei
transferieren die Studierenden ihr Wissen um die Funktionalitaten sowie Vor- und Nachteile
einzelner Shopsysteme in die Praxis und behalten dabei die Erfolgsfaktoren von Webshops im

Blick.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Anforderungen an einen neuen Webshop strukturiert zu analysieren.
. die Entwicklung eines neuen Onlineshops zu planen und alle Phasen zu dokumentieren.
. ihr Wissen um die Erfolgsfaktoren beim Webshop Development in dem Beispielprojekt zu

berlcksichtigen.

. den Projektverlauf und die (Zwischen-)Ergebnisse in ihrem Portfolio zu dokumentieren.

Kursinhalt

. Im Zentrum dieses Kurses steht die Planung und Entwicklung eines Webshops. Die
Studierenden durchlaufen dabei alle Projektphasen und dokumentieren ihre Ergebnisse in

ihrem Portfolio.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Avci, O./Trittmann, R./Mellis, W. (Hrsg.) (2003): Web-Programmierung, Vieweg, Wiesbaden.
. Balzert, H. (2017): Basiswissen Web-Programmierung. 2. Auflage, Springer Campus, Wiesbaden.
. Meinel, C./Sack, H. (2012): WWW: Kommunikation, Internetworking, Web-Technologien.

Springer-Verlag Berlin, Heidelberg/New York.

. SELFHTML e. V. (Hrsg.) (2018): SELFHTML Wiki. (URL: https:/ /wiki.selfhtml.org/wiki/ [letzter
Zugriff: 21.01.2019]).
. The PHP Group (2019): PHP-Handbuch (URL: http://php.net/manual/de/index.php [letzter
Zugriff: 21.01.2019)).

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Portfolio

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints®

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Software Engineering with Python

Module Code: DLBIWSEP

Module Type Admission Requirements | Study Level | CP Student Workload
see curriculum None BA 10 300 h
Semester / Term | Duration Regularly offered in | Language of Instruction

see curriculum

Minimaldauer:
1 Semester

WiSe/SoSe

English

Module Coordinator

Dr. Reza Shahbazfar (Introduction to Programming with Python) / Prof. Dr. Max Pumperla (Data
Science Software Engineering)

Contributing Courses to Module

. Introduction to Programming with Python (DLBDSIPWPOQ1)
. Data Science Software Engineering (DLBDSDSSEO1)

Module Exam Type

Module Exam

Split Exam

Introduction to Programming with Python

e Study Format "Distance Learning": Exam,

90 Minutes

Data Science Software Engineering

e Study Format "Distance Learning": Exam,

90 Minutes (100)

Weight of Module
see curriculum

www.iubh.de
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Module Contents

Introduction to Programming with Python

Python as a programming language for data science
Variables and built-in datatypes

Statements and functions

Error and exception handling

Important Python data science modules

Data Science Software Engineering

Traditional project management
Agile project management
Testing

Software development paradigms
From model to production

Learning Outcomes
Introduction to Programming with Python

On successful completion, students will be able to

use fundamental Python syntax.

recollect common elementary data types.

recognize foundational programming concepts and their realization in Python.
understand error handling and logging.

create working programs.

list the most important libraries and packages for data science.

Data Science Software Engineering

On successful completion, students will be able to

understand the concept of project management approaches.

apply agile approaches in software development.

create automated software tests.

understand various software development paradigms.

evaluate the necessary steps to bring models into a production environment.

This module is similar to other modules in the
field of Data Science & Artificial Intelligence.

Links to other Modules within the Study Links to other Study Programs of IUBH
Program

All Bachelor Programmes in the IT &
Technology field.

www.iubh.de
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Introduction to Programming with Python
Course Code: DLBDSIPWPO1

Study Level | Language of Instruction Contact Hours | CP Admission Requirements
BA English 5 none

Course Description

This course provides students with a foundational understanding of the Python programming
language. Following an introductory exposition to the importance of Python for data science-
related programming tasks, students will be acquainted with fundamental programming concepts
like variables, data types, and statements. Building on this basis, the important notion of a
function is explained and errors, exception handling, and logging are explicated. The course
concludes with an overview of the most widely-used library packages for data science.

Course Outcomes

On successful completion, students will be able to

. use fundamental Python syntax.

. recollect common elementary data types.

. recognize foundational programming concepts and their realization in Python.
. understand error handling and logging.

. create working programs.

. list the most important libraries and packages for data science.

Contents
1. Introduction
11 Why Python?
1.2 Obtaining and installing Python
13 The Python interpreter, IPython, and Jupyter

2. Variables and Data Types

21 Variables and value assignment

2.2 Numbers
2.3 Strings

2.4 Collections
25 Files

www.iubh.de




202| DLBDSIPWPO1

3. Statements
31 Assignment, expressions, and print
3.2 Conditional statements
3.3 Loops
3.4 lterators and comprehensions

4. Functions
41 Function declaration
4.2  Scope
43 Arguments

5. Errors and Exceptions
51 Errors
5.2  Exception handling
53 Logs

6.  Modules and Packages
61 Usage
6.2 Namespaces
6.3 Documentation
6.4 Popular data science packages

Literature

Compulsory Reading

Further Reading

. Barry, P. (2016): Head first Python: A brain-friendly guide. 2nd ed., O'Reilly, Sebastopol, CA.

. Lubanovic, B. (2019): Introducing Python. 2nd ed., O'Reilly, Sebastopol, CA.

. Lutz, M. (2013): Learning Python. 5th ed., O'Reilly, Sebastopol, CA.

. Matthes, E. (2019): Python crash course: A hands-on, project-based introduction to
programming. 2nd ed., No Starch Press, San Francisco, CA.

. Ramalho, L. (2015): Fluent Python: Clear, concise, and effective programming. O'Reilly,
Sebastopol, CA.

www.iubh.de
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Study Format
Distance Learning

Course Type
Online Lecture

Information about the examination

Examination Admission Requirements

BOLK: yes
Course Evaluation: no

Type of Exam Exam, 90 Minutes

Student Workload

Self Study Presence Tutorial Self Test Practical Experience Hours Total
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Instructional Methods

O Learning Sprints® O Review Book

Course Book [0 Creative Lab

O Vodcast O Guideline

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Exam Template

www.iubh.de
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Data Science Software Engineering
Course Code: DLBDSDSSEO1

Study Level | Language of Instruction Contact Hours | CP Admission Requirements

BA English 5 DLBDSIPWPO1 or
DLBDSIPWPO1_D;
DLBDSOOFPPO1 or IOBPO1

Course Description

A core part of data science is creating value from data. This means not only the creation of
sophisticated predictive models but also the development of these models according to modern
software development principlesThis course gives a detailed overview of the relevant methods
and paradigms which data scientists need to know in order to develop enterprise-grade
modelsThis course discusses traditional and agile project management techniques, highlighting
both the Kanban and Scrum approaches. It explores relevant software development paradigms
such as test-driven development, pair programming, mob programming, and extreme
programming.Special focus is given to the topic of testing and the consideration of how to bring a
model into a production environment.

Course Outcomes

On successful completion, students will be able to

. understand the concept of project management approaches.

. apply agile approaches in software development.

. create automated software tests.

. understand various software development paradigms.

. evaluate the necessary steps to bring models into a production environment.

Contents

1. Traditional Project Management
11 Requirements engineering
1.2 Waterfall model

13 Rational unified process

2. Agile Project Management
21 Criticism of the waterfall model
2.2 Introduction to SCRUM
2.3 Introduction to Kanban

www.iubh.de
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3. Testing
31 Why testing?
3.2 Unit trests
3.3 Integration tests
3.4 Performance monitoring
4. Software Development Paradigms
41 Test-driven development (TDD)
4.2 Pair programming
43  Mob programming
44 Extreme programming
5. From Model to Production
51  Continuous delivery
5.2 Continuous integration
5.3 Building a scalable environment
Literature
Compulsory Reading

Further Reading

Farcic, V. (2016): The DevOps 2.0 toolkit: Automating the continuous deployment pipeline with
containerized microservices. CreateSpace Independent Publishing Platform, Scotts Valley, CA.
Humble, J./Farley, D. (2010): Continuous delivery: Reliable software releases through build,
test, and deployment automation. Addison-Wesley Professional, Boston, MA.

Humble, J./Molesky, J./O'Reilly, B. (2015): Lean enterprise. O'Reilley Publishing, Sebastopol, CA.
Hunt, A./Thomas, D. (1999): The pragmatic programmer. From journeyman to master. Addison-
Wesley, Reading, MA.

Martin, R. C. (2008): Clean code. Prentice Hall, Boston, MA.

Morris, K. (2016): Infrastructure as code. O'Reilley Publishing, Sebastopol, CA.

Richardson, L./Ruby, S. (2007): RESTful web services. O'Reilley Publishing, Sebastopol, CA.
Senge, P. (1990): The fifth discipline: The art and practice of the learning organization.
Broadway Business, New York, NY.

www.iubh.de
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Study Format Distance Learning

Study Format Course Type
Distance Learning Lecture
Information about the examination

Examination Admission Requirements BOLK: yes

Course Evaluation: no

Type of Exam Exam, 90 Minutes

Student Workload

Self Study Presence Tutorial Self Test Practical Experience Hours Total
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Instructional Methods

O Learning Sprints® O Review Book

Course Book [0 Creative Lab

O Vodcast O Guideline

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Exam Template

www.iubh.de
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User Interface Design

Modulcode: DLBMIUID

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Felix Klingmiller (Gestaltung und Ergonomie von User Interfaces) / Prof. Felix

Klingmiller (User Interface Design)

Kurse im Modul

. Gestaltung und Ergonomie von User Interfaces (DLBMIUIDO1)

. User Interface Design (DLBMIUID02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Gestaltung und Ergonomie von User Interfaces

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

User Interface Design

« Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Gestaltung und Ergonomie von User Interfaces

. Einfuhrung, Begriffe, Grundlagen

. Gestaltungsprozess

. Informationsarchitektur

. Gestaltungselemente von User Interfaces

. Responsive User Interfaces: Gestalten und Umsetzen
. Gebrauchstauglichkeit

Der Kurs User Interface Design dient dazu, das erworbene Theoriewissen im Rahmen eines
Projektes in die Praxis zu transferieren. Neben der Konzeption und Gestaltung von Uls ist auch die

Bewertung derselben ein Bestandteil des Kurses.

User Interface Design

Qualifikationsziele des Moduls
Gestaltung und Ergonomie von User Interfaces

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. zentrale Konzepte zur Gestaltung von User Interfaces zu benennen und zu beschreiben sowie
die Grundprinzipien des Gestaltungsprozesses anzuwenden.

. den Nutzen und den Einsatz von Informationsarchitekturen bei der Gestaltung von User
Interface zu beschreiben sowie Makro- und Mikroinformationsarchitekturen zu erstellen.

. die Gestaltungselemente von User Interfaces zu benennen und zu beschreiben.

. die zentralen Konzepte fur responsive User Interfaces zu benennen, abzugrenzen und zu
beschreiben.

. die Begriffe Gebrauchstauglichkeit und Barrierefreiheit zu erlautern, deren Bezug zur
Gestaltung von User Interfaces darzustellen sowie wichtige Konzepte daraus bei der
Gestaltung von User Interfaces anzuwenden.

User Interface Design
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. unter gegebenen Vorgaben und Rahmenbedingungen selbststandig User Interfaces von
Webanwendungen bzw. mobilen Anwendungen zu konzipieren und zu gestalten.

. einen effektiven und zielfUhrenden Gestaltungsprozess fur User Interfaces zu initiieren und
danach zu arbeiten.

. die Gebrauchstauglichkeit bzw. die Barrierefreiheit von User Interfaces zu bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus dem Bereich Design auf | Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Technik

www.iubh.de
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Gestaltung und Ergonomie von User Interfaces
Kurscode: DLBMIUIDO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Rahmen dieses Kurses werden Grundlagen und wichtige Konzepte fur die Gestaltung von User
Interfaces dargestellt und diskutiert. Hier wird ein Schwerpunkt auf Web- und Mobile Uls gelegt.
Nach einer kurzen Einfuhrung in den Themenbereich Gestaltung und Ergonomie von Uls, wird
zunachst der allgemeine Ablauf von Gestaltungsprozessen fur Ul dargestellt und diskutiert.
AnschlieBend wird das Konzept der Informationsarchitektur eingefuhrt, was ein wesentliches
Modell zur inhaltlichen Strukturierung von Uls darstellt, bevor typische Gestaltungselemente in Uls
vorgestellt und beschrieben werden. Hiernach wird das Thema Gestaltung von responsiven User
Interfaces behandelt. Die Themen Gebrauchstauglichkeit und Barrierefreiheit bilden den
Abschluss dieses Kurses.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. zentrale Konzepte zur Gestaltung von User Interfaces zu benennen und zu beschreiben sowie
die Grundprinzipien des Gestaltungsprozesses anzuwenden.

. den Nutzen und den Einsatz von Informationsarchitekturen bei der Gestaltung von User
Interface zu beschreiben sowie Makro- und Mikroinformationsarchitekturen zu erstellen.

. die Gestaltungselemente von User Interfaces zu benennen und zu beschreiben.

. die zentralen Konzepte fur responsive User Interfaces zu benennen, abzugrenzen und zu
beschreiben.

. die Begriffe Gebrauchstauglichkeit und Barrierefreiheit zu erlautern, deren Bezug zur
Gestaltung von User Interfaces darzustellen sowie wichtige Konzepte daraus bei der
Gestaltung von User Interfaces anzuwenden.

Kursinhalt

1. Einfihrung, Begriffe, Grundlagen
11 Begriffsklarung: User Interface, Ergonomie, Gebrauchstauglichkeit
1.2 Typen von User Interfaces
1.3 Herausforderungen bei der Gestaltung von User Interfaces

1.4 Normen und Richtlinien

www.iubh.de
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2. Nutzenzentrierter Gestaltungsprozess
21 Nutzerzentrierter Gestaltungsprozess
2.2 Kooperatives, iteratives Vorgehen
2.3 Anforderungen und Zielgruppen
2.4 Prototyping und Evaluationen
2.5 Double-Diamond-Design-Modell
3. Informationsarchitektur
31 Typen von Websites
3.2 Makro-Informationsarchitektur
3.3 Mikro-Informationsarchitektur
4. Gestaltungselemente von User Interfaces
41 Navigationselemente
4.2 Suchfunktion
43 Seitengestaltung
4.4  Barrierefreiheit
5. Responsive User Interfaces
51 Grundlagen, Prinzipien, Herausforderungen
5.2 Layouttypen, Grid-Systeme, Breakpoints
53 Media Queries
5.4  Layout-Patterns
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Erlthofer, S. et al. (2017): Website-Konzeption und Relaunch. Das Handbuch fiir die Praxis.
Rheinwerk Computing, Bonn.

Ertel, A. et al (2017): Responsive Webdesign. Konzepte, Techniken, Praxisbeispiele. Rheinwerk
Computing, Bonn.

Hahn, M. (2017): Webdesign. Das Handbuch zur Webgestaltung. Rheinwerk Computing, Bonn.
Jacobsen, J. et al. (2017): Praxisbuch Usability und UX. Was jeder wissen sollte, der Websites
und Apps entwickelt. Rheinwerk Computing, Bonn.

Schmid, M. et al. (2017): Technisches Interface Design. Anforderungen, Bewertung und
Gestaltung. Springer Vieweg, Wiesbaden.

Thesmann, S. (2016): Interface Design. Usability, User Experience und Accessibility im Web
gestalten. 2. Auflage, Springer Vieweg, Wiesbaden.

www.iubh.de
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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User Interface Design
Kurscode: DLBMIUID02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs erlangen die Studierenden praktische Kompetenzen in der Konzeption, Gestaltung
und Bewertung von User Interfaces. Hierzu erstellen sie in einer selbststandigen Projektarbeit zu
einem gegebenen Thema sowie gegebenen Rahmenbedingungen und Vorgaben ein User Interface.
Der Arbeitsprozess und die Ergebnisse werden in einem Projektbericht dokumentiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. unter gegebenen Vorgaben und Rahmenbedingungen selbststandig User Interfaces von
Webanwendungen bzw. mobilen Anwendungen zu konzipieren und zu gestalten.

. einen effektiven und zielfihrenden Gestaltungsprozess fur User Interfaces zu initiieren und
danach zu arbeiten.

. die Gebrauchstauglichkeit bzw. die Barrierefreiheit von User Interfaces zu bewerten.

Kursinhalt

. Ein aktueller und in der Online-Plattform des Modules bereitgestellter Themenkatalog bietet
die inhaltliche Basis des Moduls und kann vom Seminarleiter erganzt bzw. aktualisiert
werden.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Erlhofer, S. et al. (2017): Website-Konzeption und Relaunch. Das Handbuch fiir die Praxis.
Rheinwerk Computing, Bonn.

. Ertel, A. et al. (2017): Responsive Webdesign. Konzepte, Techniken, Praxisbeispiele. Rheinwerk
Computing, Bonn.

. Hahn, M. (2017): Webdesign. Das Handbuch zur Webgestaltung. Rheinwerk Computing, Bonn.

. Jacobsen, J. et al. (2017): Praxisbuch Usability und UX. Was jeder wissen sollte, der Websites
und Apps entwickelt. Rheinwerk Computing, Bonn.

. Schmid, M. et al. (2017): Technisches Interface Design. Anforderungen, Bewertung und
Gestaltung. Springer Vieweg, Wiesbaden.

. Thesmann, S. (2016): Interface Design. Usability, User Experience und Accessibility im Web
gestalten. 2. Auflage, Springer Vieweg, Wiesbaden.

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints®

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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IT-Sicherheit

Modulcode: DLBISIC

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Ralf Kneuper (Einflihrung in Datenschutz und IT-Sicherheit) / Prof. Dr. Ralf
Kneuper (Kryptografische Verfahren)

Kurse im Modul

. Einfiihrung in Datenschutz und IT-Sicherheit (DLBISICO1)
. Kryptografische Verfahren (DLBISIC02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Einfuhrung in Datenschutz und IT-Sicherheit

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Kryptografische Verfahren

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Einfiihrung in Datenschutz und IT-Sicherheit

Begriffsbestimmungen und Hintergrinde

Grundlagen des Datenschutzes

Grundlagen der IT-Sicherheit

Standards und Normen der IT-Sicherheit

Erstellung eines IT-Sicherheitskonzeptes auf Basis von IT-Grundschutz
Bewahrte Schutz- und Sicherheitskonzepte fur IT-Gerate

Ausgewahlte Schutz- und Sicherheitskonzepte fur IT-Infrastrukturen

Kryptografische Verfahren

Schutzziele, Schwachstellen und Bedrohungen
Kryptologische Grundlagen und kryptografische Bausteine
Kryptografische Grundanwendungen

Authentifikation

Sicherung von Einzelrechnern

Sicherheit in Kommunikationsnetzen

Sicherheit im E-Commerce

Sichere Softwareentwicklung

Qualifikationsziele des Moduls
Einfiihrung in Datenschutz und IT-Sicherheit

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Begriffe und Konzepte der IT-Sicherheit zu erlautern und typische Verfahren und Techniken
Zu benennen.

gesetzliche Regelungen zum Datenschutz und ihre Umsetzung zu skizzieren.

ihre vertieften Kenntnisse im Bereich IT-Sicherheitsmanagement sowie daraus abgeleitete,
geeignete Malknahmen in der Praxis umzusetzen.

Aktivitaten und Strategien zur IT-Sicherheit in der Software- und Systementwicklung
darzustellen.

Kryptografische Verfahren

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Uberblickswissen Uber verschiedene Klassen kryptografischer Systeme wiederzugeben.
symmetrische kryptographische Verfahren, insbesondere One-Time Pad, DES, AES, zu
erlautern und deren Funktionsweise anhand konkreter, einfacher Beispiele zu beschreiben.
Hashfunktionen zu erklaren.

asymmetrische kryptographische Verfahren, insbesondere RSA, zu erlautern und deren
Funktionsweise anhand konkreter, einfacher Beispiele zu beschreiben.

Einsatzbereiche und Anwendungsszenarien fur kryptografische Verfahren zu skizzieren.

www.iubh.de




DLBISIC [219

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich Informatik
& Software-Entwicklung auf

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Technik

www.iubh.de
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Einfuhrung in Datenschutz und IT-Sicherheit

Kurscode: DLBISICO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen wichtige Konzepte aus dem Bereich IT-Sicherheit kennen. Dabei werden
sowohl grundlegende Begriffe eingefuihrt und diskutiert als auch typische Anwendungsfelder und
Einsatzgebiete von IT-Sicherheit vorgestellt sowie typische Verfahren und Techniken beschrieben.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Begriffe und Konzepte der IT-Sicherheit zu erlautern und typische Verfahren und Techniken
Zu benennen.

gesetzliche Regelungen zum Datenschutz und ihre Umsetzung zu skizzieren.

ihre vertieften Kenntnisse im Bereich IT-Sicherheitsmanagement sowie daraus abgeleitete,
geeignete Malknahmen in der Praxis umzusetzen.

Aktivitaten und Strategien zur IT-Sicherheit in der Software- und Systementwicklung
darzustellen.

Kursinhalt

1.

Begriffsbestimmungen und Hintergrinde

11 Informationstechnik (IT) fiir die Unterstiitzung von privaten Aktivitaten
1.2 und geschaftlichen Prozessen

1.3 Sicherheit und Schutz als Grundbeddurfnisse

1.4 Datenschutz als Personlichkeitsrecht

1.5 IT-Sicherheit als Qualitatsmerkmal von IT-Verbinden

1.6 Abgrenzung Datenschutz und IT-Sicherheit

Grundlagen des Datenschutzes

21 Prinzipien

2.2 Rechtliche Vorgaben

2.3 Informationelle Selbstbestimmung im Alltag

Grundlagen der IT-Sicherheit

31 Paradigmen der IT-Sicherheit

3.2 Modelle der IT-Sicherheit

3.3 Rechtliche Vorgaben der IT-Sicherheit

www.iubh.de
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4. Standards und Normen der IT-Sicherheit
41 Grundlegende Standards und Normen
4.2 Spezifische Standards und Normen
5. Erstellung eines IT-Sicherheitskonzeptes auf Basis von IT-Grundschutz
51  Strukturanalyse
5.2 Schutzbedarfsfeststellung
53 Modellierung (Auswahl der Sicherheitsanforderungen)
5.4 IT-Grundschutz-Check
5.5 Risikoanalyse
6. Bewahrte Schutz- und Sicherheitskonzepte fur IT-Gerate
61  Schutz vor Diebstahl
6.2 Schutz vor Schadsoftware (Malware)
6.3 Sichere Anmeldeverfahren
6.4 Sichere Speicherung von Daten
6.5 Sichere Vernichtung von Daten
7. Ausgewahlte Schutz- und Sicherheitskonzepte fur IT-Infrastrukturen
71 Objektschutz
72 Schutz vor unerlaubter Datenubertragung
73 Schutz vor unerwinschtem Datenverkehr
74 Schutz durch Notfallplanung
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Harich, T. (2015): IT-Sicherheit im Unternehmen. Mitp, Frechen. 978-3958451285

Kappes, M. (2013): Netzwerk- und Datensicherheit. Eine praktische Einfiihrung. 2. Auflage,
Springer Vieweg, Wiesbaden.

Kersken, S. (2015): IT-Handbuch fiir Fachinformatiker. Der Ausbildungsbegleiter. 7. Auflage,
Rheinwerk, Bonn.

Stumper, K. (2017): Datenschutz — simplified. Personlichkeitsrechte im Betrieb. epubli, Berlin.

Willems, E. (2015): Cybergefahr: Wie wir uns gegen Cyber-Crime und Online-Terror wehren
konnen. Springer Vieweg, Wiesbaden.

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Kryptografische Verfahren

Kurscode: DLBISIC02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs vermittelt Basiswissen und gezieltes Vertiefungswissen zu kryptographischen
Verfahren und dem praktischen Einsatz kryptografischer Systeme. Nach einem Uberblick Gber
kryptographische Verfahren werden sowohl Hashfunktionen als auch symmetrische Verfahren und
asymmetrische Verfahren vorgestellt. Dabei werden zu ausgewahlten Verfahren die theoretischen
Grundlagen vermittelt und anhand einfacher Beispiele praktisch nachvollzogen. Darliber hinaus
werden Einsatzbereiche und Anwendungsszenarien fur kryptografische Verfahren vorgestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Uberblickswissen Uber verschiedene Klassen kryptografischer Systeme wiederzugeben.
symmetrische kryptographische Verfahren, insbesondere One-Time Pad, DES, AES, zu
erlautern und deren Funktionsweise anhand konkreter, einfacher Beispiele zu beschreiben.
Hashfunktionen zu erklaren.

asymmetrische kryptographische Verfahren, insbesondere RSA, zu erlautern und deren
Funktionsweise anhand konkreter, einfacher Beispiele zu beschreiben.

Einsatzbereiche und Anwendungsszenarien fur kryptografische Verfahren zu skizzieren.

Kursinhalt
1.

Schutzziele, Schwachstellen und Bedrohungen
11 Schutzziele

1.2 Schwachstellen und Bedrohungen

Kryptologische Grundlagen und kryptografische Bausteine
21 Verschlusselung

2.2 Symmetrische Verschlisselung

2.3 Asymmetrische Verschlusselung

2.4 Einwegfunktionen und kryptografische Hashfunktionen

www.iubh.de
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Kryptografische Grundanwendungen

31 Schlusselaustausch und hybriden Verfahren
3.2 Digitale Unterschrift

33 Message Authentication Code

3.4 Steganografische Verfahren

Authentifikation

41 Passworter und Public-Key-Zertifikate

42 Challenge-Response-Verfahren und Zero-Knowledge-Verfahren
43  Biometrische Verfahren

4.4 Authentifikation in verteilten Systemen

45 Identitaten durch Smartcards

Sicherung von Einzelrechnern

51 Schadsoftware und Cookies

5.2 Einige Besonderheiten bei Betriebssystemen
5.3 Sicherheit von Webservern

Sicherheit in Kommunikationsnetzen

61 Sicherheitsprobleme und Abwehrkonzepte

6.2 Internet-Standards fur die Kommunikationssicherheit

6.3 Identitat und Anonymitat

6.4 Sicherheit in der mobilen und der drahtlosen Kommunikation

Sicherheit im E-Commerce

71 E-Mail-Sicherheit

72 Online-Banking und Onlinebezahlen
73 Elektronisches Geld

Sichere Softwareentwicklung

81 Bedrohungsmodellierung

8.2 Sicherer Softwareentwurf

8.3 Techniken fur sicheres Programmieren

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Eckert, C. (2014): IT-Sicherheit. Konzepte - Verfahren — Protokolle. 9. Auflage, Oldenbourg
Wissenschaftsverlag, Munchen.

Ertel, W. (2012): Angewandte Kryptographie. Carl Hanser, Miinchen.

Heiderich, M. et al. (2009): Sichere Webanwendungen. Galileo Press, Bonn.

Paulus, S. (2011): Basiswissen sichere Software. dpunkt, Heidelberg.

Poguntke, W. (2013): Basiswissen IT-Sicherheit. 3. Auflage, W3L-AG, Dortmund.

www.iubh.de
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 30 h 0h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Digital Media - Plattformen und Workflows

Modulcode: DLBWIWDMPW

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Adelka Niels (Medienplattformen und -systeme) / N.N. (Publikationsprozesse und
Workflows)

Kurse im Modul

. Medienplattformen und -systeme (DLBMIMPFSO01)
. Publikationsprozesse und Workflows (DLBMDPPWF01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Medienplattformen und -systeme

e Studienformat "Kombistudium™: Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Publikationsprozesse und Workflows

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Medienplattformen und -systeme

. Medienplattformen- und Systeme: Einfihrung und Uberblick
. Hypertextplattformen und -systeme

. Multimediaplattformen und -systeme

. Social Media Plattformen

. Learning Management Systeme (LMS)

. Content Management Systeme (CMS)

Publikationsprozesse und Workflows

. Grundlagen und Methoden der Workflowmodellierung
. Der BPMN-Standard mit CMMN und DMN
. Entwickeln und Modellieren eigener Prozesse mit BPMN

Qualifikationsziele des Moduls
Medienplattformen und -systeme

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Typen von Medienplattformen und-Systemen zu charakterisieren und voneinander
abzugrenzen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows fur Hypertextplattformen zu
beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows fur Multimediaplattformen zu
beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows fur Social Media Plattformen zu
beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows sowie Beispiele fur Learning
Management Systeme zu beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows sowie Beispiele fur Content
Management Systeme zu beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

Publikationsprozesse und Workflows
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung von Geschaftsprozessmodellierung und Workflowsteuerung fur moderne
Unternehmungen zu erlautern.

. verschiedene Standards voneinander abzugrenzen und deren Einsatzzweck wiederzugeben.

. den Unterschied zwischen dem Einsatz von BPMN zur Abbildung von Prozessen und als
Programmierparadigma zu erklaren.

. Geschaftsprozesse auf deren Eignung fur digitale Workflowsteuerung einzuschatzen.

. eigene BPMN-Workflows zu entwickeln, digital zu modellieren und zu testen.

. die erlangten Ergebnisse zu prasentieren.

www.iubh.de
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus den Bereichen
Medienproduktion und Public Relations
Management.

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme aus den Bereichen
Marketing und IT & Technik

www.iubh.de
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Medienplattformen und -systeme
Kurscode: DLBMIMPFSO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Rahmen dieses Kurses wird ein Uberblick Gber verschiedene Typen von Medienplattformen und
-systemen gegeben sowie typische Anwendungsfalle diskutiert. Anschlieflend werden folgende
Typen vom Medienplattformen und -systemen im Detail betrachtet: Hypertextplattformen,
Multimediaplattformen, Social Media Plattformen, Learning Management Systeme sowie Content
Management Systeme. Zu jeder dieser Kategorien werden typische Anwendungsfalle, fachlich-
technische Komponenten sowie typische Workflows erlautert. Zudem werden zu jeder Kategorie
konkrete Beispielsysteme dargestellt und deren Einsatz diskutiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Typen von Medienplattformen und-Systemen zu charakterisieren und voneinander
abzugrenzen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows fur Hypertextplattformen zu
beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows fur Multimediaplattformen zu
beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows fur Social Media Plattformen zu
beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows sowie Beispiele fur Learning
Management Systeme zu beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

. typische Anwendungsfalle, Komponenten und Workflows sowie Beispiele fur Content
Management Systeme zu beschreiben sowie Beispiele zu nennen.

Kursinhalt

1. Medienplattformen und -systeme: Einflihrung und Uberblick
11 Einfuhrung und Begriffe
1.2 Typen von Medienplattformen und -systemen

13 Uberblick Uber weitverbreitete Medienplattformen und -systeme

www.iubh.de
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Hypertextplattformen und -systeme

21 Grundlagen und typische Einsatzgebiete

2.2 Typische Anwendungsfalle und Workflows

2.3 Typische technische Komponenten und Schnittstellen
2.4 Beispiele fur Hypertextplattformen

Multimediaplattformen und -Systeme

31 Grundlagen, Uberblick, typische Einsatzgebiete

3.2 Typische Anwendungsfalle und Workflows

3.3 Typische technische Komponenten und Schnittstellen
3.4  Medienformate in Multimediaplattformen

3.5 Beispiele: Youtube, Netflix, Spotify

Social-Media-Plattformen

41 Grundlagen, Uberblick, typische Einsatzgebiete von Social Media
42 Typische Anwendungsfalle und Workflows

43 Typische technische Komponenten und Schnittstellen

4.4  Beispiele: Xing, Facebook, Instagram

Learning Management Systeme (LMS)

51  Grundlagen, Uberblick, typische Einsatzgebiete

5.2 Typische Anwendungsfalle und Workflows

5.3 Typische technische Komponenten und Schnittstellen
5.4 Beispiele: Moodle, edx

Content-Management-Systeme (CMS)

61  Grundlagen, Uberblick, typische Einsatzgebiete fir CMS

6.2 Typische Anwendungsfalle und Workflows in einem webbasierten Unternehmens-CMS
6.3 Typische technische Komponenten und Schnittstellen von CMS

6.4 Anwendungsbeispiele: WordPress und Typo3
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Barrett, D .J. (2008): Mediawiki - Wikipedia and Beyond. O'Reilly & Assoc Inc, Sebastopol MA.
Buchner, A. (2016): Moodle 3 Administration - Third Edition: An administrator's guide to
configuring, securing, customizing, and extending Moodle. Packt Publishing, Birmingham.
Chantelau, K. et al. (2009): Multimediale Client-Server-Systeme. Springer, Wiesbaden.

Grabs, A. et.al. (2016): Follow me! Erfolgreiches Social Media Marketing mit Facebook, Twitter
und Co. Rheinwerk Computing, Bonn.

Henning, C. et.al (2016): Play! Das Handbuch fiir YouTuber. Rheinwerk Computing, Bonn.
Hetzel, A. (2017): WordPress 4. Das umfassende Handbuch. Vom Einstieg in WordPress 4 bis zu
fortgeschrittenen Themen. Rheinwerk Verlag, Bonn.

Jardin, D./Foltyn, E. (2017): Joomla! 3: Professionelle Webentwicklung. Aktuell zu Version 3.7.
Carl Hanser Verlag, Munchen.

Kunkel, M. (2011): Das offizielle ILIAS 4-Praxisbuch - Gemeinsam online lernen, arbeiten und
kommunizieren. Addison-Wesley, Miinchen.

Thesmann, S. (2010): Einfiihrung in das Design multimedialer Webanwendungen. Vieweg
+Teubner, Wiesbaden.

Wiegrefe, C. (2011): Das Moodle 2-Praxisbuch. Gemeinsam online lernen in Hochschule, Schule
und Unternehmen. Addison-Wesley, Munchen.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Publikationsprozesse und Workflows
Kurscode: DLBMDPPWFO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Was das FlieBband fur die Industrialisierung war, sind digitale Prozesse und Workflows fur digitale
Geschaftsmodelle und agile Unternehmen. Ob Online-Shop, zielgruppenspezifische
Kommunikation oder automatisierte Bilddatenverarbeitung: Kaum ein ,Industrie 4.0-
Unternehmen” kommt ohne definierte Workflows und eine zentrale Prozesssteuerung aus. Im
Rahmen dieses Kurses erlernen die Studierenden die Methoden der Prozessmodellierung und
erstellen zu einem Praxisbeispiel eine schriftliche Ausarbeitung. Dabei steht der Industriestandard
BPMN im Vordergrund.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung von Geschaftsprozessmodellierung und Workflowsteuerung fiir moderne
Unternehmungen zu erlautern.

. verschiedene Standards voneinander abzugrenzen und deren Einsatzzweck wiederzugeben.

. den Unterschied zwischen dem Einsatz von BPMN zur Abbildung von Prozessen und als
Programmierparadigma zu erklaren.

. Geschaftsprozesse auf deren Eignung fur digitale Workflowsteuerung einzuschatzen.

. eigene BPMN-Workflows zu entwickeln, digital zu modellieren und zu testen.

. die erlangten Ergebnisse zu prasentieren.

Kursinhalt
1. Grundlagen des Workflowmanagements, Geschichte
11 Begriffsdefinition & Abgrenzung Workflows / Prozesse / Pipelines

12 Prozessoptimierung: Leitgedanke der Industrialisierung, Grundlage moderner
Produktion

1.3 Workflowoptimierung in der digitalen Welt / in der postindustriellen Welt

2. Workflow-Standards
21 Warum Workflow-Standards?
2.2 Workflow Reference Model, XPDL, XProc
23 OMG-Standards BPMN, DMN, CMMN

www.iubh.de
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3. BPMN
31 BMPN - eine graphische Workflowmodellierungssprache
3.2 Bestandteile von BPMN: Flow Objects, Pools & Swimlanes, Artifacts
33 Subprozesse

4, CMMN & DMN
41 Was ist ,Case Management"?
42 Was ist ein ,Decision Model"?
43  Syntax von CMMN und DMN
4.4  Einsatz von CMMN und DMN in BPMN-Workflows

5. BPMN in der Praxis
51 Einsatz zur Prozesssteuerung
5.2 Einsatz als Programmierparadigma
5.3 Praktische Beispiele

6.  BPMN selbst erstellen
61 Erarbeiten eines Anwendungsfalls
6.2 Modellierung in BPMN
6.3 Exemplarisches Anbinden von externen Tools
6.4 Testen der Workflows

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Freund, J./Riicker, B (2016): Praxishandbuch BPMN. Mit Einfiihrung in CMMN und DMN. 5.
Auflage, Hanser, Mlnchen.

. Lindenbach, H./Gopfert ). (2012): Geschaftsprozessmodellierung mit BPMN 2.0. De Gruyter
Oldenbourg, Berlin.
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Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur
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Social Media Marketing und Analytics

Modulcode: DLBWIWSMMA

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Anne-Kristin Langner (Social Media Marketing) / Prof. Dr. Oliver Gussenberg (Projekt:
Marketing Analytics)

Kurse im Modul

. Social Media Marketing (DLBMSM0?2)
. Projekt: Marketing Analytics (DLBDBPMAO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Social Media Marketing

e Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

« Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

Projekt: Marketing Analytics

« Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Social Media Marketing

. Grundlagen des Online-Marketings

. Formen und Kanale des Online-Marketings

. Online Marketing-Strategie

. Mediaplanung online

. Vorzlge und Probleme einer Webprasenz

. Viralmarketing und Word-of-Mouth

. Mobile Marketing und M-Commerce

. Online-Recht

. Online-Kundenbindung und -Service

. Messen und Bewerten von Online-Marketing-Programmen

Die Effektivitat und Effizienz von Marketingaktivitaten messen zu konnen - seien es projekthafte
Vorgange wie Kampagnen oder die kontinuierliche Pflege digitaler Customer Touchpoints - ist
angesichts der Ublicherweise enormen monetaren Anstrengungen in diesem Bereich sehr wichtig
fur Unternehmen. Die einzelnen Kanale mit Werkzeugen und Konzepten wie SEO, SEA und Google
Analytics analysieren und bewerten zu konnen, ist eine wichtige Kompetenz im Marketing. In
diesem Kurs werden Studierende sich deshalb mit diesen Werkzeugen vertraut machen und sie an
einem Beispiel praktisch anwenden. Hierzu konnen sie zum Beispiel eine Webseite erstellen,
online schalten und mit unterschiedlichen Marketing Analytics-Tools so optimieren, dass sie sich
hinsichtlich relevanter Kriterien wie z. B. der Prasenz in Suchmaschinen verbessern. Darliber
hinaus konnen Studierende Projekte durchfuhren, mit denen sie Bewegungsdaten ihrer Kunden
auswerten konnen (Tracking), um auf diese Weise mehr tber ihre Interessen und mogliche neue
Produkte in Erfahrung zu bringen.

Projekt: Marketing Analytics

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Social Media Marketing

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Social Media Marketing in den Gesamtmarketing Mix zu integrieren.

eine Social Media Strategie zu entwickeln.

die verschiedenen Social Media-Kanale (Facebook, Instagram...) zu bewerten.

Social Media fur Innovationsmanagement und Netzwerke zu nutzen.

die global vernetzten Vermarktungschancen eines Unternehmens im Social Media-Bereich
grundlegend einzuschatzen und diesbezlglich erste strategische Entscheidungen zu treffen.

Projekt: Marketing Analytics

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Konzepte und Methoden zur Analyse und Auswertung von Marketing-Aktivitaten zu
benennen.

Werkzeuge zur Analyse von Marketing-Aktivitaten, insbesondere dem Online-Marketing,
anzuwenden.

Informationen Uber den Kunden zu gewinnen, um so sein Verhalten besser verstehen zu
konnen

das Besucherverhalten auf Webseiten nachvollziehen zu konnen.

die Effizienz und Effektivitat von Online-Anzeigen mit Werkzeugen messen zu konnen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus dem Bereich Online & Alle Bachelor-Programme im Bereich Marketing.

Social Media Marketing auf

www.iubh.de
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Social Media Marketing

Kurscode: DLBMSMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs bedient sich der Grundlagen vernetzter Kommunikationsstrategien im Internet um
dem Teilnehmer eine erste aktive Auseinandersetzung mit dem Thema Social Media Marketing zu
ermoglichen. Dabei werden die Instrumente des heutigen Social Media-Marketings und deren
Kanale genauer betrachtet, um diese gezielt fur weitere MarketingmaRnahmen und -strategien
erfolgsorientiert einzusetzen. Die strategische Positionierung eines Unternehmens im Social
Media-Bereich spielt genauso eine zentrale Rolle, wie die Integration von Social Media als
zusatzlicher Servicebaustein im grundlegenden Online-Marketing-Gesamtmix. Dieser Kurs lehrt die
aktive Auseinandersetzung mit dem Thema Social Media-Management Dabei werden die Social-
Media-Kanale, wie Facebook, Instagram, Pinterest u. A. genauer betrachtet, um diese gezielt fir
weitere MarketingmaBnahmen und -strategien erfolgsorientiert einzusetzen. Der Kurs Social
Media-Management vermittelt somit grundlegende Konzepte wie die Entwicklung einer Social
Media-Strategie fur Unternehmen. Er geht praxisbezogen auf die Nutzung und das Monitoring
verschiedener Social-Media-Kanale ein. Daruber hinaus geht der Kurs auf die Contenterstellung
sowie das Contentmanagement und die Redaktionsplanung ein. Somit umfasst der Kurs alle Social
Media-Themen und geht auf diese praxisbezogen ein.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Social Media Marketing in den Gesamtmarketing Mix zu integrieren.

. eine Social Media Strategie zu entwickeln.

. die verschiedenen Social Media-Kanale (Facebook, Instagram...) zu bewerten.

. Social Media fur Innovationsmanagement und Netzwerke zu nutzen.

. die global vernetzten Vermarktungschancen eines Unternehmens im Social Media-Bereich
grundlegend einzuschatzen und diesbezuglich erste strategische Entscheidungen zu treffen.

Kursinhalt
1. Grundlage des Social Media Marketings
11 Entwicklung der sozialen Medien und der Begriff des Social Media Marketings
12 Funktionsweise, Arten und Anwendungsfelder von Social Media Marketing
1.3  Typologie und Aktivitaten von Social Media-Nutzern
1.4  Ziele von Social Media Marketing
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Social Media Marketing im Gesamt Marketingmix
21 Chancen und Risiken durch Social Media

2.2 Die POST-Methode nach Groundswell

2.3 Integration in den klassischen Marketingmix
2.4 Social Media als Service-Kanal

Social Media-Landkarte

31 Uberblick Uber die Social Media-Landkarte

3.2 Steckbriefe der relevantesten Social Media-Kanale
3.3 Zielgruppen/Nutzergruppen

Social Media im Unternehmen

41 le des Social Media Managers im Unternehmen

4.2 Arten von Social Media-Strategien im Unternehmen
43 Social Media Governance

Social Media-Strategieentwicklung

51 Was ist eine Strategie? Definitionen

5.2 Ziele einer Strategie

5.3 Stufen der Social Media-Strategieentwicklung

Word-of-Mouth und virales Marketing

61  Definition und Funktionsweise von WoM

6.2 Stellenwert von Multiplikatoren und Opinion Leaders

6.3 Erstellung einer WoM-Kampagne und deren Erfolgskontrolle
6.4 Virale Kampagnen und der Social Ripple-Effekt

6.5 Online Reputation Management, Krisenmanagement und PR 2.0

Social Media im Innovationsmanagement

71 Einfuhrung in Crowdsourcing

72 Innovationen durch interaktive Wertschopfung, Lead User und Social Media Intelligence
73 Social Media als Instrument der qualitativen Marktforschung

Kollaborationen, Business-Netzwerke und Social Recruiting

81 Arten und Funktionsweise von Business-Netzwerken

8.2 Moglichkeit der Integration von Social Business Networking anhand von XING
8.3 Social Media Recruiting
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9.  Rechtliche Rahmenbedingungen von Social Media
91  Gesetzlicher Rahmen von Social Media
9.2 User Generated Content
9.3 Social Media Guidelines
9.4 Der ,Like Button” - Rechtliche Bedingungen zu Social Ads

10.  Entwicklungen im Social Media Marketing
101 Sozialer Wandel - neue Formen des Konsums
10.2 Social Products, Brands und Social Commerce
10.3 Open Leadership - Umgang mit Kontrollverlust

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Grabs, A. (2011): Follow me! Social Media Marketing mit Facebook, Twitter und Co. Galileo
Computing, Bonn.

. Heymann-Reder, D. (2011): Social Media Marketing. Erfolgreiche Strategien fiir Sie und lhr
Unternehmen. Addison-Wesley, Bonn.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

O Musterklausur

www.iubh.de
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Projekt: Marketing Analytics

Kurscode: DLBDBPMAO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden werden in diesem Kurs eine praktische Einfuhrung in die Analyse von Marketing-
Kanalen erhalten. Um diese Aktivitaten nicht nur zu verstehen, sondern auch erste eigene
Erfahrungen damit zu sammeln, werden ausgewahlte Werkzeuge fur die Analyse vorgestellt und
von den Studierenden an einem Beispielprojekt angewendet.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Konzepte und Methoden zur Analyse und Auswertung von Marketing-Aktivitaten zu
benennen.

Werkzeuge zur Analyse von Marketing-Aktivitaten, insbesondere dem Online-Marketing,
anzuwenden.

Informationen Uber den Kunden zu gewinnen, um so sein Verhalten besser verstehen zu
konnen

das Besucherverhalten auf Webseiten nachvollziehen zu konnen.

die Effizienz und Effektivitat von Online-Anzeigen mit Werkzeugen messen zu konnen.

Kursinhalt

Die Effektivitat und Effizienz von Marketingaktivitaten messen zu konnen - seien es
projekthafte Vorgange wie Kampagnen oder die kontinuierliche Pflege digitaler Customer
Touchpoints — ist angesichts der Ublicherweise enormen monetaren Anstrengungen in
diesem Bereich sehr wichtig fur Unternehmen. Die einzelnen Kanale mit Werkzeugen und
Konzepten wie SEO, SEA und Google Analytics analysieren und bewerten zu konnen, ist eine
wichtige Kompetenz im Marketing. In diesem Kurs werden Studierende sich deshalb mit
diesen Werkzeugen vertraut machen und sie an einem Beispiel praktisch anwenden. Hierzu
konnen sie zum Beispiel eine Webseite erstellen, online schalten und mit unterschiedlichen
Marketing Analytics-Tools so optimieren, dass sie sich hinsichtlich relevanter Kriterien wie z.
B. der Prasenz in Suchmaschinen verbessern. Dartiber hinaus konnen Studierende Projekte
durchfiihren, mit denen sie Bewegungsdaten ihrer Kunden auswerten konnen (Tracking), um
auf diese Weise mehr Uber ihre Interessen und mogliche neue Produkte in Erfahrung zu
bringen.
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Beilharz, F. et al. (2017): Der Online-Marketing-Manager. Handbuch fiir die Praxis. O'Reilly.
Hassler, M. (2016): Digital und Web Analytics. Metriken auswerten, Besucherverhalten
verstehen, Website optimieren. mitp Frechen.

KeRBler, E./Rabsch, S./Madic, M. (2015): Erfolgreiche Websites. SEO, SEM, Online-Marketing,
Kundenbindung, Usability. Rheinwerk, Bonn.

Miller, A. (2015): Marketing Analytics — Wie Big Data und Bl Marketing messbar machen. In:
Computerwoche [http://www.cowo.de/a/3220017. Letzter Zugriff: 13.01.2018].

Vollmert, M./Liick, H. (2015): Google Analytics. Das umfassende Handbuch. Rheinwerk, Bonn.
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Studienformat Kombistudium

DLBDBPMAO1

Studienform Kursart
Kombistudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
Live Tutorium/Course Feed

251
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints®

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
Live Tutorium/Course Feed

www.iubh.de
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Globale Technologien und Prozesse

Modulcode: DLBWIWGTP

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 180 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Hubert Vogl (Digital Future Commerce) / Prof. Dr. Marian Brenner-Wickner (Einfiihrung in

das Internet of Things)

Kurse im Modul

. Digital Future Commerce (DLBLOGC201)

. Einfihrung in das Internet of Things (DLBINGEITO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Digital Future Commerce

e Studienformat "Fern
90 Minuten

« Studienformat "Kom
90 Minuten

Einfuhrung in das Inte

studium": Klausur,

bistudium": Klausur,

rnet of Things

« Studienformat "Kom
90 Minuten (100)

» Studienformat "Fern
90 Minuten

bistudium": Klausur,

studium": Klausur,

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Digital Future Commerce

. Systeme und Prozesse in Wirtschaft und Logistik
. Trends und Entwicklungen

. Digitale Wertschopfungsnetzwerke

. Umgang mit groBen Datenmengen

. Global Commerce in einer digitalen Welt

Einfiihrung in das Internet of Things

. Grundlagen des Internet of Things

. Gesellschaftliche und wirtschaftliche Bedeutung
. Kommunikationsstandards und -technologien

. Datenspeicherung und -verarbeitung

. Design und Entwicklung

. Anwendungsbereiche

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Digital Future Commerce

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Moglichkeiten zur Abbildung betriebswirtschaftlicher Prozesse in IT-Systemen zu
erlautern sowie die Einsatzmoglichkeiten von Workflow Management Systemen
einzuschatzen.

aktuelle Trends der Digitalisierung zu erklaren, die historischen Entwicklungen ausgehend zu
skizzieren sowie das Innovationspotenzial der Digitalisierung zu erlautern.

digitale Wertschopfungsnetzwerke und ihre Besonderheiten anhand von Beispielen zu
beschreiben.

die Implikationen des eCommerce auf die Logistik zu beschreiben und den Einfluss der
Digitalisierung auf die Geschaftsprozesse zu analysieren.

die Herausforderungen von Big Data zu erklaren und Konzepte sowie Losungsstrategien flr
einzelne Anwendungsfelder, insbesondere aus dem Bereich des eCommerce, zu entwickeln.
Global Commerce in der digitalisierten Welt vor dem Hintergrund schneller Veranderungen
und Anpassungsprozesse zu beschreiben.

Einfiihrung in das Internet of Things

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die besonderen Eigenschaften des Internet of Things (IoT) und von IoT-Systemen zu
erlautern.

die gesellschaftliche und wirtschaftliche Bedeutung des Internet of Things einzuschatzen.
die wichtigsten Standards fur die Kommunikation zwischen loT-Geraten wiederzugeben.
verschiedene Techniken zur Speicherung und Verarbeitung von Daten in loT-Systemen zu
kategorisieren.

verschiedene Architekturen und Technologien zur Strukturierung von loT-Systemen zu
erlautern.

die Herausforderungen des Datenschutzes und der Datensicherheit in loT-Systemen
einschatzen zu konnen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus den Bereichen E- Alle Bachelor-Programme im Bereich Marketing
Commerce und Informatik & Software- und Kommunikation und IT & Technik

Entwicklung auf

www.iubh.de
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Digital Future Commerce
Kurscode: DLBLOGC201

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Teilnahme an dem Kurs soll die Studierenden mit den Zukunftsthemen der Digitalisierung in
Logistik, Industrie und Handel vertraut machen. Sie erhalten einen Uberblick Uber den Stand der
technischen Entwicklungen und der aktuellen Umsetzung. Darauf aufbauend entwickeln sie
Konzepte und Umsetzungsstrategien fur ausgewahlte betriebliche Kontexte.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Moglichkeiten zur Abbildung betriebswirtschaftlicher Prozesse in IT-Systemen zu
erlautern sowie die Einsatzmoglichkeiten von Workflow Management Systemen
einzuschatzen.

aktuelle Trends der Digitalisierung zu erklaren, die historischen Entwicklungen ausgehend zu
skizzieren sowie das Innovationspotenzial der Digitalisierung zu erlautern.

digitale Wertschopfungsnetzwerke und ihre Besonderheiten anhand von Beispielen zu
beschreiben.

die Implikationen des eCommerce auf die Logistik zu beschreiben und den Einfluss der
Digitalisierung auf die Geschaftsprozesse zu analysieren.

die Herausforderungen von Big Data zu erklaren und Konzepte sowie Losungsstrategien flr
einzelne Anwendungsfelder, insbesondere aus dem Bereich des eCommerce, zu entwickeln.
Global Commerce in der digitalisierten Welt vor dem Hintergrund schneller Veranderungen
und Anpassungsprozesse zu beschreiben.

Kursinhalt

1.

Systeme und Prozesse in Wirtschaft und Logistik

11 Logistisches Systemdenken und wirtschaftliche Modellbildung
1.2 Logistische Prozesse und Prozessdenken im Handel

1.3 Abbildung von betriebswirtschaftlichen Prozessen in IT-Systemen
1.4 Arbeitszeitmanagement: bedarfsorientierte Personallogistik

www.iubh.de




DLBLOGC201 |257

Trends und Entwicklungen

21  Die Geschichte der globalen Handelslogistik — von den Frihformen der logistischen
Optimierung zur Digitalisierung

2.2 Das Spannungsfeld zwischen Liberalisierung und Protektionismus

2.3 Disruptive Innovationen der Handelslogistik gestern und heute

2.4 Der Mensch in der robotisierten Arbeitswelt — ein unverzichtbarer Storfaktor?

Digitale Wertschopfungsnetzwerke

31  Selbststeuernde Systeme — Technologien und Organisation — Schwarmintelligenz
3.2 3D-Druck und Implikationen fur die Handelslogistik

3.3 Logistikprozesse in einer digitalen Welt

3.4 E-Commerce und E-Logistik

Umgang mit groBen Datenmengen

41 Herausforderungen und Strategien im Umgang mit Big Data
4.2 Technische Losungen in verschiedenen Anwendungsfeldern
43 Cloud Services

4.4 Sicherheit und Datenschutz

Globaler Handel in einer digitalen Welt

51 Adaptive Handels- und Lieferketten

5.2 Design und Redesign von globalen Handelsketten

5.3 Digitalisierung weltweiter Produktions- und Liefernetzwerke
5.4 Bildung fur die digitalisierte Welt
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bauernhansel, T./Hompel, M. ten/Vogel-Heuser, B. (Hrsg.) (2014): Industrie 4.0 in Produktion,
Automatisierung und Logistik. Anwendung, Technologien, Migration. Springer Vieweg,
Wiesbaden.

Disselkamp, M. (2012): Innovationsmanagement. Instrumente und Methoden zur Umsetzung
im Unternehmen. 2. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

European AT. Kearney/WHU (Hrsg.) (2015): Digital Supply Chains: Increasingly Critical for
Competitive Edge. (URL:

https:/ /www.whu.edu/presse/news-archiv/aktuelles-einzelansicht/article/die-digitale-zukunft-
der-supply-chain/

[letzter Zugriff: 16.02.2017]).

Fost, M. (2014): E-Commerce-Strategien firr produzierende Unternehmen. Mit stationdren
Handelsstrukturen am Wachstum partizipieren. Springer Gabler, Wiesbaden.

Hausladen, I. (2014): IT-gestitzte Logistik. Systeme, Prozesse, Anwendungen. 2. Auflage,
Springer Gabler, Wiesbaden.

Hompel, M. ten (Hrsg.) (2013): IT in der Logistik 2013/2014. Fraunhofer Verlag, Miinchen.
Schenk, M. (Hrsg.) (2015): Produktion und Logistik mit Zukunft. Digital Engineering and
Operation. Springer Vieweg, Wiesbaden.

Wolf-Kluthausen, H. (Hrsg.) (2016): Jahrbuch Logistik 2016. free beratung GmbH,
Korschenbroich.
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Studienformat Fernstudium
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Einfuhrung in das Internet of Things
Kurscode: DLBINGEITO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, den Studierenden einen Einblick in die technischen und theoretischen
Grundlagen des Internet of Things (1oT) und dessen Anwendungsgebiete zu bieten. Neben dem
generellen Aufbau von loT-Systemen und der darin eingesetzten Technologiestandards wird den
Studenten auch die Bedeutung des Internet of Things fur Wirtschaft und Gesellschaft vermittelt.
Daruber hinaus wird dargestellt, auf welche Weise Daten im loT ausgetauscht, gespeichert und
verarbeitet werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die besonderen Eigenschaften des Internet of Things (10T) und von loT-Systemen zu
erlautern.

die gesellschaftliche und wirtschaftliche Bedeutung des Internet of Things einzuschatzen.
die wichtigsten Standards fur die Kommunikation zwischen loT-Geraten wiederzugeben.
verschiedene Techniken zur Speicherung und Verarbeitung von Daten in l0T-Systemen zu
kategorisieren.

verschiedene Architekturen und Technologien zur Strukturierung von loT-Systemen zu
erlautern.

die Herausforderungen des Datenschutzes und der Datensicherheit in l0T-Systemen
einschatzen zu konnen.

Kursinhalt

1.

Grundlagen des Internet of Things
11 Das Internet der Dinge — Grundlagen und Motivation
1.2 Evolution des Internets — Web 1.0 bis Web 4.0

Gesellschaftliche und wirtschaftliche Bedeutung
21 Innovationen flr Verbraucher und Industrie
2.2 Auswirkungen auf Mensch und Arbeitswelt

2.3 Datenschutz und Datensicherheit
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3. Kommunikationsstandards und -technologien

31 Netzwerktopologien

3.2 Netzwerkprotokolle

3.3 Technologien
4. Datenspeicherung und -verarbeitung

41  Vernetztes Speichern mit Linked Data und RDF(S)

4.2 Analyse vernetzer Daten mit dem Semantic Reasoner

43 Verarbeitung von Datenstromen mit Complex Event Processing

4.4 Betrieb und Analyse groRer Datenmengen mit NoSQL und MapReduce
5. Design und Entwicklung

51 Software Engineering fur verteilte und eingebettete Systeme

5.2 Architekturstile und -muster verteilter Systeme

5.3 Plattformen: Mikrocontroller, Einplatinenrechner, Ein-Chip-Systeme
6. Anwendungsbereiche

61 Smarthome/Smart Living

6.2 Ambient Assisted Living

6.3 Smart Energy/Smart Grid

6.4 Smart Factory

6.5 Smart Logistics
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Andelfinger, V. P./Hanisch, T. (Hrsg.) (2015): Internet der Dinge. Technik, Trends und
Geschaftsmodelle. Springer, Wiesbaden.

Buyya, R./Vahid Dastjerdi, A. (Hrsg.) (2016): Internet of things. Principles and paradigms.
Morgan Kaufmann, Cambridge (MA).

Christoph, E./Sprenger, F. (Hrsg.) (2015): Internet der Dinge. Uber smarte Objekte, intelligente
Umgebungen und die technische Durchdringung der Welt. transcript, Bielefeld.

Fleisch, E. (Hrsg.) (2005): Internet der dinge. Ubiquitous Computing und RFID in der Praxis.
Springer, Berlin.

Gilchrist, A. (2016): Industry 4.0. The industrial internet of things. Apress, New York.
Kaufmann, T. (2015): Geschaftsmodelle in Industrie 4.0 und dem Internet der Dinge. Der Weg
vom Anspruch in die Wirklichkeit. Springer, Wiesbaden.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Modulcode: BWCN

BWCN |265

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (Business Consulting I) / Prof. Dr. Michael Broens (Business Consulting I1)

Kurse im Modul

. Business Consulting | (BWCNO1)
. Business Consulting Il (BWCN02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Business Consulting |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Business Consulting Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

www.iubh.de
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Lehrinhalt des Moduls

Business Consulting |

Formen und Funktionen der Unternehmensberatung
Der Markt fur Unternehmensberatung

Geschichte, Pioniere und Konzepte

Beratungsfelder

Business Consulting I

Das Geschaftsmodell der Unternehmensberatung
Das Management der Unternehmensberatung
Vermarktung von Beratungsdienstleistungen
Beraterhaftung, Vertragsgestaltung und Berufsrecht
Das Beratungsprojekt

Qualifikationsziele des Moduls

Business Consulting |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Definitionen von Unternehmensberatung zu verstehen.

die Aufgaben und Herangehensweisen von Unternehmensberatern zu erklaren.
die Merkmale von Unternehmensberatungen zu nennen.

die Unternehmensberatung als hochspezialisierte Dienstleistung zu erklaren.
die Besonderheiten im Berater-Klienten-Verhaltnis zu benennen.

Business Consulting Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die speziellen Rahmenbedingungen von Beratungsunternehmen zu erklaren.
die Herangehensweisen im Marketing fur Beratungsdienstleistungen zu benennen.
die strategische und operative Ausrichtung von Beratungsunternehmen zu erlautern.

die Herausforderungen des Personalmanagements in Beratungsunternehmen zu verstehen.

die operativen Phasen des Beratungsprozesses zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich

Alle Bachelor-Programme im Bereich

Betriebswirtschaft & Management auf Wirtschaft & Management

www.iubh.de

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH
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Business Consulting |
Kurscode: BWCNO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Unternehmensberatung ist eine professionelle Dienstleistung, deren gesamtwirtschaftliche
Bedeutung zunehmend ansteigt. Unternehmensberater bieten professionelle
Beratungsdienstleistungen fur auftragsgebende Unternehmen an. Dies setzt die Fahigkeit voraus,
spezifische Unternehmens- und Marktsituationen mithilfe moderner Managementkonzepte
analysieren und bewerten zu konnen. Auf Basis ihrer Analysen sprechen Unternehmensberater
Empfehlungen zur Optimierung von Unternehmensstrategien, -strukturen und -prozessen aus und
begleiten diese — soweit gewiinscht — in der Implementierung und Umsetzung. Um die
verschiedenen Funktionen und Aufgaben der Unternehmensberatung erfolgreich zu erfullen,
benotigen Unternehmensberater ein differenziertes Profil aus fachlich-methodischen und
personlich-sozialen Kompetenzen. Im Mittelpunkt fachlicher Kompetenzen stehen die Grund- und
Spezialkenntnisse in der Beratung und der Betriebswirtschaftslehre. Sie umfassen u. a. analytische
Kompetenzen zum Verstandnis von Unternehmens- und Marktsituationen sowie die Fahigkeit zur
Planung, Implementierung und Kontrolle von Beratungsprojekten. Die Entwicklung personlicher
und sozialer Kompetenzen zielt auf die Klienten-Zentrierung der Studierenden i. S. der Fahigkeit,
sich auf die individuellen Beratungsbedurfnisse von Klienten einstellen zu konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die verschiedenen Definitionen von Unternehmensberatung zu verstehen.

. die Aufgaben und Herangehensweisen von Unternehmensberatern zu erklaren.
. die Merkmale von Unternehmensberatungen zu nennen.

. die Unternehmensberatung als hochspezialisierte Dienstleistung zu erklaren.

. die Besonderheiten im Berater-Klienten-Verhaltnis zu benennen.

Kursinhalt

1. Einfihrung in die Unternehmensberatung
11 Business Consulting - Management Consulting — Unternehmensberatung
1.2 Unternehmensberatung als Gegenstand der Wissenschaft

2. Formen und Funktionen der Unternehmensberatung
21 Erscheinungsformen der Unternehmensberatung
2.2 Funktionen der Unternehmensberatung

2.3 Inhouse Consulting

www.iubh.de




268 BWCNO1

3. Der Markt fur Unternehmensberatung

31  Daten, Strukturen und Trends

3.2 Beratungsunternehmen in Deutschland
4. Geschichte, Pioniere und Konzepte

41 Geschichte der Unternehmensberatung

42 Konzepte der Unternehmensberatung
5. Beratungsfelder

51 Strategieberatung

5.2 Organisations- und Transformationsberatung

53 IT-Beratung

5.4 Personalberatung/HR-Beratung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Blanke, E./Uhlhorn, F. (2011): Wie ist Beratung moglich? Vom Dirigieren der
Selbstbeobachtung. Carl-Auer Verlag, Heidelberg.

Bund Deutscher Unternehmensberater (BDU) (Hrsg.) (2009): Facts and Figures zum
Beratermarkt. Bonn.

FEACO (Hrsg.) (2009): Survey of the European Management Consultancy Market 2007/08. (URL:
http:/ /www.feaco.org/sites/default/files/Feaco%20Survey%202007-2008.pdf. [letzter Zugriff:
14.02.2017]).

Fink, D. (2004): Management Consulting. Die Ansdtze der groRken Unternehmensberater. 2.
Auflage, Vahlen, Minchen.

Fink, D./Knoblach, B. (2003): Die groBen Management Consultants. Ihre Geschichte, ihre
Konzepte, ihre Strategien. Vahlen, Minchen.

Hoselbarth, F./Lay, R./Lopez de Arriortua, J. I. (Hrsg.) (2000): Die Berater. Einstieg, Aufstieg,
Wechsel. FAZ-Institut, Frankfurt a. M.

Mohe, M./Heinecke, H. J./Pfriehm, R. (Hrsg.) (2002): Consulting. Problemlésung als
Geschaftsmodell. Theorie, Praxis, Markt. Klett-Cotta, Stuttgart.

Moscho, A.(Hrsg.) (2010): Inhouse Consulting in Deutschland. Markt, Strukturen, Strategien.
Gabler, Wiesbaden.

Niedereichholz, C./Niedereichholz, ). (2012): Das Beratungsunternehmen. Grindung, Aufbau
und Strategie, Fuhrung, Nachfolge. Oldenbourg, Munchen.

Walger, G. (Hrsg.) (1995): Formen der Unternehmensberatung. Systemische
Unternehmensberatung, Organisationsentwicklung, Expertenberatung und gutachterliche
Beratungstatigkeit in Theorie und Praxis. Verlag Dr. Otto Schmidt, Koln.
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Business Consulting |l
Kurscode: BWCNO2

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Unternehmensberater bieten professionelle Beratungsdienstleistungen fur auftrag-gebende
Unternehmen an. Gegenstand der Unternehmensberatung ist demnach die Akquisition, Planung
und Durchfuhrung von Unternehmensberatungsprojekten. Der Inhalt dieser Beratungsprojekte ist
vielfaltig und kann je nach Aufgabenstellung Aspekte der strategischen Unternehmensfihrung,
Herausforderungen im Bereich der Finanzierung und Kostensenkung, die Einfihrung neuer
Technologien, Arbeitsmethoden und Systeme, interne Kommunikation, Umstrukturierungen,
Fusionen/Ubernahmen oder Auslagerungen von Unternehmen bzw. einzelner
Unternehmensbereiche umfassen.Beratungsprojekte und Beratungsprozesse sind durch
wiederkehrende Elemente gekennzeichnet, deren Verstandnis und Anwendung den Erfolg einer
Beratungsleistung mafRgeblich beeinflusst. Die Kompetenz und Qualitat von Auftragsakquisition
und Projektmanagement wird durch das Management der Beratungsunternehmung selbst
bestimmt. Je nach Beratungsphilosophie, Beratungskonzept, Beratungsorganisation und
Leistungsvermarktung stellt sich in Berater-Klienten-Beziehungen Erfolg oder Misserfolg ein.Eine
Teilnahme am Kurs setzt den erfolgreichen Abschluss des Kurses Business Consulting | voraus.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die speziellen Rahmenbedingungen von Beratungsunternehmen zu erklaren.

. die Herangehensweisen im Marketing fur Beratungsdienstleistungen zu benennen.

. die strategische und operative Ausrichtung von Beratungsunternehmen zu erlautern.

. die Herausforderungen des Personalmanagements in Beratungsunternehmen zu verstehen.
. die operativen Phasen des Beratungsprozesses zu erlautern.

Kursinhalt

1. Das Geschaftsmodell der Unternehmensberatung
11 Die Unternehmensberatung als Professional Service Firm
1.2 Das Wertschopfungsmodell der Unternehmensberatung
1.3 Das Marktumfeld der Beratungsfirma

2. Das Management der Unternehmensberatung
21 Handlungs- und Entscheidungsfelder fur das Management der Unternehmensberatung
2.2 Normative und strategische Handlungs- und Entscheidungsfelder
2.3 Personal- und HR-Management im Beratungsunternehmen
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3. Vermarktung von Beratungsdienstleistungen
31 Besonderheiten des Dienstleistungsmarketings
3.2 Strategisches Beratungs-Marketing
3.3 Operatives Dienstleistungsmarketing von Unternehmensberatungen
3.4 Beziehungsmarketing von Beratungsunternehmen
4. Beraterhaftung, Vertragsgestaltung und Berufsrecht
41 Beraterhaftung
42 Vertragsgestaltung
43 Rechtsfragen der Berufsausubung
5. Das Beratungsprojekt
51  Voraussetzungen
5.2 Einstellungen und Techniken
5.3 Beratungsphase
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Block, P. (1999): Erfolgreiches Consulting. Das Berater Handbuch. Heyne, Miinchen.
Kapfer-Gordes, V. (2008): Wissensmanagement in der Unternehmensberatung. Einfihrung von
Wissensmanagement fur Unternehmensberatungen und Projektgeschafte. VDM, Saarbrucken.
Lindemann, V. (2004): Positionierung. Marketing in der Beratung. Wie sich Top-Consultants
positionieren und profilieren. Finanzbuch Verlag, Miinchen.

Miethe, C. (2000): Leistung und Vermarktung unterschiedlicher Formen der
Unternehmensberatung. Gabler, Wiesbaden.

Niedereichholz, C. (2010): Unternehmensberatung, Band 1. Beratungsmarketing und
Auftragsakquisition. 5. Auflage, Oldenbourg, Minchen.

Niedereichholz, C. (2012): Unternehmensberatung, Band 2. Auftragsdurchfiihrung und
Qualitatssicherung. 6. Auflage, Oldenbourg, Miinchen.

Niedereichholz, C./Niedereichholz, J. (2008): Consulting Wissen. Oldenbourg, Miinchen.
Schwan, K./Seipel, K. G. (1999): Erfolgreich Beraten. Grundlagen der Unternehmensberatung.
C.H.Beck, Munchen.

Sommerlatte, T. et al. (Hrsg.) (2009): Handbuch der Unternehmensberatung. Organisationen
fuhren und entwickeln. ESV, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Supply Chain Management

Modulcode: BWSC

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum . keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Tobias Specker (Supply Chain Management 1) / Prof. Dr. Tobais Specker (Supply Chain
Management II)

Kurse im Modul

. Supply Chain Management | (BWSCO1)
. Supply Chain Management Il (BWSC02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Supply Chain Management |

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Supply Chain Management Il

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Supply Chain Management |

. Historische und terminologische Aspekte zum SCM-Konzept

. Entstehungsmotive von unternehmensuibergreifenden Wertschopfungsnetzwerken
. Gestaltungsprinzipien und Effekte von Wertschopfungsnetzwerken

. Logistische Kernprozesse und SCM

. Informationstechnische Aspekte des SCM-Konzeptes

. Koordination und Kollaboration der Netzwerkpartner

. Branchenspezifische Losungen des SCM

Supply Chain Management I

. Strategische Aspekte des SCMs

. SCM-Praxis: Aufgaben und Aktivitaten im Kernprozess Planung

. SCM-Praxis: Aufgaben und Aktivitaten im Kernprozess Beschaffung
. SCM-Praxis: Aufgaben und Aktivitaten im Kernprozess Produktion
. SCM-Praxis: Aufgaben und Aktivitaten im Kernprozess Distribution
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Qualifikationsziele des Moduls

Supply Chain Management |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Bedeutung unternehmensibergreifender Wertschopfungsprozesse zu erklaren.
gangige Konzepte zur Modellierung unternehmensubergreifender Wertschopfungsprozesse
zu erklaren.

die dynamischen Effekte in Supply Chains zu erlautern und deren Ursache bzw.
Wirkungseffekte zu systematisieren.

wichtige theoretische Konzepte zur Beschreibung der Merkmale und Herausforderungen
unternehmensuibergreifender Wertschopfungsprozesse zu skizzieren.

die im Kontext des Supply Chain Managements gangigen Zugange und Problemkategorien zu
erklaren.

wichtige Referenz- und/oder Managementmodelle zur Konkretisierung von Supply Chain
Systemen zu benennen.

wichtige Rollen und Aufgaben im SCM-Netzwerk zu erlautern.

das Koordinationsproblem des SCM die diesbezliglich gangigen Losungsansatze zu
beschreiben.

Supply Chain Management I

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die strategische Relevanz unternehmensgreifender Wertschopfungsprozesse in
systematischer Weise zu erklaren.

die wichtigsten Aufgaben und Problem im SCM-Kernprozess Planung zu benennen.
die Elemente und Zusammenhange im CPFR-Modell in differenzierter Weise zu
systematisieren.

Merkmale und Besonderheiten der sog. Kontraktlogistik zu erlautern.

die wichtigsten Aufgaben und Probleme im SCM-Kernprozess Beschaffung zu erklaren.
zentrale Elemente und Merkmale einer Beschaffungsstrategie zu erlautern.
wichtigsten Aufgaben und Probleme im SCM-Kernprozess Produktion zu benennen.
zentrale Elemente und Merkmale einer modernen Produktionsstrategie zu erlautern.
die wichtigsten Aufgaben und Probleme im SCM-Kernprozess Distribution zu erklaren.
zentrale Elemente und Merkmale des sog. ECR-Konzeptes zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Baut auf Modulen aus dem Bereich Transport Alle Bachelor-Programme im Bereich Transport
& Logistik auf & Logistik
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Supply Chain Management |

Kurscode: BWSCO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

SCM erweist sich aus theoretischer wie praktischer Sicht als ein Uberaus facettenreiches
Konstrukt. Ein problemadaquates Verstandnis der Problemdimensionen und Wirkungsweisen
(globaler) unternehmensibergreifender Wertschopfungsnetzwerke bedingt einen
mehrdimensionalen Zugang. Dessen Ausgangspunkt bildet die Beschaftigung mit logistischen
Prozessen. Das darin nach modernen Malistaben angestrebte Denken in Prozessen, Stromen und
Netzwerken bildet eine wichtige Basis des SCM. Auf der Grundlage eines solchen Zugangs sollen
die Studierenden in grundsatzlicher Weise mit dem SCM-Konzept vertraut gemacht werden. Unter
dem Gesichtspunkt einer ganzheitlichen Betrachtung erweist es sich ferner als sinnvoll, neben den
logistischen Herausforderungen dieses Konzeptes eine Reihe weiterer typischer Problemfelder zu
beleuchten. Dies betrifft zum einen die informationstechnischen Aspekte des SCM (bspw. also
APS-Systeme), zum anderen Fragen der Kollaboration und Koordination der Netzwerkpartner.
Vervollstandigt wird dieser Abriss schlief3lich mit der Betrachtung ausgewahlter
branchenspezifischer SCM-Losungen (bspw. also ECR oder VMI).

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung unternehmensibergreifender Wertschopfungsprozesse zu erklaren.

. gangige Konzepte zur Modellierung unternehmensubergreifender Wertschopfungsprozesse
zu erklaren.

. die dynamischen Effekte in Supply Chains zu erlautern und deren Ursache bzw.
Wirkungseffekte zu systematisieren.

. wichtige theoretische Konzepte zur Beschreibung der Merkmale und Herausforderungen
unternehmensibergreifender Wertschopfungsprozesse zu skizzieren.

. die im Kontext des Supply Chain Managements gangigen Zugange und Problemkategorien zu
erklaren.

. wichtige Referenz- und/oder Managementmodelle zur Konkretisierung von Supply Chain
Systemen zu benennen.

. wichtige Rollen und Aufgaben im SCM-Netzwerk zu erlautern.

. das Koordinationsproblem des SCM die diesbezlglich gangigen Losungsansatze zu
beschreiben.
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Kursinhalt

1.

Grundsatzliches zum Supply Chain-Konzept

11 Terminologische und konzeptionelle Grundlangen
1.2 Supply Chain-Typologie nach Otto

1.3 Supply Chain-Typologie nach Bechtel/Jayaram

1.4 Dynamische Aspekte von Supply Chains

Ausgewahlte theoretische Konzepte zum Supply Chain-Konzept
21 Neue Institutionenokonomik

2.2 Spieltheorie

2.3 Netzwerksansatz

2.4 Sonstige theoretische Zugange

Supply Chain Management

31  Grundsatzliches zu Zielen und Spannweite des SCM

3.2 Populare Problemfelder des SCM

3.3  Supply Chain Management als Evolutionsstufe der Logistik
3.4 Supply Chain Management als Kooperationsmanagement

SCM-Modell

41 Grundsatzliches zum Begriff SCM-Modelle
42 SCOR-Modell

43  SCM-Aufgabenmodell

SCM als Koordinationsproblem

51 Grundsatzliches zum Koordinationsbegriff

5.2 Koordinationskonzepte, -kontext und -perspektiven des SCM
5.3 Koordinationsinstrumente

www.iubh.de




278| BWSCO1

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Arndt, H. (2018): Supply Chain Management. Optimierung logistischer Prozesse. 7. Auflage,
Gabler, Wiesbaden.

Beckmann, H. (2012): Prozessorientiertes Supply Chain Engineering. Strategien, Konzepte und
Methoden zur modellbasierten Gestaltung. Gabler-Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden.
Heiserich, O.E./Helbig, K./Ullmann, W. (2011): Logistik. Eine praxisorientierte Einflihrung. 4.
Auflage, Gabler-Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden 2011.

Hungenberg, H. (2014): Strategisches Management in Unternehmen. Ziele-Prozesse-Verfahren.
8. Auflage, Wiesbaden.

Pfohl, H. C. (2010): Logistiksysteme. Betriebswirtschaftliche Grundlagen. 8 Auflage, Springer,
Berlin.

Schulte, C. (2013): Logistik. Wege zur Optimierung der Supply Chain. 6. Auflage, Vahlen,
Munchen.

Werner, H. (2013): Supply Chain Management. Grundlagen, Strategien, Instrumente und
Controlling. 5. Auflage, Gabler, Wiesbaden.
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Supply Chain Management ||

Kurscode: BWSC02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5

Beschreibung des Kurses

Aus der Perspektive der strategischen Managementforschung und Praxis stehen die unter dem
Begriff SCM gefassten Aktivitaten in enger Verbindung mit dem Bemiihen zum Aufbau und/oder
dem Erhalt erosionsstabiler betrieblicher Wettbewerbsvorteile. Eine grundsatzliche Erorterung
dieses Zusammenhangs bildet den Ausgangspunkt dieses Kurses. Auf dieser Grundlage erfolgt
danach im Ruckgriff auf das sog. SCOR-Modell eine differenzierte Analyse von strategierelevanten
Aktivitaten und Instrumenten im Bereich der Prozesskategorien Plan, Source, Make, Deliver und
Return. Besondere Aufmerksamkeit wird dabei den praxisrelevanten Bereichen des SCMs
gewidmet, bspw. also dem sog. Order-Promising (Plan), dem sog. Supplier-Relation-Management
(Source), dem sog. Postponement (Make) oder dem sog. ECR-Konzept (Deliver).

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die strategische Relevanz unternehmensgreifender Wertschopfungsprozesse in
systematischer Weise zu erklaren.

. die wichtigsten Aufgaben und Problem im SCM-Kernprozess Planung zu benennen.

. die Elemente und Zusammenhange im CPFR-Modell in differenzierter Weise zu
systematisieren.

. Merkmale und Besonderheiten der sog. Kontraktlogistik zu erlautern.

. die wichtigsten Aufgaben und Probleme im SCM-Kernprozess Beschaffung zu erklaren.

. zentrale Elemente und Merkmale einer Beschaffungsstrategie zu erlautern.

. wichtigsten Aufgaben und Probleme im SCM-Kernprozess Produktion zu benennen.

. zentrale Elemente und Merkmale einer modernen Produktionsstrategie zu erlautern.

. die wichtigsten Aufgaben und Probleme im SCM-Kernprozess Distribution zu erklaren.

. zentrale Elemente und Merkmale des sog. ECR-Konzeptes zu erlautern.

Kursinhalt
1. Strategische Aspekte des SCM
11 Strategisches Denken und Handeln: Grundsatzliches
12 Wettbewerbsschwerpunkt und SCM
13 Wettbewerbsort und SCM
1.4 Wettbewerbsregeln und SCM
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SCM-Praxis: Kernprozess Planung

2]

2.2
2.3
2.4
25

Allgemeine Voruberlegungen

Collaborative Planning, Forecasting and Peplenishment

Order Promising
Kanban
Integration von X-PL-Logistikdienstleistern

SCM-Praxis: Kernprozess Beschaffung

31

3.2
3.3
3.4

Allgemeine Vorluberlegungen
Produktionssynchrone Beschaffung
Sourcing-Konzepte

Supplier Relations Management

SCM-Praxis: Kernprozess Produktion

41
4.2
4.3

Ausgewahlte Aspekte zum Problemhintergrund
Collaborative Engineering
Postponement-Strategien

4.4 Value Added Partnership

SCM-Praxis: Kernprozess Distribution

51
5.2
53

Grundsatzliches zum Distributionsproblem
Efficient Consumer Response (ECR)
Konsignationslager
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Arndt, H. (2018): Supply Chain Management. Optimierung logistischer Prozesse. 7. Auflage,
Gabler, Wiesbaden.

Beckmann, H. (2012): Prozessorientiertes Supply Chain Engineering. Strategien, Konzepte und
Methoden zur modellbasierten Gestaltung. Gabler-Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden.
Heiserich, O.E./Helbig, K./Ullmann, W. (2011): Logistik. Eine praxisorientierte Einflihrung. 4.
Auflage, Gabler-Verlag | Springer Fachmedien, Wiesbaden 2011.

Hungenberg, H. (2014): Strategisches Management in Unternehmen. Ziele-Prozesse-Verfahren.
8. Auflage, Wiesbaden.

Pfohl, H. C. (2010): Logistiksysteme. Betriebswirtschaftliche Grundlagen. 8 Auflage, Springer,
Berlin.

Schulte, C. (2013): Logistik. Wege zur Optimierung der Supply Chain. 6. Auflage, Vahlen,
Munchen.

Werner, H. (2013): Supply Chain Management. Grundlagen, Strategien, Instrumente und
Controlling. 5. Auflage, Gabler, Wiesbaden.
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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