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Kollaboratives Arbeiten

Modulcode: DLBKA

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA n/a 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Karin Halbritter (Kollaboratives Arbeiten)

Kurse im Modul

. Kollaboratives Arbeiten (DLBKAO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Fachprasentation

Studienformat: Kombistudium
Fachprasentation

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Selbstgesteuert und kollaborativ lernen

. Netzwerken und kooperieren

. Performance in (virtuellen) Teams

. Kommunizieren, argumentieren und Uberzeugen

. Konfliktpotenziale erkennen und Konflikte handhaben
. Selbstfihrung und Personal Skills

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Kollaboratives Arbeiten

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiuhrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der

Das Modul ist eigenstandig. Es liefert
Grundlagenkenntnisse fur alle weiteren Module.

IUBH

Alle Bachelor-Studiengange des IUBH-
Fernstudiums

www.iubh.de




DLBKAO1 9

Kollaboratives Arbeiten
Kurscode: DLBKAO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch n/a keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs unterstutzt die Studierenden darin, fur unsere vernetzte Welt wichtige Uberfachliche
Kompetenzen auf- und auszubauen — und dabei die Chancen einer konstruktiven Zusammenarbeit
mit anderen zu nutzen. Er stellt wesentliche Formen und Gestaltungsmoglichkeiten von
kollaborativem Lernen und Arbeiten vor, vermittelt grundlegende Kenntnisse und Werkzeuge fur
ein selbstgeflhrtes, flexibles und kreatives Denken, Lernen und Handeln und macht die
Studierenden mit den Themen Empathiefahigkeit und emotionale Intelligenz vertraut. Zudem
werden die Studierenden angeregt, die Kursinhalte anzuwenden. Damit fordern sie ihre autonome
Handlungskompetenz sowie ihre Kompetenz in der interaktiven Anwendung von Tools und im
Interagieren in heterogenen Gruppen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

. lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

. verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

. Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

. die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiihrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Kursinhalt
1. Lernen fur eine vernetzte Welt - in einer vernetzten Welt
11 Anforderungen und Chancen der VUCA-Welt
1.2 Lernen, Informationen und der Umgang mit Wissen und Nichtwissen
1.3 4C-Modell: Collective - Collaborative = Continuous - Connected
1.4 Eigenes Lernverhalten uberprufen

www.iubh.de
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2]

2.2
2.3
2.4

31

3.2
3.3
3.4

41

4.2
4.3
4.4
4.5

51

5.2
53
5.4

6.1

6.2
6.3
6.4

71
7.2
7.3

2. Networking & Kooperation

Die passenden Kooperationspartner finden und gewinnen

Tragfahige Beziehungen: Digital Interaction und Vertrauensaufbau
Zusammenarbeit — lokal und virtuell organisieren & Medien einsetzen
Social Learning: Lernprozesse agil, kollaborativ und mobil planen

3. Performance in (virtuellen) Teams

Ziele, Rollen, Organisation und Performance Measurement

Team Building und Team Flow

Scrum als Rahmen flr agiles Projektmanagement

Design Thinking, Kanban, Planning Poker, Working-in-Progress-Limits & Co

4. Kommunizieren und uberzeugen

Kommunikation als soziale Interaktion

Sprache, Bilder, Metaphern und Geschichten

Die Haltung macht’s: offen, empathisch und wertschatzend kommunizieren
Aktiv zuhoren - argumentieren - Uberzeugen — motivieren

Die eigene Gesprachs- und Argumentationsfuhrung analysieren

5. Konfliktpotenziale erkennen —Konflikte handhaben -wirksam verhandeln

Vielfalt respektieren — Chancen nutzen

Empathie fur sich und andere entwickeln

Systemische Losungsarbeit und Reframing

Konstruktiv verhandeln: klare Worte finden — Interessen statt Positionen

6.  Eigene Projekte realisieren

Wirksam Ziele setzen - fokussieren - reflektieren

Vom agilen Umgang mit der eigenen Zeit

(Selbst-)Coaching und Inneres Team

Strategien und Methoden der Selbstfuhrung und -motivation

7. Eigene Ressourcen mobilisieren

Ressourcen erkennen — Emotionen regulieren
Reflexion und Innovation - laterales Denken und Kreativitat
Transferstarke und Willenskraft: Bedingungsfaktoren analysieren und steuern

www.iubh.de
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Baber, A. (2015): Strategic connections. The new face of networking in a collaborative world.
Amacom, New York.

Burow, O.-A. (2015): Team-Flow. Gemeinsam wachsen im Kreativen Feld. Beltz, Weilheim/Basel.

Goleman, D. (2013): Focus. The hidden driver of excellence. Harper Collins USA, New York.
Grote, S./Goyk, R. (Hrsg.) (2018): Fiihrungsinstrumente aus dem Silicon Valley. Konzepte und
Kompetenzen. Springer Gabler, Berlin.

Kaats, E./Opheij, W. (2014): Creating conditions for promising collaboration. Alliances,
networks, chains, strategic partnerships. Springer Management, Berlin.

Lang, M. D. (2019): The guide to reflective practice in conflict resolution. Rowman & Littlefield,
Lanham/Maryland.

Martin, S. J./Goldstein, N. J./Cialdini, R. B. (2015): The small BIG. Small changes that spark BIG
influence. Profile Books, London.

Parianen, F. (2017): Woher soll ich wissen, was ich denke, bevor ich hore, was ich sage? Die
Hirnforschung entdeckt die grolRen Fragen des Zusammenlebens. Rowohlt Taschenbuch
Verlag (Rowohlt Polaris), Reinbek bei Hamburg.

Sauter, R./Sauter, W./Wolfig, R. (2018): Agile Werte- und Kompetenzentwicklung. Wege in eine
neue Arbeitswelt. Springer Gabler, Berlin.

Werther, S./Bruckner, L. (Hrsg.) (2018): Arbeit 4.0 aktiv gestalten. Die Zukunft der Arbeit
zwischen Agilitat, People Analytics und Digitalisierung. Springer Gabler, Berlin.

www.iubh.de
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur

www.iubh.de




Studienformat Kombistudium

DLBKAO1 13

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur

www.iubh.de
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Personal und Unternehmensfuhrung

Modulcode: DLBBWPU
Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA n/a 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Anke Haag (Personal und Unternehmensfiihrung)

Kurse im Modul

. Personal und Unternehmensfithrung (DLBBWPUOT)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Unternehmensziele

. Theorien des strategischen Managements

. Strategische Analyse & Strategieentwicklung
. Organisation & Organisationsgestaltung

. Personalmanagement

. Fuhrung

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls
Personal und Unternehmensfiihrung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Zusammenhang von Unternehmenszielen, strategischen Analysen und der
Strategieentwicklung zu verstehen.

. die zentralen Theorien des strategischen Managements wiederzugeben und ihre Relevanz flr
die strategische Ausrichtung von Unternehmen zu erklaren.

. Organisationsformen darzustellen sowie deren Vor- und Nachteile fur unterschiedliche
Unternehmenszwecke zu diskutieren.

. den Zusammenhang von strategischer Ausrichtung des Unternehmens und der daraus
abgeleiteten Personalstrategie zu erlautern.

. die Grundlagen des Personalmanagements und der Fihrung von Mitarbeitern und Teams
darzustellen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH
Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
Personalwesen & Management

www.iubh.de
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Personal und Unternehmensfuhrung
Kurscode: DLBBWPUO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch n/a keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs vermittelt Studierenden einen Uberblick tber die Zusammenhénge von
Unternehmenszielen, Strategie, Organisationsgestaltung, Personalmanagement und Fuhrung. Ziel
ist es, den Studierenden eine Helikopterperspektive zu vermitteln, indem zunachst verschiedene
Arten von Unternehmenszielen und das Prinzip des Wettbewerbsvorteils (Competitive Advantage)
erklart werden. Im nachsten Schritt werden die zugrundeliegenden, zentralen Theorien des
strategischen Managements vermittelt. Basierend auf den Grundlagen der Strategieentwicklung
lernen die Studierenden verschiedene Formen der strategischen Analyse kennen und darauf
aufbauend die Strategiegestaltung auf Unternehmens- und Geschaftsbereichsebene. Die
Studierenden lernen den Zusammenhang von Strategie und Organisationsformen kennen sowie
den Zusammenhang von Organisation, Strategie, Personalmanagement und Fuhrung. In Bezug auf
das Personalmanagement werden Grundlagen, Mitarbeiterflusssysteme und Anreizsysteme
diskutiert. Im Rahmen der Fuhrung werden theoretisch-konzeptionelle Ansatze der Mitarbeiter-
und Teamfuhrung sowie Instrumente der Mitarbeiter- und Teamfihrung prasentiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Zusammenhang von Unternehmenszielen, strategischen Analysen und der
Strategieentwicklung zu verstehen.

. die zentralen Theorien des strategischen Managements wiederzugeben und ihre Relevanz flr
die strategische Ausrichtung von Unternehmen zu erklaren.

. Organisationsformen darzustellen sowie deren Vor- und Nachteile flur unterschiedliche
Unternehmenszwecke zu diskutieren.

. den Zusammenhang von strategischer Ausrichtung des Unternehmens und der daraus
abgeleiteten Personalstrategie zu erlautern.

. die Grundlagen des Personalmanagements und der Fihrung von Mitarbeitern und Teams
darzustellen.

www.iubh.de
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Kursinhalt

1. Grundlagen der Unternehmensfuhrung
11 Begriff der Unternehmensfuhrung
1.2 Management aus institutioneller Sicht
1.3 Management aus funktionaler Sicht
1.4 Der Managementprozess als Regelkreis
15 Arbeitsalltag von Managern
16  Das Managementsystem

2. Zentrale Theorien des strategischen Managements
21 Market-based view of the firm
2.2 Resource-based view of the firm
2.3 Spieltheorie
2.4 Agency Theory
2.5 Verhaltenswissenschaftliche Ansatze

3. Unternehmensziele
31 Arten von Unternehmenszielen
3.2 Entstehung von Unternehmenszielen
3.3 Shareholder- und Stakeholder-Ansatz
3.4 Ziele flr das strategische Management

4. Strategische Analyse und Strategieentwicklung
41 Grundlagen der Strategieentwicklung
42 Externe Analyse
43 Interne Analyse
4.4  Strategiegestaltung auf Unternehmensebene
45 Strategiegestaltung auf Geschaftsfeldebene

5. Organisation und Organisationsgestaltung
51 Aufgaben und Ziele der Organisation
5.2 QOrganisationstypen

6. Personalmanagement
61 Konzeptionelle Grundlagen
6.2 Mitarbeiterflusssysteme des Personalmanagements
6.3 Anreizsysteme des Personalmanagements

www.iubh.de
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7. Fuhrung von Mitarbeitern und Teams
71 Grundlagen und theoretisch-konzeptionelle Ansatze der Mitarbeiterfihrung
72 Instrumente der Mitarbeiterfuhrung
73 Grundlagen der Teamfuhrung
74 Instrumente der Teamfuhrung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Ansoff, H. I. et al. (2019): Implanting strategic management. Springer Gabler, Berlin.

Barney, J. B./Hesterly, W. S. (2009): Strategic management and competitive advantage. 3.
Auflage, Pearson Education, Upper Saddle River, NJ.

Brinkhuis, E./Scholtens, B. (2018): Investor response to appointment of female CEOs and
CFOs. In: The Leadership Quarterly, 29. Jg.,, Heft 3, S. 423-441.

D'Aveni, R. A./Dagnino, G. B./Smith, K. G. (2010): The age of temporary advantage. In: Strategic
management journal, 31. Jg., Heft 13, S. 1371-1385.

Dezso, C. L./Ross, D. G. (2012): Does female representation in top management improve firm
performance? A panel data investigation. In: Strategic Management Journal, 33. Jg,, Heft 9, S.
1072-1089.

Gao, C. et al. (2017): Overcoming institutional voids. A reputation-based view of long-run
survival. In: Strategic Management Journal, 38. Jg., Heft 11, S. 2147-2167.

Hungenberg, H./Wulf, T. (2015): Grundlagen der Unternehmensfihrung. 5. Auflage, Springer
Gabler, Berlin.

Kunc, M. H./Morecroft, J. D. (2010): Managerial decision making and firm performance under a
resource-based paradigm. In: Strategic management journal, 31. Jg., Heft 11, S. 1164-1182.
O'Reilly, C. A. et al. (2010): How leadership matters. The effects of leaders' alignment on
strategy implementation. In: The Leadership Quarterly, 21.)g., Heft 1, S. 104-113.
Stock-Homburg, R. M. (2013): Personalmanagement. 3. Auflage, Springer Gabler, Berlin.

www.iubh.de
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur

www.iubh.de
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Nachhaltigkeits- und Qualitatsmanagement

Modulcode: DLBLONQM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA n/a 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. René Schmidpeter (Nachhaltigkeits- und Qualitdtsmanagement)

Kurse im Modul

. Nachhaltigkeits- und Qualitatsmanagement (DLBLONQMO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen der Nachhaltigkeit

. Nachhaltigkeit in drei Dimensionen

. Nachhaltigkeit in der Praxis

. 4 Werkzeuge und Methoden des Nachhaltigkeitsmanagements
. Qualitat von Produkten, Prozessen und Dienstleistungen

. Verfahren, Methoden und Qualitatswerkzeuge

. Qualitatsmanagementsysteme

www.iubh.de
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Qualifikationsziele des Moduls

Nachhaltigkeits- und Qualitatsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Prinzipien der Nachhaltigkeit und des Qualitatsmanagements und die Bedeutung fur
Unternehmen und Gesellschaft zu kennen.

Vorgehensweisen und Instrumentarien zu kennen, um Nachhaltigkeits- und
Qualitatskonzepte in der Praxis umsetzen zu konnen.

auf der Basis der Inhalte der Lehrveranstaltungen sowie unter Hinzuziehung erganzender
wissenschaftlicher Literatur das gesamte Themenfeld wissenschaftlich einzu ordnen, in
Beziehung zueinander zu setzen und mit Blick auf die Bedeutung fir die Praxis bewerten zu
konnen.

das Themenfeld Nachhaltigkeits- und Qualitatsmanagement vor dem Hintergrund
unternehmerischer Verantwortung reflektieren zu konnen.

Methoden und Anwendungen fur die Realisierung von Nachhaltigkeitskonzepten unter
Berlcksichtigung okonomischer, okologischer und sozialer Aspekte zu kennen und
professionell in der Praxis anwenden sowie zur Erarbeitung von an Nachhaltigkeitskriterien
orientierten Problemlosungen einsetzen zu konnen.

Verfahren und Instrumente des Qualitatsmanagements in der Praxis anwenden zu konnen.
die erarbeiteten Losungsansatze argumentativ fundiert und nachvollziehbar darstellen zu
konnen. Die Studierenden konnen die Rolle nachhaltig wirtschaftender Unternehmen und
Einrichtungen insbesondere auch aus der Systemperspektive beurteilen.

die gesetzlichen und normativen Rahmenbedingungen fir das Nachhaltigkeits- und
Qualitatsmanagement zu kennen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich Qualitats-
& Nachhaltigkeitsmanagement

IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management

www.iubh.de
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Nachhaltigkeits- und Qualitatsmanagement
Kurscode: DLBLONQMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch n/a keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen die Grundlagen und die betrieblichen Konzepte des Nachhaltigkeits- und
Qualitatsmanagements kennen und konnen fundiert an der Umsetzung in der Praxis mitarbeiten.
Die Bedeutung von Nachhaltigkeit und Qualitat als unternehmerische Aufgabe wird u.a. unter dem
Gesichtspunkt der personlichen, unternehmerischen und gesellschaftlichen Verantwortung
diskutiert. Methoden und Systeme der Umsetzung in Unternehmen werden vorgestellt und kritisch
hinterfragt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Prinzipien der Nachhaltigkeit und des Qualitatsmanagements und die Bedeutung fur
Unternehmen und Gesellschaft zu kennen.

Vorgehensweisen und Instrumentarien zu kennen, um Nachhaltigkeits- und
Qualitatskonzepte in der Praxis umsetzen zu konnen.

auf der Basis der Inhalte der Lehrveranstaltungen sowie unter Hinzuziehung erganzender
wissenschaftlicher Literatur das gesamte Themenfeld wissenschaftlich einzu ordnen, in
Beziehung zueinander zu setzen und mit Blick auf die Bedeutung fur die Praxis bewerten zu
konnen.

das Themenfeld Nachhaltigkeits- und Qualitatsmanagement vor dem Hintergrund
unternehmerischer Verantwortung reflektieren zu konnen.

Methoden und Anwendungen flr die Realisierung von Nachhaltigkeitskonzepten unter
Berucksichtigung okonomischer, okologischer und sozialer Aspekte zu kennen und
professionell in der Praxis anwenden sowie zur Erarbeitung von an Nachhaltigkeitskriterien
orientierten Problemlosungen einsetzen zu konnen.

Verfahren und Instrumente des Qualitatsmanagements in der Praxis anwenden zu konnen.
die erarbeiteten Losungsansatze argumentativ fundiert und nachvollziehbar darstellen zu
konnen. Die Studierenden konnen die Rolle nachhaltig wirtschaftender Unternehmen und
Einrichtungen insbesondere auch aus der Systemperspektive beurteilen.

die gesetzlichen und normativen Rahmenbedingungen fir das Nachhaltigkeits- und
Qualitatsmanagement zu kennen.

www.iubh.de
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Kursinhalt

1. Grundlagen der Nachhaltigkeit
11 Grundlegendes Verstandnis und Definitionen
1.2 Ethische Aspekte und gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen
1.3 Lernen von der Natur: Vorbild fur Wirtschaftsprozesse

2. Nachhaltigkeit in drei Dimensionen
21 Historische Entwicklungen
2.2 Entwicklungen in der naturlichen Umwelt
2.3 Wirtschaftliche Trends
2.4 Soziale Entwicklungen und gesellschaftliches Umfeld

3. Nachhaltigkeit in der Praxis
31 Politik und Staat
3.2 Unternehmen
3.3 Zivilgesellschaft

4. Werkzeuge und Methoden des Nachhaltigkeitsmanagements
41 System Dynamics und Technikbewertungen
42 Umweltrecht
43 Nachhaltigkeits- und Umweltmanagementsysteme
44  Okobilanz und CO2-FuBabdruck

5. Qualitat von Produkten, Prozessen und Dienstleistungen
51 Definitionen und Begriffe
5.2 Entwicklungen und Trends
5.3 Besonderheiten und Dienstleistungsqualitat
5.4  Metriken und Kennzahlensysteme

6.  Verfahren, Methoden und Qualitatswerkzeuge
61 Kontinuierliche Verbesserung
6.2 Fehlermoglichkeits- und -einflussanalyse (FMEA)
6.3 Q- die sieben Qualitatswerkzeuge
6.4 Audits und Zertifizierungen

7. Qualitatsmanagementsysteme
71 Qualitatsmanagement nach DIN EN ISO 9000ff
72 Total Quality Management
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Globale Unternehmen und Globalisierung

Modulcode: DLBINTGUG

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA n/a 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Martin Barth (Globale Unternehmen und Globalisierung)

Kurse im Modul

. Globale Unternehmen und Globalisierung (DLBLOGC101)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Geschichte und Entwicklung der Globalisierung

. Internationales Marketing

. Internationale Operation

. Internationale Personalfihrung

. Internationale Finanzierung

. Internationale Beschaffung und Distribution
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Qualifikationsziele des Moduls

Globale Unternehmen und Globalisierung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Geschichte der Globalisierung darzustellen und bedeutende Entwicklungsstufen zu

identifizieren und zu erlautern.

. aktuelle Trends der Globalisierung sowie der Lokalisierung zu identifizieren und einzuordnen.
" die Grundkenntnisse aus den Bereichen Betriebswirtschaftslehre, Marketing und
Personalwesen zu erinnern und um die speziellen Anforderungen in international

agierenden Unternehmen zu erweitern.

. Offshoring und Outsourcing zu erklaren und die Chancen und Risiken dieser Verlagerungen

zu skizzieren.

. die Besonderheiten internationaler Beschaffung und Distribution zu erlautern sowie daraus
resultierende Moglichkeiten und Grenzen abzuleiten.
. kulturelle Unterschiede zu benennen und deren Bedeutung fur das Handeln im

internationalen Geschaftsleben zu bewerten .

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Betriebswirtschaft & Management

Beziige zu anderen Studiengangen der IUBH

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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Globale Unternehmen und Globalisierung
Kurscode: DLBLOGC101

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch n/a keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden begreifen die Mechanismen, die zur Globalisierung fuhrten, und konnen
gegenwartige Trends sowohl zur Globalisierung als auch umgekehrt zur Lokalisierung einordnen.
Aufbauend auf den Basiskenntnissen, die die Studierenden in der allgemeinen BWL uber die
Grundfunktionen im Betrieb erlernt haben, werden in diesem Kurs die speziellen Anforderungen,
die eine globale Prasenz an das Unternehmen und seine Funktionen stellt, analysiert und
diskutiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Geschichte der Globalisierung darzustellen und bedeutende Entwicklungsstufen zu
identifizieren und zu erlautern.

aktuelle Trends der Globalisierung sowie der Lokalisierung zu identifizieren und einzuordnen.
die Grundkenntnisse aus den Bereichen Betriebswirtschaftslehre, Marketing und
Personalwesen zu erinnern und um die speziellen Anforderungen in international
agierenden Unternehmen zu erweitern.

Offshoring und Outsourcing zu erklaren und die Chancen und Risiken dieser Verlagerungen
zu skizzieren.

die Besonderheiten internationaler Beschaffung und Distribution zu erlautern sowie daraus
resultierende Moglichkeiten und Grenzen abzuleiten.

kulturelle Unterschiede zu benennen und deren Bedeutung fur das Handeln im
internationalen Geschaftsleben zu bewerten .

Kursinhalt

1.

Geschichte und Entwicklung der Globalisierung

11 Globalisierung V1.0 nach Niall Ferguson

12 Geschichte der Globalisierung

13 Einflussfaktoren der wirtschaftlichen und kulturellen Globalisierung

1.4 Das Spannungsfeld zwischen Globalisierung und Lokalisierung

15 Gesellschaftliche Aspekte der Globalisierung und unternehmerische Verantwortung
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Internationales Marketing

2]

2.2
2.3
2.4
25
2.6

Internationales Konsumentenverhalten
Market Research

Standardisierung und Adaption
International Branding
Verpreisungsstrategien

International Marketing Communications

Internationale Operation

31
3.2
33

Offshoring und Outsourcing
Globale Produktionsnetzwerke
Globale Logistik

Internationale Personalfiihrung

41

4.2
4.3
4.4

Lokale und internationale Personalfuhrung
Expatriate Management
Lokalisierung von Personal

Internationale Personalentwicklung

Internationale Finanzierung

51
52

Institutionen der globalen Finanzwelt
Internationale Finanzierung und ihre Formen

Internationale Beschaffung

6.1
6.2
6.3

Grunde und Strategien des Global Sourcing
Risiken internationaler Beschaffung
Internationale Distributionspolitik
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Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur
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. Peng, M. W. (2013): Global 2. South-Western/Cengage, Mason (OH).
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Ja

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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