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Einfuhrung in das wissenschaftliche Arbeiten

Modulcode: DLBWIR-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Maya Stagge (Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten)

Kurse im Modul

. Einfihrung in das wissenschaftliche Arbeiten (BWIR01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Basic Workbook (best. / nicht best.)

Studienformat: Fernstudium
Basic Workbook (best. / nicht best.)

Studienformat: myStudium
Basic Workbook (best. / nicht best.)

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Wissenschaftstheoretische Grundlagen und Forschungsparadigmen
. Anwendung guter wissenschaftlicher Praxis

. Methodenlehre

. Bibliothekswesen: Struktur, Nutzung und Literaturverwaltung

. Formen wissenschaftlichen Arbeitens an der IUBH
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Qualifikationsziele des Moduls
Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

formale Kriterien einer wissenschaftlichen Arbeit zu verstehen und anzuwenden.
grundlegende Forschungsmethoden zu unterscheiden und Kriterien guter wissenschaftlicher
Praxis zu benennen.

zentrale wissenschaftstheoretische Grundlagen und Forschungsparadigmen sowie deren
Auswirkungen auf wissenschaftliche Forschungsergebnisse zu beschreiben.
Literaturdatenbanken, Literaturverwaltungsprogramme sowie weitere Bibliotheksstrukturen
sachgerecht zu nutzen, Plagiate zu vermeiden und Zitationsstile korrekt anzuwenden.

die Evidenzkriterien auf wissenschaftliche Texte anzuwenden.

ein Forschungsthema einzugrenzen und daraus eine Gliederung fur wissenschaftliche Texte
abzuleiten.

ein Literatur-, Abbildungs-, Tabellen- und Abkurzungsverzeichnis fur wissenschaftliche Texte
zu erstellen.

die unterschiedlichen Formen des wissenschaftlichen Arbeitens an der IUBH zu verstehen
und voneinander zu unterscheiden.

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich ‘ . .
Methoden Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule (IU)

& Management




BWIRO01-01

Einfuhrung in das wissenschaftliche Arbeiten
Kurscode: BWIR01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Anwendung guter wissenschaftlicher Praxis gehort zu den akademischen Basisqualifikationen,
die im Verlaufe eines Studiums erworben werden sollten. In diesem Kurs geht es um die
Unterscheidung zwischen Alltagswissen und Wissenschaft. Dafur ist ein tieferes
wissenschaftstheoretisches Verstandnis ebenso notwendig, wie das Kennenlernen grundlegender
Forschungsmethoden und Instrumente zum Verfassen wissenschaftlicher Texte. Die Studierenden
erhalten daher erste Einblicke in die Thematik und werden an Grundlagenwissen herangefuhrt,
dass ihnen zukunftig beim Erstellen wissenschaftlicher Arbeiten hilft. Daruber hinaus erhalten die
Studierenden einen Uberblick Uber die unterschiedlichen IUBH Priifungsformen und einen
Einblick in deren Anforderungen und Umsetzung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. formale Kriterien einer wissenschaftlichen Arbeit zu verstehen und anzuwenden.

. grundlegende Forschungsmethoden zu unterscheiden und Kriterien guter wissenschaftlicher
Praxis zu benennen.

. zentrale wissenschaftstheoretische Grundlagen und Forschungsparadigmen sowie deren
Auswirkungen auf wissenschaftliche Forschungsergebnisse zu beschreiben.

. Literaturdatenbanken, Literaturverwaltungsprogramme sowie weitere Bibliotheksstrukturen
sachgerecht zu nutzen, Plagiate zu vermeiden und Zitationsstile korrekt anzuwenden.

. die Evidenzkriterien auf wissenschaftliche Texte anzuwenden.

. ein Forschungsthema einzugrenzen und daraus eine Gliederung fur wissenschaftliche Texte
abzuleiten.

. ein Literatur-, Abbildungs-, Tabellen- und Abkirzungsverzeichnis fur wissenschaftliche Texte
zu erstellen.

. die unterschiedlichen Formen des wissenschaftlichen Arbeitens an der IUBH zu verstehen
und voneinander zu unterscheiden.

Kursinhalt
1. Wissenschaftstheorie
11 Einfuhrung in Wissenschaft und Forschung
1.2 Forschungsparadigmen
1.3 Grundentscheidungen der Forschung
1.4 Auswirkungen wissenschaftlicher Paradigmen auf das Forschungsdesign

17
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2. Anwendungen guter wissenschaftlier Praxis
21 Forschungsethik
2.2 Evidenzlehre
2.3 Datenschutz und eidesstattliche Erklarung
2.4 Orthografie und Form
2.5 Themenfindung und Abgrenzung
2.6 Forschungsfragestellung und Gliederung
3. Forschungsmethoden
31  Empirische Forschung
32 Literatur- und Ubersichtsarbeiten
3.3 Quantitative Datenerhebung
3.4 Qualitative Datenerhebung
35 Methodenmix
3.6 Methodenkritik und Selbstreflexion
4. Bibliothekswesen: Struktur, Nutzung und Literaturverwaltung
41 Plagiatspravention
42 Datenbankrecherche
43 Literaturverwaltung
4.4  Zitation und Autorenrichtlinien
45 Literaturverzeichnis
5. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Hausarbeit / Seminararbeit
6.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - der Projektbericht
7. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Fallstudie
8. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - Bachelorarbeit
9.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Fachprasentation
10.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Projektprasentation
11. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - das Kolloquium
12. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - das Portfolio
13.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Klausur
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Bortz, J./Doring, N. (2012): Forschungsmethoden und Evaluation. Fiir Human- und
Sozialwissenschaftler. 5. Auflage, Springer Medizin Verlag, Heidelberg.

. Braunecker, C. (2016): How to do Empirie, how to do SPSS - eine Gebrauchsanleitung. Facultas
Verlags- und Buchhandels AG, Wien.

. Engelen, E.M. et al. (2010): Heureka - Evidenzkriterien in den Wissenschaften, ein
Kompendium fur den interdisziplinaren Gebrauch. Spektrum akademischer Verlag,
Heidelberg.

. Flick, U. et al. (2012): Handbuch Qualitative Sozialforschung. Grundlagen, Konzepte, Methoden
und Anwendungen. 3. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim.

. Hug, T./Poscheschnik, G. (2015): Empirisch Forschen, 2. Auflage, Verlag Huter & Roth KG, Wien.

. Hussy, W. et al. (2013): Forschungsmethoden in Psychologie und Sozialwissenschaften. 2.
Auflage, Springer Medizin Verlag, Heidelberg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Basic Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




BWIR01-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Basic Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur Folien

21
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BWIRO01-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Basic Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
110 h 0h 20 h 20 h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Musterklausur O Folien




BBWL-01 | 23

Betriebswirtschaftslehre

Modulcode: BBWL-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (BWL | ) / Prof. Dr. Michael Broens (BWL I1)

Kurse im Modul

. BWL I (BBWL0O1-01)
. BWL Il (BBWL02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

BWL |

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

BWL I

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten
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BBWL-01

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

BWL I

. Gegenstand der Betriebswirtschaftslehre

. Wandel der Anforderungen an Unternehmen

. Systembeziehungen eines Unternehmens

. Wirtschaften als Erkenntnisgegenstand der BWL (6konomisches Prinzip, Wirtschaftlichkeit,
Produktivitat, Renditen etc.)

. Unternehmerisches Handeln (Ziele von Unternehmen, Entscheidungsprozess)

. Konstitutive Entscheidungen (Standortwahl und Rechtsformwahl)

. Grundbegriffe der Organisation und organisatorische Ansatze

BWL 11

. Wertschopfungsprozess
" Betriebswirtschaftliche Funktionsbereiche:

. Beschaffung (Strategische und operative Beschaffung)

. Produktion (Produktionsfaktoren und Produktionsverfahren)

. Absatz (Absatz- und Marktbearbeitungsstrategien, Marketing-Instrumente)
. Personalmanagement und -fihrung (Fihrungsstile, Management-by-Modelle)




BBWL-01

Qualifikationsziele des Moduls
BWL |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die betriebswirtschaftlichen sowie wirtschaftswissenschaftlichen Denk- und Arbeitsweisen
anzuwenden.

Wirtschaftssubjekte erlautern zu konnen sowie Modelle der Betriebswirtschaftslehre zu
hinterfragen.

ein Dilemma zwischen begrenzten Gutern und unendlichen Bedurfnissen zu erkennen sowie
die Anwendung von okonomischen Prinzipien zu reflektieren.

Unternehmensziele zu klassifizieren und zu formulieren.

einen allgemeinen unternehmerischen Entscheidungsprozess zu beschreiben und
anzuwenden.

konstitutive Entscheidungen wie die Standortwahl und Rechtsformwahl von Betrieben zu
verstehen und zu hinterfragen.

Aufbau- und Ablauforganisation im Unternehmen zu erkennen und zu gestalten.

BWL 11

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den betriebswirtschaftlichen Wertschopfungsprozess zu skizzieren und Verknupfungen
innerhalb der Wertschopfungskette zu erkennen.

kernorientierte, unterstutzende und fuhrungsbezogene Prozesse zu beurteilen.
Beschaffungsaufgaben zu unterscheiden sowie die optimale Bestellmenge zu bestimmen.
Fertigungstypen und -verfahren zu unterscheiden und nach Nutzungserfordernis zu
beurteilen.

Marketing-Instrumente anzuwenden und deren Einsatzerfolg zu beurteilen.

Aufgaben und Ziele des Personalmanagements und der Personalfuhrung zu analysieren und
zu planen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Betriebswirtschaft & Management

Internationale Hochschule (IU)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management

25
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BWL |

Kurscode: BBWL0O1-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs BWL | setzt sich mit den Grundlagen und Grundbegriffen der Allgemeinen
Betriebswirtschaftslehre auseinander. Er vermittelt den Studierenden einen Uberblick Uber die
unterschiedlichen Funktionsbereiche eines Betriebs und schafft damit ein Grundverstandnis zu
den grundsatzlichen Fragen des Wirtschaftens in Unternehmen. Mit dem erfolgreichen Abschluss
des Kurses verfligen die Studierenden tber das Basiswissen, um darauf aufbauend das
betriebswirtschaftliche Spezialwissen im weiteren Verlauf des Studiums zu erwerben.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die betriebswirtschaftlichen sowie wirtschaftswissenschaftlichen Denk- und Arbeitsweisen
anzuwenden.

Wirtschaftssubjekte erlautern zu konnen sowie Modelle der Betriebswirtschaftslehre zu
hinterfragen.

ein Dilemma zwischen begrenzten Gutern und unendlichen Bedurfnissen zu erkennen sowie
die Anwendung von okonomischen Prinzipien zu reflektieren.

Unternehmensziele zu klassifizieren und zu formulieren.

einen allgemeinen unternehmerischen Entscheidungsprozess zu beschreiben und
anzuwenden.

konstitutive Entscheidungen wie die Standortwahl und Rechtsformwahl von Betrieben zu
verstehen und zu hinterfragen.

Aufbau- und Ablauforganisation im Unternehmen zu erkennen und zu gestalten.

Kursinhalt

1.

Grundelemente der BWL

11 Definition BWL

1.2 Sektoren der Wirtschaft

13 Wandel der Anforderungen an Unternehmen
1.4  Systembeziehungen eines Unternehmens

Wirtschaften als Erkenntnisgegenstand der BWL

21 Der Mensch als Wirtschaftssubjekt

2.2 Bedurfnisse, Bedarf, Nachfrage

2.3 Prinzipien und Ziele wirtschaftlichen Handelns




BBWLO1-01

3. Unternehmerisches Handeln
31  Unternehmensziele
3.2 Entscheidungsprozess
4. Konstitutive Entscheidungen
41 Standort
42 Rechtsformen am Beispiel Deutschlands
5. Organisation
51 Begriffsdefinitionen und organisatorische Elemente
5.2 QOrganisatorische Strukturmodelle
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allbach, H. (2009): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Einfihrung. 4. Auflage, Gabler,
Wiesbaden.

Balderjahn, I./Specht, G. (2016): Einflihrung in die Betriebswirtschaftslehre. 7. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Schierenbeck, H./Wdhle, C. (2016): Grundziige der Betriebswirtschaftslehre. 19. Auflage,
Oldenbourg, Minchen.

Staehle, W.H./Conrad, P./Sydow, J. (2018): Management. Eine verhaltenswissenschaftliche
Perspektive. 9. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Steinmann, H./Schreyogg, G. (2013): Management. Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
Konzepte — Funktionen - Fallstudien. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J.-P./Achleitner, A.-K. (2016): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Umfassende
Einfuhrung aus managementorientierter Sicht. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J-P./Achleitner, A-K./Hachmeister, D./ Jarchow, S./ Kaiser, G. (2017): Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre Arbeitsbuch. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Wohe, G./Doring, U. (2016): Einfiihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. 26. Auflage,
Vahlen, Munchen.

Wohe, G./ Doring, U./Brosel, G. (2016): Ubungsbuch zur Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre.
15. Auflage, Vahlen, Munchen.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BBWLO01-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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BBWLO1-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BWL I

Kurscode: BBWL02-01

BBWL02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS
BA Deutsch

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs BWL Il baut auf den mit dem Kurs BWL | gesetzten Grundlagen und Grundbegriffen der
Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre auf. Er vermittelt den Studierenden einen vertiefenden
Einblick in den guterwirtschaftlichen Leistungsprozess, wobei Aspekte der betriebswirtschaftlichen
Teilfunktionen Beschaffung, Produktion, Absatz sowie Personalmanagement und -fuhrung
behandelt werden. Mit dem erfolgreichen Abschluss des Kurses verfligen die Studierenden lber
das Detailwissen, um darauf aufbauend Kurse zu betriebswirtschaftlichen Spezialfragen sowie

Funktions- und Branchenvertiefungen zu studieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den betriebswirtschaftlichen Wertschopfungsprozess zu skizzieren und Verknupfungen

innerhalb der Wertschopfungskette zu erkennen.

. kernorientierte, unterstutzende und fuhrungsbezogene Prozesse zu beurteilen.
. Beschaffungsaufgaben zu unterscheiden sowie die optimale Bestellmenge zu bestimmen.
. Fertigungstypen und -verfahren zu unterscheiden und nach Nutzungserfordernis zu

beurteilen.

. Marketing-Instrumente anzuwenden und deren Einsatzerfolg zu beurteilen.
. Aufgaben und Ziele des Personalmanagements und der Personalfuhrung zu analysieren und

zu planen.

Kursinhalt

1. Der betriebliche Wertschopfungsprozess
11 Betriebliche Prozesse und Wertschopfung
1.2 Wertschopfungskette

2. Beschaffung
21 Operative Beschaffung
2.2 Strategische Beschaffung
2.3 Lagerhaltung

3. Produktion
31 Grundlagen der Produktionswirtschaft
3.2 Produktionsverfahren und Kundenintegration

31
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4. Absatz
41 Absatz- und Marktbearbeitungsstrategien
42 Marketinginstrumente
5. Personalmanagement und -fihrung
51 Personalmanagement
5.2 Personalfuhrung und Motivation
5.3 Wissensmanagement
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allbach, H. (2009): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Einfiihrung. 4. Auflage, Gabler,
Wiesbaden.

Balderjahn, I./Specht, G. (2016): Einfiihrung in die Betriebswirtschaftslehre. 7. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Hutzschenreuter, T. (2015): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Grundlagen mit zahlreichen
Praxisbeispielen. 6. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Schierenbeck, H./Waohle, C. (2016): Grundziige der Betriebswirtschaftslehre. 19. Auflage,
Oldenbourg, Minchen.

Schmalen, H./Pechtl, H. (2013): Grundlagen und Probleme der Betriebswirtschaft. 15. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Staehle, W.H./Conrad, P./Sydow, J. (2018): Management. Eine verhaltenswissenschaftliche
Perspektive. 9. Auflage, Vahlen, Minchen.

Steinmann, H./Schreybgg, G. (2013): Management. Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
Konzepte — Funktionen - Fallstudien. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J-P./Achleitner, A.-K./Hachmeister, D./ Jarchow, S./ Kaiser, G. (2017): Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre Arbeitsbuch. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Wohe, G./Doring, U. (2016): Einfiihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. 26. Auflage,
Vahlen, Minchen.

Wohe, G./ Doring, U./Brosel, G. (2016): Ubungsbuch zur Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre.
15. Auflage, Vahlen, Munchen.




BBWL02-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BBWL02-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® O Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio 0 Reader
Musterklausur O Folien
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Wirtschaftsmathematik

Modulcode: BWMA-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Andreas Herrmann (Wirtschaftsmathematik)

Kurse im Modul

. Wirtschaftsmathematik (BWMAOQ1-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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BWMA-01

Lehrinhalt des Moduls

. Mathematische Grundlagen

. Funktionen einer Variablen

. Differentiation

. Optimierung

. Funktionen mehrerer Variablen
. Finanzmathematik

. Weiterfihrende Themengebiete

Qualifikationsziele des Moduls

Wirtschaftsmathematik

anzuwenden.

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die grundlegenden wirtschaftsmathematischen Werkzeuge und Methoden zu kennen und
diese bei Bedarf abzurufen und auf andere wirtschaftswissenschaftliche Fragestellungen

. mathematische Herleitungen in anderen Modulen nachzuvollziehen und zu verstehen.
. einen Zugang zu eigenen analytischen Schlussfolgerungen zu besitzen.
. quantitative Zusammenhange eigenstandig zu erkennen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Methoden

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management




BWMAO1-01
Wirtschaftsmathematik
Kurscode: BWMAO01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Wirtschaftsmathematik vermittelt als Grundlagenfach quantitative Methoden, die fur alle
Bereiche der Wirtschaftswissenschaften unumganglich sind. Studierende von
wirtschaftswissenschaftlichen Studiengangen mussen in der Lage sein, komplexe okonomische
Prozesse sachlogisch zu beschreiben und zu analysieren. Die Wirtschaftsmathematik stellt fur
diese Aufgabe ein wichtigstes Instrument dar. Mit ihrer Hilfe ist es moglich, Entscheidungen und
Optimierungen innerhalb einer Firma vorzunehmen, und Konsumenten- bzw.
Produzentenverhalten auf Markten zu analysieren. Der Kurs Wirtschaftsmathematik zielt daher
darauf ab, Studierende mit den elementaren Grundlagen der (Wirtschafts-)Mathematik vertraut zu
machen. Es wird zudem anhand von Anwendungsbeispielen aufgezeigt, wie die erlernten
mathematischen Werkzeuge in der wirtschaftswissenschaftlichen Praxis zur Anwendung kommen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die grundlegenden wirtschaftsmathematischen Werkzeuge und Methoden zu kennen und
diese bei Bedarf abzurufen und auf andere wirtschaftswissenschaftliche Fragestellungen
anzuwenden.

. mathematische Herleitungen in anderen Modulen nachzuvollziehen und zu verstehen.

. einen Zugang zu eigenen analytischen Schlussfolgerungen zu besitzen.

. quantitative Zusammenhange eigenstandig zu erkennen.

Kursinhalt
1. Mathematische Grundlagen
11 Mathematik
1.2 Zahlenbereiche
1.3 Rechenregeln
1.4 Gleichungen
1.5 Ungleichungen
1.6 Mengenlehre - ein kurzer Uberblick
17 Prozentrechnungen - ein kurzer Uberblick

39
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2. Funktionen einer Variablen
21 Grundlegende Definitionen
2.2 Darstellung von Funktionen
2.3 Arten von Funktionen
2.4 Eigenschaften von Funktionen
2.5 Okonomische Anwendungen

3. Differentiation
31 Differenzen und Differentialquotient
3.2 Ableitungsregeln
3.3 Steigung und Krummung
3.4 Okonomische Anwendungen

4. Optimierung
41 Extrempunkte
4.2 Kurvendiskussion
43  Okonomische Anwendungen

5. Funktionen mehrerer Variablen
51  Einflhrung
5.2 Differentiation
5.3 Optimierung
5.4  Okonomische Anwendungen

6. Finanzmathematik

61 Grundlagen
6.2 Anwendungen

7. Weiterfuhrende Themengebiete
71 Integration
72  Lineare Algebra
73  Differenzen und Differentialgleichungen

WWW.iU.0rg
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Albrecht, P. (2019): Finanzmathematik fiir Wirtschaftswissenschaftler: Grundlagen,
Anwendungsbeispiele, Fallstudien, Aufgaben und Losungen, 4. Auflage, Schaffer-Poesche],
Stuttgart.

Hoffmann, S./ Krause, H. (2013): Mathematische Grundlagen fir Betriebswirte, 9. Auflage,
NWB-Verlag, Hamm.

Merz, M./ Withrich, M. (2013): Mathematik fiir Wirtschaftswissenschaftler - Die Einflihrung mit
vielen okonomischen Beispielen, Vahlen Verlag, Minchen.

Sydseeter, K./Hammond, P./ Strom, A./ Carvajal, A. (2018): Mathematik fir
Wirtschaftswissenschaftler — Basiswissen mit Praxisbezug. 5. Auflage, Pearson Studium,
Hallbergmoos.

Tietze, J. (2019): Einfiihrung in die angewandte Wirtschaftsmathematik — Das praxisnahe
Lehrbuch - inklusive Bruckenkurs fur Einsteiger, 18. Auflage, Springer Spektrum, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat myStudium

BWMAO1-01

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




BBUB-01 | 45

Buchfuhrung und Bilanzierung

Modulcode: BBUB-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (Buchfiihrung und Bilanzierung 1) / Prof. Dr. Michael Broens (Buchfiihrung
und Bilanzierung Il)

Kurse im Modul

. Buchfiihrung und Bilanzierung | (BBUB01-01)
. Buchfiihrung und Bilanzierung Il (BBUB02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Buchfuhrung und Bilanzierung |

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,

45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

Buchfuhrung und Bilanzierung |l

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,

45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten
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Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Buchfiihrung und Bilanzierung |

. Die Aufgaben und Ziele der Finanzbuchhaltung

. Die Bilanz als Ausgangspunkt der doppelten Buchfuhrung
. Die Buchungen des Warenverkehrs

. Die Verbuchung ausgewahlter Geschaftsvorfalle

. Die Erstellung des Jahresabschlusses

Buchfiihrung und Bilanzierung Il

. Basiselemente der Bilanzierung

. Ansatz und Bewertung des Anlagevermogens nach HGB
. Ansatz und Bewertung des Umlaufvermogens nach HGB
. Ansatz und Bewertung des Fremdkapitals nach HGB

. Jahresabschlussanalyse nach HGB

WWW.iU.0rg
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Qualifikationsziele des Moduls

Buchfiihrung und Bilanzierung |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fundamentalen Grundlagen des externen Rechnungswesens zu skizzieren.

die einschlagigen Fachbegriffe auf dem Gebiet der Bilanzierung zu erlautern.

den Stellenwert der externen Rechnungslegung im Gesamtunternehmenskontext zu
beurteilen.

die Elemente der Rechnungslegung in der Buchhaltungspraxis zu unterscheiden und
anzuwenden.

Geschaftsvorfalle selbststandig unter Anwendung der Methode der doppelten Buchfihrung,
dazurstellen und zu analysieren.

selbststandig einfache Jahresabschlisse zu erstellen.

Buchfiihrung und Bilanzierung II

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Positionen der Aktiv- und Passivseite der Bilanz zu erlautern.

die Grundregeln der Bilanzierung und Bewertung der verschiedenen Positionen der Bilanz zu
benennen.

Transaktionen, welche die genannten Bilanzpositionen betreffen, zu erfassen und
selbststandig zu verbuchen.

die wichtigsten Instrumente der Bilanzanalyse selbststandig zu benennen und anzuwenden.
die Jahresabschlusse von verschiedenen Unternehmen zu vergleichen und zu evaluieren.
selbststandig komplexere Jahresabschlusse zu erstellen und zu werten.

basierend auf dem Jahresabschluss den Erfolg eines Unternehmens zu beurteilen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studien(géingen der U
|

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Finanzen & Steuern

u)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management

Internationale Hochschule
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BuchfUhrung und Bilanzierung |
Kurscode: BBUB01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs erhalten die Studierenden einen praxisorientierten Uberblick Uiber das externe
Rechnungswesen sowie die Grundbegriffe und verrechnungstechnischen Grundlagen der
doppelten Buchfuhrung. Es folgen Abschnitte Uber Bilanzierungsgrundsatze, die Erfassung von
Geschaftsvorfallen und die Aufstellung von Finanzberichten. Der Kurs orientiert sich am
Handelsgesetzbuch (HGB).

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fundamentalen Grundlagen des externen Rechnungswesens zu skizzieren.

die einschlagigen Fachbegriffe auf dem Gebiet der Bilanzierung zu erlautern.

den Stellenwert der externen Rechnungslegung im Gesamtunternehmenskontext zu
beurteilen.

die Elemente der Rechnungslegung in der Buchhaltungspraxis zu unterscheiden und
anzuwenden.

Geschaftsvorfalle selbststandig unter Anwendung der Methode der doppelten Buchfuhrung,
dazurstellen und zu analysieren.

selbststandig einfache Jahresabschlisse zu erstellen.

Kursinhalt

1.

Die Aufgaben und Ziele der Finanzbuchhaltung

11 Begriffe und Ziele des Rechnungswesens

1.2 Adressaten und Teilgebiete des betrieblichen Rechnungswesens

1.3 Gesetzliche Vorschriften und Rahmenbedingungen

1.4 Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfuhrung und Rechnungslegungsgrundsatze
15 Rechengroflen des Rechnungswesens

Die Bilanz als Ausgangspunkt der doppelten Buchfuhrung
21 Inventar und Inventur

2.2 Bilanz

2.3 Gewinn- und Verlustrechnung

2.4 Technik der doppelten Buchfihrung

2.5 Organisation der Buchhaltung




BBUBO1-01

3. Die Buchungen des Warenverkehrs
31 Sachkonten beim Einkauf und Verkauf
3.2 Kunden- und Lieferantenskonti, Rabatte und Boni
3.3 Debitoren- und Kreditorenkonten
4. Die Verbuchung ausgewahlter Geschaftsvorfalle
41 Buchungen im Personalbereich
42 Buchungen im Anlagevermogen
43  Darlehen und Zinsen
4.4  Steuern
45 Anzahlungen
5. Die Erstellung des Jahresabschlusses
51  Funktionen und gesetzliche Vorschriften
5.2 lrrelevanz der Zahlungswirkung, Rechnungsabgrenzungen und Rickstellungen
5.3 Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung
5.4 Eigenkapitalveranderungsrechnung und Kapitalflussrechnung
5.5 Anhangund Lagebericht
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Coenenberg, A. G. et al. (2016): Einflihrung in das Rechnungswesen. Grundlagen der
Buchfuhrung und Bilanzierung. 6. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Eisele, W./Knobloch, A. P. (2011): Technik des betrieblichen Rechnungswesens. Buchfiihrung
und Bilanzierung, Kosten- und Leistungsrechnung, Sonderbilanzen. 8. Auflage, Vahlen,
Munchen.

Moller, H.P./Hlfner, B./KetteniR, H. (2012): Buchflihrung und Finanzberichte. Grundlagen,
Anwendung. 4. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Weber, J./WeiRenberger, B. E. (2010): Einfihrung in das Rechnungswesen. Bilanzierung und
Kostenrechnung. 9. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Wohe, G. (2011): Bilanzierung und Bilanzpolitik. Betriebswirtschaft, Handelsrecht und
Steuerrecht. 10. Auflage, Vahlen, Minchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur




BBUBO1-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio
Musterklausur
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BBUBO1-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Buchfuhrung und Bilanzierung Il
Kurscode: BBUB02-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 2 BBUBO1-01

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs befasst sich — aufbauend auf Grundlagenwissen — mit den wesentlichen Elementen
des Jahresabschlusses. Inshesondere werden die einzelnen Bilanzpositionen im Hinblick auf die
Bilanzierung dem Grunde nach wie auch in ihrer Erst- und Folgebewertung naher analysiert.
Darauffolgend werden Ziele und Methoden der Bilanzanalyse dargestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Positionen der Aktiv- und Passivseite der Bilanz zu erlautern.

die Grundregeln der Bilanzierung und Bewertung der verschiedenen Positionen der Bilanz zu
benennen.

Transaktionen, welche die genannten Bilanzpositionen betreffen, zu erfassen und
selbststandig zu verbuchen.

die wichtigsten Instrumente der Bilanzanalyse selbststandig zu benennen und anzuwenden.
die Jahresabschlisse von verschiedenen Unternehmen zu vergleichen und zu evaluieren.
selbststandig komplexere Jahresabschlusse zu erstellen und zu werten.

basierend auf dem Jahresabschluss den Erfolg eines Unternehmens zu beurteilen.

Kursinhalt
1.

Basiselemente der Bilanzierung

11 Ansatz von Vermogensgegenstanden und Schulden

1.2 Bilanzausweis

1.3 Grundlagen der Bewertung

1.4 Zugangshbewertung: Anschaffungs- und Herstellungskosten
1.5 Grundlagen der Folgebewertung

Ansatz und Bewertung des Anlagevermogens nach HGB
21 Definition, Erst- und Folgebewertung, Abgange

2.2 Sachanlagevermogen

2.3 Immaterielles Anlagevermogen

2.4 Finanzanlagen
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3. Ansatz und Bewertung des Umlaufvermogens nach HGB
31  Definition, Erst- und Folgebewertung
3.2 Vorrate
33 Forderungen
3.4 Bewertungseinheiten
3.5 Wertpapiere und flussige Mittel

4. Ansatz und Bewertung des Fremdkapitals nach HGB
41 Definition und Ausweis
42 Ruckstellungarten
43  Bewertung von Verbindlichkeiten und Ruckstellungen
4.4 Behandlung des Disagios

5. Jahresabschlussanalyse nach HGB
51 Ziele und Grundlagen der Jahresabschlussanalyse
5.2 Analyse der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Coenenberg, A. G. et al. (2016): Einfiihrung in das Rechnungswesen. Grundlagen der
Buchfihrung und Bilanzierung. 6. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart

. Eisele, W./Knobloch, A. P. (2011): Technik des betrieblichen Rechnungswesens. Buchfiihrung
und Bilanzierung, Kosten- und Leistungsrechnung, Sonderbilanzen. 8. Auflage, Vahlen,
Munchen.

. Moller, H. P./Hifner, B./Kettenif, H. (2012): Buchfiihrung und Finanzberichte. Grundlagen,
Anwendung. 4. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

. Weber, J./WeiRenberger, B. E. (2010): Einflihrung in das Rechnungswesen. Bilanzierung und
Kostenrechnung. 9. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

. Wohe, G. (2011): Bilanzierung und Bilanzpolitik. Betriebswirtschaft, Handelsrecht und
Steuerrecht. 10. Auflage, Vahlen, Munchen.
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Studienformat Kombistudium

BBUB02-01

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur
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BBUB02-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur




BBUBO02-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Buchhaltung und Bilanzierung in Osterreich

Modulcode: DLBBUBOE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Christian Winkler (Buchhaltung und Bilanzierung in Osterreich)

Kurse im Modul

. Buchhaltung und Bilanzierung in Osterreich (DLBBUBOEO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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DLBBUBOE

Lehrinhalt des Moduls

Ziele, Funktionen und Adressaten des Rechnungswesens
Gesetzliche Vorschriften und Rahmenbedingungen
Instrumente des Jahresabschlusses

Verbuchung von Geschaftsfallen und Abschlussarbeiten
Einnahmen- und Ausgabenrechnung

Sonderfalle des osterreichischen Steuerrechts

Qualifikationsziele des Moduls
Buchhaltung und Bilanzierung in Osterreich

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fundamentalen Grundlagen des Rechnungswesens zu kennen.

die Instrumente des Jahresabschlusses zu kennen.

die gesetzlichen Vorschriften und Rahmenbedingungen gemafl UGB und BAO zu kennen.

die Zusammenhange zwischen Bilanz, GuV und Kapitalflussrechnung zu erkennen und zu
verstehen.

einfache Geschaftsfalle selbststandig zu verbuchen, nachzuvollziehen und zu interpretieren.
einfache Jahresabschlusse selbststandig zu erstellen und zu analysieren.

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus . _ _
dem Bereich Finanzen & Steuern Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule (1U)

& Management




DLBBUBOEOT

Buchhaltung und Bilanzierung in Osterreich

Kurscode: DLBBUBOEO1

Niveau
BA

Unterrichtssprache
Deutsch

SWs

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs erhalten die Studierenden einen praxisorientierten Uberblick Uber das
Rechnungswesen sowie die Funktionsweise der Buchhaltung in Osterreich. Es folgen Abschnitte
uber die Instrumente des Jahresabschlusses, die Grundsatze der ordnungsgemafien Buchhaltung,
die Verbuchung von Geschaftsfallen, den Gewinnfreibetrag, die steuerliche Mehr-Weniger-
Rechnung sowie der Einnahmen- und Ausgabenrechnung. Der Kurs orientiert sich am UGB und der

BAO.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die fundamentalen Grundlagen des Rechnungswesens zu kennen.

. die Instrumente des Jahresabschlusses zu kennen.

. die gesetzlichen Vorschriften und Rahmenbedingungen gemafs UGB und BAO zu kennen.
. die Zusammenhange zwischen Bilanz, GuV und Kapitalflussrechnung zu erkennen und zu

verstehen.

. einfache Geschaftsfalle selbststandig zu verbuchen, nachzuvollziehen und zu interpretieren.
. einfache Jahresabschlisse selbststandig zu erstellen und zu analysieren.

Kursinhalt

1. Grundlagen der Buchhaltung und Rechnungslegung

11 Ziele und Funktionen des Rechnungswesens
1.2 Adressaten und Teilgebiete des betrieblichen Rechnungswesens
1.3 Gesetzliche Vorschriften und Rahmenbedingungen
1.4 Grundsatze ordnungsgemalier Buchhaltung
2. Instrumente des Jahresabschlusses
21 Bilanz
2.2 Gewinn- und Verlustrechnung
2.3 Kapitalflussrechnung
2.4 Inventur und Inventar
2.5 Uberblick Uber den Zusammenhang der Instrumente
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3. Die doppelte Buchhaltung
31 Gewinnermittlungsarten
3.2 Grundlagen und Hilfsmittel der Buchhaltung
33 Bucher der doppelten Buchhaltung

4. Buchungen des Warenverkehrs
41 Das geteilte Warenkonto
42 Grenzuberschreitende Warenbewegungen
43 Wareneinsatz
4.4 Kunden- und Lieferantenskonti, Rabatte
45 Eigenverbrauch - Privatentnahme

5. Verbuchung ausgewahlter Geschaftsfalle
51  Verbuchung von An- und Vorauszahlungen
52 Verbuchungvon Fremdwahrungen
5.3 Verbuchung von Steuern und Abgaben
5.4 Verbuchung von Reisekosten

5.5 Verbuchung von Darlehen, Krediten und Zinszahlungen

6.  Abschlussbuchungen und Abschreibungen
61 Anlagenbewertung
6.2 Bewertung von Verbindlichkeiten und Forderungen
6.3 Rechnungsabgrenzungen
6.4 Ruckstellungen
6.5 Besonderheiten bei PKWs und Kombis

7. Die Einnahmen- und Ausgaben-Rechnung
71 Grundlagen der Einnahmen- und Ausgaben-Rechnung

72 Aufzeichnungen zur Umsatzsteuer

8.  Sonderfalle des osterreichischen Steuerrechts

81 Gewinnfreibetrag
8.2 Die steuerliche Mehr-Weniger-Rechnung
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Auer K. V. (2005): Buchhaltung - Bilanzierung - Analyse. Linde Verlag, Wien.

. Auer K.V. (2006): Jahresabschluss.

. Doralt W. (2016): Kodex des 6sterreichischen Rechts. Steuergesetz 2016/2017. Linde Verlag,
Wien.

. Geirhofer S., Hebrank C. (2016): Grundlagen Buchhaltung und Bilanzmanagement. Linde
Verlag, Wien.
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DLBBUBOEOT

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBBUBOEOT

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Personalwesen

Modulcode: BPER-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalwesen 1) / Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalwesen 1)

Kurse im Modul

. Personalwesen | (BPER01-01)
. Personalwesen Il (BPER02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Personalwesen |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

Personalwesen Il

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Personalwesen |

. Grundlagen des Personalwesens

. Arbeitsrechtliche Grundlagen

. Personalplanung

. Personalbeschaffung und -auswahl
. Personalentlohnung

Personalwesen Il

. Personalentwicklung
. Personalfuhrung

. Personalfreisetzung
. Personalcontrolling
. Personalorganisation
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Qualifikationsziele des Moduls

Personalwesen |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die grundlegenden Begrifflichkeiten des Personalwesens zu kennen.

die Ziele des Personalmanagements darzulegen und den Funktionsbereich zu anderen
betriebswirtschaftlichen Funktionsbereichen abzugrenzen.

die wichtigsten arbeitsrechtlichen Grundlagen im Sinne des individuellen und kollektiven
Arbeitsrechts anzuwenden.

die Personalplanung, ihre Bedeutung und ihr Instrumentarium in Grundzugen zu verstehen.
die Grundidee des Personalmarketings und Employer Brandings zu erklaren.

interne und externe Wege der Personalbeschaffung zu kennen und diese im Hinblick auf ihre
Effektivitat und Effizienz zu bewerten.

Instrumente der Personalauswahl darzustellen und zu beurteilen.

den Prozess der Einfuhrung neuer Mitarbeiter zu kennen.

alternative Moglichkeiten der Personalentlohnung aufzuzeigen.

Personalwesen Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundlagen der Personalentwicklung zu kennen und deren Methoden und Instrumente
auf konkrete Entwicklungsbedarfe hin anzuwenden.

die Bedeutung und den Prozess der Personalfihrung und Mitarbeitermotivation im Sinne der
direkten Interaktion zwischen Mitarbeitern und Fuhrungskraften zu verstehen.
verschiedene Fuhrungstheorien und Fuhrungsstile darzustellen und voneinander zu
differenzieren.

alternative Wege der Personalfreisetzung zu erklaren und im Hinblick auf die Vor- und
Nachteile zu beurteilen.

um die Bedeutung und das Kerninstrumentarium des Personalcontrollings zu wissen.

die wichtigsten Anforderungen interner und externer Stakeholder an die Organisation des
Personalwesens zu kennen und zu verstehen.

alternative Wege der Strukturierung des Personalwesens darzulegen, zu analysieren und zu
bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Personalwesen Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management
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BPERO1-01
Personalwesen |
Kurscode: BPER01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Unabhangig von Unternehmensgrofie und Branche kommt dem Personal eines Unternehmens vor
dem Hintergrund des demographischen Wandels eine immer groBere und zum Teil sogar
existenzielle Rolle zu. Die Personalarbeit im Unternehmen, welche in der heutigen Zeit meist als
das Human Resource Management bezeichnet wird, stellt daher einen Uberaus wichtigen
Funktionsbereich dar. Der vorliegende Kurs ist eine Einfuhrung in das Personalmanagement und
thematisiert wichtige Kernprozesse dieser Funktion. Aufbauend auf den begrifflichen Grundlagen
und der generellen Einordnung und Abgrenzung des Personalmanagements in Lektion 1 werden in
Lektion 2 die arbeitsrechtlichen Grundlagen abgebildet. Weiterhin werden in Lektion 3, 4 und 5 die
grundlegenden Prozesse, Konzepte und Instrumente der Personalplanung, der
Personalbeschaffung und -auswahl sowie der Personalentlohnung dargestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die grundlegenden Begrifflichkeiten des Personalwesens zu kennen.

. die Ziele des Personalmanagements darzulegen und den Funktionsbereich zu anderen
betriebswirtschaftlichen Funktionsbereichen abzugrenzen.

. die wichtigsten arbeitsrechtlichen Grundlagen im Sinne des individuellen und kollektiven
Arbeitsrechts anzuwenden.

. die Personalplanung, ihre Bedeutung und ihr Instrumentarium in Grundzugen zu verstehen.

. die Grundidee des Personalmarketings und Employer Brandings zu erklaren.

. interne und externe Wege der Personalbeschaffung zu kennen und diese im Hinblick auf ihre
Effektivitat und Effizienz zu bewerten.
. Instrumente der Personalauswahl darzustellen und zu beurteilen.

. den Prozess der Einfihrung neuer Mitarbeiter zu kennen.
. alternative Moglichkeiten der Personalentlohnung aufzuzeigen.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Personalwesens
11 Begriff und Bedeutung des Personalwesens
1.2 Ziele und Aufgabenfelder des Personalwesens
1.3 Rahmenbedingungen des Personalwesens




BPERO1-01

Arbeitsrechtsrechtliche Grundlagen
21 Grundbegriffe des Arbeitsrechts
2.2 Individualarbeitsrecht

2.3 Kollektivarbeitsrecht

Personalplanung

31 Begriff und Bedeutung der Personalplanung
3.2 Quantitative Personalbedarfsermittlung

3.3 Qualitative Personalbedarfsermittlung

Personalbeschaffung und -auswahl
41 Personalmarketing und Employer Branding
42 Interne und externe Personalbeschaffung

43 Verfahren der Personalauswahl (Bewerbungsunterlagen, Interviews, Testverfahren,
Assessment Center)

4.4  Einfuhrung von neuen Mitarbeitern

Personalentlohnung

51 Klassische Vergutungsmodelle
52 Moderne Vergutungsmodelle
5.3 Mitarbeiterbeteiligungsmodelle

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Berthel, J./Becker, F. G. (2017): Personal-Management. Grundzlige fiir Konzeptionen
betrieblicher Personalarbeit. 11. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Brockermann, R. (2016): Personalwirtschaft. Lehr- und Ubungsbuch fir Human Resource
Management. 7. Aufl, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Holtbriigge, D. (2015): Personalmanagement. 6. Auflage, Springer Verlag, Wiesbaden.

Huber, A. (2010): Personalmanagement. Vahlen, Miinchen.

Jung, H. (2010): Personalwirtschaft. 9. Aufl,, De Gruyter Oldenbourg, Miinchen.

Oechsler, W. A. (2011): Personal und Arbeit. Grundlagen des Human Resource Management
und der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen. 9. Aufl, De Gruyter Oldenbourg, Minchen.
Olfert, K. (2015): Personalwirtschaft. 16. Aufl., NWB Verlag, Ludwigshafen.

Scherm, E./SiB, S. (2016): Personalmanagement. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Scholz, Christian (2014): Grundzlge des Personalmanagements. 2. Aufl, Vahlen, Miinchen.
Schreyogg, G./ Geiger, D. (2016): Organisation. Grundlagen moderner Organisationsgestaltung.
Mit Fallstudien. 6. Aufl, Gabler Verlag, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BPERO1-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® O Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
Vodcast O Prufungsleitfaden
O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio 0 Reader
Musterklausur O Folien
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BPER02-01
Personalwesen Il
Kurscode: BPER02-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden relevante Themen des Personalwesens aufbauend auf Kurs 1 vertieft. Dazu
wird in der ersten Lektion zunachst die Personalentwicklung thematisiert, die wichtigsten
Methoden und Instrumente derselben sowie die Uberaus bedeutsame Erfolgskontrolle der
Personalentwicklung dargestellt. Darauf folgt die Personalfihrung in Lektion 2, bei der es
vordergrindig um die direkte Interaktion zwischen Mitarbeitern und Fihrungskraften geht. Die
Personalfreisetzung gehort zu den klassischen personalwirtschaftlichen Aufgabenfeldern und
hierbei wird zwischen der internen und externen Freisetzung unterschieden. Das
Personalcontrolling ist Kern der Lektion 4 und zielt auf die betriebswirtschaftliche Perspektive des
Personalwesens ab. Es wird vermittelt, mit Hilfe welcher Instrumente, Ansatze und Kennzahlen die
personalwirtschaftliche Basisarbeit geplant, unterstitzt und in Bezug auf ihre Wirtschaftlichkeit
kontrolliert werden kann. Der Kurs schliel3t mit den Grundlagen der Personalorganisation. Es wird
aufgezeigt, wie der Funktionsbereich organisiert und strukturiert werden kann, um die
Anforderungen der internen und externen Kunden bestmoglich zu erfullen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen der Personalentwicklung zu kennen und deren Methoden und Instrumente
auf konkrete Entwicklungsbedarfe hin anzuwenden.

. die Bedeutung und den Prozess der Personalfihrung und Mitarbeitermotivation im Sinne der
direkten Interaktion zwischen Mitarbeitern und Fihrungskraften zu verstehen.

. verschiedene Fuhrungstheorien und Fuhrungsstile darzustellen und voneinander zu
differenzieren.

. alternative Wege der Personalfreisetzung zu erklaren und im Hinblick auf die Vor- und
Nachteile zu beurteilen.

. um die Bedeutung und das Kerninstrumentarium des Personalcontrollings zu wissen.

. die wichtigsten Anforderungen interner und externer Stakeholder an die Organisation des
Personalwesens zu kennen und zu verstehen.

. alternative Wege der Strukturierung des Personalwesens darzulegen, zu analysieren und zu
bewerten.
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Kursinhalt

1.

Personalentwicklung

11 Begriff, Bedeutung und Ziele der Personalentwicklung
1.2 Methoden und Instrumente der Personalentwicklung
1.3 Erfolgskontrolle der Personalentwicklung

Personalfuhrung

21 Begriff, Merkmale und Beteiligte der Fihrung
2.2 Mitarbeitermotivation

2.3 Fuhrungstheorien und Fuhrungsstile

Personalfreisetzung

31  Begriff, Ziele und Ursachen von Personalfreisetzung
3.2 Interne und externe Personalfreisetzung

3.3 Abwicklung und Organisation Personalfreisetzung

Personalcontrolling

41 Begriff, Ziele und Aufgaben des Personalcontrollings
42 Ebenen, Methoden und Instrumente

43 Grenzen des Personalcontrollings

Personalorganisation

51 Anforderungen an die Personalorganisation

5.2 Alternative Organisationsformen des Personalbereichs
5.3 Personalmanagementinformationssysteme
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Berthel, J./Becker, F. G. (2017): Personal-Management. Grundziige flir Konzeptionen
betrieblicher Personalarbeit. 11. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Brockermann, R. (2016): Personalwirtschaft. Lehr- und Ubungsbuch fiir Human Resource
Management. 7. Aufl., Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Holtbriigge, D. (2015): Personalmanagement. 6. Auflage, Springer Verlag, Wiesbaden.

Huber, A. (2010): Personalmanagement. Vahlen, Miinchen.

Jung, H. (2010): Personalwirtschaft. 9. Aufl, De Gruyter Oldenbourg, Minchen.

Oechsler, W. A. (2011): Personal und Arbeit. Grundlagen des Human Resource Management
und der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen. 9. Aufl,, De Gruyter Oldenbourg, Munchen.
Olfert, K. (2015): Personalwirtschaft. 16. Aufl, NWB Verlag, Ludwigshafen.

Scherm, E./SUR, S. (2016): Personalmanagement. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Scholz, Christian (2014): Grundzlge des Personalmanagements. 2. Aufl, Vahlen, Miinchen.
Schreyogg, G./ Geiger, D. (2016): Organisation. Grundlagen moderner Organisationsgestaltung.
Mit Fallstudien. 6. Aufl, Gabler Verlag, Wiesbaden.




BPER02-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12h 13 h 0h 61 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Digital Skills

Modulcode: DLBDS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Anne-Kristin Langner (Digital Skills)

Kurse im Modul

. Digital Skills (DLBDS01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: myStudium
Advanced Workbook (best. / nicht best.)

Studienformat: Kombistudium
Advanced Workbook (best. / nicht best.)

Studienformat: Fernstudium
Advanced Workbook (best. / nicht best.)

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Digitale Transformation und Digitale Kommunikation
Methoden fur digitales, agiles und kollaboratives Arbeiten
Social Media und Mobile

Digital im Unternehmen: Ausgewahlte Szenarien
Ausgewahlte Technologien

Trends und Ausblick

Qualifikationsziele des Moduls

Digital Skills

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

das erworbene Grundlagenwissen anzuwenden und einzuordnen.

methodisches Wissen zur Steuerung und Begleitung von digitalen Prozessen anzuwenden.
das erworbene tiefere Verstandnis von digitalen Technologien in der Praxis anzuwenden.

das Digitale ganzheitlich einzuordnen und Schnittstellen innovativ auszugestalten.

die erlernten Digital Skills auf ihr Arbeits- und Karriereumfeld anzuwenden und zielorientiert
einzusetzen.

eine Vision zu entwickeln, wie die Entwicklung von Digital Skills zukunftig aussehen wird und
fUr sich zu entscheiden, wie sie sich in diesem Bereich weiterbilden wollen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studieng&ngen der 1U
|

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus
dem Bereich Methoden

v)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management

Internationale Hochschule
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Digital Skills
Kurscode: DLBDS01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ob Soziale Arbeit, Marketing, Management oder Pflegeberufe — der digitale Wandel als Megatrend
bestimmt einen tiefgreifenden Wandel, der jeden Einzelnen und alle Ebenen der Gesellschaft
betrifft. In diesem Kurs geht es darum, die Ursachen des Wandels und den Wandel als solches mit
seinen Auswirkungen zu verstehen. Aus diesem Verstandnis heraus werden Fahigkeiten — Digital
Skills — entwickelt, mit der Digitalisierung in verschiedenen (beruflichen) Kontexten umgehen zu
konnen. Grundlegend werden Aspekten der digitalen Transformation und digitalen Kommunikation
erortert und dargestellt, wie sich Wirtschaft, Gesellschaft und Kommunikation verandert haben
und verandern. Das betrifft unter anderem die Arbeit und Zusammenarbeit. Methoden wie Design
Thinking, Tools wie Slack oder Content Management Systeme wie WordPress haben
interdisziplinare Relevanz. Social Media und Mobile sind fester Bestandteil des Alltags, pragen die
(Medien-)Sozialisation und das digitale Marketing. Unter dem Aspekt ,Digital im Unternehmen*
werden ausgewahlte Szenarien betrachtet, wie zum Beispiel Digital HR oder Digital und Sozial. Ein
grundlegendes Verstandnis fur digitale Technologien wie Cloud Computing oder Big Data ist
essenziell, um digitale Prozesse begleiten und Steuern sowie Trends wie Quantencomputing
beurteilen zu konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das erworbene Grundlagenwissen anzuwenden und einzuordnen.

. methodisches Wissen zur Steuerung und Begleitung von digitalen Prozessen anzuwenden.

. das erworbene tiefere Verstandnis von digitalen Technologien in der Praxis anzuwenden.

. das Digitale ganzheitlich einzuordnen und Schnittstellen innovativ auszugestalten.

. die erlernten Digital Skills auf ihr Arbeits- und Karriereumfeld anzuwenden und zielorientiert
einzusetzen.

. eine Vision zu entwickeln, wie die Entwicklung von Digital Skills zukunftig aussehen wird und
fUr sich zu entscheiden, wie sie sich in diesem Bereich weiterbilden wollen.

Kursinhalt
1. Digitale Transformation
11 Grundlagen, Ursachen, Folgen
1.2 Infrastruktur und Technologien
1.3 Auswirkungen fur Wirtschaft und Gesellschaft

1.4 Konzepte

81
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DLBDSO01

Digitale Kommunikation

21 Grundlagen

2.2 Der Online-Kommunikationsprozess
2.3 Kommunikationstools

2.4 Bot-Kommunikation

2.5 Textvs. Voice

Methoden fur digitale Arbeit

31 Agile Methoden: Agile Grundlagen, SCRUM, Kanban
3.2 Design Thinking

3.3 Game Thinking

3.4 Lean Startup und Lean Management

Verteiltes und kollaboratives Arbeiten

41 Grundlagen

42 Tools und Systeme

43  (Green) Web Design und Content Management Systeme
4.4 Prasentationstechniken

Social Media und Mobile

51 Social Media und Social Media Marketing
5.2 Social Media Kanale

5.3 Responsive Design und mobile Websites
5.4 Apps und Messenger

5.5 QR-Codes und Location Based Services
5.6 Mobile First und Mobile Only

Ausgewahlte Technologien

61 Cloud Computing

6.2 Big Data / Data Analytics
6.3 Kl / Machine Learning
6.4 Internet of Things

6.5 APls
6.6 Smart Services
6.7 Robotics

6.8 Blockchain
6.9 Virtual und Augmented Reality
610 3D / 4D-Druck
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7. Digital im Unternehmen: Ausgewahlte Szenarien
71 Digital Business
72 Digital Marketing
73 Digital Design
74 Digital HR
75  Digital und Sozial

8.  Trends und Ausblick
81 Erwerb und Ausbau der Kompetenzen fur das digitale Zeitalter
8.2 Trends und Ausblick fur die digitale Kommunikation, Social Media und Mobile
8.3 Trends und Ausblick fur verteiltes und kollaboratives Arbeiten
8.4 Trends und Ausblick fur ausgewahlte Technologien

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Appelfeller, W./Feldmann, C. (2018): Die digitale Transformation des Unternehmens.
Systematischer Leitfaden mit zehn Elementen zur Strukturierung und Reifegradmessung.
Berlin, Springer Gabler.

Bauer, M. J./MiRle, T. (2020): Psychologie der digitalen Kommunikation. Utzverlag, Miinchen.
Bosch, U./Hentschel, S./Kramer, S. (2018): Digital Offroad. Erfolgsstrategien fiir die digitale
Transformation. Haufe Lexware Verlag, Minchen.

Hofert, S. (2018): Das agile Mindset. Mitarbeiter entwickeln, Zukunft der Arbeit gestalten.
Springer Gabler, Wiesbaden.

Kreutzer, RT. (2021): Praxisorientiertes Online-Marketing. Konzepte -Instrumente —Checklisten.

4 Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
Specht, P. (2018): Die 50 wichtigsten Themen der Digitalisierung. Kiinstliche Intelligenz,
Blockchain, Robotik, Virtual Reality und vieles mehr verstandlich erklart. Redline, Minchen.
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Advanced Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

OOoOrR®OO




Studienformat Kombistudium

DLBDSO1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Advanced Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Advanced Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBDBCMS | 87

Content Management Systeme

Modulcode: DLBDBCMS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Jurek Breuninger (Content Management Systeme)

Kurse im Modul

. Content Management Systeme (DLBDBCMS01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Studienformat: Fernstudium
Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Studienformat: myStudium
Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Begriffe und Grundlagen
. HTML

. CSS

. JavaScript

WWW.iU.0rg
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DLBDBCMS

Qualifikationsziele des Moduls
Content Management Systeme

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

verschiedene Arten von Content Management voneinander abzugrenzen.

typische Prozesse des Content Management anzuwenden.

den Aufbau und die Funktionsweise verschiedener Content Management-Systeme zu
verstehen.

bestehende HTML-, CSS- und JavaScript-Artefakte zu lesen und zu verstehen.

bestehende HTML-, CSS und JavaScript-Artefakte im Rahmen der Webseite-Pflege
anzupassen.

neue Webseiten mit einem CMS-System einzurichten, mit Inhalten zu fullen und zu pflegen.

Ist Grundlage flur weitere Module im Bereich . .
Informatik & Software-Entwicklung Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule 5U)

Technik




DLBDBCMSO1
Content Management Systeme
Kurscode: DLBDBCMSO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden den Studierenden im ersten Schritt die wesentlichen Grundkenntnisse
vermittelt, die sie fur die professionelle Anwendung von CMS-Systemen bendtigen. Hierzu gehort
vor allem eine Grundausbildung in den gangigen Web-Technologien HTML, CSS und JavaScript.
Daruber hinaus werden auch grundlegende Prozesse im Umgang mit CMS-Systemen
vorgestellt.Dieses Wissen bereitet die Studierenden auf die Fallstudie vor. Hier werden den
Studierenden Aufgaben gestellt, die sie unter Einsatz von Content Management-Systemen losen
mussen. Dabei wenden sie das zuvor vermittelte Wissen praktisch an.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. verschiedene Arten von Content Management voneinander abzugrenzen.

. typische Prozesse des Content Management anzuwenden.

. den Aufbau und die Funktionsweise verschiedener Content Management-Systeme zu
verstehen.

. bestehende HTML-, CSS- und JavaScript-Artefakte zu lesen und zu verstehen.

. bestehende HTML-, CSS und JavaScript-Artefakte im Rahmen der Webseite-Pflege
anzupassen.

. neue Webseiten mit einem CMS-System einzurichten, mit Inhalten zu fullen und zu pflegen.

Kursinhalt
1. Begriffe und Grundlagen
11 Motivation und Problemstellung
1.2 Aufbau und Funktionen
1.3 Arten von Content Management Systemen
1.4 Abgrenzung zu Enterprise Content Management
15  Uberblick Basistechnologien (Tools zur Zusammenarbeit)
1.6 Content-Management-Prozesse
1.7  SEO
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2. HTML
21 Struktur
2.2 Tag-Konzept
2.3 Textauszeichnung
2.4 Medien
2.5 Tabellen
2.6 Navigation
3. CSS
31 Motivation flr die Nutzung und Integration mit HTML
3.2 Syntax
3.3 Klassen-Konzept
3.4  Box-Modell
3.5 Kaskaden
3.6 Vererbung
3.7 Framework
4. JavaScript
41 Einsatz von HTML und CSS
42  Variablen und Anweisungen
43 Kontrollstrukturen
4.4  Funktionen
45 DOM
Literatur
Pflichtliteratur
Weiterfiihrende Literatur
. Hetzel, A. (2017): WordPress 4. Das umfassende Handbuch. Rheinwerk Computing, Bonn.
. Koch, D. (2018): Joomla! 4.0 Das Kompendium. Markt + Technik Verlag, Burgthann.
. Loffler, M. (2014): Think Content!. Content-Strategie, Content-Marketing, Texten fiirs Web.
Rheinwerk Computing Verlag, Bonn.
. Wolf, J. (2016): HTML5 und CSS3. Das umfassende Handbuch. Rheinwerk Computing, Bonn.
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Studienformat Kombistudium

DLBDBCMSO01

Studienform Kursart
Kombistudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBDBCMSO01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

Oooo®OnO
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DLBPEPCPR | 99

Personalcontrolling und Payroll

Modulcode: DLBPEPCPR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 150 h
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michaela Moser (Personalcontrolling und Payroll)

Kurse im Modul

. Personalcontrolling und Payroll (DLBPEPCPRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Fallstudie

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Fallstudie

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen des Personalcontrollings

Personalcontrolling und Payroll

Strategie vs. Operative Effektivitat des Personalcontrollings
Personalcontrolling und Kennzahlensysteme
Lebenszyklusorientiertes Personalcontrolling

Demografieorientiertes Personalcontrolling

Internationales Personalcontrolling

Instrumente des Personalcontrollings und Messung von Inputleistung
Flexibilsierung von Arbeitszeitmodellen

Rahmenbedingungen des Personalcontrolling

Qualifikationsziele des Moduls

Personalcontrolling und Payroll

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Relevanz und den Wertschopfungscharakter des Personalcontrollings fur die
Organisationen der Wirtschaft zu verstehen und die wesentlichen Konzepte und Instrumente
zu benennen.

betriebliche Systeme zum Personalcontrolling und zum Thema Payroll zu erkennen und
hilfreiche Aussagen zu deren Wirkung auf den Personalmanagementprozess vorzunehmen.
Die Studierenden werden eigene Hinweise fur Verbesserungen entwickeln und argumentativ
begrinden konnen.

zukiinftige Herausforderungen und den Einfluss wichtiger Megatrends (Demografischer
Wandel und Internationalisierung) auf das Personalcontrolling zu anzufiihren.

die Flexibilisierung von Arbeitszeitmodellen begrifflich zu erlautern, ihre Ursachen und
Wirkung zu verstehen.

die Rahmenbedingungen eines erfolgreichen Personalcontrollings aufzufuhren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéingen der IU
|

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im
Bereich Human Ressources

u)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Ressources

Internationale Hochschule




DLBPEPCPRO1
Personalcontrolling und Payroll
Kurscode: DLBPEPCPRO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs vermittelt neben den Grundlagen des Personalcontrollings und Payroll hinsichtlich der
Begrifflichkeiten auch wichtige Konzepte und Instrumente des Personalcontrollings. Dabei werden
die dynamischen Wechselwirkungen zwischen Kennzahlensystemen des Personalcontrollings und
des lebenszyklusorientierten Personalmanagements herausgestellt. Besondere Beachtung finden
in dem Kurs wichtige Megatrends (Demografischer Wandel und Internationalisierung), die einen
besonderen Einfluss auf den unternehmerischen Wertschopfungsprozess haben. Ihr Einfluss auf
das Personalcontrolling wird vertiefend dargelegt. Der zunehmend wichtiger werdende
Flexibilisierungsgedanke als Abkehr vom Taylorismus wird eingehend vor dem Hintergrund
flexibler Arbeitszeitmodelle dargelegt. Der Kurs wird durch wichtige Rahmenbedingungen, die fur
ein erfolgreiches Personalcontrolling zu beachten sind, abgerundet.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Relevanz und den Wertschopfungscharakter des Personalcontrollings fir die
Organisationen der Wirtschaft zu verstehen und die wesentlichen Konzepte und Instrumente
zu benennen.

. betriebliche Systeme zum Personalcontrolling und zum Thema Payroll zu erkennen und
hilfreiche Aussagen zu deren Wirkung auf den Personalmanagementprozess vorzunehmen.
Die Studierenden werden eigene Hinweise fur Verbesserungen entwickeln und argumentativ
begrinden konnen.

. zukiinftige Herausforderungen und den Einfluss wichtiger Megatrends (Demografischer
Wandel und Internationalisierung) auf das Personalcontrolling zu anzufiihren.

. die Flexibilisierung von Arbeitszeitmodellen begrifflich zu erlautern, ihre Ursachen und
Wirkung zu verstehen.

. die Rahmenbedingungen eines erfolgreichen Personalcontrollings aufzufuhren.

Kursinhalt
1. Grundlagen des Personalcontrollings
11 Begriffsdefinitionen, Ziele und Gegenstand
1.2 Zukunft und neue Herausforderungen des Personalcontrollings

1.3 Aufgaben und Entwicklung des Personalcontrollings
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2]

2.2
2.3
2.4
25

31
3.2
3.3

41

4.2
4.3
44
4.5

4.6

51

5.2
53
5.4
55

2. Personalcontrolling und Payroll

Payroll als unterschatzte HR-Funktion

Begriff und Bestandteile flexibler Vergltungssysteme
Gliederung von Personalkosten

Controlling flexibler Personalbestande und -kosten
Wechselwirkung mit dem operativen Geschaft

3. Strategie vs. operative Effektivitat des Personalcontrollings

Grundlagen des strategischen Personalcontrollings
Methoden der Entwicklung einer Personalstrategie
Operatives Personalcontrolling und Prozesse

4. Personalcontrolling und Kennzahlensysteme

Kennzahlensysteme als Steuerungscockpit im HR-Prozess
Anforderungen an Kennzahlensysteme

Grundtypen von Kennzahlenvergleichen

Daten und Datenquellen

Analyse dynamischer Wechselwirkungen und Verknupfung mit dem
Unternehmenscontrolling

Grenzen von Kennzahlen

5. Lebenszyklusorientiertes Personalontrolling

Personalbedarfs- und strukturplanung
Personalbeschaffung

Personaleinsatz

Personalentwicklung
Personalfreisetzung

6. Demografieorientiertes Personalcontrolling

61 Einfluss der Demografie
6.2 Demografieorientierte Steuerungsstrategie
6.3 Altersorientierte Personalstrukturplanung als Grundlage
6.4 Demografieorientierte HR-Kennzahlen
7. Internationales Personalcontrolling
71 Einfluss kultureller Unterschiede
72 Internationale Steuerungsstrategie
73 Globale HR-Kennzahlen

WWW.iU.0rg
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8. Instrumente des Personalcontrollings und Messung von Inputleistung
81 Personal-Portfolios
8.2 Balanced Scorecard
8.3 Benchmarking
8.4 Zero-Base-Budgeting
9.  Flexibilisierung von Arbeitszeitmodellen
91  Begriff, Modelle und Flexibilisierung der Arbeitszeit
9.2 Ursachen und Anreizwirkungen der Flexibilisierung
9.3 Kosten- und Nutzenwirkung
10. Rahmenbedingungen des Personalcontrollings
101 Rechtliche Rahmenbedingungen
10.2 Ethischer Rahmen und digitale Personalakte
10.3 Funktionierende Personalinformationssysteme
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

DGFP e.V. (Hrsg.) (2013): Personalcontrolling furr die Praxis, Konzept — Kennzahlen -

Unternehmensbeispiele. 2. Auflage, W. Bertelsmann Verlag, Bielefeld.

Hoffmann, E. (2018): Personalentwicklung und —controlling. Strategien fiir den Mittelstand.

Springer Gabler, Wiesbaden.

Schmeisser, W. et al. (2019): Entgeltmanagement. Betriebliche Grundlagen und moralische

Gerechtigkeitslucke. UVK Verlag, Konstanz.

Schulte, C. (2012): Personal-Controlling mit Kennzahlen. 3. Auflage, Verlag Franz Vahlen,

Minchen.

Troger, H. (2019): 7 Erfolgsfaktoren flir wirksames Personalmanagement. Springer Gabler,

Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Fallstudie
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® [0 Repetitorium
Skript O Creative Lab
0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader
Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBPEPCPRO1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Fallstudie
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® [0 Repetitorium
Skript O Creative Lab
0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader
Musterklausur O Folien
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BSTA-01

Statistik

Modulcode: BSTA-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Heike Bornewasser-Hermes (Statistik)

Kurse im Modul

. Statistik (BSTA01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

107

WWW.iU.0rg




108| BSTA-01

WWW.iU.0rg

Lehrinhalt des Moduls

Auswertungsmethoden eindimensionaler Daten
Auswertungsmethoden zweidimensionaler Daten
Grundlagen der Wahrscheinlichkeitsrechnung
Spezielle Wahrscheinlichkeitsverteilungen
Stichproben

Statistische Schatzverfahren

Hypothesentests

Lineare Regression

Qualifikationsziele des Moduls

Statistik

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Daten tabellarisch und grafisch aufzubereiten und darzustellen.

Daten und ihre Lage- sowie Streuungsmalie zu analysieren und zu interpretieren.

zu erkennen, wie zwei Variablen zusammenhangen, und diesen Zusammenhang zu
analysieren.

reale Gegebenheiten wahrscheinlichkeitstheoretisch zu beschreiben und quantitativ
auszuwerten.

die wichtigsten Wahrscheinlichkeitsverteilungen zu nennen und sie auf reale Probleme
anzuwenden.

Zahlenmaterial einer Stichprobe als Grundlage flr Rickschliusse auf Phanomene in der
Grundgesamtheit zu nutzen.

statistische Testverfahren durchzufuhren und die Ergebnisse auszuwerten.
Regressionen durchzufiihren und die Ergebnisse zu interpretieren.

aufbereitete Statistiken bzw. statistische Analysen einer kritischen Wirdigung zu unterziehen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Methoden. Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management.




BSTAO01-01
Statistik
Kurscode: BSTA01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Begriff ,Statistik” beschreibt i.d.R. zwei Phanomene: (i) die tabellarische und/oder grafische
Aufbereitung von Daten und (ii) statistische Methoden, die verwendet werden, um Daten zu
erheben, aufzubereiten und daraus Schlusse zu ziehen. Daraus geht unmittelbar hervor, dass die
Konfrontation mit Statistik allgegenwartig ist — ob im Studium, in dem z.B. statistische Methoden in
verwandten Kursen oder in Bachelor-Arbeiten Anwendung finden, oder im beruflichen Alltag, in
dem z.B. Manager taglich mit statistischen Auswertungen konfrontiert sind, die sie verstehen und
interpretieren mussen. Ziel des Kurses ist es daher, die wesentlichsten Elemente statistischer
Verfahren zu vermitteln. Methodisch umfasst der Kurs zwei Schritte. Erstens werden theoretische
Grundlagen zu den einzelnen statistischen Verfahren dargelegt und diese anhand von kleineren
Beispielen und (interaktiven) Illustrationen vertieft. Zweitens werden die erlernten Methoden
anhand von Anwendungsfallen einstudiert. Inhaltlich gliedert sich der Kurs in drei Teile. Die
beschreibende (oder deskriptive) Statistik befasst sich mit unterschiedlichen Darstellungsformen
von Daten. Die Wahrscheinlichkeitsrechnung dient vor allem als Grundlage fur die schlieBende
Statistik (oder Inferenzstatistik), bei der der Versuch unternommen wird, aus einer sog. Stichprobe
Ruckschlusse auf die Grundgesamtheit zu ziehen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Daten tabellarisch und grafisch aufzubereiten und darzustellen.

. Daten und ihre Lage- sowie Streuungsmalie zu analysieren und zu interpretieren.

. zu erkennen, wie zwei Variablen zusammenhangen, und diesen Zusammenhang zu
analysieren.

. reale Gegebenheiten wahrscheinlichkeitstheoretisch zu beschreiben und quantitativ
auszuwerten.

. die wichtigsten Wahrscheinlichkeitsverteilungen zu nennen und sie auf reale Probleme
anzuwenden.

. Zahlenmaterial einer Stichprobe als Grundlage fur Riuckschlisse auf Phanomene in der
Grundgesamtheit zu nutzen.

. statistische Testverfahren durchzufiihren und die Ergebnisse auszuwerten.

. Regressionen durchzufuihren und die Ergebnisse zu interpretieren.

. aufbereitete Statistiken bzw. statistische Analysen einer kritischen Wirdigung zu unterziehen.
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Kursinhalt
1. Einfihrung
11 Gegenstand der Statistik
1.2 Grundbegriffe der Statistik
1.3 Ablauf statistischer Untersuchungen

2. Auswertungsmethoden eindimensionaler Daten
21 Haufigkeitsverteilungen
2.2 Lagemalie
2.3 StreuungsmalRe

3. Auswertungsmethoden zweidimensionaler Daten
31 Streuungsdiagramm und Kontingenztabelle
3.2 KorrelationsmaRe

4. Grundlagen der Wahrscheinlichkeitsrechnung
41 Zufallsexperimente und Ereignisse
42 Wahrscheinlichkeit von Ereignissen
43 Zufallsvariablen und ihre Verteilung

5. Spezielle Wahrscheinlichkeitsverteilungen
51  Normalverteilung
52 t-Verteilung

6.  Stichproben
61 Stichprobenziehung
6.2 Stichprobenfunktionen

6.3 Stichprobenverteilungen

7. Statistische Schatzverfahren

71 Punktschatzung
72 Intervallschatzung

8.  Hypothesentests
81 Methodik
8.2 Erwartungswert-Test bei bekannter Standardabweichung (z-Test)
8.3 Erwartungswert-Test bei unbekannter Standardabweichung (t-Test)




BSTAO1-01

9.  Lineare Regression
91 Regressionsgerade
9.2 Qualitatsbeurteilung
93 Anwendungen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bamberg, G./ Baur, F./ Krapp, M. (2017a): Statistik. Eine Einfiihrung fir Wirtschafts- und
Sozialwissenschaftler. 18. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Berlin.

Bamberg, G./ Baur, F./ Krapp, M. (2017b): Statistik-Arbeitsbuch. Ubungsaufgaben - Fallstudien
- Losungen. 10. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Berlin.

Bortz, J./ Schuster, C. (2016): Statistik fir Human- und Sozialwissenschaftler. 7. Auflage,
Springer, Heidelberg.

Bihner, M./ Ziegler, M. (2017): Statistik fiir Psychologen und Sozialwissenschaftler. Grundlagen
und Umsetzung mit SPSS und R. 2. Auflage, Pearson, Minchen.

Eckstein, P. P. (2012): Klausurtraining Statistik: Deskriptive Statistik - Stochastik - Induktive
Statistik Mit kompletten Losungen. 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Schira, J. (2016): Statistische Methoden der VWL und BWL. Theorie und Praxis. 5. Auflage,
Pearson, Minchen.

Schwarze, J. (2013a): Aufgabensammlung zur Statistik. 7. Auflage, NWB, Berlin.

Schwarze, J. (2013b): Grundlagen der Statistik, Band 2: Wahrscheinlichkeitsrechnung und
induktive Statistik. 10. Auflage, NWB, Berlin.

Schwarze, J. (2014): Grundlagen der Statistik, Band 1: Beschreibende Verfahren. 12. Auflage,
NWB, Berlin.

Wewel, M. C. (2014): Statistik im Bachelor-Studium der BWL und VWL. Methoden, Anwendung,
Interpretation. 3. Auflage, Pearson, Munchen.
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BSTAO1-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BSTAO1-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Dienstleistungsmanagement

Modulcode: BDMG-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Adrienne Steffen (Dienstleistungsmanagement)

Kurse im Modul

. Dienstleistungsmanagement (BDMG01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: myStudium
Klausur oder Advanced Workbook

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen des Dienstleistungsmanagements

. Kauferverhalten und Kundenbindung

. Strategische Aspekte des Dienstleistungsmanagements
. Operative Aspekte des Dienstleistungsmanagements

WWW.iU.0rg
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Qualifikationsziele des Moduls
Dienstleistungsmanagement
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die volkswirtschaftliche Relevanz des Dienstleistungssektors sowie seine
Entwicklungsdynamik zu diskutieren und zu analysieren.

. Konzepte zum Verstandnis des Kaufverhaltens, der Kundenzufriedenheit und -bindung von
Dienstleistungskunden vorzustellen.

. Dienstleistungen anhand von Segmentierung, Targeting und Positionierung zu verstehen.

. die Komponenten der klassischen Marketing Mix anhand von Beispielen anzuwenden.

" die Schnittstelle zwischen Kunden und Dienstleistungsunternehmen anhand von Serviceort, -
prozessen und Mitarbeitern zu beurteilen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

. . ) _ Internationale Hochschule (IU)
Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Betriebswirtschaft & Management Alle Bachelor-Programme im Bereich

Wirtschaft & Management

WWW.iU.0rg
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Dienstleistungsmanagement
Kurscode: BDMG01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Mittelpunkt des Kurses steht die Relevanz von Dienstleistungen in den heutigen Markten und
deren besondere Anforderungen an das Management.Studierende eignen sich das Basiswissen
zum Verstandnis unterschiedlicher Dienstleistungsprodukte an. Sie setzen sich mit den
spezifischen Merkmalen des Kaufverhaltens und den Themen der Kundenzufriedenheit und des
Beschwerdemanagements auseinander. Strategische und operative Aspekte des
Dienstleistungsmanagements werden dabei vertiefend analysiert und anhand von Beispielen
praxisnah erklart. Mit dem erfolgreichen Abschluss des Kurses verfugen die Studierenden uber das
Verstandnis, um Servicekonzepte bzw. Geschaftsmodelle in der Dienstleistungsindustrie
grundlegend zu analysieren, zu bewerten und anzuwenden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die volkswirtschaftliche Relevanz des Dienstleistungssektors sowie seine
Entwicklungsdynamik zu diskutieren und zu analysieren.

. Konzepte zum Verstandnis des Kaufverhaltens, der Kundenzufriedenheit und -bindung von
Dienstleistungskunden vorzustellen.

. Dienstleistungen anhand von Segmentierung, Targeting und Positionierung zu verstehen.

. die Komponenten der klassischen Marketing Mix anhand von Beispielen anzuwenden.

. die Schnittstelle zwischen Kunden und Dienstleistungsunternehmen anhand von Serviceort, -
prozessen und Mitarbeitern zu beurteilen.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Dienstleistungsmanagements
11 Gesamtwirtschaftliche Entwicklung und Bedeutung von Dienstleistungen
1.2 Charakteristika der Dienstleistungen
1.3 Dienstleistungsklassifikationen und -typologien

2. Kauferverhalten
21 Kaufentscheidungsprozess
2.2 Kundenloyalitat
2.3 Beschwerdemanagement

117
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10.

Positionierung von Dienstleistungen
31 Segmentierung

3.2 Targeting

3.3 Positionierung

Dienstleistungsprodukte
41 Dienstleistungsprodukt
4.2 Markenstrategien

Preisfindung bei Dienstleistungen
51  Preisstrategien

5.2 Preisdifferenzierungen

53 Revenue Management

Kommunikation

61 Kommunikationsstrategien
6.2 Kommunikationskanale

Distribution

71 Rolle der Intermediare

72  Distributionskanale

73 Multi Kanal Distribution und die Herausforderungen

Physische Serviceumgebung und -ausstattung
81 Gestaltung der Serviceumgebung und Auswirkungen auf das Kundenverhalten
8.2 Dimensionen der Serviceumgebung

Dienstleistungsprozesse
91 Kapazitatsmanagement
9.2 Qualitatsmanagement

Mitarbeiter

101 Mitarbeitermanagement
10.2 Servicekultur




BDMGO1-01

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bruhn, M. (2008): Qualitatsmanagement flr Dienstleistungen. Grundlagen, Konzepte,
Methoden. 7. Auflage, Springer, Berlin. ISBN-13: 978-3540768685.

Bruhn, M./Hadwich, K. (Hrsg.) (2017): Dienstleistungen 4.0. Konzepte — Methoden -
Instrumente. Band 1. Forum Dienstleistungsmanagement. Springer Gabler, Wiesbaden.
ISBN-13: 978-3658175494.

Corsten, H./Gossinger, R. (2015): Dienstleistungsmanagement. 6. Auflage, De Gruyter
Oldenbourg. ISBN-13: 978-3486720686.

Ellis, A./Kauferstein, M. (2012): Dienstleistungsmanagement. Erfolgreicher Einsatz von
prozessorientiertem Service Level Management. Springer, Berlin. ISBN-13: 978-3642620607.
FlieB, S. (2009): Dienstleistungsmanagement. Kundenintegration gestalten und steuern.
Gabler, Wiesbaden. ISBN-13: 978-3834900241.

Gouthier, M. et al. (Hrsg.) (2007): Service Excellence als Impulsgeber. Strategien — Management
- Innovationen - Branchen. Gabler, Wiesbaden. ISBN-13: 978-3834906885.

Haller, S. (2015): Dienstleistungsmanagement. Grundlagen - Konzepte - Instrumente. 6.
Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden. ISBN-13: 978-3658052041.

Kotler, Ph./ Keller, K.L. (2017): Marketing-Management. Konzepte-Instrumente-
Unternehmensfallstudien. 15. Edition, Pearson ISBN-13: 978-3868942798.

Meffert, H./Bruhn, M. (2009): Dienstleistungsmarketing. Grundlagen - Konzepte - Methoden.
6. Auflage, Gabler, Wiesbaden. ISBN-13: 978-3834910127.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




BDMGO1-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

100 h 0h 25h 25h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BKLR-01 [123

Kosten- und Leistungsrechnung

Modulcode: BKLR-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (Kosten- und Leistungsrechnung 1) / Prof. Dr. Michael Broens (Kosten- und
Leistungsrechnung I1)

Kurse im Modul

. Kosten- und Leistungsrechnung | (BKLR0O1-01)
. Kosten- und Leistungsrechnung Il (BKLR02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Kosten- und Leistungsrechnung |

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,

45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

« Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

Kosten- und Leistungsrechnung |l

e Studienformat "myStudium": Klausur,

45 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten
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Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Kosten- und Leistungsrechnung |

Einfihrung in das betriebliche Rechnungswesen
Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung
Kostenartenrechnung

Kostenstellenrechnung

Kostentragerrechnung

Kosten- und Leistungsrechnung Il

Teilkostenrechnung
Deckungsbeitragsrechnung
Prozesskostenrechnung
Plankostenrechnung

Weitere Instrumente der Kostenrechnung

Qualifikationsziele des Moduls

Kosten- und Leistungsrechnung |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Kosten- und Leistungsrechnung im betrieblichen Rechnungswesen einzuordnen.
die verschiedenen Kosten- und Leistungs- bzw. Erlosbegriffe zu unterscheiden.

die Grundbegriffe der Kostentheorie zu formulieren und anzuwenden.

die Kostenarten zu unterscheiden und aufzuschlisseln.

eine Kostenstellenrechnung aufzubauen und durchzufihren.

eine geeignete Methode der Kostentragerrechnung auszuwahlen und anzuwenden.

Kosten- und Leistungsrechnung II

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Kritik an der Vollkostenrechnung nachzuvollziehen.

die grundlegenden Elemente der Teilkostenrechnung zu beschreiben.

eine Deckungsbeitragsrechnung zur Entscheidungsoptimierung anzuwenden.
eine Prozesskostenrechnung zu konzipieren und zu implementieren.

eine Plankostenrechnung zu strukturieren und durchzufihren.

neuere Instrumente der Kostenrechnung aufzuzahlen und zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studien(géingen der U

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Planung & Controlling

Internationale Hochschule (1U)

& Management

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
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Kosten- und Leistungsrechnung |
Kurscode: BKLR01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) ist wesentlicher Bestandteil des betrieblichen
Rechnungswesens und dient - im Gegensatz zum externen Rechnungswesen - vornehmlich der
unternehmerischen Selbstinformation. Dafur wird das Geschehen im Unternehmen und der
betriebliche Kombinationsprozess zahlenmafig abgebildet, um somit beispielsweise eine
Wirtschaftlichkeit oder den kalkulatorischen Erfolg ermitteln zu konnen. Die KLR ist damit
unverzichtbarer Bestandteil einer wirtschaftlich sinnvollen Entscheidungsfindung in
Unternehmen.Der Kurs Kosten- und Leistungsrechnung | dient der Einflhrung in das Thema. Zu
Beginn des Kurses wird die KLR zunachst im Kontext des betrieblichen Rechnungswesens
eingeordnet um folgend die Aufgaben, Systeme und den Aufbau der KLR naher zu erlautern. Im
nachsten Schritt werden die Grundlagen der Kostenbegriffe, Kostentheorie und Kostenverrechnung
beschrieben, um die theoretische Basis abzurunden. Darauf aufbauend werden die drei
wesentlichen Bestandteile der KLR unter Betrachtung von Vollkosten aufgezeigt. Zunachst werden
die Kosten in der Kostenartenrechnung erfasst und systematisiert. Sodann werden die Kosten
verursachungsgerecht im Rahmen der Kostenstellenrechnung auf die entsprechenden
Betriebsteile verteilt. Im letzten Schritt werden die Kosten durch die Kostenstellentragerrechnung
einem Kostentrager (z. B. einem Unternehmensprodukt auf Zeit- oder Mengenbasis) zugeordnet
um damit beispielsweise eine Verkaufspreiskalkulation durchfihren zu konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kosten- und Leistungsrechnung im betrieblichen Rechnungswesen einzuordnen.
. die verschiedenen Kosten- und Leistungs- bzw. Erlosbegriffe zu unterscheiden.

. die Grundbegriffe der Kostentheorie zu formulieren und anzuwenden.

. die Kostenarten zu unterscheiden und aufzuschlusseln.

. eine Kostenstellenrechnung aufzubauen und durchzufihren.

. eine geeignete Methode der Kostentragerrechnung auszuwahlen und anzuwenden.

Kursinhalt
1. Einfihrung in das betriebliche Rechnungswesen

11 Uberblick: Notwendigkeit und Einordnung des betrieblichen Rechnungswesens

12 Gliederung des betrieblichen Rechnungswesens

125
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2. Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung
21 Der Kosten- und Leistungsbegriff
2.2 Grundlagen der Kostentheorie
2.3 Systeme der Kosten- und Leistungsrechnung
2.4 Aufbau der Kosten- und Leistungsrechnung auf Vollkostenbasis
3. Kostenartenrechnung
31 Aufgabe und Gegenstand der Kostenartenrechnung
3.2 Vorgehen der Kostenartenrechnung
3.3 Erfassung und Bewertung von Materialkosten
3.4  Erfassung und Bewertung von Personalkosten, Dienstleistungskosten und Abgaben
3.5 Erfassung und Bewertung von kalkulatorischen Kosten
4. Kostenstellenrechnung
41 Aufgaben und Vorgehen der Kostenstellenrechnung
42 Verteilung der primaren Gemeinkosten
43 Innerbetriebliche Leistungsverrechnung
4.4  Bildung von Gemeinkostensatzen
45 Kostenkontrolle
5. Kostentragerrechnung
51 Aufgaben und Arten der Kostentragerrechnung
5.2 Kostentragerstuckrechnung I: Divisionskalkulation
53 Kostentragerstiickrechnung II: Aquivalenzziffernverfahren
5.4  Kostentragerstuckrechnung Ill: Zuschlagskalkulation
5.5 Kostentragerzeitrechnung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./Glinther, T. W. (2016): Kostenrechnung und Kostenanalyse. 9.
Auflage, Schaeffer-Poeschel, Stuttgart.

Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 1. Grundlagen. 11. Auflage, NWB, Herne.
Jorasz, W. (2009): Kosten- und Leistungsrechnung. Lehrbuch mit Aufgaben und Losungen. 5.
Auflage, Schaffer-Poeschel Verlag, Stuttgart.

Olfert, K. (2018): Kostenrechnung. 18. Auflage, NWB, Herne.

Plinke, W. et al. (2015): Industrielle Kostenrechnung. 8. Auflage, Springer Vieweg, Berlin/
Heidelberg.




BKLRO1-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio 0 Reader
Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BKLRO1-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Kosten- und Leistungsrechnung I
Kurscode: BKLR02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 keine

Beschreibung des Kurses

Aufbauend auf den Kenntnissen des Kurses KLR I wird das Wissen zur Kosten- und
Leistungsrechnung im Kurs KLR Il erweitert und vertieft. Im Vordergrund steht dabei nicht mehr
nur die Abbildung des betrieblichen Geschehens, sondern vielmehr die Unterstutzung und
Verbesserung von Entscheidungen wie z. B. Produkt-, Produktions- oder Preisentscheidungen. In
einem ersten Schritt wird die Aussagekraft der bisher genutzten Vollkostenbetrachtung diskutiert
und diese um die Teilkostenrechnung erganzt. Nachfolgend werden verschiedene
Anwendungsmoglichkeiten der Teilkosten- und Deckungsbeitragsrechnung aufgezeigt und
angewendet. So lassen sich mit ihr beispielsweise Break-Even-Analyse oder eine Optimierung des
Produktionsprogramms durchfihren. Im Anschluss wird mit der Prozesskostenrechnung eine
alternative Form der KLR-Methodik eingefuhrt und deren Anwendung und Aussagekraft erlautert.
In einem weiteren Schritt wird das bisher genutzte System der IST-Kostenrechnung um die
Plankostenrechnung erweitert. Daraufhin wird ein Einblick in sonstige, praxisrelevante
Kostenmanagementmethoden wie z. B. dem Target Costing gegeben und deren Nutzen diskutiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kritik an der Vollkostenrechnung nachzuvollziehen.

. die grundlegenden Elemente der Teilkostenrechnung zu beschreiben.

. eine Deckungsbeitragsrechnung zur Entscheidungsoptimierung anzuwenden.
. eine Prozesskostenrechnung zu konzipieren und zu implementieren.

. eine Plankostenrechnung zu strukturieren und durchzufuhren.

. neuere Instrumente der Kostenrechnung aufzuzahlen und zu erlautern.

Kursinhalt
1. Teilkostenrechnung
11 Schwachen der Vollkostenrechnung
1.2 Aufgabe und Grundlagen der Teilkostenrechnung

WWW.iU.0rg
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Deckungsbeitragsrechnung

2]

2.2
2.3
2.4
25

Prozesskostenrechnung

31

3.2
33
3.4
3.5

Plankostenrechnung

41
4.2
4.3

4.4

Weitere Instrumente der Kostenrechnung

51
52

Systeme der Deckungsbeitragsrechnung

Break-Even-Analyse

Produktions- und Absatzprogramm

Weitere Anwendungsbereiche der einstufigen Deckungsbeitragsrechnung
Anwendung der mehrstufigen Deckungsbeitragsrechnung

Begriff und Gegenstand der Prozesskostenrechnung
Ermittlung der Prozesse und Prozessgrofen
Prozesskostenrechnung in der Kostenstellenrechnung
Kalkulation mit der Prozesskostenrechnung

Aussagekraft der Prozesskostenrechnung

Aufgabe und Vorgehen der Prozesskostenrechnung
Starre Plankostenrechnung

Flexible Plankostenrechnung auf Vollkostenrechnung
Grenzplankostenrechnung

Target Costing
Life Cycle Costing

131
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./Glinther, T. W. (2016): Kostenrechnung und Kostenanalyse. 9.
Auflage, Schaeffer-Poeschel, Stuttgart.

. Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 1: Grundlagen. 11. Auflage, NWB, Herne.

. Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 2: Deckungsbeitragsrechnung. 10. Auflage,
NWB, Herne.

. Daumler, K. D./Grabe, J. (2015): Kostenrechnung 3: Plankostenrechnung und
Kostenmanagment. 9. Auflage, NWB, Herne.

. Jorasz, W. (2009): Kosten- und Leistungsrechnung. Lehrbuch mit Aufgaben und Lésungen. 5.
Auflage, Schaffer-Poeschel Verlag, Stuttgart.

. Olfert, K. (2018): Kostenrechnung. 18. Auflage, Kiehl, Herne.

. Plinke, W./Rese, M./ Utzig, P. (2015): Industrielle Kostenrechnung. 8. Auflage, Springer Vieweg,
Berlin/Heidelberg.




BKLR02-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 12 h 12 h 0h 0Oh 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




BKLR0O2-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Interkulturelle und ethische Handlungskompetenzen

Modulcode: DLBIHK

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Jirgen Matthias Seeler (Interkulturelle und ethische Handlungskompetenzen)

Kurse im Modul

. Interkulturelle und ethische Handlungskompetenzen (DLBIHKO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: myStudium
Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Studienformat: Fernstudium
Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Studienformat: Kombistudium
Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

In diesem Kurs erwerben die Studierenden das notige Wissen, um interkulturelle
Handlungskompetenzen sowie aktuelle Entwicklungen zu den Themen Diversity und Ethik zu
verstehen. Die Studierenden verstehen, wie sie Lernprozesse zur Entwicklung der in diesen
Bereichen wichtigen Kompetenzen systematisch planen und durchfihren. Dazu werden
zunachst wichtige Begriffe geklart und voneinander abgegrenzt. Der Kulturaspekt wird aus
verschiedenen Perspektiven erklart. Zudem lernen Studierende, dass Kulturfragen auf
unterschiedlichen Ebenen relevant sind, etwa innerhalb eines Staates, in einem
Unternehmen und auch in jeder anderen Gruppe. In diesem Kontext erkennen die
Studierenden auch den Zusammenhang zwischen Ethik und Kultur mit verschiedenen
Interdependenzen. Auf der Grundlage dieses Wissens werden die Studierenden dann mit den
unterschiedlichen Moglichkeiten und Potenzialen interkulturellen und ethischen Lernens
und Arbeitens vertraut gemacht. Anhand von Praxisfallen werden die erlernten
Zusammenhange in ihrer Bedeutung fur den heutigen Arbeitskontext in vielen Unternehmen
deutlich gemacht. Die Studierenden bearbeiten sodann eine Fallstudie, in der das erworbene
Wissen systematisch angewendet wird.

Qualifikationsziele des Moduls

Interkulturelle und ethische Handlungskompetenzen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die wichtigsten Begriffe in den Bereichen Interkulturalitat, Diversity und Ethik zu erklaren.
unterschiedliche Erklarungsmuster von Kultur voneinander abzugrenzen.

Kultur auf verschiedenen Ebenen zu begreifen.

Prozesse interkulturellen Lernens und Arbeitens zu planen.

die Interdependenzen von Kultur und Ethik zu verstehen.

eine Fallstudie zur interkulturellen Handlungskompetenz selbstandig zu bearbeiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen derIU
|

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus
dem Bereich Methoden

v)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management

Internationale Hochschule




DLBIHKOT

Interkulturelle und ethische Handlungskompetenzen
Kurscode: DLBIHKO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs erwerben die Studierenden das notige Wissen, um interkulturelle
Handlungskompetenzen sowie aktuelle Entwicklungen zu den Themen Diversity und Ethik zu
verstehen. Die Studierenden verstehen, wie sie Lernprozesse zur Entwicklung der in diesen
Bereichen wichtigen Kompetenzen systematisch planen und durchfihren. Dazu werden zunachst
wichtige Begriffe geklart und voneinander abgegrenzt. Der Kulturaspekt wird aus verschiedenen
Perspektiven erklart. Zudem lernen Studierende, dass Kulturfragen auf unterschiedlichen Ebenen
relevant sind, etwa innerhalb eines Staates, in einem Unternehmen und auch in jeder anderen
Gruppe. In diesem Kontext erkennen die Studierenden auch den Zusammenhang zwischen Ethik
und Kultur mit verschiedenen Interdependenzen. Auf der Grundlage dieses Wissens werden die
Studierenden dann mit den unterschiedlichen Moglichkeiten und Potenzialen interkulturellen und
ethischen Lernens und Arbeitens vertraut gemacht. Anhand von Praxisfallen werden die erlernten
Zusammenhange in ihrer Bedeutung fur den heutigen Arbeitskontext in vielen Unternehmen
deutlich gemacht. Die Studierenden bearbeiten sodann eine Fallstudie, in der das erworbene
Wissen systematisch angewendet wird.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wichtigsten Begriffe in den Bereichen Interkulturalitat, Diversity und Ethik zu erklaren.
. unterschiedliche Erklarungsmuster von Kultur voneinander abzugrenzen.

. Kultur auf verschiedenen Ebenen zu begreifen.

. Prozesse interkulturellen Lernens und Arbeitens zu planen.

. die Interdependenzen von Kultur und Ethik zu verstehen.

. eine Fallstudie zur interkulturellen Handlungskompetenz selbstandig zu bearbeiten.

Kursinhalt

1. Grundlagen interkultureller und ethischer Handlungskompetenz
11 Gegenstandsbereiche, Begriffe und Definitionen
1.2 Relevanz interkulturellen und ethischen Handelns
13 Interkulturelles Handeln - Diversity, Globalisierung, Ethik
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Kulturkonzepte

21 Hofstedes Kulturdimensionen

2.2 Kulturdifferenzierung nach Hall

2.3 Locus-of-Control-Konzept nach Rotter

Kultur und Ethik
31  Ethik = Grundbegriffe und Konzepte
3.2 Interdependenz von Kultur und Ethik

3.3 Ethische Konzepte in verschiedenen Regionen der Welt

Aktuelle Themen im Bereich Interkulturalitat, Ethik und Diversity
41 Digital Ethics

42  Gleichberechtigung und Gleichstellung

43 Social Diversity

Interkulturelles Lernen und Arbeiten

51 Akkulturation

5.2 Lernen und Arbeiten in interkulturellen Arbeitsgruppen
5.3 Strategien zum Umgang mit kulturell gepragten Konflikten

Fallbeispiele fur kulturelle und ethische Konflikte
61 Fallbeispiel Interkulturalitat

6.2 Fallbeispiel Diversity

6.3 Fallbeispiel Interkulturalitat und Ethik




DLBIHKOT

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Emrich, C. (2011): Interkulturelles Management: Erfolgsfaktoren im globalen Business.
Kohlhammer-Verlag, Stuttgart/Berlin/Koln.

Erll, A./Gymnich, M. (2015): Uni-Wissen Interkulturelle Kompetenzen: Erfolgreich
kommunizieren zwischen den Kulturen — Kernkompetenzen. 4. Auflage, Klett Lerntraining,
Stuttgart.

ER, O. (2010): Das Andere lehren: Handbuch zur Lehre Interkultureller Handlungskompetenz.
Waxmann Verlag, Munster.

Hofstede, G./ Hofstede, G. J./Minkov, M. (2017): Lokales Denken, globales Handeln
Interkulturelle Zusammenarbeit und globales Management. 6. Auflage, Beck, Minchen.
Leenen, W.R./GroB, A. (2018): Handbuch Methoden Interkultureller Bildung und Weiterbildung.
Verlag Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen.

Thomas, A. (2011): Interkulturelle Handlungskompetenz. Versiert, angemessen und erfolgreich
im internationalen Geschaft. Gabler-Verlag, Wiesbaden.
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

OOoOrR®OO




DLBIHKO1

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Fallstudie

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




BWPW1

Personalwesen Spezialisierung |

Modulcode: BWPW1

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalwesen Spezialisierung | (Einflihrung))

Kurse im Modul

. Personalwesen Spezialisierung | (Einfihrung) (BWPWO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Total Quality Management, Reengineering, Lean Management, Benchmarking und Kaizen als
Instrumente des Change Managements; Gemeinsamkeiten langlebiger Unternehmen;
Hauptursachen fur Widerstand gegen Veranderungen; Umgang mit Widerstand; acht Stufen
des Lernprozesses bei Change Management

Veranderungen in den Unternehmensbereichen Forschung und Entwicklung,
Beschaffungsmanagement, Produktionsmanagement, Marketing und
Unternehmensorganisation; zehn Schritte zur schlanken Managementkonzeption
Reengineering als fundamentales Uberdenken und radikales Umgestalten von Unternehmen;
Konzentration auf das, was sein sollte; Erfolg bei Unternehmensleistungen mit klaren
Visionen, Engagement und Beharrlichkeit

Kaizen als standige Verbesserung unter Einbeziehung aller Mitarbeiter; Planen, Ausprobieren,
Uberpriifen und Umsetzen als Phasen des Demingkreises; Kaizen-Strategien bei hoheren
Anspruchen der Kunden, starkerem Wettbewerb, steigenden Personalkosten und niedriger
Arbeitsproduktivitat

Zielsystem der flexiblen Arbeitszeit; Beschaffungskosten bei der Einfuhrung eines
Arbeitszeitsystems; laufend wiederkehrende Betriebskosten eines Arbeitszeitsystems
Faktoren des internationalen Personalmanagements; Risiken einer Auslandsbeschaftigung;
Haupteinflussfaktoren fur internationales Personalmanagement; Einflussfaktoren der
Personalauswahl und Stellenbesetzung im Ausland

Qualifikationsziele des Moduls
Personalwesen Spezialisierung I (Einfiihrung)

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Herausforderungen des Personalmanagements im Rahmen des Change Managements zu
skizzieren.

mit Widerstanden bei Veranderungen im Betrieb umzugehen.

schrittweise eine Lean Management-Konzeption im Betrieb einzuftihren.

Reengineering als Fuhrungskonzeption zu verstehen.

mit Systematik Kaizen dauerhaft im Betrieb zu installieren.
Arbeitszeitflexibilisierungsmodelle zu beschreiben.

zwischen nationalem und internationalem Personalmanagement zu differenzieren.

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im
Bereich Human Resources

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources
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BWPWO1
Personalwesen Spezialisierung | (Einfuhrung)
Kurscode: BWPWO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs vertieft das Fachwissen aus dem Bereich Personalwesen. Es werden aktuelle
personalpolitische Fragestellungen aufgegriffen, die der wertschopfungsorientierten
Personalfuhrung im Unternehmen dienen, z. B. Verhalten als Fuhrungskraft in Organisationen mit
Leadership und Unternehmenskultur. Mit Coaching und Empowerment wird das zuklnftige
Fihrungsverhalten im Unternehmen aufgezeigt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Herausforderungen des Personalmanagements im Rahmen des Change Managements zu
skizzieren.

mit Widerstanden bei Veranderungen im Betrieb umzugehen.

schrittweise eine Lean Management-Konzeption im Betrieb einzufuhren.

Reengineering als Fuhrungskonzeption zu verstehen.

mit Systematik Kaizen dauerhaft im Betrieb zu installieren.
Arbeitszeitflexibilisierungsmodelle zu beschreiben.

zwischen nationalem und internationalem Personalmanagement zu differenzieren.

Kursinhalt

1.

Wege im Change Management zur lernenden Organisation
11 Warum ist Change Management Uberhaupt erfoderlich?
1.2 Widerstand gegen Veranderungen

1.3 Welche Grundsatze des Change Managements fuhren zur lernenden Organisation?

Lean Management als Fihrungskonzeption des Change Managements

21 In welche Perspektiven lasst sich Lean Management differenzieren?

2.2 Wie zeigen sich Lean Management-Ansatze in der Praxis?

2.3 Mit welchen zehn Schritten fuhrt man ein Lean Management Konzept ein?
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3. Reengineering als Fuhrungskonzeption des Change Managements
31 Was unterscheidet Reengineering von den anderen Managementprogrammen zur
Leistungsverbesserung?
3.2 Welche Leitfragen treiben den Reengineering-Prozess an?
3.3 Wie kann Reengineering Rahmenbedingungen andern? - Beispiele zum Reengineering
aus der Praxis
4. Kaizen als Fuhrungskonzeption des Change Managements
41 Mit welcher Systematik lasst sich Kaizen dauerhaft im Unternehmen installieren?
42 Welche Aufgaben fallen dem Kaizen-Management zu?
5. Arbeitszeitmanagement im Rahmen des Mitarbeitermarketings
51 Ziele und Unterteilungen der Arbeitszeit
5.2 Welche Arbeitszeitflexibilisierungsmodelle gibt es?
5.3 Wie lassen sich flexible Arbeitszeitsysteme mit Kosten- und Nutzenanalysen bewerten?
6. Internationales Personalmanagement
61  Wie unterscheidet sich nationales und internationales Personalmanagement?
6.2 Welche Faktoren beeinflussen das internationale Personalmanagement?
6.3 Worauf ist bei der internationalen Auswahl, Rekrutierung und Stellenbesetzung zu
achten?
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Bea, F. X./Gobel, E. (2018): Organisation — Theorie und Gestaltung. 5., vollstandig tiberarbeitete
Auflage, UTB, Stuttgart.

Doppler, K./Lauterburg, C. (2019): Change Management. Den Unternehmenswandel gestalten.
4., aktualisierte Auflage, Campus Verlag, Frankfurt am Main.

Festing, M./Dowling, P./ Weber, W./Engle, A. D. (2011): Internationales Personalmanagement. 3.
Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Holtbriigge, D. (2018): Personalmanagement. 7. Auflage, Springer Gabler, Berlin/Heidelberg [E-
book].

Macharzina, K./Wolf, J. (2018): Unternehemensfiihrung. Das internationale
Managementwissen. Konzepte — Methoden - Praxis. 10. Auflage, Gabler, Wiesbaden.




BWPWO1

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien










3. Semester
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Personalwesen Spezialisierung Il

Modulcode: BWPW2

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung))

Kurse im Modul

. Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung) (BWPW02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Kenntnis der geschaftspolitischen Richtlinien, Handbicher, Anweisungen fur Arbeitsablaufe
und Organisationshilfsmittel; Verstandnis der Ablaufe, Kommunikations- und
Informationswege fur neue Fuihrungskrafte; wer Leistung fordert, muss Sinn bieten
Unterschiede zwischen Fihrung und Management; Richtungsanderungen durch Fihrung mit
Vision und Strategie; Personlichkeitswerte einer Fuhrungskraft; flexibles Fihrungsverhalten:
Delegation, Unterstutzung, Anweisung und Coaching

Schlisselfaktoren zum Aufbau einer positiven Atmosphare fiir die Teamarbeit; teaminterne/-
externe Widerstande; 25 Ge- und Verbote erfolgreicher Teamarbeit

Innere Kiindigung als (un)bewusste Distanzierung von Engagement und Eigeninitiative am
Arbeitsplatz; Coaching zur Verbesserung von Handlungskompetenz und Verhalten
Schlusselelemente zum Management by Empowerment: Informationsmanagement,
Richtlinien zur Selbststandigkeit und Teammanagement; Empowerment zur Schaffung einer
vertrauensvollen Arbeitsatmosphare; Balance zwischen Bereichen, die im Kontrollfeld der
Direktion bleiben mussen und solchen, bei denen Mitarbeitern volle Freiheit bei Planung,
Durchfuhrung und Kontrolle gewahrt werden kann

Bereiche der Selbstmotivation, Energie- und Zeitmanagement, Gesundheit,
Personlichkeitsentfaltung, Verhalten im Betrieb und soziales Verhalten gehoren zum
Selbstmanagement; Aspekte emotionaler Kompetenz: Selbstbewusstsein und -steuerung,
Empathie, soziale Kompetenz, Kommunikationsfahigkeit; Grundprinzipien fur gute
Zusammenarbeit und Eigenmotivation: Wahrheit, Vertrauen, Verantwortung, Sinn

Qualifikationsziele des Moduls
Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung)

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

sich optimal als Fuhrungskraft in einen neuen Betrieb einzugliedern.

zwischen Fuhrung und Management zu unterscheiden.

unterschiedliche Fihrungsstile und damit Flexibilitat im Fihrungsverhalten einzusetzen.
eine Teamatmosphare aufzubauen.

Mitarbeiter durch Empowerment zu verantwortlichen und engagierten Mit-Denkern zu
entwickeln.

die drei Schlusselelemente zum Management by Empowerment zu differenzieren.

mit individueller Selbstbewertung Schwachstellen zur Selbstmotivation zu erkennen und zu
vermeiden.

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im
Bereich Human Resources

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources
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Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung)
Kurscode: BWPW02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden relevante Themen des Personalwesens vertieft. Die erste Lektion widmet
sich dem Verhalten in Organisationen als neue Fihrungskraft. Im angelsachsischen Raum gehort
das ,Organisational Behaviour” ganz selbstverstandlich zum Grundstock von sozial- und
wirtschaftswissenschaftlichen Studiengangen. Im deutschsprachigen Bereich wird an diese
Tradition zunehmend angeknupft. Dazu gehoren auch Leadership und Unternehmenskultur, die
beide maligeblich das Verhalten in Organisationen bestimmen. In der Lektion ,Coaching und
Empowerment” geht es um zukunftiges Fuhrungsverhalten im Unternehmen. AbschlieRend wird
der Fokus auf Selbstmanagement als Basis jeglicher Fremdmotivation gelegt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. sich optimal als Fuhrungskraft in einen neuen Betrieb einzugliedern.

. zwischen Fuhrung und Management zu unterscheiden.

. unterschiedliche Fihrungsstile und damit Flexibilitat im Fihrungsverhalten einzusetzen.

. eine Teamatmosphare aufzubauen.

. Mitarbeiter durch Empowerment zu verantwortlichen und engagierten Mit-Denkern zu
entwickeln.

. die drei Schlusselelemente zum Management by Empowerment zu differenzieren.

. mit individueller Selbstbewertung Schwachstellen zur Selbstmotivation zu erkennen und zu
vermeiden.

Kursinhalt

1. Verhalten in Organisationen
11 Wie gliedert und lebt man sich als Fihrungskraft optimal in den neuen Betrieb ein?
1.2 Wie lasst sich der eigene Fuhrungsstil dynamisieren?
1.3 Wie unterscheiden sich Motivation und Arbeitszufriedenheit?

2. Leadership - Furhung, Personlichkeit und Management
21 Wie unterscheiden sich Fiihrung und Management?
2.2 Welche Aufgaben hat Fuhrungstechnik und wozu braucht man Flihrungspersonlichkeit?
2.3 Was brauchen Ihre Mitarbeiter?

2.4 Flexibilitat im Fuhrungsverhalten — Fuhrungsstile
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Management mit Hochleistungsteams

31 Welche Vorteile beinhaltet das Teammanagement und wie baut man eine
Teamatmosphare auf?

3.2 Welche Barrieren gibt es fur das Teammanagement?
3.3 Welche Ge- und Verbote sind beim Teammanagement zu beachten?

Mit Coaching und Empowerment gegen die innere Kundigung
41 Welche Signale und Symptome gibt es auf dem Weg zur inneren Kindigung?

42 Kann Coaching als Instrument der Personalentwicklung die Ursachen der inneren
Kindigung bekampfen?

43 Kann Empowerment Mitarbeiter zu verantwortlichen und engagierten Mit-Denkern
entwickeln?

Das Management der Zukunft: Empowerment der Mitarbeiter

51 Ist Empowerment nur eine neue Fuhrungstechnik?

5.2 Welche drei Schlusselelemente gehoren zum Management by Empowerment?
5.3 Ist Empowerment nur eine vorubergehende Modeerscheinung?

Selbstmanagement zum fachlichen und menschlichen Vorbild
61 Welche Faktoren dienen der Selbstmotivation?

6.2 Wie kann man mit einer individuellen Selbstbewertung Schwachstellen zur
Selbstmotivation aufzeigen?
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Berger, F./Brownell, J. (2009): Organizational Behaviour for the Hospitality Industry. Pearson,
New Jersey, S. 44ff,

ClaRen, M. (2008) Change Management aktiv gestalten. Luchterhand, Miinchen.

Dettmer, H./Hausmann, T. (Hrsg.) (2012): Organisations-/Personalmanagement und
Arbeitsrecht in Hotellerie und Gastronomie. 4. Auflage, Verlag Handwerk und Technik,
Hamburg, S. 121ff.

Hanssler, K. H. (Hrsg.) (2011): Management in Hotellerie und Gastronomie. 8. Auflage,
Oldenbourg, Munchen, S. 78.

Hitt, M. A./Miller, C. C./Colella, A. (2009): Organizational Behaviour. 3. Auflage, Wiley, Jefferson
City (MO), S. 79ff.

Pircher-Friedrich, A. M. (2000): Strategisches Management in Hotellerie und Gastronomie. dfv,
Frankfurt a. M., S. 183.

Pircher-Friedrich, A. M./ Friedrich, R. K. (2009): Gesundheit, Erfolg und Erfillung. Eine Anleitung
—auch fur Manager. ESV, Berlin, S. 216ff.

Schaetzing, E. E. (2001): Motivation zu Spitzenleistungen. IHRA Managementinstitut, Miinchen,
S. 242ff.

Schaetzing, E. E. (2013): Management in Hotellerie und Gastronomie. 11. Auflage, Matthaes,
Frankfurt a. M., S. 581.

Stolzenberg, K./Heberle, K. (2009): Change Management. Veranderungsprozesse erfolgreich
gestalten — Mitarbeiter mobilisieren. Springer, Berlin, S. 76ff.

Wunderer, R. (2011): Fiihrung und Zusammenarbeit. Eine unternehmerische Fiihrungslehre. 9.
Auflage, Luchterhand, Minchen, S. 56ff.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien

161

WWW.iU.0rg




WWWWWW




DLPMUE |163

Personalmarketing und -entwicklung

Modulcode: DLPMUE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalmarketing und -entwicklung)

Kurse im Modul

. Personalmarketing und -entwicklung (DLPMUEO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen des Personalmarketings

Employer Branding

Externes Personalmarketing

Internes Personalmarketing

Organisation und Erfolgsmessung des Personalmarketings
Grundlagen der Personalentwicklung

Anforderungsprofile und Kompetenzmodelle

Methoden und Instrumente der Personalentwicklung
Fuhrungskrafteentwicklung

Organisation und Erfolgsmessung der Personalentwicklung

Qualifikationsziele des Moduls

Personalmarketing und -entwicklung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Bereiche Personalmarketing und -entwicklung in den Gesamtkontext des
Personalmanagements einzuordnen.

die Ziele, Methoden und Instrumente des Personalmarketings und der Personalentwicklung
zu erlautern.

vdie aktuellen Besonderheiten und den Wandel des Personalmarketings und der
Personalentwicklung nachzuvollziehen.

alternative Moglichkeiten der Organisation des Personalmarketings und der
Personalentwicklung darzulegen.

die Instrumente und Probleme der Erfolgsmessung von Personalmarketing und
Personalentwicklung. zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im

Internationale Hochschule (1U)

Bereich Human Resources Alle Bachelor-Programme im Bereich Human

Resources




DLPMUEO1
Personalmarketing und -entwicklung
Kurscode: DLPMUEO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels in Deutschland steigt die Bedeutung des
Personalmarketings und der Personalentwicklung in Unternehmen. Nur diejenigen Organisationen,
denen es gelingt, sich den Zugang zu qualifizierten Mitarbeitern am externen Arbeitsmarkt mit
Instrumenten des Personalmarketings und des Employer Brandings zu sichern oder aber eigene
Mitarbeiter weiterzuentwickeln und hoher zu qualifizieren, werden langfristig erfolgreich sein
konnen. Dieses Verstandnis gilt es den Studierenden im Rahmen des Kurses zu prasentieren und
ihnen das notwendige Handwerkszeug zur Umsetzung des Personalmarketings und der
Personalentwicklung zu vermitteln.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bereiche Personalmarketing und -entwicklung in den Gesamtkontext des
Personalmanagements einzuordnen.

. die Ziele, Methoden und Instrumente des Personalmarketings und der Personalentwicklung
zu erlautern.

. vdie aktuellen Besonderheiten und den Wandel des Personalmarketings und der
Personalentwicklung nachzuvollziehen.

. alternative Moglichkeiten der Organisation des Personalmarketings und der
Personalentwicklung darzulegen.

. die Instrumente und Probleme der Erfolgsmessung von Personalmarketing und
Personalentwicklung. zu erlautern.

Kursinhalt
1. Grundlagen des Personalmarketings
11 Wandel des Personalmarketings & demografischer Wandel

12 Begriffsdefinition & Gegenstand des Personalmarketings

2. Employer Branding
21 Entwicklung einer Arbeitgebermarke
2.2 Arbeitgeber-Rankings und Generation Y
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3. Externes Personalmarketing
31  Personalbeschaffung und -auswahl
3.2 Personalmarketing in sozialen Netzwerken & Recruiting 2.0
3.3 Messen, Events Hochschulmarketing

4. Internes Personalmarketing
41 Mitarbeiterbindung
42 Nachfolgemanagement
43 Anreiz- und Vergitungsmodelle
4.4 Work-Life-Balance

5. Organisation und Erfolgsmessung des Personalmarketings
51 Organisationsmodelle fur das Personalmarketing
5.2 Instrumente und Probleme der Erfolgsmessung

6.  Grundlagen der Personalentwicklung
61 Begriffsdefinition und Gegenstand der Personalentwicklung
6.2 Rechtliche Rahmenbedingungen der Personalentwicklung
6.3 Wandel der Personalentwicklung

7. Anforderungsprofile und Kompetenzmodelle
71 Anforderungsprofile und Stellenbeschreibungen
72 Kompetenzmodelle
73 Erhebungvon Entwicklungsbedarfen

8. Methoden und Instrumente der Personalentwicklung
81 Bildung
8.2 E-Learning und Web Based Trainings
8.3 Mitarbeitergesprache und Feedbacks
8.4 Wissensmanagement

9. Fuhrungskrafteentwicklung
91 Talent Management und Karrierepfade
9.2 360-Grad-Feedbacks
9.3 Coaching und Mentoring
9.4 Auslandsentsendungen
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10.  Organisation und Erfolgsmessung der Personalentwicklung
101 Die Rolle des Personalentwicklers
10.2 Organisationsmodelle fur die Personalentwicklung
10.3 Instrumente und Probleme der Erfolgsmessung

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Beck, C. (Hrsg.) (2012): Personalmarketing 2.0. Vom Employer Branding zum Recruiting. 2.
Auflage, Luchterhand, Koln.

Becker, M. (2013): Personalentwicklung. Bildung, Forderung und Organisationsentwicklung in
Theorie und Praxis. 6. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Berthel, J./Becker, F. G. (2010): Personal-Management. Grundziige fiir Konzeptionen
betrieblicher Personalarbeit. 9. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Brockermann, R./Pepels, W. (Hrsg.) (2002): Personalmarketing. Akquisition — Bindung —
Freistellung. Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Brockermann, R./Miller-Vorbriiggen, M. (Hrsg.) (2010): Handbuch Personalentwicklung. Die
Praxis der Personalbildung, Personalforderung und Arbeitsstrukturierung. 3. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Jung, H. (2011): Personalwirtschaft. 9. Auflage, Oldenbourg, Miinchen.

Oechsler, W. A. (2011): Personal und Arbeit. Grundlagen des Human Resources Management
und der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen. 9. Auflage, Oldenbourg, Munchen.

Olfert, K. (2010): Personalwirtschaft. 14. Auflage, Kiehl, Ludwigshafen.

Trost, A. (Hrsg.) (2009): Employer Branding. Arbeiter positionieren und prasentieren.
Luchterhand, Koln.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




DLPMUEO1

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Recht

Modulcode: BREC-02

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Florian Haase (Recht 1) / Prof. Dr. Florian Haase (Recht II)

Kurse im Modul

. Recht | (BREC01-02)
. Recht Il (BREC02-02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Recht |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium™: Klausur,
45 Minuten

Recht Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten
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BREC-02

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Recht |

Grundlagen des Rechts

Einfuhrung in das Burgerliche Recht
Vertragsschluss

Vertragliche Schuldverhaltnisse
Gesetzliche Schuldverhaltnisse

Recht I

Vertragsrecht
Sicherungsrechte
Sachenrecht

Gewerblicher Rechtsschutz
Wettbewerbsrecht

Qualifikationsziele des Moduls
Recht |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Rechtsgebiete zu differenzieren.

die Rechtsquellen und die rechtsstaatlichen Grundsatze zu erlautern.

Uberblick Uber die Methodik der Rechtsanwendung zu haben.

den groben Aufbau des BGB und die Bedeutung des Rechtsgeschafts zu verstehen.

das Zustandekommen eines Vertrages und die Wirksamkeit zu prufen.

das Leistungsstorungsrecht im Rahmen eines vertraglichen Schuldverhaltnisses zu verstehen
und zu analysieren.

die Regelungen hinsichtlich der Fristen und Verjahrung im BGB zu erklaren.

die gesetzlichen Schuldverhaltnisse erlautern und anwenden zu konnen.

Recht I

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Vertragsarten des BGB zu unterscheiden.

im Vertragsrecht die Regelungen des BGB anzuwenden.

die Rechte und Pflichten im Rahmen eines Onlinekaufs verstehen und anwenden zu konnen.
sich mit den Sicherungsrechte auseinander setzen zu konnen.

die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

die Grundlagen des Rechtsgebiets ,gewerblicher Rechtsschutz” zu erlautern.

die Grundlagen des Wettbewerbsrechts zu erklaren.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Recht

Beziige zu anderen Studiengdngen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management
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Recht |

Kurscode: BREC0O1-02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden zunachst die Grundlagen des Rechts und Kenntnisse im Burgerlichen Recht
vermittelt. Im Vordergrund stehen die unterschiedlichen Rechtsgebiete und Rechtsquellen. Die
Differenzierung, ob eine Rechtsstreitigkeit im Bereich des Zivilrechts eingegliedert oder dem
offentlichen Rechts zugeordnet wird, spielt dabei eine Rolle. In diesem Zusammenhang wird auch
das Gerichtssystem behandelt, um die Unterschiede zu verdeutlichen. Auch die rechtsstaatlichen
Prinzipien und die Kenntnisse der Methodik der Rechtsanwendung bilden die Grundlage des
Rechts. Zudem steht auch der Aufbau und Inhalt des BGB im Vordergrund. Der Grundsatz der
Privatautonomie und die Bedeutung der Rechtsgeschafte sind hierbei wichtig. Ferner bildet der
Vertragsschluss einen Schwerpunkt in diesem Kurs. Begriff und Arten der Willenserklarung sowie
Kenntnisse im Bereich der Geschaftsfahigkeit und Stellvertretung werden in diesem
Zusammenhang vermittelt. Auch die Regelungen im Bereich der AGB spielen eine besondere Rolle.
Sowohl vertragliche, als auch die gesetzlichen Schuldverhaltnisse bilden weitere Themen, die in
diesem Kurs behandelt werden. Im Rahmen der vertraglichen Schuldverhaltnisse werden nicht nur
der Inhalt der Schuldverhaltnisse, sondern auch das Leistungsstorungsrecht behandelt. Des
Weiteren werden hier Kenntnisse zu den Fristen und Verjahrungen im BGB vermittelt. Die
Geschaftsfuhrung ohne Auftrag, das Bereicherungsrecht sowie die unerlaubte Handlung sind
ferner die grundlegenden Themen im Bereich der gesetzlichen Schuldverhaltnisse.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Rechtsgebiete zu differenzieren.

. die Rechtsquellen und die rechtsstaatlichen Grundsatze zu erlautern.

. Uberblick Uber die Methodik der Rechtsanwendung zu haben.

. den groben Aufbau des BGB und die Bedeutung des Rechtsgeschafts zu verstehen.

. das Zustandekommen eines Vertrages und die Wirksamkeit zu prufen.

. das Leistungsstorungsrecht im Rahmen eines vertraglichen Schuldverhaltnisses zu verstehen
und zu analysieren.

. die Regelungen hinsichtlich der Fristen und Verjahrung im BGB zu erklaren.

. die gesetzlichen Schuldverhaltnisse erlautern und anwenden zu konnen.




BRECO01-02

Kursinhalt

1.

Grundlagen des Rechts

11 Rechtsgebiete & Rechtsquellen
1.2 Rechtsstaatliche Grundsatze

1.3 Methodik der Rechtsanwendung

Einfihrung in das Burgerliche Recht

21 Rechtssubjekte & Rechtsobjekte

2.2 Rechtsgeschafte & Willenserklarung
2.3 Willensmangel

2.4 Form & Inhalt des Rechtsgeschafts

Vertragsschluss

31  Zustandekommen des Vertrages
3.2 Allgemeine Geschaftsbedingungen
3.3 Geschaftsfahigkeit

3.4 Stellvertretung

3.5 Fristen und Verjahrung

Vertragliche Schuldverhaltnisse

41 Entstehung & Inhalt von Schuldverhaltnissen
4.2 Storung von Schuldverhaltnissen

43 Schadensersatz

4.4 Beendigung von Schuldverhaltnissen

Gesetzliche Schuldverhaltnisse

51  GeschaftsfUhrung ohne Auftrag
5.2 Ungerechtfertigte Bereicherung
5.3 Unerlaubte Handlung
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Gesetzblicher: Blrgerliches Gesetzbuch (z. B. Beck-Texte im dtv) oder Wichtige
Wirtschaftsgesetze fiir Bachelor/Master Band 1 und 2 oder Nomos Gesetze Zivilrecht oder
Schonfelder (Gesetzessammlung).

. Kohler, H. (2015): BGB Allgemeiner Teil, 27. Auflage, Verlag C.H. Beck Miinchen.

. Medicus, D./Lorenz, S. (2015): Schuldrecht I, Allgemeiner Teil, 21, Verlag C. H. Beck Miinchen.

. Wandt, M. (2017): Gesetzliche Schuldverhaltnisse, 8. neu bearbeitete Auflage, Verlag Franz
Vahlen Munchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 18 h 18 h 0h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Recht Il

Kurscode: BREC02-02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 BRECO1-02

Beschreibung des Kurses

Im Kurs Recht Il steht zunachst das Vertragsrecht im Vordergrund. Die verschiedenen Vertragsarten
des BGB werden behandelt und die Rechte und Pflichten der Vertragsparteien besprochen. In
diesem Zusammenhang wird das Gewahrleistungsrecht nunmehr auch vertieft dargestellt. Im
Vertragsrechts steht auch der Handel im elektronischen Geschaftsverkehr im Vordergrund;
insbesondere das Verbraucherrecht bildet dabei ein Schwerpunkt. Zudem werden die
Sicherungsrechte besprochen. Hier werden vor allem unterschiedliche Kreditsicherheiten
dargestellt und erlautert. Auch das Sachenrecht ist ein Teil dieses Moduls. Neben der Darstellung
der Grundprinzipien des Sachenrechts erfolgt die nahre Erlauterung der Begriffe Besitz und
Eigentums im rechtlichen Sinne. Auch Themen im Bereich des gewerblichen Rechtsschutzes
werden behandelt. Hierbei stehen das Patent-, Marken-, Gebrauchsmuster- sowie Designrecht im
Vordergrund. Insbesondere die Grundlagen sind Gegenstand dieses Moduls. Auch die Grundlagen
im Wettbewerbsrecht — wie etwa die Rechte des unlauteren Wettbewerbs und
Wettbewerbsbeschrankungen — sind wichtige Themen in diesem Bereich.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die verschiedenen Vertragsarten des BGB zu unterscheiden.

. im Vertragsrecht die Regelungen des BGB anzuwenden.

. die Rechte und Pflichten im Rahmen eines Onlinekaufs verstehen und anwenden zu konnen.
. sich mit den Sicherungsrechte auseinander setzen zu konnen.

. die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

. die Grundlagen des Rechtsgebiets ,gewerblicher Rechtsschutz” zu erlautern.

. die Grundlagen des Wettbewerbsrechts zu erklaren.

Kursinhalt
1. Vertragsrecht
11 Kaufvertrag
1.2 Mietvertrag
1.3 Darlehensvertrag
1.4 Werkvertrag
15 Dienstvertrag
1.6 Vertrage mit besonderen Vertriebsformen
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2. Sachenrecht
21 Grundprinzipien
2.2 Besitz
2.3  Eigentum

3. Sicherungsrechte
31  Personalsicherheiten
3.2 Realsicherheiten

4. Gewerblicher Rechtsschutz
41 Patentrecht
42  Gebrauchsmusterrecht
43 Designrecht
4.4 Markenrecht

5. Wettbewerbsrecht
51 Recht des unlauteren Wettbewerbs
5.2  Wettbewerbsbeschrankungen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

. Gesetzblcher: Biirgerliches Gesetzbuch (z. B. Beck-Texte im dtv) oder Wichtige
Wirtschaftsgesetze fiir Bachelor/Master Band 1 und 2 oder Nomos Gesetze Zivilrecht oder
Schonfelder (Gesetzessammlung).

. Emmerich, V. (2015): BGB - Schuldrecht Besonderer Teil. 14. Auflage, C. F. Miiller, Heidelberg.

. Gotting, H. (2014): Gewerblicher Rechtsschutz. 10. Auflage, C. H. Beck, Miinchen.

. HeRe, M. (2011): Wettbewerbsrecht — Schnell erfasst. 2. Auflage, Springer-Verlag, Berlin
Heidelberg.

. Hirsch, C. (2014): Schuldrecht Besonderer Teil. 3. Auflage, Nomos Verlag.

. Pritting, H. (2017): Sachenrecht. 36. Auflage, C. H. Beck, Miinchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat myStudium
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Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Einfuhrung in das osterreichische Privatrecht

Modulcode: DLBOEEPR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Tobias Tretzmiller (Einfiihrung in das o6sterreichische Privatrecht)

Kurse im Modul

. Einfihrung in das dsterreichische Privatrecht (DLBOEEPRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen des oOsterreichischen Rechts
EinfuUhrung in das allgemeine Privatrecht
Grundlagen des Schuldrechts
Vertragliche Schuldverhaltnisse
Gesetzliche Schuldverhaltnisse
Schuldrechtliche Sicherungsrechte
Sachenrecht

Immaterialguterrecht

Wettbewerbsrecht

Qualifikationsziele des Moduls

Einfiihrung in das oOsterreichische Privatrecht

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den Aufbau der osterreichischen Rechtsordnung, die Bedeutung der Unterscheidung
zwischen den Rechtsbereichen offentliches Recht und privates Recht sowie die Methodik der
Rechtsanwendung zu verstehen.

anhand des im ABGB grundlegend normierten allgemeinen Privatrechts das
Zustandekommen und die Abwicklung der wichtigsten Vertrage und der sich daraus
ergebenden wechselseitigen Rechte und Pflichten beurteilen zu konnen.

die gesetzlichen Schuldverhaltnisse zu verstehen und sie anzuwenden.

die wesentlichsten schuldrechtlichen und sachenrechtlichen Sicherungsrechte zu kennen.
die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

die Teilbereiche des Immaterialguterrechts voneinander zu unterscheiden und anzuwenden.
die Grundsatze eines fairen Leistungswettbewerbs zu kennen und sie von den gesetzlichen
Wettbewerbsbeschrankungen zu unterscheiden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Recht Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management
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Einfuhrung in das osterreichische Privatrecht
Kurscode: DLBOEEPRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden die Grundlagen des osterreichischen Rechts sowie die bedeutende
Unterscheidung zwischen den Rechtsgebieten des offentlichen Rechts und des Privatrechts
(jedoch unter AuBerachtlassung des Familien- und Erbrechts) vermittelt, wozu auch das
Verstandnis der Rechtsanwendung gehort. Das im Allgemeinen Birgerlichen Gesetzbuch (ABGB)
nicht abschlieBend normierte Privatrecht, das innerhalb zu beachtender Grenzen dem Prinzip der
Privatautonomie folgt, regelt die relativ freien Ausgestaltungsmaoglichkeiten vom
Vertragsabschluss bis zur Vertragsabwicklung fur alle Privatrechtssubjekte in Form grundlegender
Rechtsnormen, die auf alle privaten Rechtsgeschafte und Schuldverhaltnisse anzuwenden sind.
Neben den grundlegenden Vertragstypen gibt es aber auch besondere Vertriebsformen wie
elektronische Vertragsabschlisse oder Vertragsabschlisse im Fernabsatz sowie zwingende
Bestimmungen zum Schutz von Verbrauchern. Im Unterschied zu diesen privaten
Schuldverhaltnissen regelt das allgemeine Zivil- oder Privatrecht auch so genannte gesetzliche
Schuldverhaltnisse, die durch menschliches Verhalten zwingend begriindet werden und die fur
durchsetzbaren, haftungsrechtlichen Konsequenzen von besonderer Bedeutung sind. Zu den
Moglichkeiten der Besicherung von privaten Forderungen zahlen nicht nur schuldrechtliche,
sondern auch sachenrechtliche Sicherungsmittel. Neben dem allgemeinen Privatrecht zahlen zum
Zivilrecht auch weitere Rechtsgebiete, die sich zwar ebenfalls an private Normadressaten richten,
aber aufgrund ihres besonderen Anwendungsbereiches und aufgrund ihrer Kodifikation aulRerhalb
des ABGB zu den Sonderprivatrechten zahlen. Dazu gehoren neben dem in diesem Kurs nicht
abgebildeten besonderen Unternehmensrecht oder Arbeitsrecht die gewerblichen Schutzrechte
wie die Immaterialguterrechte und das Wettbewerbsrecht im weiten Sinn.

187
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den Aufbau der Osterreichischen Rechtsordnung, die Bedeutung der Unterscheidung
zwischen den Rechtsbereichen offentliches Recht und privates Recht sowie die Methodik der
Rechtsanwendung zu verstehen.

anhand des im ABGB grundlegend normierten allgemeinen Privatrechts das
Zustandekommen und die Abwicklung der wichtigsten Vertrage und der sich daraus
ergebenden wechselseitigen Rechte und Pflichten beurteilen zu konnen.

die gesetzlichen Schuldverhaltnisse zu verstehen und sie anzuwenden.

die wesentlichsten schuldrechtlichen und sachenrechtlichen Sicherungsrechte zu kennen.
die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

die Teilbereiche des Immaterialguterrechts voneinander zu unterscheiden und anzuwenden.
die Grundsatze eines fairen Leistungswettbewerbs zu kennen und sie von den gesetzlichen
Wettbewerbsbeschrankungen zu unterscheiden.

Kursinhalt

1.

Grundlagen des osterreichischen Rechts

11 Rechtsquellen, Rechtsordnung und Arten von Rechtsnormen

1.2 Rechtsstaatliche Grundsatze

13 Offentliches Recht und Privatrecht, Bedeutung der Unterscheidung
1.4 Gesetzesinterpretation und Rechtsanwendung im Privatrecht

Einflhrung in das allgemeine Privatrecht

21 Einteilung des Privatrechts, Rechtsquellen samt Nebengesetzen

2.2 Aufbau und Inhalt des Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuches (ABGB)

2.3 Privatrechtssubjekte: Rechtsfahigkeit, Handlungsfahigkeit und Geschaftsfahigkeit
2.4 Privatautonome Rechtsgestaltung: Das Rechtsgeschaft

2.5 Prinzipien, Grundbegriffe und Arten von Rechtsgeschaften

Der Vertragsabschluss

31 Zustandekommen von Vertragen, ubereinstimmende Willenserklarungen

3.2 Vertragsabschluss unter allgemeinen Geschaftsbedingungen

33 Fehlerhafte Willenserklarungen, Moglichkeit und Erlaubtheit (Wurzelméangel)
3.4 Vertragsabschluss durch Dritte: Die Stellvertretung
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Grundlagen des Schuldrechts

41

4.2
4.3
4.4
4.5

Vertragliche Schuldverhaltnisse

51

5.2
53
5.4
55

Gesetzliche Schuldverhaltnisse

6.1

6.2
6.3
6.4

Schuldrechtliche Sicherungsrechte

71 Zurlckbehaltungsrecht als Einrede des nicht (gehorig) erfiillten Vertrages
72 Zession (Forderungsabtretung)

73 Schuldibernahme, Schuldbeitritt, Erfullungsibernahme

74 Burgschaft

75  Weitere Sicherungsgeschafte

Sachenrecht

81 Einflhrung und Grundprinzipien

82 Besitz

83 Eigentum

8.4 Dingliche Kreditsicherung: Das Pfandrecht am Beispiel der Hypothek
8.5 Eigentumsvorbehalt

Die Begrundung von Schuldverhaltnissen

Inhalt von Schuldverhaltnissen

Leistungsstorungen bei Erfullung von Schuldverhaltnissen
Einfluss der Zeit und Verjahrung

Das Erloschen der Schuld

VerauBerungsvertrage: Kauf, Tausch und Schenkung
Gebrauchsuberlassungsvertrage: Mietvertrag, Darlehensvertrag, Kreditvertrag
Auf Tatigkeit gerichtete Vertrage: Dienstvertrag und Werkvertrag

Vertrage mit besondere Vertriebsformen und Fernabsatz
Konsumentenschutzrecht

Das Bereicherungsrecht

Das Schadenersatzrecht: Allgemeines und Vertragshaftung

Besonderes Schadenersatzrecht: deliktische Haftung und Gefahrdungshaftung
Geschaftsfuhrung ohne Auftrag
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9.  Immaterialguterrecht
91 Patentrecht
9.2 Gebrauchsmusterrecht
93 (Geschmacks-)Musterrecht als Designschutz
9.4 Markenrecht
10.  Wettbewerbsrecht
101 Das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG)
10.2 Kartellrechtliche Wettbewerbsbeschrankungen
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Doralt, W. (Hrsg) (2017): Kodex Unternehmensrecht 2017/18. 55. Auflage, Stand 110.2017, Verlag
LexisNexis, Wien.

Hayback, G. (2014): Marken- und Immaterialgiiterrecht. 4. aktualisierte und erweiterte Auflage,
Verlag LexisNexis ARD Orac, Wien.

Janisch, S./Mader, P. (2016): E-Business. 5. Auflage, Verlag LexisNexis, Wien.

Markl, C./Pittl, R. (2015): Einflihrung in das Privat- und Wirtschaftsrecht Teil 1. Privatrecht. 4.
Uberarbeitete Auflage, Neuer wissenschaftlicher Verlag Wien/Graz.

Perner, S./Spitzer, M./Kodek, G. (2016): Biirgerliches Recht. [Hauptband], 5. Auflage, MANZ'sche
Verlags- und Universitatsbuchhandlung, Wien.

Wiebe, A. (Hrsg) (2016): Wettbewerbs- und Immaterialglterrecht. 3. iiberarbeitete Auflage,
Facultas Verlag, Wien.




Studienformat myStudium

DLBOEEPRO1

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBOEEPRO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Ja

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Digital HR

Modulcode: DLBPEDHR

DLBPEDHR |195

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michaela Moser (Digital HR)

Kurse im Modul

. Digital HR (DLBPEDHRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen zur Digitalisierung
. Digitale Technologien

. Potenziale der Digitalisierung im Personalmanagement
. Digitalisierung und Personalplanung und -beschaffung
. Ansatze zum digitalen Lernen in der Personalentwicklung

. Digital Leadership
. Digitale Transformation

. Rahmenbedingungen erfolgreicher Digitalisierung

. Neue Berufe infolge der Digitalisierung

Qualifikationsziele des Moduls

Digital HR

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Einflusse und Folgewirkungen der Digitalisierung auf die Arbeitswelt und das
Personalmanagement sowie Potenziale der Digitalisierung zu verstehen.

. digitale Technologien mit Einfluss auf das Personalmanagement zu beschreiben.

. Besonderheiten der Digitalisierung fur das Recruiting, die Personalentwicklung und die
Fihrung als in hohem Malie von diesem Megatrend betroffene Personalfunktionen zu

benennen.

. die Rolle von HR im Rahmen der digitalen Transformation zu begreifen.
. wichtige Rahmenbedingungen flr das Gelingen der Digitalisierung im HR-Bereich zu

erfassen.

. sich mit neuen Berufen auseinanderzusetzen, die im Rahmen der Digitalisierung entstehen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im
Bereich Human Resources

Beziige zu anderen Studiengéngen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources




DLBPEDHRO1
Digital HR
Kurscode: DLBPEDHRO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, die Auswirkungen des Megatrends ,Digitalisierung” auf das
Personalmanagement und die Arbeitswelt aufzugreifen. Dieser Trend bietet Personalabteilungen
die Chance, sich neu zu definieren. Infolge der Digitalisierung sind Personalabteilungen in der
Lage, die klassische Rolle als ,Verwalter” von Personal zu verlassen und sich dem
Wertschopfungspotenzial von HR-Abteilungen hinzuwenden. Daher sollen die Potenziale neuester,
technologischer Entwicklungen (wie etwa durch kiinstliche Intelligenz) fiir einzelne Schritte des
Personalmanagements betrachtet werden. Grundlegend ist eine kurze, Uiberblickartige
Beschreibung der fur HR relevanten Technologien. Auch wenn Personaler diese nicht im Detail
verstehen mussen, ist es fur sie notwendig, die Kernaspekte der fur ihr Business relevanten
Technologien zu kennen.Der Kurs diskutiert auch wichtige Rahmenbedingungen, die fur eine
erfolgreiche Digitalisierung nicht aulRer gelassen werden dirfen. Zudem betrachtet er die
Entstehung neuer Berufe und Anforderungen infolge der Digitalisierung. Der doppelten
Digitalisierungsherausforderungen von HR durch Mitwirkung bei der digitalen Transformation und
der Transformation der HR-Funktion wird ebenfalls Rechnung getragen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Einflusse und Folgewirkungen der Digitalisierung auf die Arbeitswelt und das
Personalmanagement sowie Potenziale der Digitalisierung zu verstehen.

. digitale Technologien mit Einfluss auf das Personalmanagement zu beschreiben.

. Besonderheiten der Digitalisierung fur das Recruiting, die Personalentwicklung und die
Fuhrung als in hohem Malie von diesem Megatrend betroffene Personalfunktionen zu
benennen.

. die Rolle von HR im Rahmen der digitalen Transformation zu begreifen.

. wichtige Rahmenbedingungen flir das Gelingen der Digitalisierung im HR-Bereich zu
erfassen.

. sich mit neuen Berufen auseinanderzusetzen, die im Rahmen der Digitalisierung entstehen.

Kursinhalt
1. Grundlagen zur Digitalisierung
11 Einfuhrungin die Problematik
12 Begriff der Digitalisierung und Szenarien
1.3 Folgen flr die Arbeitswelt und das Personalmanagement
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2. Digitale Technologien
21 Einfuhrung
2.2 Begriff Digitale Technologien
2.3 Uberblick Uber neue, digitale Technologien

3. Potenziale der Digitalisierung im Personalmanagement
31  Einfuhrung
3.2 Veranderung der Arbeit durch Digitalisierung

4. Digitalisierung und Personalplanung und -beschaffung
41 Begriff Personalplanung und -beschaffung
42 Digitale Personalplanung
43 Digitales Recruiting

5. Ansatze zum digitalen Lernen in der Personalentwicklung
51  Begriff Personalentwicklung und digitales Lernen
5.2 Informelles Lernen am Arbeitsplatz
53 Rolle von HR und Fuhrungskraften
5.4 Digitale Lerntechnologien

6. Digital Leadership
61 Begriff Digital Leadership
6.2 Paradigmenwechsel in der Fihrung
6.3 Leitbild der digitalen Fuhrungskraft

6.4 Widerspruchstoleranz als Schlisselkompetenz

7. Digitale Transformation
71 Begriff Digitale Transformation
72 Vier Kategorien digitaler Reife
73 Akteure und Betroffene
74 Treiber digitaler Transformation
75 Digitalisierung und Unternehmenskultur
76 Veranderung der Organisationsstrukturen

77  Management und Verantwortlichkeiten im Transformationsprozess

WWW.iU.0rg
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8. Rahmenbedingungen erfolgreicher Digitalisierung
81 Rechtliche Rahmenbedingungen
8.2 Ethische Rahmenbedingungen
8.3 Digital Workplace
8.4 Aussagekraftige IT-Systeme
8.5 Digitales Mindset und Kompetenzprofil der Mitarbeiter
8.6 Digitales Gesundheitsmanagement
9.  Neue Berufe infolge der Digitalisierung
91  Einflhrung
9.2 Digital gepragte Berufe
9.3 Fazit und Ausblick
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Armutat, S. et al. (Hrsg.) (2018): Personalmanagement in Zeiten von Demografie und
Digitalisierung. Herausforderungen und Bewaltigungsstrategien fur den Mittelstand.
SpringerGabler-Verlag, Wiesbaden.

Barton, T./Miiller, C./ Seel, C. (Hrsg.) (2018): Digitalisierung in Unternehmen. Von den
theoretischen Ansatzen zur praktischen Umsetzung. SpringerVieweg-Verlag, Wiesbaden.
Graft, N./GramR, D./Edelkraut, F. (2017): Agiles Lernen. Neue Rollen, Kompetenzen und
Methoden im Unternehmenskontext. Haufe-Verlag, Freiburg/Miinchen/ Stuttgart.
Hermeier, B./Heupel, T./Fichtner-Rosada, S. (2019): Arbeitswelten der Zukunft. Wie die
Digitalisierung unsere Arbeitsplatze und Arbeitsweisen verandert. SpringerGabler-Verlag,
Wiesbaden.

Jochmann, W./Bbckenholt, I./Diestel, S. (Hrsg.) (2017): HR-Exzellenz. Innovative Ansatze in
Leadership und Transformation. SpringerGabler-Verlag, Wiesbaden

Matusiewicz, D./Kaiser, L. (Hrsg.) (2018): Digitales Betriebliches Gesundheitsmanagement.
SpringerGabler-Verlag, Wiesbaden
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien




Studienformat Kombistudium

DLBPEDHRO1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien
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Managerial Economics

Modulcode: DLBBWME

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Andreas Simon (Managerial Economics)

Kurse im Modul

. Managerial Economics (DLBBWMEO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen

Die unsichtbare Hand des Marktes

Entscheidungen der Konsumenten

Unternehmerische Entscheidungen I: Vollstandiger Wettbewerb
Unternehmerische Entscheidungen II: Unvollstandiger Wettbewerb
Unternehmerische Entscheidungen Ill: Spieltheorie
Fortgeschrittene Mikrookonomie

Qualifikationsziele des Moduls

Managerial Economics

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

grundsatzliche volkswirtschaftliche Zusammenhange zu verstehen und diese fir
unterschiedliche Markte anzuwenden.

die Bedeutung von Angebot, Nachfrage und Marktgleichgewicht zu erklaren.

die Determinanten der Zahlungsbereitschaft von Konsumenten einzuschatzen.

die Determinanten von Produktionsentscheidungen zu diskutieren und optimale
unternehmerische Strategien aufzuzeigen.

den Einfluss von unterschiedlichen Marktformen auf Produktions- und Preisentscheidungen
einzuschatzen.

strategische Interaktionen zwischen Unternehmen zu analysieren.

auf Basis von Erkenntnissen der Informations- und Verhaltensokonomik, traditionelle
okonomische Modelle kritisch zu hinterfragen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus dem

Internationale Hochschule (1U)

Bereich Volkswirtschaftslehre. Alle Bachelor-Programme im Bereich

Wirtschaft & Management.




DLBBWMEOT
Managerial Economics
Kurscode: DLBBWMEO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Basis fiir (fast) alle 6konomischen Fragestellungen ist das Problem der Knappheit. Aufbauend auf
dieser Erkenntnis befasst sich dieser Kurs mit drei zentralen Aspekten. Erstens wird das
Zusammenspiel von Angebot und Nachfrage auf Markten analysiert. Zweitens werden Erkenntnisse
uber das Verhalten von Konsumenten auf Markten erarbeitet. Drittens stehen unternehmerische
Entscheidungen im Mittelpunkt, die u.a. von der zur Verfugung stehenden Produktionstechnologie
und den Wettbewerbsbedingungen auf Markten abhangen. Diese drei Kernelemente werden aus
einer anwendungsorientierten Perspektive vermittelt, in der jeweils der Bezug zu (aktuellen)
Herausforderungen des Managements von Firmen hergestellt wird. Der Kurs beinhaltet daher
sowohl die Auseinandersetzung mit okonomischen Theorien als auch deren Anwendungen in der
unternehmerischen Praxis.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. grundsatzliche volkswirtschaftliche Zusammenhange zu verstehen und diese flr
unterschiedliche Markte anzuwenden.

. die Bedeutung von Angebot, Nachfrage und Marktgleichgewicht zu erklaren.

. die Determinanten der Zahlungsbereitschaft von Konsumenten einzuschatzen.

. die Determinanten von Produktionsentscheidungen zu diskutieren und optimale
unternehmerische Strategien aufzuzeigen.

. den Einfluss von unterschiedlichen Marktformen auf Produktions- und Preisentscheidungen
einzuschatzen.

. strategische Interaktionen zwischen Unternehmen zu analysieren.

. auf Basis von Erkenntnissen der Informations- und Verhaltensokonomik, traditionelle
okonomische Modelle kritisch zu hinterfragen.

Kursinhalt
1. Grundlagen

11 Begriffsdefinition & Gegenstand der Volkswirtschaftslehre
1.2 Wie denken Volkswirte?
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2. Die unsichtbare Hand des Marktes
21 Angebot und Nachfrage
2.2 Marktgleichgewicht
2.3 Elastizitaten
2.4 Anwendungen

3. Entscheidungen der Konsumenten
31 Nutzentheorie
3.2 Zahlungsbereitschaft
33 Nachfrage
3.4 Anwendungen

4. Unternehmerische Entscheidungen I: Vollstandiger Wettbewerb
41 Produktion
42 Kosten
43  Angebot
4.4 Anwendungen

5. Unternehmerische Entscheidungen II: Unvollstandiger Wettbewerb
51 Monopol
5.2 Monopolistische Konkurrenz
53 Oligopol

6. Unternehmerische Entscheidungen lll: Spieltheorie
61 Methodik
6.2 Simultane Spiele
6.3 Sequentielle Spiele

7. Fortgeschrittene Mikrookonomie
71 Informationsokonomie
72 Verhaltensokonomie

WWW.iU.0rg




DLBBWMEQ1 |207

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Bofinger, P. (2015): Grundzlige der Volkswirtschaftslehre - Eine Einflihrung in die Wissenschaft
von Markten. 4. Auflage, Pearson Studium, Minchen.

. Frank, R./Cartwright, E. (2016): Microeconomics and Behaviour. 2. Auflage, McGraw-Hill
Education, New York.

. Mankiw, N. G./Taylor, M. P. (2018): Grundziige der Volkswirtschaftslehre. 7. Auflage, Schaffer-
Poeschel, Stuttgart.

. Pindyck, R. S./Rubinfeld, D. L. (2018): Mikrodkonomie. 9. Auflage, Pearson Studium, Minchen.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBBWMEOT

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Kollaboratives Arbeiten

Modulcode: DLBKA

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Karin Halbritter (Kollaboratives Arbeiten)

Kurse im Modul

. Kollaboratives Arbeiten (DLBKAO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Fachprasentation

Studienformat: myStudium
Fachprasentation

Studienformat: Fernstudium
Fachprasentation

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Selbstgesteuert und kollaborativ lernen

Netzwerken und kooperieren

Performance in (virtuellen) Teams

Kommunizieren, argumentieren und Uberzeugen
Konfliktpotenziale erkennen und Konflikte handhaben
Selbstfuhrung und Personal Skills

Qualifikationsziele des Moduls

Kollaboratives Arbeiten

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiihrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus
dem Bereich Betriebswirtschaft & Management

Internationale Hochschule (IU)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management




DLBKAOT
Kollaboratives Arbeiten
Kurscode: DLBKAO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs unterstutzt die Studierenden darin, fur unsere vernetzte Welt wichtige Uberfachliche
Kompetenzen auf- und auszubauen — und dabei die Chancen einer konstruktiven Zusammenarbeit
mit anderen zu nutzen. Er stellt wesentliche Formen und Gestaltungsmoglichkeiten von
kollaborativem Lernen und Arbeiten vor, vermittelt grundlegende Kenntnisse und Werkzeuge fur
ein selbstgeflhrtes, flexibles und kreatives Denken, Lernen und Handeln und macht die
Studierenden mit den Themen Empathiefahigkeit und emotionale Intelligenz vertraut. Zudem
werden die Studierenden angeregt, die Kursinhalte anzuwenden. Damit fordern sie ihre autonome
Handlungskompetenz sowie ihre Kompetenz in der interaktiven Anwendung von Tools und im
Interagieren in heterogenen Gruppen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

. lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

. verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

. Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

. die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiihrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Kursinhalt
1. Lernen fur eine vernetzte Welt - in einer vernetzten Welt
11 Anforderungen und Chancen der VUCA-Welt
1.2 Lernen, Informationen und der Umgang mit Wissen und Nichtwissen
1.3 4C-Modell: Collective - Collaborative = Continuous - Connected
1.4 Eigenes Lernverhalten uberprufen
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2]

2.2
2.3
2.4

31

3.2
3.3
3.4

41

4.2
4.3
4.4
4.5

51

5.2
53
5.4

6.1

6.2
6.3
6.4

71
7.2
7.3

2. Networking & Kooperation

Die passenden Kooperationspartner finden und gewinnen

Tragfahige Beziehungen: Digital Interaction und Vertrauensaufbau
Zusammenarbeit — lokal und virtuell organisieren & Medien einsetzen
Social Learning: Lernprozesse agil, kollaborativ und mobil planen

3. Performance in (virtuellen) Teams

Ziele, Rollen, Organisation und Performance Measurement

Team Building und Team Flow

Scrum als Rahmen flr agiles Projektmanagement

Design Thinking, Kanban, Planning Poker, Working-in-Progress-Limits & Co

4. Kommunizieren und uberzeugen

Kommunikation als soziale Interaktion

Sprache, Bilder, Metaphern und Geschichten

Die Haltung macht’s: offen, empathisch und wertschatzend kommunizieren
Aktiv zuhoren - argumentieren - Uberzeugen — motivieren

Die eigene Gesprachs- und Argumentationsfuhrung analysieren

5. Konfliktpotenziale erkennen —Konflikte handhaben -wirksam verhandeln

Vielfalt respektieren — Chancen nutzen

Empathie fur sich und andere entwickeln

Systemische Losungsarbeit und Reframing

Konstruktiv verhandeln: klare Worte finden — Interessen statt Positionen

6.  Eigene Projekte realisieren

Wirksam Ziele setzen - fokussieren - reflektieren

Vom agilen Umgang mit der eigenen Zeit

(Selbst-)Coaching und Inneres Team

Strategien und Methoden der Selbstfuhrung und -motivation

7. Eigene Ressourcen mobilisieren

Ressourcen erkennen — Emotionen regulieren
Reflexion und Innovation - laterales Denken und Kreativitat
Transferstarke und Willenskraft: Bedingungsfaktoren analysieren und steuern

WWW.iU.0rg
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Baber, A. (2015): Strategic connections. The new face of networking in a collaborative world.
Amacom, New York.

Burow, O.-A. (2015): Team-Flow. Gemeinsam wachsen im Kreativen Feld. Beltz, Weilheim/Basel.

Goleman, D. (2013): Focus. The hidden driver of excellence. Harper Collins USA, New York.
Grote, S./Goyk, R. (Hrsg.) (2018): Fiihrungsinstrumente aus dem Silicon Valley. Konzepte und
Kompetenzen. Springer Gabler, Berlin.

Kaats, E./Opheij, W. (2014): Creating conditions for promising collaboration. Alliances,
networks, chains, strategic partnerships. Springer Management, Berlin.

Lang, M. D. (2019): The guide to reflective practice in conflict resolution. Rowman & Littlefield,
Lanham/Maryland.

Martin, S. J./Goldstein, N. J./Cialdini, R. B. (2015): The small BIG. Small changes that spark BIG
influence. Profile Books, London.

Parianen, F. (2017): Woher soll ich wissen, was ich denke, bevor ich hore, was ich sage? Die
Hirnforschung entdeckt die grolRen Fragen des Zusammenlebens. Rowohlt Taschenbuch
Verlag (Rowohlt Polaris), Reinbek bei Hamburg.

Sauter, R./Sauter, W./Wolfig, R. (2018): Agile Werte- und Kompetenzentwicklung. Wege in eine
neue Arbeitswelt. Springer Gabler, Berlin.

Werther, S./Bruckner, L. (Hrsg.) (2018): Arbeit 4.0 aktiv gestalten. Die Zukunft der Arbeit
zwischen Agilitat, People Analytics und Digitalisierung. Springer Gabler, Berlin.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBKAO1

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

OOoOrR®OO
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien










4. Semester







DLBWPPDPS (223

Personlichkeitspsychologie & Differentielle Psycholo-

gie

Modulcode: DLBWPPDPS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Karin Halbritter (Personlichkeitspsychologie & Differentielle Psychologie )

Kurse im Modul

. Personlichkeitspsychologie & Differentielle Psychologie (DLBWPPDPSO01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

. Personlichkeit — Konstrukt und Theorie

. Methoden zur Personlichkeitsforschung

. Eigenschaftsorientierte Ansatze und Modelle

. Spezifische Personlichkeitskonstrukte

. Personlichkeitsentwicklung

. Storungsbilder der Personlichkeit und Merkmale

. Therapieformen zur Behandlung von Storungsbildern

Qualifikationsziele des Moduls
Personlichkeitspsychologie & Differentielle Psychologie
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das Konstrukt der Personlichkeit differenziert zu beschreiben und zu betrachten.

. sich mit den Merkmalen und Schwerpunkten verschiedener Personlichkeitstheorien gezielt
auseinanderzusetzen.

. unterschiedliche theoretische Ansatze zur Beschreibung, Erklarung und Veranderung
menschlicher Personlichkeit zu reflektieren.

. theoretische Modelle auf konkrete Fragestellungen zu Ubertragen.

. die Methoden der Personlichkeitsforschung zu benennen und zu durchdringen.

. die Einflussfaktoren auf die Entwicklung der Personlichkeit zu erklaren.

. die Bedeutung der Intelligenz, Kreativitat und Kompetenzen aus
personlichkeitspsychologischer Perspektive zu erlautern.

. zentrale Storungsbilder und Verhaltensauffalligkeiten der Personlichkeit zu erkennen.

. die zentralen therapeutischen Ansatze zur Behandlung von Storungen zu erklaren.

Beziige zu anderen Modulen im Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Studiengang Internationale Hochschule (1U)

Ist Grundlage fur weitere Module im Alle Bachelor-Programme im Bereich
Bereich Psychologie Sozialwissenschaften
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Personlichkeitspsychologie & Differentielle Psycholo-
gie

Kurscode: DLBWPPDPSO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Menschen nehmen das Verhalten anderer Menschen sowie eigenes Erleben und Verhalten durch
die subjektive Brille des Alltags wahr. Sie haben Vorstellungen daruber, was die Personlichkeit
eines Menschen ausmacht, wie Personlichkeit entsteht und suchen nach Erklarungen fur
auffalliges Verhalten und auffallige Personlichkeiten. Dabei wollen Menschen verstehen, was
Andere zu extremem Verhalten veranlasst. Der Kurs vermittelt den Zugang zum Konstrukt der
Personlichkeit sowie methodisch-theoretisches Wissen zu seiner Erfassung. Er beleuchtet die
Faktoren zur Entwicklung von Personlichkeit und geht auf Ursachen von Verhaltensauffalligkeiten
und Moglichkeiten ihrer Behandlung ein.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das Konstrukt der Personlichkeit differenziert zu beschreiben und zu betrachten.

. sich mit den Merkmalen und Schwerpunkten verschiedener Personlichkeitstheorien gezielt
auseinanderzusetzen.

. unterschiedliche theoretische Ansatze zur Beschreibung, Erklarung und Veranderung
menschlicher Personlichkeit zu reflektieren.

. theoretische Modelle auf konkrete Fragestellungen zu Ubertragen.

. die Methoden der Personlichkeitsforschung zu benennen und zu durchdringen.

. die Einflussfaktoren auf die Entwicklung der Personlichkeit zu erklaren.

. die Bedeutung der Intelligenz, Kreativitat und Kompetenzen aus
personlichkeitspsychologischer Perspektive zu erlautern.

. zentrale Storungsbilder und Verhaltensauffalligkeiten der Personlichkeit zu erkennen.

. die zentralen therapeutischen Ansatze zur Behandlung von Storungen zu erklaren.

Kursinhalt
1. Personlichkeit = Konstrukt und Theorien
11 Begriffsbestimmung
1.2 Psychoanalytischer Ansatz
1.3 Humanistischer Ansatz
1.4 Lerntheoretischer Ansatz
1.5 Kognitiver Ansatz
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2. Methoden zur Personlichkeitsforschung
21 Selbsteinschatzung
2.2 Fragebogen
2.3 Verhaltensbeobachtung und verhaltensbasierte Einschatzung
2.4 Testverfahren

3. Eigenschaftsorientierte Ansatze und Modelle
31 Temperament
3.2 Trait-Modell
3.3 Funf-Faktoren-Modell der Personlichkeit
3.4 Praktische Anwendung: NEO-FFI und NEO-PI-R

4. Spezifische Personlichkeitskonstrukte
41 Das Selbst
42 Intelligenz
43 Kreativitat
4.4  Kompetenzen

5. Personlichkeitsentwicklung
51  Genetische Einflisse und Umwelteinflisse
5.2 Stabilitat und Veranderbarkeit

6.  Storungsbilder der Personlichkeit und Merkmale
61  Psychische Storungen

6.2 Personlichkeitsstorungen

7. Therapieformen zur Behandlung von Storungsbildern
71 Psychotherapie
72 Verhaltenstherapie

73 Humanistische Therapie
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Amelang, M. et al. (2016): Differentielle Psychologie und Personlichkeitsforschung. 8. Auflage,
Kohlhammer, Stuttgart.

Asendorpf, J. B. (2015): Personlichkeitspsychologie fiir Bachelor. 3. Auflage, Springer, Berlin.
Butcher, J. N./Mineka, S./Hooley, J. M. (2009): Klinische Psychologie. 13. Auflage, Pearson
Studium, Munchen.

Gerrig, R. J./Zimbardo, P. G. (2014): Psychologie. 20. Auflage, Pearson Studium, Miinchen.

Maltby, J./Day, L./Macaskill, A. (2011): Differentielle Psychologie, Personlichkeit und Intelligenz.

2. Auflage, Pearson Studium, Munchen.

Schmitt, M./Altstotter-Gleich, C. (2010): Differentielle Psychologie und
Personlichkeitspsychologie. Beltz, Weinheim.

Wittchen, H.-U./Hoyer, ). (Hrsg.) (2011): Klinische Psychologie & Psychotherapie. 2. Auflage,
Springer, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBWPPDPSOT1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Arbeitsrecht |

Modulcode: DLRABR1

DLRABR1

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

s. Curriculum

Minimaldauer:
1 Semester

WiSe/SoSe

Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Artur Swierczok (Arbeitsrecht I: Begriindung des Arbeitsverhéltnisses)

Kurse im Modul

. Arbeitsrecht I: Begriindung des Arbeitsverhaltnisses (DLRABRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Studienformat: Kombistudium

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Der Begriff und der Schutz des Arbeitnehmers

. Die Begriindung des Arbeitsverhaltnisses und der Arbeitsvertrag
. Pflichten des Arbeitnehmers

. Pflichten des Arbeitsgebers

. Besondere Arbeitsverhaltnisse
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Qualifikationsziele des Moduls

Arbeitsrecht I: Begriindung des Arbeitsverhaltnisses

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Quellen des Arbeitsrechts und deren Rangfolge zu beherrschen.

. zu wissen, wie ein Tarifvertrag, eine Betriebsvereinbarung und eine betriebliche Ubung wirkt.

. die Begrindung eines Arbeitsverhaltnisses und den Abschluss eines Arbeitsvertrages,
insbesondere dessen Ausgestaltung sowie das befristete und das Probearbeitsverhaltnis zu

kennen.

. die Wirksamkeit von Fragen im Bewerbungsgesprach und auch die Nichtigkeit eines

Arbeitsvertrages zu beurteilen.

. die einzelnen Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsverhaltnis sowie die in der Praxis
auftauchenden Fragen und Probleme selbststandig losen zu konnen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im
Bereich Recht

Beziige zu anderen Studiengéngen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management




DLRABRO1

Arbeitsrecht I: Begrundung des Arbeitsverhaltnisses
Kurscode: DLRABRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5

Beschreibung des Kurses

Den Studierenden soll vermittelt werden, dass die Arbeitnehmer wegen ihrer personlichen
Abhangigkeit gegenliber dem Arbeitgeber durch die arbeitsrechtlichen Vorschriften besonders
geschutzt werden sollen.Im Mittelpunkt des Kurses stehen der Begriff des Arbeitnehmers, die
Gesetze, Vorschriften und Vereinbarungen, also die Quellen des Arbeitsrechts und deren
Rangfolge.Die Begrindung des Arbeitsverhaltnisses, durch Ausschreibung, das
Vorstellungsgesprach und das Fragerecht des Arbeitgebers wird auf der Ebene der
Vertragsanbahnung dargestellt.Die Studierenden werden lernen, dass auch bei Abschluss des
Arbeitsvertrages der Grundsatz der Vertragsfreiheit gilt, dieser aber wiederum zum Schutz des
Arbeitnehmers zahlreiche Einschrankungen erfahren hat.Die einzelnen Rechte und Pflichten aus
dem Arbeitsverhaltnis, z. B. die Arbeitspflicht, der Beschaftigungsanspruch, die
Lohnzahlungspflicht, der Anspruch auf Erholungsurlaub und die Entgeltfortzahlung im
Krankheitsfall, werden dann den Studierenden ausfuhrlich vermittelt Am Ende des Kurses lernen
Sie das befristete Arbeitsverhaltnis, das Probearbeitsverhaltnis und das Leiharbeitsverhaltnis
kennen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Quellen des Arbeitsrechts und deren Rangfolge zu beherrschen.

. zu wissen, wie ein Tarifvertrag, eine Betriebsvereinbarung und eine betriebliche Ubung wirkt.

. die Begrindung eines Arbeitsverhaltnisses und den Abschluss eines Arbeitsvertrages,
insbesondere dessen Ausgestaltung sowie das befristete und das Probearbeitsverhaltnis zu
kennen.

. die Wirksamkeit von Fragen im Bewerbungsgesprach und auch die Nichtigkeit eines
Arbeitsvertrages zu beurteilen.

. die einzelnen Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsverhaltnis sowie die in der Praxis
auftauchenden Fragen und Probleme selbststandig losen zu konnen.

Kursinhalt

1. Grundlagen
11 Bereiche und Aufgaben des Arbeitsrechts
1.2 Entstehungsgeschichte des Arbeitsrechts
1.3 Rechtsquellen des Arbeitsrechts
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2. Die Parteien im Arbeitsrecht
21 Arbeitnehmer
2.2 Besondere Arten von Arbeitnehmern
2.3 Sonstige Personen
2.4 Arbeitgeber
3. Begrundung des Arbeitsverhaltnisses
31 Die Ausschreibung
3.2 Das Vorstellungsgesprach
3.3 Verschulden bei Vertragsanbahnung
4. Abschluss und Mangel des Arbeitsvertrags
41 Grundsatz und Grenzen der Vertragsfreiheit
42  Anfechtung des Arbeitsvertrages
43 Nichtigkeit des Arbeitsvertrages
4.4 Lehre vom faktischen Arbeitsverhaltnis
5. Pflichten des Arbeitnehmers
51  Arbeitspflicht
5.2 Nebenpflichten
6.  Pflichten des Arbeitgebers
61 Lohnzahlungspflicht
6.2 Nebenpflichten
7. Besondere Arbeitsverhaltnisse
71 Das befristete Arbeitsverhaltnis
72  Das Probearbeitsverhaltnis
73  Das Leiharbeitsverhaltnis
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Holbeck, T./Schwindl, E. (2012): Arbeitsrecht. 11. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Holzer, H. (2010): Arbeitsrecht. 9. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.

Junker, A. (2014): Grundkurs Arbeitsrecht. 13. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.

Marschollek, G. (2014): Arbeitsrecht. 20. Auflage, Alpmann Schmidt, Miinster.

Zollner W./ Loritz, K.-G./Hergenrdder, W. (2007): Arbeitsrecht. 6. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.




Studienformat Fernstudium

DLRABRO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® [0 Repetitorium

Skript O Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® [0 Repetitorium

Skript O Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur
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Arbeitsrecht Il

Modulcode: DLRABR2

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Artur Swierczok (Arbeitsrecht Il: Leistungsstorungen und Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses)

Kurse im Modul

. Arbeitsrecht I: Leistungsstorungen und Beendigung des Arbeitsverhaltnisses (DLRABRO2)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Studienformat: Fernstudium
Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Storungen des Arbeitsverhaltnisses

. Haftung auf Schadenersatz

. Die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses, insbesondere durch Kiindigung
. Das Kundigungsschutzgesetz
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Qualifikationsziele des Moduls

Arbeitsrecht II: Leistungsstérungen und Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Grundsatz ,Kein Lohn ohne Arbeit” und die Ausnahmen von diesem Grundsatz zu

beherrschen.

. zu verstehen, warum der Arbeitnehmer im Schadensersatzrecht privilegiert wird.

. die Beendigung des Arbeitsvertrages, inshesondere durch ordentliche und aulRerordentliche
Kindigung, zu kennen und den besonderen Kundigungsschutz einzelner Arbeitnehmer sowie
die Voraussetzungen des Kindigungsschutzgesetzes beurteilen zu konnen.

. den Arbeitsprozess, die Arbeitsgerichte und die Einzelheiten einer Kiindigungsschutzklage zu

kennen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im
Bereich Recht

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management
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Arbeitsrecht II: Leistungsstorungen und Beendigung

des Arbeitsverhaltnisses
Kurscode: DLRABR02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 DRABRO1

Beschreibung des Kurses

Den Studierenden soll der Zusammenhang zwischen Lohn und Arbeit vermittelt werden. Sie lernen
den Grundsatz ,Kein Lohn ohne Arbeit” und die Ausnahmen von diesem Grundsatz, den
Annahmeverzug des Arbeitgebers, die personlichen Hinderungsgriinde des Arbeitnehmers, das
Betriebsrisiko und die Entgeltfortzahlung im Krankheitsfalle kennen.lhnen wir dann die Haftung im
Arbeitsrecht auf Schadensersatz und insbesondere die Haftungsprivilegierung des Arbeitnehmers
dargestellt.Im Mittelpunkt des Kurses steht die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses durch
Vertragsaufhebung, ordentliche und auBerordentliche Kindigung und die
Anderungskindigung.Der besondere Kindigungsschutz von Schwangeren, Eltern, Auszubildenden,
Vertretern der Arbeitnehmerseite und Schwerbehinderten, inshesondere aber die Einzelheiten des
Kindigungsschutzes durch das Kundigungsschutzgesetz werden den Studierenden vermittelt Am
Ende des Kurses wird den Studierenden der Arbeitsprozess, die Arbeitsgerichte und die
Einzelheiten einer Kiindigungsschutzklage dargestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Grundsatz ,Kein Lohn ohne Arbeit” und die Ausnahmen von diesem Grundsatz zu
beherrschen.

. zu verstehen, warum der Arbeitnehmer im Schadensersatzrecht privilegiert wird.

. die Beendigung des Arbeitsvertrages, insbesondere durch ordentliche und aulRerordentliche
Kindigung, zu kennen und den besonderen Kindigungsschutz einzelner Arbeitnehmer sowie
die Voraussetzungen des Kindigungsschutzgesetzes beurteilen zu konnen.

. den Arbeitsprozess, die Arbeitsgerichte und die Einzelheiten einer Kuindigungsschutzklage zu
kennen.

Kursinhalt

1. Der Betriebslibergang
11 Voraussetzungen
1.2 Rechtsfolgen
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2. "Ohne Arbeit kein Lohn": Grundsatz und Ausnahmen
21 Grundsatz ,Ohne Arbeit kein Lohn “
2.2 Ausnahmen aus Umstanden, die in der Person des Arbeitsnehmers liegen
2.3 Befreiung von der Arbeitspflicht aus sonstigen Griinden

3. Die Haftung auf Schadensersatz
31 Haftung des Arbeitnehmers gegentuber dem Arbeitgeber
3.2 Schadigung Dritter durch den Arbeitnehmer
3.3 Haftung bei Arbeitsunfallen

4. Die Kundigung des Arbeitsverhaltnisses
41 Die ordentliche Kindigung
42 Die auBerordentliche Kundigung

5. Weitere Beendigungsleistungen
51 Der Aufhebungsvertrag
5.2 Die Anderungskindigung

6.  Kundigungsschutz nach dem KschG
61 Anwendbarkeit des KSchG
6.2 Soziale Rechtfertigung der Kiindigung
6.3 Soziale Rechtfertigung im Einzelfall

7. Der Arbeitsprozess
71 Die Arbeitsgerichtsbarkeit
72 Die Kundigungsschutzklage
73 Weiterbeschaftigung, Wiedereinstellung und Abfindung

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Holbeck, T./Schwindl, E. (2012): Arbeitsrecht. 11. Auflage, Vahlen, Minchen.

. Holzer, H. (2010): Arbeitsrecht. 9. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.

. Junker, A. (2014): Grundkurs Arbeitsrecht. 13. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.

. Marschollek, G. (2014): Arbeitsrecht. 20. Auflage, Alpmann Schmidt, Minster.

. Z6llner W./ Loritz, K.-G./Hergenrdder, W. (2007): Arbeitsrecht. 6. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

O Musterklausur
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Personalmanagement Seminar

Modulcode: DLPSPM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum BPER01-01, BPER02-01, 60 | BA 5 150 h
ECTS
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Florian Hummel (Personalmanagement Seminar)

Kurse im Modul

. Personalmanagement Seminar (DLPSPMOQ1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Studienformat: Fernstudium
Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. in der Lage sein, selbststandig schriftliche Arbeiten in diesem oder groBerem Umfang zu
erstellen.

" mit den Bereichen Recherche, Methodik und Analyse vertraut sein.

. ausgewahlte Themen aus dem Personalmanagement aufbereiten konnen.
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Qualifikationsziele des Moduls

Personalmanagement Seminar

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. kennen sie Studierenden wichtige aktuelle Fragestellungen des Personalmanagements.

. konnen die Studierenden ein aktuelles Thema aus dem Personalmanagement selbststandig
unter Verwendung der aktuellen und relevanten Literatur (Monografien und
Fachzeitschriften) bearbeiten und Losungsansatze entwickeln.

. sind die Studierenden methodisch auf die Erstellung der abschlieBenden Bachelorarbeit
vorbereitet und beherrschen die Grundlagen des wissenschaftlichen Arbeitens zur Erstellung

einer Seminararbeit.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus
dem Bereich Human Resources

Beziige zu anderen Studiengéngen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources




DLPSPMO1
Personalmanagement Seminar
Kurscode: DLPSPMO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 BPERO1-01, BPER02-01, 60
ECTS

Beschreibung des Kurses

Das Personalmanagement unterscheidet sich von allen weiteren betriebswirtschaftlichen
Disziplinen insoweit, als es hier um das Management der Ressource Mensch geht, welches durch
besondere Anforderungen und Herausforderungen gekennzeichnet ist. So verandern sich nicht nur
die externen Rahmenbedingungen des Personalmanagements, wie beispielsweise die politisch-
rechtlichen, wirtschaftlichen und auch soziodemografischen Bedingungen. Auch die internen
Rahmenbedingungen unterliegen einem kontinuierlichen Wandel, z. B. die veranderten
Bedurfnisse und Erwartungen der Mitarbeiter, neue Formen der Arbeits- und Arbeitszeitgestaltung,
moderne Formen der Personalfuhrung etc. Im Modul Personalwesen wurden bereits theoretische
Grundlagen zum Personalmanagement gelegt. Im Rahmen des Seminars geht es um die
Anwendung dieser Grundlagen auf aktuelle Themengebiete, die einen hohen Anwendungs- bzw.
Praxisbezug aufweisen.Die Studierenden wahlen ein Thema aus der bereitgestellten Themenliste
aus und bearbeiten es in Form einer 7-10-seitigen Seminararbeit (unter Beachtung der Vorgaben
im Leitfaden fir Seminararbeiten).

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. kennen sie Studierenden wichtige aktuelle Fragestellungen des Personalmanagements.

. konnen die Studierenden ein aktuelles Thema aus dem Personalmanagement selbststandig
unter Verwendung der aktuellen und relevanten Literatur (Monografien und
Fachzeitschriften) bearbeiten und Losungsansatze entwickeln.

. sind die Studierenden methodisch auf die Erstellung der abschlieRenden Bachelorarbeit
vorbereitet und beherrschen die Grundlagen des wissenschaftlichen Arbeitens zur Erstellung
einer Seminararbeit.

Kursinhalt

. Thema 1: Social Media zur Rekrutierung von Mitarbeiterinnen

. Thema 2: 360-Grad-Feedbacks zur Fihrungskrafteentwicklung

. Thema 3: Einsatz von Arbeitnehmeriberlassung zur Personalbeschaffung

. Thema 4: Online-Assessments fur die Personalauswahl

. Thema 5: Outplacement als Instrument zur fairen Personalfreisetzung

. Thema 6: Alternative Ansatze zum Umgang mit alteren Mitarbeitern

. Thema 7: Einsatz von Mentorenprogrammen zur Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen
. Thema 8: Homeoffice-Modelle zur Flexibilisierung der Arbeitszeiten
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Beispielhaft seien hier die Literaturhinweise flr das Thema 1 angegeben:

. Kuhlen, A./Teetz, I. (2011): Entbehrlich oder essenziell? Facebook im Recruiting. In:
Personalfuhrung, Heft 10, S. 45-48.

. 0. V. (2010): Die Suche nach dem Azubi 2.0. In: Personalfiihrung, Heft 2, S. 64-65.

WWW.iU.0rg




Studienformat Kombistudium

DLPSPMO1

Studienform Kursart
Kombistudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Governance, Compliance und Risikomanagement

Modulcode: DLBFMGCR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

s. Curriculum

Minimaldauer:
1 Semester

WiSe/SoSe

Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Sascha Behnk (Governance, Compliance und Risikomanagement)

Kurse im Modul

. Governance, Compliance und Risikomanagement (DLBFMGCRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Studienformat: Fernstudium

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Corporate Governance im Rahmen der Governance

. Compliance in Unternehmen

. Risikomanagement in Unternehmen

. Zusammenhange zwischen Corporate Governance, Compliance und Risikomanagement in der
unternehmerischen Praxis
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Qualifikationsziele des Moduls

Governance, Compliance und Risikomanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen zur Corporate Governance zu verstehen und im internationalen Kontext

anzuwenden.

. Fihrung und Uberwachung als Bestandteile der Corporate Governance anzuwenden.

. Steuerung und Uberwachung von Corporate Governance in Unternehmen anzuwenden.

. Compliance als Erfolgsfaktor im unternehmerischen Umfeld zu verstehen und anzuwenden.

. Risikomanagement in Unternehmen zu verstehen und anzuwenden.

. Corporate Governance, Compliance und Risikomanagement als Dreiklang zu verstehen und
im praktischen Kontext konkrete Losungen zu entwickeln.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Finanzen & Steuern

Beziige zu anderen Studiengﬁngen der U
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management
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Governance, Compliance und Risikomanagement
Kurscode: DLBFMGCRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel ist es, die neusten Trends und Entwicklungen zu vermitteln sowie Einblicke in spezielle
Bereiche der Governance, Compliance und des Risikomanagements zu gewahren. Dabei werden
jedoch nicht nur Themen und Konzepte aufgegriffen, die aus Sicht der bisherigen Lehre ganzlich
neu sind. Besonderes Augenmerk wird dabei auf die Verbindung der drei Themenfelder und ihr
gemeinsames Wirken im unternehmerischen Kontext gelegt. Die inhaltlichen Schwerpunkte liegen
dabei zunachst in den begrifflichen Grundlagen zur Corporate Governance, Compliance und dem
Risikomanagement. Hierbei wird im Rahmen der Vorstellung der Corporate Governance wert
daraufgelegt, dass es sich um ein Instrument zur Fihrung und Uberwachung innerhalb von
Unternehmen handelt, aber es wird genauso diskutiert wie Corporate Governance im
Unternehmen gesteuert und tberwacht werden kann. Im Fall der Ausfihrungen zur Compliance
wird besonderer Wert daraufgelegt, wie Compliance konkret im Unternehmensumfeld eingesetzt
wird und welche Erfolgsfaktoren mit Compliance im Zusammenhang stehen. Im Rahmen der
Ausfiihrungen uber das Risikomanagement in Unternehmen wird neben den Grundlagen und dem
Risikomanagementprozess vor allem auch ein besonderer Fokus auf operationelle Risiken gelegt,
die eine bedeutsame Rolle im Rahmen der Corporate Governance und der Compliance
spielen.Nachdem die Begrifflichkeiten Governance, Compliance und Risikomanagement tiefgehend
erlautert worden sind, werden schlieBlich die Schnittmengen und Zusammenhange der drei
Themenfelder im unternehmerischen Kontext diskutiert und anhand von Fallbeispielen praxisnah
analysiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen zur Corporate Governance zu verstehen und im internationalen Kontext
anzuwenden.

. Fihrung und Uberwachung als Bestandteile der Corporate Governance anzuwenden.

. Steuerung und Uberwachung von Corporate Governance in Unternehmen anzuwenden.

. Compliance als Erfolgsfaktor im unternehmerischen Umfeld zu verstehen und anzuwenden.

. Risikomanagement in Unternehmen zu verstehen und anzuwenden.

. Corporate Governance, Compliance und Risikomanagement als Dreiklang zu verstehen und
im praktischen Kontext konkrete Losungen zu entwickeln.
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Kursinhalt

1.

Corporate Governance

11 Theoretische Grundlagen der Corporate Governance

1.2 Corporate-Governance-Systeme

1.3 Regulatorische Grundlagen von Corporate-Governance-Systemen
1.4  Corporate Governance im internationalen Vergleich

Fihrung und Uberwachung als Bestandteil der Corporate Governance
21 Grundlagen der Fihrung

2.2 Grundlagen der Uberwachung

2.3 Empirische Befunde

Steuerung und Uberwachung der Corporate Governance

31 Steuerung und Uberwachung mithilfe der Balanced Scorecard
3.2 Reporting

3.3 Effizienzprufung des Aufsichtsrats

Compliance in Unternehmen

41 Begriffliche Einordnung

42  Erfolgsfaktoren bei der Umsetzung von Compliance
43 Umsetzung von Compliance in Unternehmen

4.4  Themenfelder von Compliance

Risikomanagement in Unternehmen
51 Begriffliche Grundlagen des Risikomanagements
5.2 Funktionale Aspekte des Risikomanagements

5.3 Die Rolle von operationellen Risiken im Risikomanagement von Unternehmen

Praktische Implikationen von Governance, Compliance und Risikomanagement in
Unternehmen

61 Zusammenhange zwischen Corporate Governance, Compliance und Risikomanagement
6.2 Fallbeispiele




DLBFMGCRO1

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Eckert, T./Deters, H. (2018): Praxiswissen Compliance: erfolgreiche Umsetzung im
Unternehmen. 2. Auflage, Haufe-Lexware, Freiburg.

Emerald Publishing (Hrsg.): Journal of Financial Regulation and Compliance, ISSN: 1358-1988.
Oehler, A./Unser, M. (2002): Finanzwirtschaftliches Risikomanagement. 2. Auflage, Springer,
Berlin u.a.

School of Governance, Risk & Compliance - Steinbeis-Hochschule-Berlin GmbH (Hrsg.): Risk,
Fraud & Compliance, ISSN: 1867-8386.

Virtusinterpress (Hrsg.): Corporate Governance & Organizational Behavior Review, ISSN:
2521-1870.

Virtusinterpress (Hrsg.): Journal of Governance & Regulation, ISSN: 2220-9352.

Welge, M./Eulerich, M. (2014): Corporate-Governance-Management: Theorie und Praxis der
guten Unternehmensfihrung. 2. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBFMGCRO1

Studienform Kursart
Fernstudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Personal und Unternehmensfuhrung

Modulcode: DLBBWPU

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Dirk Steffens (Personal und Unternehmensfiihrung)

Kurse im Modul

. Personal und Unternehmensfithrung (DLBBWPUOT)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

. Unternehmensziele

. Theorien des strategischen Managements

. Strategische Analyse & Strategieentwicklung
. Organisation & Organisationsgestaltung

. Personalmanagement

. Fuhrung

Qualifikationsziele des Moduls
Personal und Unternehmensfiihrung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Zusammenhang von Unternehmenszielen, strategischen Analysen und der
Strategieentwicklung zu verstehen.

. die zentralen Theorien des strategischen Managements wiederzugeben und ihre Relevanz fur
die strategische Ausrichtung von Unternehmen zu erklaren.

. Organisationsformen darzustellen sowie deren Vor- und Nachteile flr unterschiedliche
Unternehmenszwecke zu diskutieren.

. den Zusammenhang von strategischer Ausrichtung des Unternehmens und der daraus
abgeleiteten Personalstrategie zu erlautern.

. die Grundlagen des Personalmanagements und der Fihrung von Mitarbeitern und Teams
darzustellen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengér)lgen der iU
U

) . . . Internationale Hochschule
Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Human Resources Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources




DLBBWPUO1
Personal und Unternehmensfuhrung
Kurscode: DLBBWPUO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs vermittelt Studierenden einen Uberblick tber die Zusammenhénge von
Unternehmenszielen, Strategie, Organisationsgestaltung, Personalmanagement und Fihrung. Ziel
ist es, den Studierenden eine Helikopterperspektive zu vermitteln, indem zunachst verschiedene
Arten von Unternehmenszielen und das Prinzip des Wettbewerbsvorteils (Competitive Advantage)
erklart werden. Im nachsten Schritt werden die zugrundeliegenden, zentralen Theorien des
strategischen Managements vermittelt. Basierend auf den Grundlagen der Strategieentwicklung
lernen die Studierenden verschiedene Formen der strategischen Analyse kennen und darauf
aufbauend die Strategiegestaltung auf Unternehmens- und Geschaftsbereichsebene. Die
Studierenden lernen den Zusammenhang von Strategie und Organisationsformen kennen sowie
den Zusammenhang von Organisation, Strategie, Personalmanagement und Fuhrung. In Bezug auf
das Personalmanagement werden Grundlagen, Mitarbeiterflusssysteme und Anreizsysteme
diskutiert. Im Rahmen der Fuhrung werden theoretisch-konzeptionelle Ansatze der Mitarbeiter-
und Teamfuhrung sowie Instrumente der Mitarbeiter- und Teamfihrung prasentiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Zusammenhang von Unternehmenszielen, strategischen Analysen und der
Strategieentwicklung zu verstehen.

. die zentralen Theorien des strategischen Managements wiederzugeben und ihre Relevanz flr
die strategische Ausrichtung von Unternehmen zu erklaren.

. Organisationsformen darzustellen sowie deren Vor- und Nachteile flur unterschiedliche
Unternehmenszwecke zu diskutieren.

. den Zusammenhang von strategischer Ausrichtung des Unternehmens und der daraus
abgeleiteten Personalstrategie zu erlautern.

. die Grundlagen des Personalmanagements und der Fihrung von Mitarbeitern und Teams
darzustellen.
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Kursinhalt

1. Grundlagen der Unternehmensfuhrung
11 Begriff der Unternehmensfuhrung
1.2 Management aus institutioneller Sicht
1.3 Management aus funktionaler Sicht
1.4 Der Managementprozess als Regelkreis
15 Arbeitsalltag von Managern
16  Das Managementsystem

2. Zentrale Theorien des strategischen Managements
21 Market-based view of the firm
2.2 Resource-based view of the firm
2.3 Spieltheorie
2.4 Agency Theory
2.5 Verhaltenswissenschaftliche Ansatze

3. Unternehmensziele
31 Arten von Unternehmenszielen
3.2 Entstehung von Unternehmenszielen
3.3 Shareholder- und Stakeholder-Ansatz
3.4 Ziele flr das strategische Management

4. Strategische Analyse und Strategieentwicklung
41 Grundlagen der Strategieentwicklung
42 Externe Analyse
43 Interne Analyse
4.4  Strategiegestaltung auf Unternehmensebene
45 Strategiegestaltung auf Geschaftsfeldebene

5. Organisation und Organisationsgestaltung
51 Aufgaben und Ziele der Organisation
5.2 QOrganisationstypen

6. Personalmanagement
61 Konzeptionelle Grundlagen
6.2 Mitarbeiterflusssysteme des Personalmanagements
6.3 Anreizsysteme des Personalmanagements




DLBBWPUO1

7. Fuhrung von Mitarbeitern und Teams
71 Grundlagen und theoretisch-konzeptionelle Ansatze der Mitarbeiterfihrung
72 Instrumente der Mitarbeiterfuhrung
73 Grundlagen der Teamfuhrung
74 Instrumente der Teamfuhrung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Ansoff, H. I. et al. (2019): Implanting strategic management. Springer Gabler, Berlin.

Barney, J. B./Hesterly, W. S. (2009): Strategic management and competitive advantage. 3.
Auflage, Pearson Education, Upper Saddle River, NJ.

Brinkhuis, E./Scholtens, B. (2018): Investor response to appointment of female CEOs and
CFOs. In: The Leadership Quarterly, 29. Jg.,, Heft 3, S. 423-441.

D'Aveni, R. A./Dagnino, G. B./Smith, K. G. (2010): The age of temporary advantage. In: Strategic
management journal, 31. Jg., Heft 13, S. 1371-1385.

Dezso, C. L./Ross, D. G. (2012): Does female representation in top management improve firm
performance? A panel data investigation. In: Strategic Management Journal, 33. Jg,, Heft 9, S.
1072-1089.

Gao, C. et al. (2017): Overcoming institutional voids. A reputation-based view of long-run
survival. In: Strategic Management Journal, 38. Jg., Heft 11, S. 2147-2167.

Hungenberg, H./Wulf, T. (2015): Grundlagen der Unternehmensfihrung. 5. Auflage, Springer
Gabler, Berlin.

Kunc, M. H./Morecroft, J. D. (2010): Managerial decision making and firm performance under a
resource-based paradigm. In: Strategic management journal, 31. Jg., Heft 11, S. 1164-1182.
O'Reilly, C. A. et al. (2010): How leadership matters. The effects of leaders' alignment on
strategy implementation. In: The Leadership Quarterly, 21.)g., Heft 1, S. 104-113.
Stock-Homburg, R. M. (2013): Personalmanagement. 3. Auflage, Springer Gabler, Berlin.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat myStudium

DLBBWPUO1

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Projektmanagement

Modulcode: BPMG

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Moritz Venschott (Projektmanagement )

Kurse im Modul

. Projektmanagement (BPMGO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: myStudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen des Projektmanagements - Eine Einflhrung
. Projektmanagement und -organisation

. Der Projektrahmen, die Projektstufen und -instrumente
. Projektabschluss
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Qualifikationsziele des Moduls
Projektmanagement
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die zentralen Methoden und die unterschiedlichen Planungsinstrumente und -techniken des
modernen Projektmanagements anzuwenden und zu analysieren.

. Projektorganisationen zu verstehen und Projekte sinnvoll in Phasen zu strukturieren.

. Projektplane (z. B Zeitpléne, Teilprojektplane) zu erstellen und Finanz- und Risikopldne im
gesamten Projektplan zu integrieren.

. eine einheitliche Projektplanung vorzubereiten.

. zu erklaren, wie sich mit dem Projektcontrolling das Projekt in der Durchflihrungsphase
managen lasst.

. die relevanten Informationen im Rahmen der Projektarbeit systematisch zu erfassen und
anschaulich darzustellen.

. zu verstehen, wie ein Projektleiter ein Projekt fuhrt.

. Projektergebnisse an die verschiedenen Projekt-Stakeholder (Initiatoren, Forderer,
Eigentiimer usw.) zu kommunizieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

. ) Internationale Hochschule (1U)
Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus dem

Bereich Projektmanagement Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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Projektmanagement
Kurscode: BPMGO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, den Studierenden die Grundlagen des modernen Projektmanagements zu
vermitteln. Dabei stehen die zentralen Methoden und die unterschiedlichen Planungsinstrumente
und -techniken des Projektmanagements im Vordergrund. Die Studierenden erfahren, wie ein
Projekt organisiert und sinnvoll in Phasen strukturiert wird. Die Aufgaben, die in den einzelnen
Phasen zu erledigen sind, damit ein Projekt zum Erfolg wird, werden ebenfalls vermittelt. Die
Studierenden lernen, wie Termine, Ressourcen und Kosten geplant, Risiken berucksichtigt und
realisierbare Projektplane erstellt werden. Sie erfahren, welche Aufgaben sich in der
Umsetzungsphase dem Projektmanagement stellen und welche Methoden flr die
Projektsteuerung und das Controlling zur Verfugung stehen. Insgesamt befahigt das Modul die
Studierenden, Probleme innerhalb des Projektmanagements zu analysieren und durch die
Anwendung der erforderlichen Methoden zu losen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die zentralen Methoden und die unterschiedlichen Planungsinstrumente und -techniken des
modernen Projektmanagements anzuwenden und zu analysieren.

. Projektorganisationen zu verstehen und Projekte sinnvoll in Phasen zu strukturieren.

. Projektplane (z. B Zeitplane, Teilprojektpldane) zu erstellen und Finanz- und Risikopldane im
gesamten Projektplan zu integrieren.

. eine einheitliche Projektplanung vorzubereiten.

. zu erklaren, wie sich mit dem Projektcontrolling das Projekt in der Durchfuhrungsphase
managen lasst.

. die relevanten Informationen im Rahmen der Projektarbeit systematisch zu erfassen und
anschaulich darzustellen.

. zu verstehen, wie ein Projektleiter ein Projekt fuhrt.

. Projektergebnisse an die verschiedenen Projekt-Stakeholder (Initiatoren, Forderer,
Eigentiimer usw.) zu kommunizieren.

Kursinhalt
1. Projektmanagement — Darum geht es
11 Die Aktualitat von Projektmanagement
12 Projekte und ihre Eigenschaften
13 Projektmanagement. Definition und Aufgabe
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2. Der Projektstart
21 Der Projektstart legt das Fundament
2.2 Projektziele klaren
2.3 Projektphasen festlegen. Die Grobplanung
2.4 Die Stakeholder-Analyse
2.5 Risikomanagement
2.6 Der Projektstart-Workshop (PSW) und das Kickoff-Meeting

3. Projekte fihren und organisieren
31  Projektleiter und Team
3.2 Projektorganisation
3.3 Projektkommunikation

4. Projektplanung
41 Projektstrukturplan (PSP) und Arbeitspakete (AP)
42  Ablauf und Terminplanung
43  Netzplantechnik

5. Projketplanung: Ressourcen, Kosten und Budget planen und schatzen
51 Ressourcenplanung
5.2 Kosten-, Finanz- und Budgetplanung
5.3 Schatzmethode

6.  Projektsteuerung und -controlling
61 Aufgaben in der Durchfiihrungsphase
6.2 Projektcontrolling vorbereiten
6.3 Projektsteuerungszyklus
6.4 Terminkontrolle

7. Integrierte Projektsteuerung: Leisung — Kosten —Zeit
71 Kostenkontrolle
72  Die Ertragswertanalyse
73 Ursachenanalyse
74 Steuerungsmalnahmen
75  Projektdokumentation
7.6 Projektberichte
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8.  Projektabschluss
81 Aufgaben in der Projektabschlussphase
8.2 Projektabschlusssitzung

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Boy, J./Dudek, C./Kuschel, S. (2001): Projektmanagement. 11. Auflage, Gabal, Wiesbaden.
Buttrick, R. (2009): The project workout. The ultimate handbook of project and programme
management. 4. Auflage, Prentice Hall. Upper Saddle River (N)).

Gareis, R. (2006): Happy Projects! 3. Auflage, MANZ, Wien.

Litke, H.-D. (2007): Projektmanagement. Methoden, Techniken, Verhaltensweisen.
Evolutionares Projektmanagement. 5. Auflage, Hanser, Minchen.

Lock, D. (2007): Project Management. 9. Auflage, Gower.

Patzak, G./Rattay, G. (2008): Projektmanagement. Leitfaden zum Management von Projekten,
Projektportfolios und projektorientierten Unternehmen. 5. Auflage, Linde, Wien.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




BPMGO1

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

100 h 0h 25h 25h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Unternehmensgrundung und Innovationsmanagement

Modulcode: BUGR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Mirko Bendig (Unternehmensgriindung und Innovationsmanagement)

Kurse im Modul

. Unternehmensgrindung und Innovationsmanagement (BUGRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Fallstudie

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Fallstudie

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

. Unternehmensgrindung und Unternehmensgriunder
. Innovationsmanagement

. Prufung der Geschaftsidee

. Geschaftsplanung

. Finanzierung

. Rechtliche Aspekte

. Businessplan als Basiskonzept der Grindung

Qualifikationsziele des Moduls
Unternehmensgriindung und Innovationsmanagement
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Bedeutung und Grundzlge der empirischen Entrepreneurswissenschaft wiederzugeben, und
in ihrer volkswirtschaftlichen Bedeutung zu erkennen.

. Grunderentscheidungen unter Berlcksichtigung ihrer Rahmenbedingungen zu analysieren,
und mit Blick auf Rechtsformwahl, Finanzierungsentscheidungen und
Businessplangestaltung nachzuvollziehen.

. die Grundzuge strategischen wie operativen Innovationsmanagements darzustellen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

. . ) . Internationale Hochschule (1U)
Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Betriebswirtschaft & Management Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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Unternehmensgrundung und Innovationsmanagement
Kurscode: BUGRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs vermittelt das betriebswirtschaftliche Basiswissen fur die Grindung von Unternehmen.
Es werden die okonomischen und kaufmannischen Grundlagen der Unternehmensgrindung und
der Unternehmensentwicklung unter Berucksichtigung von Rahmenbedingungen des
Grundungsprozesses dargestellt. Dazu werden Finanzierungsmoglichkeiten, rechtliche
Rahmenbedingungen und Planungsprozesse erortert. Besonderes Augenmerk wird auf den
Businessplan als zentralem Planungsmittel der Grindung gelegt. AbschlieBend werden die
Kernelemente des Innovationsmanagements dargestellt, und zwar sowohl in seiner strategischen
wie auch in seiner operativen Auspragung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Bedeutung und Grundzige der empirischen Entrepreneurswissenschaft wiederzugeben, und
in ihrer volkswirtschaftlichen Bedeutung zu erkennen.

. Grunderentscheidungen unter Berlcksichtigung ihrer Rahmenbedingungen zu analysieren,
und mit Blick auf Rechtsformwahl, Finanzierungsentscheidungen und
Businessplangestaltung nachzuvollziehen.

. die Grundzlge strategischen wie operativen Innovationsmanagements darzustellen.

Kursinhalt
1. Entrepreneurship
11 Die Wissenschaft vom Entrepreneur
1.2 Personlichkeit, Prozesse und Definitionen

2. Volkswirtschaftliche Aspekte
21 (Volkswirtschafts-)Theoretische Funktionen innovativer Entrepreneure

2.2 Internationale volkswirtschaftliche Aspekte

2.3 Entrepreneurship in Deutschland
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3. Handlungs- und Entscheidungsfelder von Griundern
31 Grundmodell des Entrepreneurship
3.2 Opportunities — unternehmerische Gelegenheiten
3.3 Handlungs- und Entscheidungsfelder ,Ressourcen” und ,Organisation"
3.4 Entscheidungs- und Handlungsfeld ,Strategie”

4. Rahmenbedingungen konstitutiver Entscheidungen: Grundungsfinanzierung
41 Grundfragen der Grindungsfinanzierung
42 Eigenkapitalgeber und Grindungsfinanzierung mit Eigenkapital
43 Rolle der Kreditinstitute und Griindungsfinanzierung mit Fremdkapital
4.4  Sonstige Finanzierungsarten und offentliche Fordermittel

5. Rahmenbedingungen konstitutiver Entscheidungen: Rechtsformen
51 Entscheidungskriterien und Rechtsquellen
5.2 Rechtsformen
5.3 Grundungsrelevante rechtliche Aspekte

6.  Geschaftsmodell und Businessplan
61 Die Geschaftsidee
6.2 Entrepreneurial Design - das Geschaftsmodell
6.3 Analysemoglichkeiten des Entrepreneurial Designs und Finanzierungsplanung
6.4 Der Businessplan

7. Strategisches Innovationsmanagement
71 Innovation und Innovationsmanagement
72 Innovationsmanagement
73 Normatives und strategisches Innovationsmanagement

8. Operatives Innovationsmanagement
81 Innovationsorientierte Organisation und Fuhrung
8.2 Management von Innovationsprozessen
83 Implementierung und Entwicklungstendenzen im Innovationsmanagement
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Arnold, J. (2009): Existenzgriindung. Businessplan & Chancen. 2. Auflage, UVIS, Burgrieden.
Arnold, J. (2010): Existenzgriindung. Fakten & Grundsatzliches. 3. Auflage, UVIS, Burgrieden.
Hauschildt, J./Salomo, S. (2010): Innovationsmanagement. 5. Auflage, Vahlen, Miinchen.
Hebig, M. (2004): Existenzgrindungsberatung. Steuerliche, rechtliche und wirtschaftliche
Gestaltungshinweise zur Unternehmensgriandung. 5. Auflage, ESV.

Hering, T./Vincenti, A. J. F. (2005): Unternehmensgriindung. Oldenbourg, Miinchen.

Hofert, S. (2010): Praxisbuch Existenzgriindung. Erfolgreich selbststandig werden und bleiben.

Eichborn, Frankfurt a. M.

Kisell, F. (2006): Praxishandbuch Unternehmensgriindung. Unternehmen erfolgreich griinden
und managen. Gabler, Wiesbaden.

Malek, M./lbach, P-K./Ahlers, J. (2003): Entrepreneurship. Prinzipien, Ideen und
Geschaftsmodelle zur Unternehmensgrundung im Informationszeitalter. dpunktverlag,
Heidelberg.

Singler, A. (2010): Businessplan. 3. Auflage, Haufe-Lexware, Freiburg.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Fallstudie
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® Repetitorium
Skript O Creative Lab
0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader
Musterklausur O Folien




BUGROT1
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Fallstudie
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® Repetitorium
Skript O Creative Lab
Vodcast Prufungsleitfaden
O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio OO0 Reader
Musterklausur O Folien
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Leadership 4.0

Modulcode: DLBWPLS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michaela Moser (Leadership 4.0)

Kurse im Modul

. Leadership 4.0 (DLBWPLSO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Klassisches Verstandnis von Fuhrung

. Fuhrungsinstrumente

. Fuhrung versus Leadership

. Integrales Menschenbild als zukunftsweisendes Modell
. Eigenschaften und Kompetenzen eines Leaders

. Leadership-Modelle

. Agile Leadership-Instrumente
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Qualifikationsziele des Moduls
Leadership 4.0
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die klassischen Theorien des Fiuhrungsverstandnisses und neue Leadership-Modelle zu
erlautern.

. die Begriffe Fihrung und Leadership voneinander abzugrenzen.

. auf dem Verstandnis erfolgreicher Fihrungsmodelle diese vor dem Hintergrund der
wirtschaftlichen Veranderungen zu reflektieren.

. ein Verstandnis fur die Notwendigkeit anderer Formen der organisationalen Lenkung zu
entwickeln.

. je nach Reifegrad eines Unternehmens entsprechende Leadership-Methoden zu
implementieren.

. Uber ein fundiertes theoretisches Wissen zu verfligen, das sie auf anwendungsbezogene
Fragestellungen anwenden konnen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

. . ) _ Internationale Hochschule (IU)
Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Betriebswirtschaft & Management Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management




DLBWPLSO1
Leadership 4.0
Kurscode: DLBWPLSO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Wettbewerbsfahigkeit hangt heute mehr denn je von konstanter Innovationsfahigkeit ab. Das stellt
neue Anforderungen an das Management von Firmen. Die Aufgabe erfolgreicher Innovations- und
Unternehmenslenker besteht nicht mehr darin, Richtung und Losungen vorzugeben, sondern
einen Rahmen zu schaffen, in dem Andere Innovationen entwickeln. Dieser Wandel, der sich
derzeit mit voller Kraft in Unternehmen vollzieht, erfordert eine Weiterentwicklung des klassischen
Fuhrungsbegriffs und dessen Prinzipien.Geschaftsmodelle stehen vor dem Hintergrund des
Digitalen Wandels sowie dem Vormarsch der Kinstlichen Intelligenz permanent auf dem
Prufstand. Es gilt daher, einerseits an mehreren Projekten gleichzeitig zu arbeiten, sich jederzeit
flexibel veranderten Rahmenbedingungen anzupassen; auf der anderen Seite wollen Mitarbeiter
anders in den Arbeitsprozess eingebunden werden. Sinn und Flexibilitat fir deren personliche und
familiare Situation spielen dabei zunehmend eine Rolle. Innovations- und Unternehmenslenker
konnen all diesen vielfaltigen Herausforderungen nur mit Leadership begegnen, indem sie andere
inspirieren, weiter zu denken und bereichsubergreifend zu handeln, also visionar zu sein. Ein
Verstandnis, Wissen und Instrumentarien hierzu sollen in dem Kurs vermittelt werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die klassischen Theorien des Fuhrungsverstandnisses und neue Leadership-Modelle zu
erlautern.

. die Begriffe Fihrung und Leadership voneinander abzugrenzen.

. auf dem Verstandnis erfolgreicher Fuhrungsmodelle diese vor dem Hintergrund der
wirtschaftlichen Veranderungen zu reflektieren.

. ein Verstandnis fur die Notwendigkeit anderer Formen der organisationalen Lenkung zu
entwickeln.

. je nach Reifegrad eines Unternehmens entsprechende Leadership-Methoden zu
implementieren.

. uber ein fundiertes theoretisches Wissen zu verfugen, das sie auf anwendungsbezogene
Fragestellungen anwenden konnen.
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Kursinhalt
1. Grundlagen des klassischen Fuhrungsverstandnisses
11 Definition des Fihrungsbegriffs und der Fuhrungstatigkeit

12 Klassische theoretische Ansatze (eigenschaftstheoretischer Absatz,
verhaltenstheoretischer Ansatz, situationsorientierter Ansatz, interaktionistischer
Ansatz, transaktionaler Ansatz)

2. Fuhrungsinstrumente
21 Mitarbeitergesprache
2.2 Zielvereinbarung
2.3 Leistungsbeurteilungsgesprache

3. Fuhrung versus Leadership
31  Abgrenzung der Konstrukte
3.2 Relevanz von Leadership im Rahmen des organisationalen Wandels
3.3 Leadership-Prinzipien

4. Integrales Menschenbild als zukunftsweisendes Modell (K. Wilber)

5. Eigenschaften und Kompetenzen
51  Vertrauen und Kommunikation

5.2 Macht und Emotionen

6. Leadership-Modelle
61 Transformationale Fuhrung
6.2 Laterale Fuhrung
6.3 Leadership als agile Rolle
6.4 Positive Leadership und Self-Leadership
6.5 Shared Leadership und Shared Network Leadership
6.6 Empowering Leadership
6.7 Holokratie

7. Agile Leadership-Instrumente
71 Appreciate Inquiry
72 Chefwahl
7.3 VUCA-Management
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Au, C.v. (Hrsg.) (2017): Eigenschaften und Kompetenzen von Flihrungspersonlichkeiten.
Achtsamkeit, Selbstreflexion, Soft Skills und Kompetenzsysteme. Springer, Wiesbaden.

Creusen, U./Eschemann, N.-R./Joahnn, T. (2010): Positive Leadership. Psychologie erfolgreicher

Fihrung. Erweiterte Strategien zur Anwendung des Grid-Modells. Gabler, Wiesbaden.

Evans, M. (1995): Fiihrungstheorien — Weg-Ziel-Theorie. In: Kieser, A./Reber, G./Wunderer, R.
(Hrsg.): Handworterbuch der Fiihrung. 2. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart, S. 1075 —=1091.
Furtner, M. R. (2017): Empowering Leadership. Mit selbstverantwortlichen Mitarbeitern zu
Innovation und Spitzenleistungen. Springer Gabler, Wiesbaden.

Furtner, M. R./Baldegger, U. (2016): Self-Leadership und Fiihrung. Theorien, Modelle und
praktische Umsetzung. 2. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Manager Magazin Verlagsgesellschaft (Hrsg.) (2015): Harvard Business Manager Spezial:
Leadership. Wie geht Fuhrung im Zeitalter digitaler Transformation? Ein Heft Uber
Management im Wandel. 37.)g.

Hofer, S. (2016): Agiler fithren. Einfache MaBnahmen fiir bessere Teamarbeit, mehr Leistung
und hohere Kreativitat. Springer Gabler, Wiesbaden.

Kauffeld, S. (Hrsg.) (2014): Arbeits- Organisations- und Personalpsychologie fiir Bachelor. 2.
Auflage, Springer, Berlin.

Maxwell, J. C. (2016): Leadership. Die 21 wichtigsten Fihrungsprinzipien. 8. Auflage, Brunnen,
GieRen.

Wilber, K. (2012): Integrale Psychologie. Geist, Bewusstsein, Psychologie, Therapie. Arbor,
Freiburg.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBWPLSO1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Projekt: New Work

Modulcode: DLBPEPNW

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Projekt: New Work)

Kurse im Modul

. Projekt: New Work (DLBPEPNWO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Portfolio

Studienformat: Fernstudium
Portfolio

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Der Kurs befasst sich mit den Veranderungen der Arbeit, Fihrung und Organisation von
Unternehmen, die infolge von Megatrends derzeit auf die Unternehmen einwirken.
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Qualifikationsziele des Moduls

Projekt: New Work

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Begriff New Work inhaltlich zu belegen und zu definieren.

. ein Mindset fur Veranderungen der Arbeit, Fuhrung und Organisation im Zuge wichtiger
Megatrends und ihrer Auswirkungen zu entwickeln.

. die einzelnen Stufen von Veranderungsprozessen im Zuge des New Work-Gedankens zu
erklaren und in einem Beispielprojekt zu durchlaufen.

. wichtige Methoden und Werkzeuge in Veranderungsprozessen einzusetzen.

. die wichtigsten Lernerkenntnisse fur Veranderungsprozesse zu reflektieren und zu

dokumentieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur alle weiteren Module im
Bereich Human Resources

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources




DLBPEPNWO1
Projekt: New Work
Kurscode: DLBPEPNWO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Begriff New Work als Klammerbegriff fir alle Veranderungen zu Arbeit, Fihrung und
Organisation steht im Vordergrund dieses Kurses und soll von den Studierenden praxisorientiert
mit Inhalten belegt werden. Auf Basis eines Projektes aus der betrieblichen HR-Praxis mit dem
Schwerpunkt New Work wird ein Portfolio erarbeitet, in dem die Studierenden ihre wichtigsten
Lernerkenntnisse reflektieren und dokumentieren. Die Kompetenzen der Studierenden sollen
dabei in fachlicher, methodischer, personaler und sozialer Sicht gescharft werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den Begriff New Work inhaltlich zu belegen und zu definieren.

ein Mindset fur Veranderungen der Arbeit, Fihrung und Organisation im Zuge wichtiger
Megatrends und ihrer Auswirkungen zu entwickeln.

die einzelnen Stufen von Veranderungsprozessen im Zuge des New Work-Gedankens zu
erklaren und in einem Beispielprojekt zu durchlaufen.

wichtige Methoden und Werkzeuge in Veranderungsprozessen einzusetzen.

die wichtigsten Lernerkenntnisse fur Veranderungsprozesse zu reflektieren und zu
dokumentieren.

Kursinhalt

New Work beschaftigt sich mit Veranderungen, die sich aus Megatrends fur die Arbeit, die
Fuhrung und die Organisation ergeben. Diese Megatrends konnen etwa die Digitalisierung,
die Globalisierung, der demografische Trend oder der Wertewandel sein. Mogliche Inhalte
des Kurses sind daher

. neue Modelle zur Arbeitsplatzgestaltung (z.B. Co-Working space)

. neue Modelle der Zusammenarbeit (z.B. virtuelle Teams, altersgemischte Teams)

. neue Modelle der Fliihrung (z.B. Shared leadership, agile Fihrung)

. agile Organisation (z.B. Holocracy)

. Auswirkungen auf die Personalarbeit (z.B. Verlagerung der Verantwortung fiir
lebenslanges Lernen auf den Mitarbeiter)

Der Veranderungsprozess, der mit der Einfihrung solch neuer Konzepte einhergeht, soll

beispielhaft dargestellt und die wichtigen Lernerkenntnisse des Studierenden reflektiert und

dokumentiert werden.
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Doppler, K. et al. (2013): Unternehmenswandel gegen Widerstande: Change Management mit
den Menschen. Campus-Verlag, Frankfurt/New York.

. Fortmann, H.R./Kolocek, B. (Hrsg.) (2018): Arbeitswelt der Zukunft. Trends - Arbeitsraum -
Menschen — Kompetenzen. SpringerGabler-Verlag, Wiesbaden.

. Hermeier, B./Heupel, T./Fichtner-Rosada, S. (Hrsg.) (2019): Arbeitswelten der Zukunft. Wie die
Digitalisierung unsere Arbeitsplatze und Arbeitsweisen verandert. SpringerGabler-Verlag,
Wiesbaden.

. Lauer, T. (2014): Change Management: Grundlagen und Erfolgsfaktoren. 2. Auflage, Springer-
Verlag, Berlin/Heidelberg.

. Waorwag, S./Cloots, A. (Hrsg.) (2018): Zukunft der Arbeit — Perspektive Mensch. SpringerGabler-
Verlag, Wiesbaden.




Studienformat Kombistudium

DLBPEPNWOT1

Studienform Kursart
Kombistudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Portfolio

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Portfolio

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed




DLBPEWGTP (299

Gestaltung von Trainingsprozessen

Modulcode: DLBPEWGTP

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Christina Buschle (Lernen von Erwachsenen) / Prof. Dr. Svenja
Kramer (Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung von Lehr-Lern-Prozessen )

Kurse im Modul

. Lernen von Erwachsenen (DLBPGLVEO1)
. Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung von Lehr-Lern-Prozessen (DLBPGVDLLPO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Lernen von Erwachsenen

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

« Studienformat "myStudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

» Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

Veranstaltungsplanung und -durchfihrung von
Lehr-Lern-Prozessen

» Studienformat "Fernstudium:
Fachprasentation

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Lernen von Erwachsenen

Grundbegriffe der Erwachsenenbildung

Analyse des Erwachsenenalters aus differenten wissenschaftlichen Sichtweisen
Padagogische Perspektiven auf das Lernen

Uberblick tber die Lernforschung

Kennenlernen der drei Lernformen

Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung von Lehr-Lern-Prozessen

Didaktisches Handeln auf Ebene des Lehr-Lern-Prozesses

Teilnehmer- und Biografieorientierung

Voraussetzungen fur das Lernen im Erwachsenenalter

Planung, Durchfuhrung und Evaluation von Bildungsprogrammen und -angeboten
Rolle als Lehrende/r

Transferstrategien

Qualifikationsziele des Moduls

Lernen von Erwachsenen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundbegriffe zum Lernen Erwachsener zu beschreiben und zu diskutieren.

die Lebensphase des Erwachsenenalters zu erklaren und die grundlegenden Lernkonzepte
und Lerntheorien zu erlautern sowie sich kritisch mit ihnen auseinanderzusetzen.

die grundlegenden padagogischen und soziologischen Befunde zum Lernen Erwachsener zu
beschreiben und zu kontrastieren.

sich eigenstandig in ein vorgegebenes Thema aus dem Bereich der Lernforschung
einzuarbeiten und es zu analysieren.

wichtige Zusammenhange und Erkenntnisse zum Lernen Erwachsener in Form einer
wissenschaftlichen Ausarbeitung zu verschriftlichen.

Veranstaltungsplanung und -durchfithrung von Lehr-Lern-Prozessen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Besonderheiten von Vermittlungs- und Aneignungsprozessen zu verstehen.

Teilnehmer- und Biografieorientierung in der Veranstaltungsdurchfuhrung zu
berlcksichtigen.

Lernverhalten Erwachsener vor dem Hintergrund der Lehr-Lern-Situation zu reflektieren und
das Wissen entsprechend anzuwenden.

Methodik und Medieneinsatz je nach Situation einzuplanen und vorzubereiten.
Veranstaltungen zu planen, zu entwickeln und zu evaluieren.

Transferstrategien zu benennen und zu diskutieren.

Herausforderungen professionellen Handelns in Settings der Erwachsenenbildung zu
diskutieren.
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Beziige zu anderen Modulen im
Studiengang

Baut auf weiteren Modulen aus dem
Bereich Padagogik auf

Beziige zu anderen Studiengéngen der U
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften
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Lernen von Erwachsenen
Kurscode: DLBPGLVEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs dient der Einfuhrung in die zentralen Grundbegriffe der Erwachsenenbildung, der
unterschiedlichen wissenschaftlichen Sichtweisen auf das Erwachsenenalter und in das Thema
Lernen, einschlieBlich der Lernforschung. Mit diesem erlernten Wissen erstellen die Studierenden
zu einem Fachthema eine Hausarbeit. Die Studierenden stellen so unter Beweis, dass sie in der
Lage sind, sich selbststandig in das Thema einzuarbeiten und die gewonnenen Erkenntnisse
strukturiert zu dokumentieren und zu prasentieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundbegriffe zum Lernen Erwachsener zu beschreiben und zu diskutieren.

die Lebensphase des Erwachsenenalters zu erklaren und die grundlegenden Lernkonzepte
und Lerntheorien zu erlautern sowie sich kritisch mit ihnen auseinanderzusetzen.

die grundlegenden padagogischen und soziologischen Befunde zum Lernen Erwachsener zu
beschreiben und zu kontrastieren.

sich eigenstandig in ein vorgegebenes Thema aus dem Bereich der Lernforschung
einzuarbeiten und es zu analysieren.

wichtige Zusammenhange und Erkenntnisse zum Lernen Erwachsener in Form einer
wissenschaftlichen Ausarbeitung zu verschriftlichen.

Kursinhalt
1.

Grundbegriffe der Erwachsenenbildung
11 Subjekt

12 Aneignung

13 Lernen

1.4 Bildung

15 Deutungsmuster

1.6 Sozialisation

Analyse des Erwachsenenalters aus unterschiedlichen Sichtweisen

21 Lebensphase: Erwachsenenalter
2.2 Konstruktivistische, soziopsychologische und padagogische Aspekte
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3. Padagogische Sichtweisen auf das Lernen
31  Lernen als Konstruktion von Wirklichkeit
3.2 Der wissenschaftliche Lernbegriff
3.3 Unterscheidung der klassischen Lerntheorien

3.4 Uberblick uber theoretische Lernkonzepte (biografietheoretische, lebensweltliche und
sozialisationstheoretische Ansatze)

4. Lernforschung im Uberblick
41 Lernen als Sozialisationsprozess
42 Biografie und biografisches Lernen
43 Lebenslanges Lernen und selbstorganisiertes Lernen
4.4 Empirische Befunde der Lernforschung

5. Unterscheidung der Lernformen
51 Formales Lernen - nichtformales Lernen - informelles Lernen
5.2 Formales Lernen
5.3 Non-formales Lernen
5.4 Informelles Lernen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Dinkelaker, J./von Hippel, A. (2015): Erwachsenenbildung in Grundbegriffen. Kohlhammer,
Stuttgart.

. Kriiger, H.-H./Helsper W. (2010): Einflihrung in Grundbegriffe und Grundfragen der
Erziehungswissenschaft. 9. Auflage, Barbara Budrich, Opladen.

. Schellhammer, B. (2017): Wie lernen Erwachsene (heute)? Eine transdisziplinare Einflihrung in
die Erwachsenenbildung. Beltz Juventa, Weinheim/Basel.

. Siebert, H. (2017): Lernen und Bildung Erwachsener. 3. Auflage, wbv, Bielefeld.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBPGLVEOT

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

OOoOrR®OO
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBPGVDLLPO1

Veranstaltungsplanung und -durchfuhrung von Lehr-

Lern-Prozessen
Kurscode: DLBPGVDLLPO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Planung, Durchfuhrung und Auswertung von Lehr-Lernprozessen bilden den Kern jeder
Lehrtatigkeit. Vor diesem Hintergrund erfahren die Studierenden wesentliche Informationen tber
die Moglichkeiten der Vermittlung zwischen Inhalt und den Voraussetzungen der Teilnehmenden.
Die Studierenden erhalten grundlegende Kenntnisse tber die Veranstaltungsplanung sowie uber
die didaktischen Prinzipien der Teilnehmenden- und Biografieorientierung. Mit dem besonderen
Fokus auf die Lehrtatigkeit und damit die padagogische Interaktion in der konkreten Lehr-Lern-
Situation wird auch die Dimension des Erwachsener beleuchtet. Dieses Wissen benotigen die
Studierenden, um sich anschlieBend intensiv mit den konkreten Schritten der Planung, der
Methodik und dem Medieneinsatz auseinandersetzen zu konnen. Die Studierenden sollen die
Rolle der Lehrenden reflektieren und Kenntnisse mit auf den Weg bekommen, die es lhnen
ermoglichen den Transfer der Erlernten Inhalte in die Handlungspraxis in der Lehre mit zu
berlcksichtigen. Dies ist vor allem deshalb wichtig, da der Erfolg von Weiterbildungsbemuhungen
in dem MafRe steig, in dem es den Teilnehmenden gelingt, die im Lernen erworbenen
Kompetenzen im Handeln in Alltags- und Arbeitskontexten umzusetzen und anzuwenden. Der Kurs
schlieBt mit Evaluationsinstrumenten ab, die in der Lehrveranstaltung eingesetzt werden konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Besonderheiten von Vermittlungs- und Aneignungsprozessen zu verstehen.

. Teilnehmer- und Biografieorientierung in der Veranstaltungsdurchfiihrung zu
berlicksichtigen.

. Lernverhalten Erwachsener vor dem Hintergrund der Lehr-Lern-Situation zu reflektieren und
das Wissen entsprechend anzuwenden.

. Methodik und Medieneinsatz je nach Situation einzuplanen und vorzubereiten.

. Veranstaltungen zu planen, zu entwickeln und zu evaluieren.

. Transferstrategien zu benennen und zu diskutieren.

. Herausforderungen professionellen Handelns in Settings der Erwachsenenbildung zu
diskutieren.
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Kursinhalt

1.

Veranstaltungsplanung
11 Didaktisches Handeln fir die Vermittlung von Inhalten
1.2 Dimensionen der Veranstaltungsplanung

Teilnehmerorientierung

21 Konzepte oder Stile

2.2 Teilnehmerorientierung als Subjektorientierung
2.3 Funktionalistischer Stil

Voraussetzungen fur das Lernen im Erwachsenenalter
31 Erwachsensein als gesellschaftliches Konstrukt
3.2 Lernfahigkeit und Lernwiderstande Erwachsener
3.3 Lernmotivation und Strategien zur Forderung

Schritte im Rahmen der Veranstaltungsplanung
41 Themen

42  Lernzielbestimmung

43  Festlegung von Lernsequenzen

Methodik und Medieneinsatz

51 Methoden zur Gestaltung von Anfangssituationen

5.2 Methoden zur ErschlieBung des thematischen Inhalts
5.3 Methoden zur Gestaltung von Abschlusssituationen
5.4 Auswahl und Einsatz von Materialien und Medien

Durchfuhrung von Bildungsangeboten
61 Vermittlung und Aneignung

6.2 Formen und Facetten padagogischer Kommunikation in padagogisch intendierten
Situationen

6.3 Konflikte in padagogisch intendierten Situationen

Rolle und Aufgaben der Lehrenden
71 Aufgaben zur Unterstutzung
72 Kompetenzen

73 Evaluation
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8.

Transfer
81 Lerntransfer
8.2 Transferstrategien

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Arnold, R. (2018): Wie man lehrt, ohne zu belehren. 4. Auflage, Heidelberg, Carl Auer.
Breloer,G./Dauber, H./Tietgens, H. (1980): Teilnehmerorientierung und Selbststeuerung in der
Erwachsenenbildung. Braunschweig, Westermann.

Deci, E.L./Ryan, R.M. (1993): Die Selbstbestimmungstheorie der Motivation und ihre
Bedeutung fur die Padagogik. In: Zeitschrift fur Padagogik, Jg. 39, Heft 2, S. 223-238.
Dinkelacker, J./von Hippel, A. (Hrsg.) (2015): Erwachsenenbildung in Grundbegriffen. W.
Kohlhammer, Stuttgart.

Faulstich, P./Forneck, H.J./Knoll, J. (Hrsg.) (2005): Lernwiderstand, Lernumgebung,
Lernberatung. Bielefeld, Bertelsmann.

Faulstich, P./Zeuner, C. (2010): Erwachsenenbildung. Beltz, Weinheim.

Luchte, K. (2001): Teilnehmerorientierung in der Praxis der Erwachsenenbildung. Beltz Verlag,
Weinheim & Basel.

Mandl, H./Kopp, B. (2006): Lehren in der Weiterbildung aus padagogisch-psychologischer
Sicht. Sechs Leitprinzipien didaktischen Handelns. In: Nuissl, E. (Hrsg.): Vom Lehren zum
Lernen. Bertelsmann, Bielefeld, S. 117-128.

Nolda, S. (2015): Einfihrung in die Theorie der Erwachsenenbildung. WBG, Darmstadt.

Nuissl, E. (2013): Evaluation in der Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Quilling, E./Nicolini, H.J. (2009): Erfolgreiche Seminargestaltung. Strategien und Methoden in
der Erwachsenenbildung. 2. Auflage, Springer VS, Wiesbaden.

Reichert, A. (2007): Trainerkompetenzen in der Wissensgesellschaft. Peter Lang Verlag,
Frankfurt.

Schrader, J. (2018): Lehren und Lernen. utb, Bielefeld.

Siebert, H. (2019): Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung. Didaktik aus
konstruktivistischer Sicht. 8. Auflage, Ziel Verlag, Augsburg.

Siebert, H. (2017): Lernen und Bildung Erwachsener. 3. Auflage, Bertelsmann, Bielefeld.
Strauch, A./Jutten, S./Mania, E. (2009): Kompetenzerfassung in der Weiterbildung. Instrumente
und Methoden situativ anwenden. Bertelsmann, Bielefeld.

Tippelt, R./Hippel, A. von (Hrsg.). (2018): Handbuch Erwachsenenbildung/Weiterbildung. VS
Verl. fur Sozialwissenschaften, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Personaldienstleistung

Modulcode: DLBPEWPDL

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum . DLBPEWPDLO] BA 10 300 h
. keine
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Einflhrung in die Personaldienstleistung) / N.N. (Rechtliche Rahmenbedingungen der
Personaldienstleistung )

Kurse im Modul

. Einfihrung in die Personaldienstleistung (DLBPEWPDLO1)
. Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienstleistung (DLBPEWPDL02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Einfihrung in die Personaldienstleistung

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Rechtliche Rahmenbedingungen der
Personaldienstleistung

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Einfiihrung in die Personaldienstleistung

Sozio-politische Aspekte der Personaldienstleistung

Wirtschaftliche und rechtliche Vorteile von Fremdkrafteeinsatz

Formen des Fremdpersonaleinsatzes

Rechtliche Einordnung der Arbeitnehmeruberlassung

Geschaftsgegenstand und Organisation, Kosten- und Kalkulationsgrundlagen
Business Personalvermittlung

Aspekte des Interim-Managements

Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienstleistung

Arbeitnehmeriberlassung vs. Werk-/Dienstvertragseinsatz; Abgrenzungskriterien der
Rechtsprechung; Vertragsgestaltungs- und Einsatzgrundsatze

Konsequenzen unerlaubter Arbeitnehmerutberlassung

Die rechtlichen Rahmenbedingungen und Sanktionen des AUG

Regelungen in Arbeitnehmertberlassungsvertragen

Bedeutung und Inhalte der zeitarbeitsrelevanten Tarifvertrage

Die betriebsverfassungsrechtliche Seite des Zeitarbeitnehmereinsatzes

Einhaltung des AUG als Teil der arbeitsrechtlichen Unternehmens-Compliance
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Qualifikationsziele des Moduls

Einfiihrung in die Personaldienstleistung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die unterschiedlichen Formen des Fremdpersonaleinsatzes und ihre wesentlichen
Unterschiede zu beschreiben.

die rechtlichen und wirtschaftlichen Vorteile des Fremdpersonaleinsatzes, insbes. der
Zeitarbeit, aus Unternehmenssicht zu benennen.

das System der Zeitarbeit Uber die Entwicklungsstufen der Zeitarbeit in Deutschland in das
Wirtschafts- und Sozialsystem der Bundesrepublik Deutschland einzuordnen.

die gesellschaftlich-politischen Aspekte des Systems der Zeitarbeit und die Kritikpunkte
daran zu verstehen und wieder zu geben.

die organisatorischen Ablaufe bei dem Einsatz von Zeitarbeitnehmern, auch tber das sog.
On-Site-Management, zu erlautern.

Strukturen und Arbeitsweise von Zeitarbeitsunternehmen zu beschreiben.

Aspekte und Grundzlge der Personalvermittlung und des Interim-Managements in die
Personalarbeit einflieBen zu lassen.

Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienstleistung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die grundsatzlichen arbeitsrechtlichen Aspekte und Konsequenzen von
Fremdpersonaleinsatz im Allgemeinen und von Zeitarbeit im Besonderen im Verhaltnis zum
Stammpersonaleinsatz zu erkennen und wiederzugeben.

die Abgrenzungskriterien von Zeitarbeit zum Werk-/Dienstvertrag systematisch
wiederzugeben und sowohl bei der Vertragsgestaltung als auch beim tatsachlichen
Mitarbeitereinsatz im Betrieb zu beherrschen.

Grundsatze der Vertragsgestaltung im Themenfeld anzuwenden.

die wesentlichen vom Arbeitnehmeriberlassungsgesetz (AUG) gesetzten
Rahmenbedingungen und die sich daraus ergebenden Probleme des Zeitarbeitereinsatzes zu
erlautern bzw. zu losen, inkl. der Berechnung von Einsatzdauer und Unterbrechungszeiten.
die der Zeitarbeit zugrundeliegende Tariflandschaft, insbes. branchenspezifische Regelungen
mit Offnungsklauseln, sowie Bedeutung und Funktionsweise des Systems der
Branchenzuschlagstarifvertrage zu erlautern.

die sonstigen arbeitsrechtlichen, insbes. Betriebsverfassungsrechtlichen, Aspekte und
Fragestellungen der Zeitarbeit wiederzugeben und zu losen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen der U
, ‘ Internationale Hochschule (1U)
Baut auf weiteren Modulen aus dem Bereich
Personalwesen auf Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management
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Einfuhrung in die Personaldienstleistung
Kurscode: DLBPEWPDLO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Wirtschaftsbereich der Personaldienstleistung gilt als eine der starksten Wachstumsbranchen
in der Bundesrepublik Deutschland in den letzten Jahren und wird verbreitet als Jobmotor
bezeichnet. Dies hat seinen Grund vor allem auch darin, dass sich der
Personaldienstleistungssektor, insbesondere die Zeitarbeit, aufgrund zahlreicher neuer
gesetzlicher Regelungen sowie insbesondere durch den Abschluss von Tarifvertragen als
gesellschaftlich akzeptiertes Geschaftsmodell und als Management-Tool fest etabliert hat. Von
Anwenderseite halt dieser Trend aufgrund weiter bestehender Flexibilitatsanforderungen an.
Personaldienstleistungen vermogen das Management eines Unternehmens nachhaltig zu
unterstutzen, begrinden jedoch auch wichtige Fuhrungs- und Koordinationsaufgaben sowohl auf
Anwender- als auch auf Dienstleisterseite.Dieser Kurs vertieft einen aktuellen und wesentlichen
Aspekt der modernen Personalarbeit. Er gibt den Studierenden eine grundlegende EinfUhrung in
den personalwirtschaftlichen Bereich der Personaldienstleistungen. Dabei werden politische,
sozio-okonomische und rechtliche Perspektiven vermittelt. Die grundlegende Einordnung des
Fremdpersonaleinsatzes ins Wirtschaftssystem der Bundesrepublik Deutschland, seine
Entwicklung, Hintergrinde und die daran bestehenden Kritikpunkte befahigen die Studierenden zu
einem verantwortungsbewussten und professionellen Umgang mit dem System bzw. Management-
Tool.Die Studierenden erhalten einen fundierten Uberblick Uber die Ausgestaltungsformen und
Geschaftsmodelle des Personaldienstleistungssektors. Daruber hinaus bekommen sie einen ersten
Uberblick Gber Organisation, Management und Kalkulationsgrundlagen von Personaldienstleistern.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die unterschiedlichen Formen des Fremdpersonaleinsatzes und ihre wesentlichen
Unterschiede zu beschreiben.

die rechtlichen und wirtschaftlichen Vorteile des Fremdpersonaleinsatzes, insbes. der
Zeitarbeit, aus Unternehmenssicht zu benennen.

das System der Zeitarbeit Uber die Entwicklungsstufen der Zeitarbeit in Deutschland in das
Wirtschafts- und Sozialsystem der Bundesrepublik Deutschland einzuordnen.

die gesellschaftlich-politischen Aspekte des Systems der Zeitarbeit und die Kritikpunkte
daran zu verstehen und wieder zu geben.

die organisatorischen Ablaufe bei dem Einsatz von Zeitarbeitnehmern, auch tber das sog.
On-Site-Management, zu erlautern.

Strukturen und Arbeitsweise von Zeitarbeitsunternehmen zu beschreiben.

Aspekte und Grundzlge der Personalvermittlung und des Interim-Managements in die
Personalarbeit einflieBen zu lassen.

Kursinhalt
1.

Formen des Fremdpersonaleinsatzes (Fremdpersonaleinsatz i.w.S.)

11 Fremdfirmeneinsatz auf Basis von Werk- und Dienstvertragen

12 Fremdpersonaleinsatz i.e.S. (Arbeitnehmeriberlassung/Zeitarbeit/Leiharbeit)
13 Abgrenzungsfragen

1.4 Alternative Beschaftigungsformen

15 Personalvermittlung

1.6 Interim-Management

Wirtschaftliche und rechtliche Vorteile und Nachteile des Fremdpersonaleinsatzes aus
Unternehmens- und Mitarbeitersicht

Die Entwicklungsstufen der Zeitarbeit im Wirtschafts- und Sozialsystem der Bundesrepublik
Deutschland

31 Geschichtliche Entwicklung der Zeitarbeit in Deutschland
3.2 Entwicklung und Stellung der Zeitarbeit im Ausland

Politikum Zeitarbeit

41 Die gesellschaftlich-politischen Aspekte und Kritikpunkte der Zeitarbeit in Deutschland
42  Die Entwicklung der Zeitarbeit zur etablierten Wirtschaftsbranche

43 Fortbestehende Kritikpunkte am System der Zeitarbeit
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5. Die organisatorischen Ablaufe bei dem Einsatz von Zeitarbeitnehmern
51  Strukturen und Ablaufe; Kosten-/Kalkulationsgrundlagen
5.2 Die klassische Zeitarbeitsanwendung
53 On-Site-Management
6.  Grundzlge der Personalvermittlung und des Interim-Managements
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Dinges, A. (2012): Zukunft Zeitarbeit - Perspektiven fiir Wirtschaft und Gesellschaft. Springer-
Verlag, Wiesbaden.

Hillebrecht, S. (2019): Fiihrung von Personaldienstleistungsunternehmen. 3. Auflage, Springer
Gabler, Wiesbaden.

Hillebrecht, S./Peiniger, A.-A. (2018): Grundkurs Personalberatung (Einfiihrung
Personaldienstleister). 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Schwaab, M.-0./Durian, A. (2017): Zeitarbeit: Chancen - Erfahrungen - Herausforderungen. 2.
Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

TruchseR, N./Brandl, M. (2017): Erfolgreich in der Personalvermittlung: Vom
Personalbeschaffer zum kompetenten Berater in HR-Fragen. 2. Auflage, Springer Gabler,
Wiesbaden.

TruchseR, N./Brandl, M. (2017): Zeitarbeit erfolgreich verkaufen - Praxistipps flr
Arbeitgeberakquise, Recruiting und Bewerbermanagement. 2. Auflage, Springer Gabler,
Wiesbaden.
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Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienst-

leistung
Kurscode: DLBPEWPDLO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 DLBPEWPDLO1

Beschreibung des Kurses

Der Einsatz von Fremdpersonal ist fur Unternehmen ein unverzichtbares Instrument.Die
Bedingungen fur den Fremdpersonaleinsatz sind im Wesentlichen rechtlich gepragt. Kein
arbeitsrechtliches Thema war und ist so vielen Anderungen ausgesetzt wie der Fremdkrafteeinsatz.
Wiederholte und zuletzt wesentliche Anderungen des Arbeitnehmerlberlassungsgesetzes (AUG)
pragen das gesamte Arbeitsfeld. Erneut sind im Jahre 2017 Anderungen in Kraft getreten, mit denen
u.a. gesetzliche Restriktionen bei Werkvertragseinsatzen, beim Equal Pay-Grundsatz sowie die
zeitliche Begrenzung von Zeitarbeitseinsatzen eingefuhrt wurden und die erhebliche
Auswirkungen auf die geltenden Tarifvertrage haben. Zudem sind damit die ohnehin erheblichen
Haftungsrisiken in diesem Bereich weiter angestiegen.Die Studierenden erlernen die auBerst
wichtigen Rechtsgrundlagen fur die unterschiedlichen Einsatzformen und ihre Umsetzung in der
Praxis. Sie bekommen die erheblichen, unterschiedlichen rechtlichen Konsequenzen fehlerhaften
Mitarbeitereinsatzes aufgezeigt und begreifen die Thematik als wesentliches Element der
arbeitsrechtlichen Unternehmens-Compliance. Daruber hinaus studieren sie die Grundsatze und
Kriterien fur die Vertragsgestaltungen beim Fremdfirmen- und Zeitarbeitnehmereinsatz sowie fur
den Einsatz der Mitarbeiter vor Ort.Ferner werden die Studierenden sowohl aus Ver- als auch aus
Entleihersicht mit den weiteren arbeitsrechtlichen, insbesondere betriebsverfassungs-/
mitbestimmungsrecht-lichen Rahmenbedingungen und Problemstellungen vertraut gemacht.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die grundsatzlichen arbeitsrechtlichen Aspekte und Konsequenzen von
Fremdpersonaleinsatz im Allgemeinen und von Zeitarbeit im Besonderen im Verhaltnis zum
Stammpersonaleinsatz zu erkennen und wiederzugeben.

die Abgrenzungskriterien von Zeitarbeit zum Werk-/Dienstvertrag systematisch
wiederzugeben und sowohl bei der Vertragsgestaltung als auch beim tatsachlichen
Mitarbeitereinsatz im Betrieb zu beherrschen.

Grundsatze der Vertragsgestaltung im Themenfeld anzuwenden.

die wesentlichen vom Arbeitnehmeriberlassungsgesetz (AUG) gesetzten
Rahmenbedingungen und die sich daraus ergebenden Probleme des Zeitarbeitereinsatzes zu
erlautern bzw. zu losen, inkl. der Berechnung von Einsatzdauer und Unterbrechungszeiten.
die der Zeitarbeit zugrundeliegende Tariflandschaft, insbes. branchenspezifische Regelungen
mit Offnungsklauseln, sowie Bedeutung und Funktionsweise des Systems der
Branchenzuschlagstarifvertrage zu erlautern.

die sonstigen arbeitsrechtlichen, insbes. Betriebsverfassungsrechtlichen, Aspekte und
Fragestellungen der Zeitarbeit wiederzugeben und zu losen.

Kursinhalt

1.

Formen und Rechtsgrundlagen des Fremdpersonaleinsatzes

11 Gesetzlich privilegierte Formen der Arbeitnehmerutberlassung

1.2 Sonderkonstellationen

13 Einsatz einzelner Personen (Scheinselbstandigkeit, freie Mitarbeit, Freelancer)
1.4 Arbeitsvermittlung

Rechtskonformer Fremdfirmeneinsatz

21 Trend zu Werkvertrdgen und letzte Gesetzesverscharfungen (Einschrankung von
Werkvertragen durch das AUG-Anderungsgesetz)

2.2 Die Konsequenz der unerlaubten Arbeitnehmeriberlassung
2.3 Rechtsfolgen unerlaubter Arbeitnehmeruberlassung

2.4 Gestaltung rechtskonformen Fremdfirmeneinsatzes

2.5 Fremdpersonaleinsatz und Betriebsverfassung
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Einsatz von Zeitarbeitnehmern (erlaubte Arbeitnehmeriberlassung)

31
3.2

33
3.4
35
3.6
3.7

3.8

Entwicklung und Aufbau des AUG

Zustandigkeitsbereich des deutschen AUG und grenziiberschreitende
Arbeitnehmeruberlassung

Der Ritterschlag der Zeitarbeit durch das AUG-Anderungsgesetz 2004
Anderungen und Nachbesserungen durch das AUG-Anderungsgesetz 2011
Die wesentlichen Neuerungen durch das AUG-Anderungsgesetz 2017
Sanktionsmafknahmen nach AUG und anderen Grundlagen

Die Bundesagentur fur Arbeit als Erlaubnis- und das Hauptzollamt als Kontrollbehorde
(Prifbehorden)

Die rechtliche Beziehung zwischen Entleiher und Zeitarbeitnehmer

Arbeitnehmeriberlassungs- und Zeitarbeitsvertrag

41

4.2
4.3
4.4

Rahmenvertragssystem
Einzel-Arbeitnehmertberlassungsvertrag
Weitere Erscheinungsformen

Die Regelung der arbeitsrechtlichen Beziehung zwischen Personaldienstleister und
Zeitarbeitnehmer durch den Zeitarbeitsvertrag

Betriebsratsbeteiligung im Verleiher- und Entleiherbetrieb

51

5.2
53
5.4

Zeitarbeitnehmereinsatz als Einstellungsmalinahme beim Entleiher
Zustandigkeit des Entleiherbetriebsrates fur Einsatzbedingungen
Zustandigkeitsbereich des Verleiherbetriebsrates

Berucksichtigung von Zeitarbeitnehmern bei Schwellenwerten des
Betriebsverfassungsgesetzes

Fremdpersonal-Compliance

61
6.2

Haftungsfallen fiir Vorstand/Geschaftsfiihrung sowie sonstige Verantwortliche

Haftungsvermeidung durch Implementierung und Etablierung eines gestuften
Compliance-Systems
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Boemke, B./Lembke, M. (2019): AUG (Kommentar). 4. Auflage, Verlag Recht & Wirtschaft,
Munchen.

Bohm, W./Hennig, J./Popp, C. (2017): Zeitarbeit und Arbeiten 4.0 (Praxisleitfaden). 4. Auflage,
Verlag Luchterhand, Munchen.

Diwell, FJ./Viethen, H.P. (2019): Werkvertrage und Leiharbeit in der Praxis (Einfiihrung,
Praxisliteratur), Nomos, Minchen.

Meurer, F./Kurz, T. (2017): Arbeitnehmeriberlassung und Personalgestellung im Krankenhaus -
ein Leitfaden. Deutsche Krankenhausverlagsgesellschaft, Dusseldorf.

Reufels, M. (2018): Personaldienstleistungen. 2. Auflage, Verlag C.H. Beck, Miinchen.
Schiren, P./Hamann, W. (2018): AUG (Kommentar). 5. Auflage, Verlag C.H. Beck, Miinchen.
Thising, G. (2018): AUG (Kurzkommentar). 4. Auflage, Verlag C.H. Beck, Miinchen.
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Internationales HR- und Vertragsmanagement

Modulcode: DLBPEWIHRVM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (International HR-Management) / Prof. Dr. Georg Berkel (Internationales
Vertragsmanagement)

Kurse im Modul

. International HR-Management (DLBINTIHRO1)

. Internationales Vertragsmanagement (DLBINTIWRO1)
Art der Priifung(en)
Modulpriifung Teilmodulpriifung

International HR-Management

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Fallstudie

« Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Fallstudie

Internationales Vertragsmanagement

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,

90 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "Kombistudium™: Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

International HR-Management

Kulturbegriff und Kulturbetrachtungsweisen

Vergleichendes Personalmanagement

Internationaler Personaleinsatz

Internationale Entsendungen und Gastlandbesonderheiten

Entwicklung internationaler Fihrungskrafte

Anwendung internationaler HRM Modelle auf ausgewahlte Regionen der Welt

Internationales Vertragsmanagement

Die vier Phasen des Vertragsmanagements
Phase I: Angebotserstellung

Phase II: Verhandlung

Phase Ill: Ausfuhrung

Phase IV: Analyse

Qualifikationsziele des Moduls
International HR-Management

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Herausforderungen des Personalmanagements von multinationalen Unternehmen zu
verstehen und zu benennen.

kulturelle Besonderheiten im Personalmanagement in verschiedenen Landern zu
berlcksichtigen und diese auf landerubergreifende Fusionen und Unternehmenskaufe
anzuwenden.

Chancen und Risiken sowie Erfolgsfaktoren bei der Entsendung von Expatriates zu benennen
und OptimierungsgrofRen zu identifizieren.

Faktoren fur die Entwicklung international versierter Fuhrungskrafte zu identifizieren.
spezifische Risiken und Chancen im internationalen Personaleinsatz im Hinblick auf
ausgewahlte Regionen zu benennen.

Internationales Vertragsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die vier Phasen des Vertragsmanagements zu nennen und zu erklaren.

die wesentlichen Bestandteile eines internationalen Vertrages zu beschreiben.
darzulegen, welche Vertragsklauseln fur das Geschaftsmodell elementar sind.

zu verstehen, welche vertraglichen Risiken man quantifizieren kann - und wie.

zu unterscheiden, wie unterschiedliche Vertragsklauseln zu verhandeln sind.

aufzuzeigen, wie der Ertrag in der Angebotsphase gesteigert werden kann - und wie in der
Abwicklungsphase.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengéngen der U
. Internationale Hochschule (1U)

Baut auf Modulen aus den Bereichen Human _ _

Resoruces und Recht Alle Bachelor-Programme in den Bereichen

Human Resources und Wirtschaft & Management
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International HR-Management
Kurscode: DLBINTIHRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel ist es, einen vogelperspektivischen Uberblick Uber die Besonderheiten, Chancen, Risiken und
Herausforderungen im landerspezifischen als auch landertbergreifenden Personalmanagement zu
vermitteln. Dazu wird der Kulturbegriff erortert und verschiedene Kulturbetrachtungsweisen
diskutiert. Auf Basis dessen wird das landerspezifische Personalmanagement und die jeweiligen
Besonderheiten behandelt. Im Weiteren wird das landertbergreifende Personalmanagement von
Multinational Corporations (MNC) diskutiert. Darauf aufbauend werden die Themen des
internationalen Personaleinsatzes, Entsendungen und der Einfluss von Gastlandern auf das
Management von MNCs und deren auslandischen Tochterfirmen behandelt. Die Besonderheiten
des Personalmanagements bei landertbergreifenden Fusionen und Unternehmenskaufen werden
thematisiert.Es werden zusatzlich die Anforderungen an die Entwicklung von landerubergreifenden
Fihrungskraften in MNC entwickelt und Malknahmen wie Entsendung und Weiterbildungen
diskutiert. Letztlich werden die vermittelten Modelle und Konzepte auf zwei Beispielregionen in
Asien (Japan/Taiwan sowie China/Vietnam) und die USA angewandt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Herausforderungen des Personalmanagements von multinationalen Unternehmen zu
verstehen und zu benennen.

. kulturelle Besonderheiten im Personalmanagement in verschiedenen Landern zu
berlcksichtigen und diese auf landerubergreifende Fusionen und Unternehmenskaufe
anzuwenden.

. Chancen und Risiken sowie Erfolgsfaktoren bei der Entsendung von Expatriates zu benennen
und OptimierungsgrofRen zu identifizieren.

. Faktoren fur die Entwicklung international versierter Fuhrungskrafte zu identifizieren.

. spezifische Risiken und Chancen im internationalen Personaleinsatz im Hinblick auf
ausgewahlte Regionen zu benennen.

Kursinhalt
1. IHRM, Kultur und interkulturelle Betrachtungsweisen - eine Einfihrung

11 Begriffe und Ziele des International Human Ressource Managements

1.2 Kultur und Interkulturelle Betrachtungsweisen
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Vergleichendes Personalmanagement

21 Einfuhrungin das vergleichende Personalmanagement

2.2 Globalisierung und Auswirkungen auf das Personalmanagement

2.3 Bedeutung des Kontextes
2.4 Unterschiedliche Anforderungen

Multinationale Unternehmen und internationale HR-Modelle
31 Herausforderungen in Multinational Corporations

3.2 Losungsansatze

3.3 Internationale HR-Modelle

Internationaler Personaleinsatz

41 Internationale Personalplanung

42  Grunde fur Entsendungen und Jobrotation
43 Auswahl von Expatriates

4.4  Erfolgsdeterminanten

Internationale Einsatze und Gastlander

51 Varianz in Umfeldvariablen

5.2 Gastlandeffekte bei Multinational Corporations

5.3 HRM bei Cross-Border Fusionen und -Akquisitionen
5.4 Integration

Entwicklung internationaler Fuhrungskrafte
61  Personalentwicklung im internationalen Kontext
6.2 Vorbereitung, Begleitung und Reintegration von Expatriates

Anwendung in Beispielmarkten
71 Asien: Japan und Taiwan
72 Asien: China und Vietnam
73 USA

74  Europaische Lander

327
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Al Ariss, A. K./Cerdin, J. L./Brewster, C. (2016): International migration and international human
resource management. In: Dickmann, M./Brewster, C./Sparrow, P. (Hrsg.): International Human
Resource Management. 3. Auflage, Routledge, London, S. 271-290.

Bjorkman, I./Lervik, J. E. (2007): Transferring HR practices within multinational corporations.
In: Human Resource Management Journal, 17. g, Heft 4, S. 320-335.

Cascio, W. F./Boudreau, J. W. (2016): The search for global competence. From international HR
to talent management. In: Journal of World Business, 51.)g., Heft 1, S. 103-114.

Chung, C. (2015): The Conceptualization of Global Integration and Local Responsiveness in
International HRM Research: A Review and Directions for Future Research. In: Discussion
Paper JHD-2015-02, Henley Business School.

Harzing, A. W./Pinnington, A. (Hrsg.) (2014): International Human Resource Management. 4.
Auflage, Sage, Boston.

Reiche, B. S./Harzing, A. W. (2011): International assignments. In: Harzing, A. W./Pinnington, A.
(Hrsg.): International human resource management. 3. Auflage, Sage, Boston, S. 185-226.
Waldkirch, K. (2019): Erfolgreiches Personalmanagement in China. Springer Gabler, Berlin.
Zhu, CJ. et al. (2013): HR practices from the perspective of managers and employees in
multinational enterprises in China: Alignment issues and implications. In: Journal of World
Business, 48.)g., Heft 2, S. 241-250.




Studienformat Fernstudium
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Studienform Kursart
Fernstudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur Folien




DLBINTIWRO1
Internationales Vertragsmanagement
Kurscode: DLBINTIWRO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Internationalisierung des Wirtschaftslebens ist in den letzten Jahrzehnten stetig
vorangeschritten. Wahrend betriebswirtschaftliche Erwagungen sich mit dem Uberschreiten von
Grenzen oft wenig andern, gilt fur rechtliche Fragestellungen etwas ganz anderes. Denn jeder Staat
hat seine eigene Rechtsordnung. Kraft Gesetzes bestehen in verschiedenen Staaten durchaus
unterschiedliche oder gar widerspriichliche Rechte und Pflichten flr die Teilnehmer am
Wirtschaftsleben. Dabei sind die Rechtssatze der einzelnen Rechtsordnungen aber primar fur
inlandische Sachverhalte geschaffen. Auch die im internationalen Wirtschaftsverkehr auftretenden
Fragen werden groBtenteils von den einzelnen Staaten selbst, wiederum ganz unterschiedlich,
beantwortet. Haufig konnen daher nur Spezialisten fur internationales Privatrecht wirklich
beurteilen, welche Rechte und Pflichten denn nun kraft Gesetzes Uberhaupt gelten. Fur die
tagliche Unternehmenspraxis ist der Erwerb eines solchen Spezialwissens aber weder praktikabel
noch notwendig. Stattdessen steht hier der Themenbereich im Vordergrund, um den es in diesem
Kurs geht: Das Vertragsmanagement. Statt sich einer unklaren Gesetzeslage zu unterwerfen,
konnen Unternehmen - auch Uber Landesgrenzen hinweg - die sie bindenden Rechte und
Pflichten haufig einfach selbst bestimmen. Das Mittel dazu ist der Vertrag. Ein Vertrag ist dabei
nichts anderes als das wechselseitige Versprechen der Parteien, etwas flureinander zu tun. Die
dabei zu klarenden Fragen folgen der betriebswirtschaftlichen Logik der Transaktion. Werden zum
Beispiel Waren oder Dienstleistungen gegen Bezahlung gekauft, so mussen sich die Parteien etwa
dartber einigen, wann und wo die Waren ubergeben werden, in welcher Wahrung bezahlt wird,
und was im Falle eines Mangels geschehen soll. Effizientes Vertragsmanagement ist daher
entscheidend fur den Erfolg des Unternehmens, gerade im internationalen Kontext. In diesem Kurs
werden seine Ziele, Inhalte und Methoden dargestellt. Er folgt dabei dem chronologischen Ablauf
eines Projekts und identifiziert die vier Phasen des Vertragsmanagements: Angebotserstellung,
Verhandlung, Ausfuhrung und Analyse. In jeder Phase muss sich das Vertragsmanagement
spezifischen Herausforderungen stellen. Bei der Angebotserstellung kommt es vor allem darauf
an, das Geschaftsmodell in eine vertraglich sinnvolle Form zu Uberfihren. In der Verhandlung
muss die Praktikabilitat und Wirtschaftlichkeit des Geschaftsmodells gewahrt werden. In der
Ausfiihrungsphase kommt es vor allem auf Ergebnissicherung und Ergebnissteigerung an. Die
Analyse schlieBlich ermoglicht die Erarbeitung von ,Lessons Learned” fur die kiinftige
Geschaftstatigkeit.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die vier Phasen des Vertragsmanagements zu nennen und zu erklaren.

die wesentlichen Bestandteile eines internationalen Vertrages zu beschreiben.
darzulegen, welche Vertragsklauseln fur das Geschaftsmodell elementar sind.

zu verstehen, welche vertraglichen Risiken man quantifizieren kann - und wie.

zu unterscheiden, wie unterschiedliche Vertragsklauseln zu verhandeln sind.

aufzuzeigen, wie der Ertrag in der Angebotsphase gesteigert werden kann - und wie in der
Abwicklungsphase.

Kursinhalt
1.

11
1.2

13

14

15

Die vier Phasen des Vertragsmanagements
Phase I: Angebotserstellung

121 Die ,Bid Decision”

1.2.2 Der Aufbau des Vertrages im Uberblick

1.2.3 Die Vertragsbestandteile im Einzelnen: Titel, Praambel, Geplantes und
Ungeplantes, Schlussbestimmungen

1.2.4 Der Angebotserstellungsprozess

Phase Il: Verhandlung

131 Die Abgabe des Angebots

1.3.2 Die externe Verhandlung: Geplantes und ,Win/Win“ Ungeplantes und ,Win/Lose"

1.3.3 Der interne Prozess: Risikoquantifizierung und Genehmigung

Phase Ill: Ausfuhrung

1.41 Das Wirksamwerden des Vertrages: Zustandekommen und ,Conditions Precedent”

1.4.2 Vertragserfullung und Sachmangelhaftung

1.43 Ziele des Claim Management

1.4.4 Claim Management als Konfliktmanagement

1.45 Konfliktlosung

Phase IV: Analyse

151 Erfolgsbestimmung

1.5.2 Ableitung von ,Lessons Learned”
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Berkel, G. (2013): Vertragsmanagement. In: Kleinaltenkamp, M./Plinke, W./Geiger, I. (Hrsg.):
Auftrags- und Projektmanagement. Mastering Business Markets. Springer Fachmedien,
Wiesbaden, S. 173223.

. Berkel, K. (2017): Konflikttraining. Konflikte verstehen, analysieren, bewdltigen. 13. Auflage,
Windmuhle, Hamburg.

. Berkel, G. (forthcoming 2019): Learning to Negotiate. Cambridge University Press.

. Budde, R. (2005): Basiswissen Vertragsmanagement im internationalen Maschinen- und
Anlagenbau. Contract & Claim-Management - Band 1. Pro Business digital, Berlin.

. Bihring-Uhle, C./Eidenmdiiller, H./Nelle, A. (2017): Verhandlungsmanagement. Analyse,
Werkzeuge, Strategie. 2. Auflage, Beck im dtv, Minchen.

. Cummins, T./David, M./Kawamoto, K. (2011): Contract & Commercial Management. The
Operational Guide. IACCM Series, Business Management, Zaltbommel.

. Greger R./von Miinchhausen, C. (2010): Verhandlungs- und Konfliktmanagement fir Anwalte.

C.H. Beck, Munchen.

. Huck, W. (2006): Prozess- und Ergebnisorientierung durch Claim-Management. Eine Condition

sine qua non im Anlagengeschaft?. In: Projektmanagement Aktuell, Heft 1, S. 4046.

. Jung, S./ Krebs, P. (2016): Die Vertragsverhandlung. Taktische, strategische und rechtliche
Element. Springer Gabler, Wiesbaden.

. Langenfeld, G. (2010): Grundlagen der Vertragsgestaltung. C.H. Beck, Miinchen.

. Lewicki, R.J./Saunders, D.M./Barry, B. (2003): Negotiation. New York.

. Schwander, . (2000): Einflihrung in das internationale Privatrecht - Allgemeiner Teil. 3.
Auflage, Dike Verlag, St. Gallen.

. Swegle, P. A. (2018): Contract Drafting and Negotiation. For Entrepreneurs and Professionals.

Business Law Seminar Group, Seattle.

. Ury, W.L./Brett, J.M./Goldberg, S.B. (1993): Getting Disputes Resolved. Designing Systems to Cut

the Costs of Conflict. Jossey-Bass, Cambridge, MA
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat myStudium

DLBINTIWRO1

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Betriebliche Bildung

Modulcode: DLBPGWBB

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Svenja Kramer (Bildungsmanagement) / Prof. Dr. Svenja Kramer (Seminar: Betriebliche
Aus- und Weiterbildungskonzepte)

Kurse im Modul

. Bildungsmanagement (DLBPGWBBO1)
. Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte (DLBPGWBBO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Bildungsmanagement

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten (0)

Seminar: Betriebliche Aus- und
Weiterbildungskonzepte

e Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Bildungsmanagement

Einfihrung ins Bildungsmanagement
Theoretische Konzepte des Bildungsmanagements
Professionalisierung des Bildungsmanagements
Didaktische Grundlagen im Bildungsmanagement
Strategisches Bildungsmanagement

Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte

Das Seminar beschaftigt sich mit der Gestaltung und Begleitung sowie dem Controlling
individueller Lernprozesse unter besonderer Berucksichtigung von Bildungssettings im
betrieblichen Umfeld. Eine aktuelle Themenliste findet sich im Learning Management System.

Qualifikationsziele des Moduls

Bildungsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die wachsende Bedeutung des Bildungsmanagements zu erlautern.

die Problematiken in der Praxis in Bezug auf die Begriffsdefinitionen zu kennen.

die wichtigsten theoretischen Aspekte des Bildungsmanagements wiederzugeben.

fur das Bildungsmanagement didaktisch relevante Konzepte und Prinzipien zu diskutieren.
Handlungsfelder sowie Aufgaben und Rollen im Bildungsmanagement einzuschatzen.
strategisches Bildungsmanagement ins Unternehmen einzubinden.

Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Bedingungsfaktoren, Vorgehensweisen und Konsequenzen einer strategischen
Rahmenplanung in der betrieblichen Aus- und Weiterbildung zu erlautern,

Grundlagen und Methoden zur Durchfuhrung von Bildungsbedarfsanalysen zu erklaren,
grundlegende Faktoren und Elemente der Entwicklung, Planung, Organisation, Durchfuhrung
und Evaluierung betrieblicher BildungsmaBnahmen zu beschreiben und im Hinblick auf ihre
Eignung fur exemplarisch ausgewahlte Bildungsziele zu bewerten,

Moglichkeiten und Grenzen der Organisation und Begleitung von informellen Lernprozessen
zu beurteilen,

MaBnahmen zum Bildungscontrolling und zum Bildungstransfers zu planen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Padagogik

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Gesundheit
& Soziales




DLBPGWBBO1
Bildungsmanagement
Kurscode: DLBPGWBBO01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Mit zunehmender Bedeutung von lebenslangem Lernen nimmt das Gewicht des strategischen
Bildungsmanagements zu. Dies bringt eine Reihe von Aspekten mit sich, welche Einfluss auf die
Tatigkeiten sowie auf die Anerkennung von Bildungsmanagement als eigenstandiges Aufgabenfeld
und als Profession haben. In diesem Kurs wird ein Uberblick Uber das professionelle
Bildungsmanagement gegeben und es werden die wesentlichen Herausforderungen diskutiert. Als
Grundlage dienen die wichtigsten theoretischen Aspekte des Bildungsmanagements.
Gurndlegende Kenntnisse Uber didaktische Konzepte, die im Bildungsmanagement relevant sind,
zeichnen professionelles Bildungsmanagement aus. Sie bilden die Basis fur das Recruiting von
Lehrenden und unterstutzen die Argumentation gegenuber Auftraggebern und Stakeholdern. Um
Bildungsmanagement in Unternehmen zu implementieren oder in die Personalentwicklung
einzubinden, ist eine strategische Vorgangsweise erforderlich. In diesem Kurs wird das notwendige
Handwerkszeug unter Berucksichtigung von Unternehmenszielen oder Bildungsauftrag vermittelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wachsende Bedeutung des Bildungsmanagements zu erlautern.

. die Problematiken in der Praxis in Bezug auf die Begriffsdefinitionen zu kennen.

. die wichtigsten theoretischen Aspekte des Bildungsmanagements wiederzugeben.

. fur das Bildungsmanagement didaktisch relevante Konzepte und Prinzipien zu diskutieren.
. Handlungsfelder sowie Aufgaben und Rollen im Bildungsmanagement einzuschatzen.

. strategisches Bildungsmanagement ins Unternehmen einzubinden.

Kursinhalt
1. Einfuhrung ins Bildungsmanagement
11 Definition Bildungsmanagement
1.2 Im Spannungsfeld zwischen Bildung und Management

13 Theoretische Konzepte des Bildungsmanagements (Bildungsbetriebsmanagement und
Bildungsprozessmanagement)

2. Professionalisierung des Berufsfeldes
21 Handlungsfelder
2.2 Aufgaben und Rollen
2.3 Kompetenzprofile im Bildungsmanagement

339
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3. Didaktische Grundlagen Bildungsmanagement
31 Grundlagen der Andragogik/Erwachsenenbildung
3.2 Relevante didaktische Prinzipien in der Erwachsenenbildung
3.3 Qualitatsmerkmale von Bildungsprozessen

4, Strategisches Bildungsmanagement
41 Grundlagen strategisches Bildungsmanagement
4.2 Zielorientierung
43 Qualitatsmanagement
4.4 Wissensmanagement
45 Rahmenbedingungen und Konsequenzen

5. Wesentliche Analysewerkzeug
51 Bildungsbedarfsanalyse
52 Marktanalyse
5.3 Zielgruppenanalyse

6.  Ziele und Einflussfaktoren fur die strategische Rahmenplanung
61 Zielorientierung und Bildungsauftrag
6.2 Ressourcenplanung
6.3 Infrastruktur
6.4 Rechtliche Faktoren

7. Ablauf von Bildungsveranstaltungen und Gestaltung von Lernumgebungen
71 Lehr- und Lernformate
72 Curriculumentwicklung
73 Recruiting von Lehrenden
7.4 Bildungsmarketing
75 Kalkulation und Finanzierung
76 Durchfihren und Begleiten von Bildungsveranstaltungen

8. Informelle Lernprozesse organisieren und begleiten
81 Selbstgesteuerte/selbstorganisierte Lernprozesse
8.2 Training on the Job
8.3 Lernkooperationen und Lernnetzwerke ermoglichen und begleiten
8.4 Mentoring und Lernbegleitung
8.5 Einsatz digitaler Medien

WWW.iU.0rg
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10.

Kompetenzentwicklung von Lernenden
91 Kompetenzbegriff

9.2 Kompetenzmodelle

93 Kompetenzprofile

Bildungscontrolling
101 Evaluierung
10.2 Revision

10.3 Bildungstransfer

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Barz, H./Tippelt, R. (2010): Lebenswelten, Lebenslagen, Lebensstil und Erwachsenenbildung.
In: Tippelt, R./von Hippel, A. (Hg.): Handbuch Erwachsenenbildung/Weiterbildung. Springer,
Wiesbaden, S117-133.

Barz, H./Liebenwein, S. (2010): Kultur und Lebensstile. In: Tippelt, R./Schmidt, B. (Hg.):
Handbuch Bildungsforschung. Springer, Wiesbaden. S.915-934

Diesner, I. (2008): Bildungsmanagement in Unternehmen, Konzeptualisierung einer Theorie
auf der normativen und strategischen Ebene. Gabler, Wiesbaden.

Gessler, M./Sebe-Opfermann, A. [Hg.] (2018): Handlungsfelder des Bildungsmanagements. Ein
Handbuch. 2. Aufl. Tredition, Hamburg.

Gieseke, W. (2008): Bedarfsorientierte Angebotsplanung in der Erwachsenenbildung.
Studientexte fur Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Gruber, E./ Lenz, W. (2016): Erwachsenen- und Weiterbildung Osterreich. W. Bertelsmann
Verlag, Bielefeld.

Gutl, B./Orthey, F. M./Laske, S. (Hrsg.) (2006): Bildungsmanagement. Differenzen bilden
zwischen System und Umwelt. Rainer Hampp, Minchen.

Lenz, W. (2005): Portrat Weiterbildung Osterreich. Bertelsmann, Bielefeld.

Negri, C. (Hrsg.) (2010): Angewandte Psychologie fiir die Personalentwicklung. Springer, Berlin.
Scholl, 1. (2005): Marketing in der 6ffentlichen Weiterbildung. Studientexte fiir
Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Schweizer, U./Iberer, U./Keller, H.(Hrsg.) (2007): Lernen am Unterschied. Bildungsprozesse
gestalten - Innovationen vorantreiben. Bertelsmann, Bielefeld.

Seel, N./Hanke, U. (2015): Erziehungswissenschaft. Lehrbuch fiir Bachelor-, Master- und
Lehramtsstudierende. Springer, Berlin.

Siebert, H. (2014): Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung. Didaktik aus
konstruktivistischer Sicht. Ziel, Augsburg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBPGWBBO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskon-

zepte
Kurscode: DLBPGWBB02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der zunehmende Stellenwert der Erwachsenenbildung und des lebenslangen Lernens setzt neue
Herausforderungen an die betriebliche Aus- und Weiterbildung. In diesem Kurs haben die
Studierenden die Moglichkeit, die professionelle Herangehensweise an betriebliche Aus- und
Weiterbildung naher zu beleuchten. Dies beginnt mit der strategischen Rahmenplanung, in
welcher Ziele, Einflussfaktoren und Konsequenzen berucksichtigt werden mussen. Auf dieser Basis
konnen dann entsprechende BildungsmaBnahmen entwickelt, geplant, organisiert, durchgeftihrt
und evaluiert werden. Hierbei sind nicht nur formale Settings wichtig, sondern auch die
Begleitung, Organisation und Evaluation von informellen Lernprozessen. Je nach eigener
Schwerpunktsetzung konnen sich Studierende zudem mit MaBnahmen und Methoden des
Bildungscontrollings und des Bildungstransfers vertraut machen sowie die Moglichkeiten und
Grenzen der Kompetenzentwicklung ausloten.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Bedingungsfaktoren, Vorgehensweisen und Konsequenzen einer strategischen
Rahmenplanung in der betrieblichen Aus- und Weiterbildung zu erlautern,

. Grundlagen und Methoden zur Durchfihrung von Bildungsbedarfsanalysen zu erklaren,

. grundlegende Faktoren und Elemente der Entwicklung, Planung, Organisation, Durchfihrung
und Evaluierung betrieblicher BildungsmaBnahmen zu beschreiben und im Hinblick auf ihre
Eignung fur exemplarisch ausgewahlte Bildungsziele zu bewerten,

. Moglichkeiten und Grenzen der Organisation und Begleitung von informellen Lernprozessen
zu beurteilen,

. MaBnahmen zum Bildungscontrolling und zum Bildungstransfers zu planen.

Kursinhalt

. Im Kurs ,Betriebliche Aus- und Weiterbildung” kommt der Gestaltung und Begleitung von
individuellen Lernprozessen besondere Bedeutung zu. Informelles Lernen und
Kompetenzentwicklung von Lernenden stehen dabei im Vordergrund. Neben aktuell
auftretenden Themen konnen die Studierenden im Rahmen ihrer Seminararbeiten u.a. die
folgenden Themen vertiefen:

. Strategische Rahmenplanung von betrieblichen Bildungsveranstaltungen
. Ablauf von Bildungsveranstaltungen
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. Gestaltung von Lernumgebungen
. (In-)Formelle Lernprozesse

. Kompetenzentwicklung

. Bildungscontrolling

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Barz, H./Liebenwein, S. (2010): Kultur und Lebensstile. In: Tippelt, R./Schmidt, B. (Hg.):
Handbuch Bildungsforschung. Springer, Wiesbaden. S.915-934

Barz, H./Tippelt, R. (2010): Lebenswelten, Lebenslagen, Lebensstil und Erwachsenenbildung.
In: Tippelt, R./von Hippel, A. (Hrsg.): Handbuch Erwachsenenbildung/Weiterbildung. Springer,
Wiesbaden, S117-133.

Diesner, I. (2008): Bildungsmanagement in Unternehmen, Konzeptualisierung einer Theorie
auf der normativen und strategischen Ebene. Gabler, Wiesbaden.

Gieseke, W. (2008): Bedarfsorientierte Angebotsplanung in der Erwachsenenbildung.
Studientexte fir Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Gruber, E./ Lenz, W. (2016): Erwachsenen- und Weiterbildung Osterreich. Bertelsmann,
Bielefeld.

Gruber, E./Wiesner, G. (Hrsg. (2012): Erwachsenenpadagogische Kompetenzen starken.
Kompetenzbilanzierung fiir Weiterbildner/-innen. Whv Verlag, Bielefeld.

GUtl, B./Orthey, F. M./Laske, S. (Hrsg.) (2006): Bildungsmanagement. Differenzen bilden
zwischen System und Umwelt. Rainer Hampp, Miinchen.

Negri, C. (Hrsg.) (2010): Angewandte Psychologie fiir die Personalentwicklung. Springer, Berlin.

Schlicht, J./Moschner, U. (Hrsg.) (2017): Berufliche Bildung an der Grenze zwischen Wirtschaft
und Padagogik. Reflexionen aus Theorie und Praxis. Springer VS, Wiesbaden.

Scholl, 1. (2005): Marketing in der 6ffentlichen Weiterbildung. Studientexte fiir
Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Schweizer, U./Iberer, U./Keller, H.(Hrsg.) (2007): Lernen am Unterschied. Bildungsprozesse
gestalten - Innovationen vorantreiben. Bertelsmann, Bielefeld.

Seel, N./Hanke, U. (2015): Erziehungswissenschaft. Lehrbuch fiir Bachelor-, Master- und
Lehramtsstudierende. Springer, Berlin.

Siebert, H. (2006): Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung. Luchterhand, Minchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed




DLBPGWBUC |347

Beratung und Coaching (systemisch)

Modulcode: DLBPGWBUC

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum Keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Anja Frohnen (Systemische Beratung und Coaching) / Prof. Dr. Anja Frohnen (Seminar:
Systemische Beratung und Coaching)

Kurse im Modul

. Systemische Beratung und Coaching (DLBPGWBUCO1)
. Seminar: Systemische Beratung und Coaching (DLBPGWBUC02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Systemische Beratung und Coaching

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Seminar: Systemische Beratung und Coaching

e Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Systemische Beratung und Coaching

Theoretische Grundlagen zu Beratung als padagogischer Handlungsform
Grundlegende Theorien hinter systemischem Beraten

Systemisches Coaching als Spezialform von Beratung

Anwendungsfelder, Anlasse und Zielgruppen systemischer Bratung
Uberblick Gber das Basisrepertoire relevanter Methoden und Interventionen
Beraterkompetenzen und -wissen

Seminar: Systemische Beratung und Coaching

Theoretische Grundlagen zum Verstandnis von systemischer Beratung und Coaching
Uberblick systemische Beratung und Coaching

Phasen im Coachingprozess

Uberblick Gber das Basisrepertoire relevante Methoden und Interventionen
Verstehen und Erlernen erster systemischer Fragetechniken

Verstehen und Erlernen erster systemischer Gesprachstechniken
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Qualifikationsziele des Moduls

Systemische Beratung und Coaching

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Beratung innerhalb von padagogischen und nicht-padagogischen Kontexten theoretisch zu
verorten und sensibel gegenlber vorhandenen Spannungsfeldern zu sein.

relevante theoretische Grundlagen zu systemischer Beratung flr ihren Handlungskontext
wiederzugeben.

Anwendungsfelder, Beratungsanlasse, -zielgruppen und -settings zu kennen.

die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
verstehen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

erste Interventionsformen systemischen Coachings selbststandig oder unter Anleitung
auszufuhren.

ihre eigene Personlichkeit inklusive Kompetenzen hinsichtlich der Anforderungen an
systemische Berater (Coaches) zu reflektieren.

Seminar: Systemische Beratung und Coaching

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Anwendungsfelder von Beratung und Coaching zu erkennen.

die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
kennen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

ihre Person hinsichtlich Kompetenzen, Haltung und Beraterrolle zu reflektieren.
Grundannahmen und Haltung von Systemikern wiederzugeben.

einen idealtypischen Coachingverlauf zu erkennen und zu erlautern.

ausgewahlte systemische Interventionen zu verstehen; sie haben eine Auswahl systemischer
Frage- und Gesprachstechniken selbst ausprobiert und konnen auf dieser Basis erste
praktische Beratungsschritte nachweisen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengﬁngen der IU
|

Baut auf Modulen aus den Bereichen

Internationale Hochschule (1U)

Informatik & Software-Entwicklung und Recht | Alle Bachelor-Programme in den Bereichen IT &

auf.

Technik und Wirtschaft & Management.
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Systemische Beratung und Coaching
Kurscode: DLBPGWBUCO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Beratung als eine der padagogischen Kernhandlungsformen gewinnt im aktuellen
Industriezeitalter in allen Anwendungsbereichen an Relevanz. Hervorzuheben sind systemische
Beratungsansatze, die sich meist zu einer reinen Fachberatung abgrenzen und einen ganzheitliche
Prozessberatungsansatz verfolgen, in dem der lernende und sich entwickelnde Mensch im
Mittelpunkt steht. Der Kurs bietet einen ersten Uberblick iber systemische Beratung und
systemisches Coaching angefangen bei theoretischen Grundlagen, tber Anwendungsfelder bis hin
zu Anforderungen an Berater.Die Inhalte ermoglichen den Studierenden Beratung sowohl
theoretisch zu verorten, als auch sich theoretische Konzepte anzueignen, die fur eine systemische
Beratungshaltung unerlasslich sind. Hierzu zahlen unter anderem die Systemtheorie und der
Konstruktivismus. Dartber hinaus werden Spannungsfelder und Grenzen thematisiert, die eine
Abgrenzung des Beraters im praktischen Handeln ermoglichen sollen.Des Weiteren beschaftigen
sich die Studierenden mit der Unterscheidung zwischen Prozess- und Fachberatung,
verschiedenen Beratungsformen und -settings, sowie moglichen Zielgruppen und
Anwendungsfeldern. Somit findet eine erste Annaherung an das Berufsfeld des Beraters statt.Das
systemische Coaching als eine Spezialform der Beratung wird gesondert betrachtet, insbesondere
die Rolle des Coaches, Anlasse und Themen sowie das Phasenmodell des Coachingablaufes.
Daruber hinaus lernen die Studierenden erste Methoden und Interventionsformen, wie zum
Beispiel systemische Fragetechniken, Hypothesenbildung oder Reframing kennen.Abschlieend
erhalten die Studierenden die Gelegenheit sich mit den Anforderungen an Berater und Coaches
auseinander zu setzen und haben somit die Gelegenheit diese bezogen auf ihre eigene
Personlichkeit zu spiegeln. Die Beschaftigung mit einer grundlegenden systemischen Haltung
sowie dem Werteverstandnis eines Coaches runden den Kurs ab.




DLBPGWBUCO1

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Beratung innerhalb von padagogischen und nicht-padagogischen Kontexten theoretisch zu
verorten und sensibel gegenliber vorhandenen Spannungsfeldern zu sein.

. relevante theoretische Grundlagen zu systemischer Beratung flr ihren Handlungskontext
wiederzugeben.

. Anwendungsfelder, Beratungsanlasse, -zielgruppen und -settings zu kennen.

. die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
verstehen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

. erste Interventionsformen systemischen Coachings selbststandig oder unter Anleitung
auszufuhren.

. ihre eigene Personlichkeit inklusive Kompetenzen hinsichtlich der Anforderungen an
systemische Berater (Coaches) zu reflektieren.

Kursinhalt
1. Theoretische Grundlagen
11 Beratung als padagogische Handlungsform
1.2 Spannungsfelder padagogischer Beratung
13 Personenzentrierte Systemtheorie
1.4 Kybernetik
1.5  Konstruktivismus
1.6 Theorie sozialer Systeme
1.7 Theorie autopoietischer Systeme

2. Systemische Beratung
21 Beratungsformen und -settings in der Padagogik
2.2 Zielgruppen
2.3 Prozessberatung versus Fachberatung
2.4 Grundannahmen

3. Systemisches Coaching
31 Coaching als Spezialform der Beratung
3.2 Die Rolle des Coaches
3.3 Anlasse und Themen
3.4 Coaching-Phasen
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Anwendungsfehler

41 Grenzen von Beratung und Coaching

42  Kinder und Jugendliche

43  Erwachsene und Organisationskontext

44 Weitere Felder (Sport, Wissenschaft, private Kontexte etc.)

Grundlegende Methoden und Interventionen
51 Gesprachstechniken

5.2 Aktives Zuhoren

5.3 Systemisches Fragen

5.4 Hypothesenbildung

55 Reframing

Anforderungen an den Berater
61 Fachwissen

6.2 Soziale Kompetenzen

6.3 Prozesskompetenzen

6.4 Haltung und Werte




DLBPGWBUCO1

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Backhausen, W./Thommen, J.-P. (2006): Coaching. Durch systemisches Denken zu innovativer
Personalentwicklung. 3. Auflage, Gabler Verlag, Wiesbaden.

Ellebracht, H./Lenz, G./Osterhold, G. (2011): Systemische Organisation- und
Unternehmensberatung. Praxishandbuch flr Berater und FUhrungskrafte. 4. Auflage, Gabler
Verlag, Wiesbaden.

Groning, K. (2011): Padagogische Beratung. Konzepte und Positionen. 2. Auflage, VS Verlag fiir
Sozialwissenschaften, Wiesbaden.

Konig, E./Volmer, G. (2003): Systemisches Coaching. Handbuch fiir Fihrungskrafte, Berater und
Trainer. 2. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim/Basel.

Konigswieser, R./Hillebrand, M. (2013): Einfihrung in die systemische Organisationsberatung.
7. Auflage, Carl-Auer Verlag, Heidelberg.

Kriz, ). (2016): Systemtheorie fiir Coaches. Einflihrung und kritische Diskussion. Springer
Verlag, Wiesbaden.

Patrzek, A. (2015): Systemisches Fragen. Professionelle Fragentechniken fir Fiihrungskrafte,
Berater und Coaches. Springer Verlag, Wiesbaden.

Schlippe von, A./Schweitzer, J. (2003): Lehrbuch der systemischen Therapie und Beratung. 9.
Auflage, Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen.

Schreyogg, A. (2012): Coaching. Eine Einfihrung flir Praxis und Ausbildung. 7. Auflage, Campus
Verlag, Frankfurt am Main.

Seidel, T./Krapp, A. (2014): Padagogische Psychologie. 6. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim.
Wegener, R./Fritze, A./Loebbert, M. (2013): Coaching-Praxisfelder. Forschung und Praxis im
Dialog. Springer Verlag, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Seminar: Systemische Beratung und Coaching
Kurscode: DLBPGWBUCO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 Keine

Beschreibung des Kurses

Systemische Beratungsansatze erfreuen sich in Zeiten steigender Komplexitat und damit
verbundener Orientierungssuche starker Nachfrage. Der Kurs bietet neben einem kurzen Uberblick
theoretischer Grundlagen eine Einfuhrung in systemische Beratung und Coaching. Daruber hinaus
liegt der Fokus auf systemischen Interventionen und Methoden. Exemplarisch werden Frage- und
Gesprachstechniken vertiefend behandelt.Die Kursinhalte bieten den Studierenden zu Beginn eine
Orientierung uber die theoretischen Grundlagen hinsichtlich der Anwendungsfelder und Grenzen,
aber auch zu Beraterkompetenzen und -haltung sowie relevanten Theorien.Daneben bieten die
Inhalte Gelegenheit sich mit der Rolle des Coaches, der Besonderheit von Prozessberatung und
den Grundannahmen von systemisch arbeitenden Personen auseinander zu setzen.Die
Studierenden erlernen weiterhin wie ein Coachingverlauf gestaltet wird und in welche Phasen er
unterteilt werden kann. Die danach folgende Einfiihrung in systemische Interventionen und
Methoden, als auch die Vertiefung von systemischen Frage- und Gesprachstechniken bietet die
Gelegenheit erste praktische Erfahrungen mit dem Handwerkszeug systemischer Berater und
Coaches zu sammeln.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Anwendungsfelder von Beratung und Coaching zu erkennen.

. die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
kennen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

. ihre Person hinsichtlich Kompetenzen, Haltung und Beraterrolle zu reflektieren.

. Grundannahmen und Haltung von Systemikern wiederzugeben.

. einen idealtypischen Coachingverlauf zu erkennen und zu erlautern.

. ausgewahlte systemische Interventionen zu verstehen; sie haben eine Auswahl systemischer
Frage- und Gesprachstechniken selbst ausprobiert und konnen auf dieser Basis erste
praktische Beratungsschritte nachweisen.

Kursinhalt

. Systemische Beratung und Coaching sind sowohl in wirtschaftlichen als auch sozialen
Kontexten mittlerweile bekannte und gefragte Beratungsformen, um mit Klienten Komplexitat
zu reduzieren und sie zu unterstitzen, sich in schnell verandernden und/oder
herausfordernden Situationen zurecht zu finden. Das Seminar ,Systemische Beratung und
Coaching” bietet einen Einblick in die Rahmenparameter und theoretischen Grundlagen und
vertieft systemische Interventionen und Methoden. Zu den Grundlagen gehort die
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Beschaftigung mit Beratung als padagogischer Handlungsform, dem theoretischen
Hintergrund (Systemtheorie, Konstruktivismus, Theorien sozialer Systeme), den
Anwendungsfeldern sowie Grenzen von Beratung und Coaching sowie der Beraterkompetenz
und -haltung. Die Studierenden setzen sich weiterhin mit den folgenden rahmengebenden
Parametern auseinander: Spezifika von Prozessberatung, Rolle des Coaches, Zielgruppen und
Anlasse, Grundannahmen sowie systemische Haltung. Daruber hinaus beschaftigen sie sich
mit dem Vier-Phasen Verlauf eines Coachings (Orientierungs-, Klarungs-, Veranderungs- und
Abschlussphase) und generieren erste Erkenntnisse Uber systemische Interventionen und
Methoden. Firr einen Uberblick sind Gesprachstechniken, aktives Zuhoren, systemisches
Fragen, Hypothesenbildung und Reframing empfehlenswert. Systemische Fragetechniken
konnen durch folgende Fragenarten vertieft werden: zirkulare Fragen, hypothetische Fragen,
Ressourcen-Fragen, provokante und paradoxe Fragen, Losungs-Fragen oder Reframing-
Fragen. Zur Vertiefung von systemischen Gesprachstechniken bietet sich Zuhoren, Pacing,
nonverbales Verbalisieren, Konkretisieren von Verallgemeinerungen oder Explizieren an. Im
Rahmen einer Seminararbeit ist es denkbar, dass sich die Studierenden beispielsweise mit
einem der genannten Themenblocke Grundlagen, Rahmenparameter, Coachingverlauf,
Uberblick Uber Interventionen, systemischem Fragen oder Gesprachstechniken detailliert
beschaftigen.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Albrecht, C./Perrin, D.(2013): Zuhdren im Coaching. Springer Verlag, Wiesbaden.

Backhausen, W./Thommen, J.-P. (2006): Coaching. Durch systemisches Denken zu innovativer
Personalentwicklung. 3. Auflage, Gabler Verlag, Wiesbaden.

Konig, E./Volmer, G. (2003): Systemisches Coaching. Handbuch fir Fihrungskrafte, Berater und
Trainer. 2. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim/Basel.

Patrzek, A. (2015): Systemisches Fragen. Professionelle Fragentechniken flr Fihrungskréfte,
Berater und Coaches. Springer Verlag, Wiesbaden.

Schlippe von, A./Schweitzer, J. (2003): Lehrbuch der systemischen Therapie und Beratung. 9.
Auflage, Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen.

Schreyogg, A. (2012): Coaching. Eine Einfihrung fir Praxis und Ausbildung. 7. Auflage, Campus
Verlag, Frankfurt am Main.

Wegener, R./Fritze, A./Loebbert, M. (2013): Coaching-Praxisfelder. Forschung und Praxis im
Dialog. Springer Verlag, Wiesbaden.

Wehrle, M. (2013): Die 500 besten Coaching-Fragen. Das grofe Workbook fiir Einsteiger und
Profis zur Entwicklung der eigenen Coaching-Fahigkeiten. 2. Auflage, managerSeminare
Verlags GmbH, Bonn.
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Studienform Kursart
Fernstudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Personalentwicklung

Modulcode: DLBPGWPE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Magdalena Bathen-Gabriel (Angewandte Personalentwicklung) / Prof. Dr. Magdalena
Bathen-Gabriel (Seminar: Systemische Personalentwicklung)

Kurse im Modul

= Angewandte Personalentwicklung (DLBPGWPEOT)
. Seminar: Systemische Personalentwicklung (DLBPGWPE02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Angewandte Personalentwicklung

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Seminar: Systemische Personalentwicklung

e Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Angewandte Personalentwicklung

. Definition von Personalentwicklung

. Ziele von PE

. Methoden der PE

. Zyklen der PE

. Moglichkeiten der Erfolgskontrolle

. Wichtige Stakeholder in der PE

. Grenzen/Abgrenzung der Personalentwicklung
. Herausforderungen der PE in der Zukunft

Seminar: Systemische Personalentwicklung

Das Seminar beschaftigt sich mit ausgewahlten Themen der systemischen Personalentwicklung,
wobei die Betrachtung der Themen sowohl aus der Perspektive des Mitarbeiters als auch aus Sicht
des Personalentwicklers erfolgt. Eine aktuelle Themenliste findet sich im Learning Management
System.
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Qualifikationsziele des Moduls

Angewandte Personalentwicklung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Aufgaben und Ziele der Personalentwicklung in Unternehmen zu beschreiben und
abzugrenzen.

die Wichtigkeit der rechtzeitigen Einbindung aller relevanten Stakeholder zu bewerten und
die Vorgehensweise zu beschreiben.

die wichtigsten Methoden der Personalentwicklung zu skizzieren und deren Anwendungen zu
bewerten.

den klassischen Personalentwicklungszyklus wiederzugeben und die unterschiedlichen
Phasen zu beschreiben.

die zukUnftigen Herausforderungen fur die Personalentwicklung zu antizipieren sowie Ideen
fir den Umgang mit diesen Herausforderungen zu entwickeln.

Ansatze einer Wirksamkeitskontrolle, eines Bildungscontrollings bzw. alternativer
Bewertungsformate von PE-Erfolg darzustellen und praktische Vorschlage fir deren
Anwendung zu machen.

Seminar: Systemische Personalentwicklung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Besonderheiten der systematischen Personalentwicklung zu beschreiben und von der
klassischen Personalentwicklung abzugrenzen.

die der systematischen Personalentwicklung zugehorige Terminologie zu verwenden und zu
erklaren sowie ihre Wurzeln darzustellen.

die Notwendigkeit des ganzheitlichen Ansatzes zu erlautern.

im Rahmen einer Seminararbeit Losungsansatze und Angriffspunkte der systematischen
Personalentwicklung darzulegen.

das notwendigen Zusammenspiel aller betroffenen Akteure zu verdeutlichen und Anséatze /
Ideen zu entwickeln, das ausgeglichene Zusammenspiel zu aktivieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der U

Baut auf Modulen aus dem Bereich Human
Resources auf

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources
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Angewandte Personalentwicklung
Kurscode: DLBPGWPEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Personalentwicklung ist kein Selbstzweck. Personalentwicklung verfolgt als Supportfunktion in
Unternehmen verschiedene Ziele - unabhangig von der UnternehmensgrofRe stehen in jedem Fall
unternehmerische, strategische und ckonomische Auftrage hierbei im Vordergrund. Dieser Kurs
bietet einen Uberblick tiber die Aufgaben und Ziele der Personalentwicklung, definiert die
Kernprozesse und grenzt Personalentwicklung von anderen wichtigen Unternehmensfunktionen
ab, die nicht selten auch im Bereich der Human Ressourcen angesiedelt sind. Es werden
verschiedene Methoden vorgestellt, die im Rahmen des klassischen Personalentwicklungszyklus
ihre Anwendung finden (konnen). Neben der Anwendung von und der Entscheidung flr die richtige
Methode darf die rechtzeitige und konsequente Einbindung relevanter Stakeholder keinesfalls
vergessen werden. Betroffene zu Beteiligten zu machen, gilt auch in der Personalentwicklung - der
methodische und inhaltliche Uberraschungseffekt ist nicht zielfihrend. Aus diesem Grund wirft
der Kurs auch einen Blick in Richtung ,Kunde®, ,Interessenvertretung” und generelle
Zielgruppenorientierung. Die GUte von Personalentwicklungsmalinahmen zu beurteilen ist nicht
trivial und lasst sich entweder nur tGber einen langeren Zeitraum bzw. ,uber Umwege” beurteilen.
In diesem Kurs werden verschiedene mogliche Bewertungsansatze vorgestellt sowie
,Bildungscontrolling” und Formen einer ,Wirksamkeitskontrolle” vorgestellt. AbschlieRend wagt
der Kurs einen Blick in die Glaskugel und setzt sich mit den Herausforderungen auseinander, die
sich perspektivisch der Personalentwicklung stellen werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Aufgaben und Ziele der Personalentwicklung in Unternehmen zu beschreiben und
abzugrenzen.

. die Wichtigkeit der rechtzeitigen Einbindung aller relevanten Stakeholder zu bewerten und
die Vorgehensweise zu beschreiben.

. die wichtigsten Methoden der Personalentwicklung zu skizzieren und deren Anwendungen zu
bewerten.

. den klassischen Personalentwicklungszyklus wiederzugeben und die unterschiedlichen
Phasen zu beschreiben.

. die zukunftigen Herausforderungen fur die Personalentwicklung zu antizipieren sowie Ideen
fur den Umgang mit diesen Herausforderungen zu entwickeln.

. Ansatze einer Wirksamkeitskontrolle, eines Bildungscontrollings bzw. alternativer
Bewertungsformate von PE-Erfolg darzustellen und praktische Vorschlage fur deren
Anwendung zu machen.
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Kursinhalt

1.

Ziele und Aufgaben von Personalentwicklung

11 Definition und Abgrenzung von anderen HR-Funktionen

1.2 Verortung im Unternehmen

1.3 Klassische Personalentwicklung vs. systematische Personalentwicklung

Zyklen der Personalentwicklung

21 Bedarfsanalyse

2.2 Zieldefinition

2.3  Gestaltung der Mallnahme
2.4 Durchfuhrung der Malknahme
2.5 Erfolgskontrolle

2.6 Transfersicherung

Methodischer Werkzeugkoffer der Personalentwicklung - eine Auswahl
31 Wissensvermittlung im klassischen Sinn

3.2 Coaching und (Cross-)Mentoring

3.3 Training on the job

3.4 Projektarbeiten

Moglichkeiten und Grenzen der Erfolgskontrolle

41 Grundlagen des Bildungscontrollings

4.2 Wirksamkeitskontrolle: Evaluation des Lernerfolgs
43 Bildungscontrolling: Kosten und Rentabilitat

4.4  Bildungscontrolling: Kennzahlen

Stakeholdermanagement

51 Bedeutung des Stakeholdermanagements flr die Personalentwicklung
5.2 Wer ist eigentlich der Kunde?

5.3 Einbindung der Interessenvertretung

5.4  Zielgruppenorientierung

Herausforderungen der Zukunft
61 Digitalisierung - Lebenslanges Lernen wann und wo man will?!
6.2 Generation X, Y und Z - Unternehmensinteresse = individuelle Winsche?

363
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Becker, M. (2013): Personalentwicklung. Bildung, Forderung und Organisationsentwicklung in
Theorie und Praxis. Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Becker, M. (2011): Systematische Personalentwicklung. Planung, Steuerung und Kontrolle im
Funktionszyklus. Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Meifert, M. T. (Hrsg) (2013): Strategische Personalentwicklung. Ein Programm in acht Etappen.
Springer Gabler, Berlin.

Sonntag, K. (Hrsg.) (2016): Personalentwicklung in Organisationen. Psychologische
Grundlagen, Methoden und Strategien. 4. Auflage, Hogrefe, Gottingen.

Domsch, M. E./Ludewig, D. H./Weber, F. C. (Hrsg.) (2017): Cross Mentoring. Ein erfolgreiches
Instrument organisationslbergreifender Personalentwicklung. Springer Gabler, Berlin.




Studienformat Fernstudium

DLBPGWPEO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Seminar: Systemische Personalentwicklung
Kurscode: DLBPGWPEO2

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 DLBPGWPEO1

Beschreibung des Kurses

Der Mitarbeiter, aber auch alle anderen Akteure werden als aktive Bestandteile in der

Personalentwicklung angesehen. In PersonalentwicklungsmaBnahmen investieren Unternehmen

viel Geld, nicht immer fuhrt die Investition zum gewunschten Ergebnis und zahlt sich dergestalt

aus, dass sie hilft, das strategische Unternehmensziel zu erreichen.Die Grinde hierfir mogen

unterschiedlich sein und teilweise im Teilnehmer, im Durchfihrer oder in der falschen Auswahl

der Mallnahme liegen.Haufig liegt es daran, dass die gesamte Organisationseinheit der

Personalentwicklung oder aber zumindest deren Methoden und die entwickelten oder zugekauften

MaBnahmen nicht gentigend in das Gesamtunternehmen integriert sind.Ziel der Systematischen

Personalentwicklung ist es, dass Mitarbeiter sich als mitgestaltendes Mitglied des Unternehmens

sehen, verstehen, fuhlen, als solches wahrgenommen und angesehen werden. Der Mitarbeiter des

Unternehmens wird quasi zum Unternehmer.Personalentwicklung ist im systemischen Sinne keine

zentrale Einheit, die ,extern” steuert, sondern integrierter Bestandteil des Unternehmens.Sie setzt

an den Grundsatzen von Gestalttheorie an:

. Systeme entstehen durch Interaktion von Menschen und entwickeln systemimmanente
Regeln (Gesetz der Ubersummativitat).

. In Systemen gibt es keine linearen wenn-dann-Beziehungen, um den Gleichklang zu erhalten
muss auch ,B“ gedndert werden, wenn sich ,A“ andert (Komplexitat).

. Jedes Systemmitglied gestaltet das System mit - egal welcher Hierarchiestufe (Redundanz).

. Jedes System hat die Funktion a) Selbsterhalt und die Funktion b) Weiterentwicklung - beide
Funktionen werden durch das System gegengleich gesteuert.

Dieser Kurs erfullt diese theoretisch klingenden Worte mit Leben.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Besonderheiten der systematischen Personalentwicklung zu beschreiben und von der
klassischen Personalentwicklung abzugrenzen.

. die der systematischen Personalentwicklung zugehorige Terminologie zu verwenden und zu
erklaren sowie ihre Wurzeln darzustellen.

. die Notwendigkeit des ganzheitlichen Ansatzes zu erlautern.

. im Rahmen einer Seminararbeit Losungsansatze und Angriffspunkte der systematischen
Personalentwicklung darzulegen.

. das notwendigen Zusammenspiel aller betroffenen Akteure zu verdeutlichen und Ansatze /
Ideen zu entwickeln, das ausgeglichene Zusammenspiel zu aktivieren.
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Kursinhalt

Der Inhalt dieses Kurses liegt schwerpunktmaRig in der Gegenuberstellung und dem
Vergleich von klassischer Personalentwicklung und systemischer Personalentwicklung.

Es geht hierbei nicht um eine kategorisches ,entweder-oder”, sondern um die Betrachtung,
wo und wie die Ansatze sich u. U. sogar erganzen. In einem ersten Schritt wird die klassische
Personalentwicklung vertieft beleuchtet und ihre ,Ansatzpunkte” im Unternehmen genauer
betrachtet. Wo setzt PE an? Wer redet dartber mit wem? Wer ist Auftraggeber, wer ist
Auftragnehmer, wer ist Nutzer/Kunde? Was ist das Ziel der klassischen PE? Im nachsten
Schritt geht es darum, systematische PE kennenzulernen und zu verstehen, sowie ihre Wurzel
in der Gestalt-/Systemtheorie zu begreifen.

Welche GesetzmaRigkeiten liegen der systemischen Personalentwicklung zugrunde? Wer ist
hier Beteiligter? Gibt es unbeteiligte Einheiten?

Anhand von Beispielen werden die diversen Werkzeugkoffer der systematischen PE
operationalisiert. Im Rahmen der Seminararbeit konnen die Studierenden ausgewahlte
Themenfelder der systemischen Personalentwicklung sowohl aus Sicht des Mitarbeiters als
auch aus der Perspektive des Personalentwicklers bearbeiten.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Hartung, S. (2014): Gestalt im Management. Eine andere Sicht auf Marken - und
Unternehmensfiihrung in komplexen Markte. Springer Verlag, Berlin/Heidelberg.

Schweiger, C. (2012): Junge Technologieunternehmen. Systemische Personal- und
Organisationsentwicklung. Springer Gabler, Berlin.

Schmid, B.(Hrsg) (2014): Systematische Organisationsentwicklung. Change und
Organisationskultur gemeinsam gestalten. Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Ryscka, J./Solga, M./Mattenklott, A. (2010): Praxishandbuch Personalentwicklung. Instrumente,
Konzepte, Beispiele. Springer, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Organisationsentwicklung und Change Management

Modulcode: DLBWPOCM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Dirk Steffens (Organisationsentwicklung) / Prof. Dr. Dirk Steffens (Change Management)

Kurse im Modul

. Organisationsentwicklung (DLBWPOCMO1)
. Change Management (DLBWPOCMO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Organisationsentwicklung

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Change Management

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Organisationsentwicklung

Organisationsentwicklung

Rahmenbedingungen flr Organisationsveranderungen
Konzepte der Organisationsentwicklung
Organisationen im Umbruch

Neue Formen der Organisation

Organisationsdesign

Problembereiche und Interventionstechniken
Erfolgsbewertung und Transfer

Change Management

Einfuhrung in das Change Management

Veranderungen verstehen und gestalten

Phasenmodelle des Change Managements

Phasen des Change-Prozesses

Change-Kommunikation

Einflussfaktoren und typische Fehler im Change Management
Operative Instrumente im Rahmen des Change Managements
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Qualifikationsziele des Moduls

Organisationsentwicklung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundzige der Organisationsentwicklung zu erlautern.

die grundlegenden Modelle und Menschenbilder der Organisationsentwicklung zu benennen.

Kritikpunkte an der Organisationsentwicklung zu erklaren.

die Implikationen der Systemischen Organisationsentwicklung zu benennen.
die Bedeutung und Ausgestaltung der Unternehmenskultur innerhalb der
Organisationsentwicklung zu skizzieren.

die Charakteristika einer Lernenden QOrganisation zu nennen.

mogliche Entwicklungswege hin zur Lernenden Organisation aufzuzeigen.

Change Management

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Ausloser fur Veranderungen im Unternehmen zu unterscheiden.
mogliche Widerstande gegen Veranderungsmalinahmen zu erkennen

sinnvolle Wege im Umgang mit auftretenden Widerstanden im Change-Prozess zu entwickeln.

die Rollen und Aufgaben des Change Managements zu benennen.

die Grundlagen von Prozessen im Change Management zu erfassen und diese auch anderen
Beteiligten zu vermitteln.

Veranderungsbedarf zu diagnostizieren und zu analysieren.

die typischen Aufgaben von Fuhrungskraften zur Initiierung und Begleitung von
Veranderungsprozessen zu skizzieren.

sinnvolle KommunikationsmaBnahmen im Change Prozess zu entwickeln.

Change-Prozesse und -Malknahmen hinsichtlich ihres Erfolgs zu bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Betriebswirtschaft & Management auf

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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Organisationsentwicklung
Kurscode: DLBWPOCMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Um wettbewerbsfahig zu bleiben, sind samtliche Organisationen einem standigen Wandel
unterworfen. Diesen Wandel positiv zu gestalten, ist eine Hauptfunktion der verantwortlichen
Fuhrungskrafte und Zeichen fur ein erfolgreiches Management. Haufig geben Anlasse wie der
Wegfall oder die Erschliefung von neuen Geschaftsfeldern, Fusionen und Standortverlagerungen
den Ausschlag, aber auch kontinuierliches Unternehmenswachstum, technologische
Verbesserungen und gesellschaftliche Veranderungen sind Grinde fur zum Teil weitreichende
MaBnahmen der Weiterentwicklung von Organisationen.Hierzu ist es notwendig, die Grundlagen
der Organisationsentwicklung zu kennen, deren Gegenstandsbereich die Prozesse der
Veranderung der handelnden Personen sind. Diese Kenntnisse sind von zentraler Bedeutung, um
Veranderungen umzusetzen. Dieser Kurs zeigt die wichtigsten Modelle und Menschenbilder auf,
die als Grundlage der Organisationsentwicklung dienen. Da die Unternehmenskultur ein zentraler
Bestandteil der Organisationsetwicklung ist, werden sowohl die Analyse als auch die Entwicklung
der Unternehmenskultur dargestellt. AuBerdem werden die wichtigsten Aspekte der Lernenden
Organsiation thematisiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundzuge der Organisationsentwicklung zu erlautern.

. die grundlegenden Modelle und Menschenbilder der Organisationsentwicklung zu benennen.

. Kritikpunkte an der Organisationsentwicklung zu erklaren.

. die Implikationen der Systemischen Organisationsentwicklung zu benennen.

. die Bedeutung und Ausgestaltung der Unternehmenskultur innerhalb der
Organisationsentwicklung zu skizzieren.

. die Charakteristika einer Lernenden Organisation zu nennen.

. mogliche Entwicklungswege hin zur Lernenden Organisation aufzuzeigen.

Kursinhalt

1. Organisationsverstandnis der Organisationsentwicklung
11 Organisationsbegriff
1.2 Entwicklung organisationstheoretischer Ansatze

1.3 Organisationsprinzipien und Organisationsformen
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2. Grundlagen der Organisationsentwicklung
21 Begriff und Abgrenzungen
2.2 Geschichtliche Entstehung der Organisationsentwicklung
2.3 Kritik am Konzept der Organisationsentwicklung
3. Modellannahmen der Organisationsentwicklung
31 Menschenbild der Organisationsentwicklung
3.2 Phasenmodelle
3.3 Organisationaler Burn-out und organisationale Resilienz
4. Systemische Organisationsentwicklung
41 Theoretische Grundlagen
42 Implikationen fur die systemische Organisationsentwicklung
5. Entwicklung der Unternehmenskultur
51 Theoretische Grundlagen
52 Kulturanalyse
53 Kulturentwicklung
6.  Entwicklung des organisationalen Lernens
61 Grundgedanken und Definitionen
6.2 Lernebenen: Wie lernen Organisationen?
6.3 Entwicklung der lernenden Organisation
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Arnold, H. (2016): Wir sind Chef. Wie eine unsichtbare Revolution Unternehmen verandert.
Haufe-Lexware, Freiburg.

Becker, H./Langosch, . (2002): Produktivitat und Menschlichkeit. Organisationsentwicklung
und ihre Anwendung in der Praxis. 5. Auflage, Lucius & Lucius, Stuttgart.

Grossmann, R./Mayer, K./Prammer, K. (Hrsg.) (2013): Organisationsentwicklung konkret. 11
Fallbeispiele fur betriebliche Veranderungsprojekte, Band 2. Springer VS, Wiesbaden.
Laloux, F. (2015): Reinventing Organizations. Ein Leitfaden zur Gestaltung sinnstiftender
Formen der Organisation. Vahlen, Minchen.

Nagel, R. (2014): Organisationsdesign. Modelle und Methoden flr Berater und Entscheider.
Schaffer-Poeschl, Stuttgart.

Schiersmann, C./Thiel, H.-U. (2014): Organisationsentwicklung. Prinzipien und Strategien von
Veranderungsprozessen. 4. Auflage, Springer VS, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Change Management
Kurscode: DLBWPOCMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Das Tempo von Veranderungen in Markten, Technologien und Kundenverhalten hat sich signifikant
erhoht. Gleichzeitig bieten sich hierdurch auch die grofSten Wachstumschancen fur Unternehmen -
neue Geschaftsmodelle, zusammenwachsende Markte, verandertes Kundenverhalten. Diese
Zukunftspotenziale zu nutzen, fordert von Unternehmen, Veranderungen wirksam und schnell
umzusetzen. Hierflr ist es essenziell, um die Bedeutung, die Struktur, die Rollen des Beteiligten,
mogliche Widerstande und die Kommunikation im Rahmen des Change Managements zu wissen.
Sehr viele Change-Programme scheitern regelmaRig in der operativen Umsetzung. Deshalb ist
Wissen um das systematische Vorgehen im Veranderungsprozess notwendig, um den Wandel im
und von Unternehmen erfolgreich steuern zu konnen. Menschen und Prozesse spielen dabei die
zentrale Rolle.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Ausloser fur Veranderungen im Unternehmen zu unterscheiden.

. mogliche Widerstande gegen Veranderungsmalinahmen zu erkennen

. sinnvolle Wege im Umgang mit auftretenden Widerstanden im Change-Prozess zu entwickeln.

. die Rollen und Aufgaben des Change Managements zu benennen.

. die Grundlagen von Prozessen im Change Management zu erfassen und diese auch anderen
Beteiligten zu vermitteln.

. Veranderungsbedarf zu diagnostizieren und zu analysieren.

. die typischen Aufgaben von Fuhrungskraften zur Initiierung und Begleitung von
Veranderungsprozessen zu skizzieren.

. sinnvolle KommunikationsmaBnahmen im Change Prozess zu entwickeln.

. Change-Prozesse und -MaBnahmen hinsichtlich ihres Erfolgs zu bewerten.

Kursinhalt

1. Einfuhrung in das Change Management
11 Begriffe und Definitionen
12 Abgrenzungen des Change Managements
1.3 Modelle des Wandels
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Ursachen und Ausloser des Wandels
21 Veranderung und Wandel

2.2 Externe Ausloser des Wandels
2.3 Interne Ausloser des Wandels

Das Unternehmen als Wandelhemmnis
31 Hemmnisse auf Organisationsebene
3.2  Kollektive Hemmnisse

3.3  Wirtschatfliche Hemmnisse

Widerstand auf individueller Ebene
41 Erscheinungsformen individuellen Widerstands
42 Ursachen und Ausloser individuellen Widerstands

43 Behandlungen von Widerstanden

Change als Managementaufgabe

51  Erfolgsfaktoren des Change Managements
52 Managementaufgaben im Change

5.3 Arbeitspakete des Change Managements

Leading Change

61  Erfolgsfaktor Fuhrung und Fihrungsperson
6.2 Fuhrungsrollen und -funktionen

6.3 Change-Kommunikation

Management von Change-Projekten

71 Change-Management-Modelle

72 Organisation des Change Managements

73 Controlling und Evaluierung von Change-Projekten
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Capgemini Consulting (Hrsg.) (2015): Superkrafte oder Superteam? Wie Flihrungskrafte ihre

Welt wirklich verandern konnen. (URL:

https://www.de.capgemini-consulting.com/resource-file-access/resource/pdf/change-
management-studie-2015_4.pdf

[letzter Zugriff: 03.04.2017]).

. Deutinger, G. (2013): Kommunikation im Change. Erfolgreich kommunizieren in
Veranderungsprozessen. Springer Gabler, Wiesbaden.

. Hausel, H.-G. (2014): Think Limbic! Die Macht des Unbewussten nutzen fir Management und
Verkauf. 5. Auflage, Haufe-Lexware, Freiburg.

. Kotter, J./Rathgeber, H. (2006): Das Pinguin-Prinzip. Wie Veranderung zum Erfolg wird.
Droemer, Minchen.

. Kraus, G./Becker-Kolle, C./Fischer, T. (2010): Change-Management. Griinde, Ablauf und
Steuerung. 3. Auflage, Cornelsen, Berlin.

. Lauer, T. (2014): Change Management. Grundlagen und Erfolgsfaktoren. 2. Auflage, Springer,
Heidelberg.

. Rank, S./Scheinpflug, R. (Hrsg.) (2010): Change Management in der Praxis. Beispiele,
Methoden, Instrumente. 2. Auflage, ESV, Berlin

. Rosenstiel, L. v./Hornstein, E. v./Augustin, S. (2012): Change Management Praxisfalle. Springer,
Berlin.

. Schmidt-Tanger, M. (2012): Change - Raum fiir Veranderung. Sich und andere verdndern.
Junfermann, Paderborn.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Modulcode: DLBINTWDUB
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Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Matilde Heredia (Diversity Management) / Prof. Dr. Anja Frohnen (Systemische Beratung

und Coaching)

Kurse im Modul

. Diversity Management (DLBPGDMOQ1)

. Systemische Beratung und Coaching (DLBPGWBUCO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Diversity Management

e Studienformat "Kom
90 Minuten

« Studienformat "Fern
90 Minuten

Systemische Beratung

bistudium": Klausur,

studium": Klausur,

und Coaching

» Studienformat "Fern
90 Minuten

studium": Klausur,

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Diversity Management

die Begriffe Fremde(s), Eigene(s), Heterogenitdt und Inklusion reflektiert zu verwenden.

die Hintergrinde der aktuellen Inklusionsdebatte zu benennen und kritisch zu diskutieren.
Ziele, Methoden und Strukturen von Diversity Management zu erlautern.

geeignete Forder- und Diagnosemoglichkeiten zu benennen und anzuwenden.
Problemstellen und Losungen des Diversity Managements zu erkennen.

Systemische Beratung und Coaching

die Begriffe Fremde(s), Eigene(s), Heterogenitat und Inklusion reflektiert zu verwenden.

die Hintergrinde der aktuellen Inklusionsdebatte zu benennen und kritisch zu diskutieren.
Ziele, Methoden und Strukturen von Diversity Management zu erlautern.

geeignete Forder- und Diagnosemoglichkeiten zu benennen und anzuwenden.
Problemstellen und Losungen des Diversity Managements zu erkennen.

Qualifikationsziele des Moduls

Diversity Management

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Begriffe Fremde(s), Eigene(s), Heterogenitdt und Inklusion reflektiert zu verwenden.

die Hintergrunde der aktuellen Inklusionsdebatte zu benennen und kritisch zu diskutieren.
Ziele, Methoden und Strukturen von Diversity Management zu erlautern.

geeignete Forder- und Diagnosemoglichkeiten zu benennen und anzuwenden.
Problemstellen und Losungen des Diversity Managements zu erkennen.

Systemische Beratung und Coaching

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Beratung innerhalb von padagogischen und nicht-padagogischen Kontexten theoretisch zu
verorten und sensibel gegenliber vorhandenen Spannungsfeldern zu sein.

relevante theoretische Grundlagen zu systemischer Beratung fur ihren Handlungskontext
wiederzugeben.

Anwendungsfelder, Beratungsanlasse, -zielgruppen und -settings zu kennen.

die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
verstehen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

erste Interventionsformen systemischen Coachings selbststandig oder unter Anleitung
auszufuhren.

ihre eigene Personlichkeit inklusive Kompetenzen hinsichtlich der Anforderungen an
systemische Berater (Coaches) zu reflektieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen der U

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Personalwesen auf

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management
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Diversity Management
Kurscode: DLBPGDMO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Umgang mit Heterogenitat und Diversitat ist immer dort ein Thema, wo Menschen mit
unterschiedlichem Background zusammenarbeiten und leben - das bedeutet, dass das Thema fur
fast jede Gruppe relevant ist. Besonders in jungster Zeit gewinnt die Frage der Inklusion
zunehmend an Bedeutung. Im Zuge einer Gleichbehandlung aller Beteiligten wird unter dem
Grundgedanken ,Bereicherung durch Vielfalt” Heterogenitat als Chance gesehen und bewusst
wertgeschatzt. Die positive Gruppenbildung jedes Unternehmens fult auf einem erfolgreichen
Umgang mit der Individualitat und Einzigartigkeit jedes Mitarbeiters/jeder Mitarbeiterin. Solch ein
Diversity Management entfaltet dort ihr groRes Potential, wo es darum geht, aus dieser Vielfalt ein
harmonisches Gruppenklima innerhalb einer Belegschaft zu schaffen, bei dem die einzelnen
Mitglieder sich an- und aufgenommen fuhlen und ihre Starken bestmoglich einbringen konnen.
Dabei entstehen oft Uberraschende Synergieeffekte, welche das produktive Arbeitsklima zusatzlich
bereichern. So wird einerseits die Gleichberechtigung gefordert und andererseits automatisch
eine erfolgreiche Wettbewerbsorientierung forciert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Begriffe Fremde(s), Eigene(s), Heterogenitdt und Inklusion reflektiert zu verwenden.

. die Hintergrunde der aktuellen Inklusionsdebatte zu benennen und kritisch zu diskutieren.
. Ziele, Methoden und Strukturen von Diversity Management zu erlautern.

. geeignete Forder- und Diagnosemoglichkeiten zu benennen und anzuwenden.

. Problemstellen und Losungen des Diversity Managements zu erkennen.

Kursinhalt
1. Das Menschen- und Gesellschaftsbild hinter der Leitidee des Diversity Managements

11 Das Menschenbild
12 Die aktuelle Debatte um Inklusion und Umgang mit Heterogenitat

2. Der/Die/Das ,Fremde” das ,Eigene”
21 Stereotype, Rollen und Klischees
2.2 Forschungsbefunde zu Diversitat und Stereotypen

383
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3. Inklusion als Menschenrecht - Erfassen rechtlicher Hintergrunde
31 Entwicklung der Inklusion im Wandel der Zeit
3.2 Aktuelle Situation

4. Begriffsbildung und Praxisbeispiele
41 Separation
42 Integration
43 Inklusion

5. Anforderungen inklusiver Prozesse an Verantwortliche
51  Fuhrungsebene
5.2 Mitarbeiter
5.3 Gesellschaftliche Perspektive

6. Rahmenbedingungen eines inklusiven Betriebes
61  Organisationskultur und -struktur
6.2 Hilfsmittel, Unterstutzung, etc.
6.3 Personale Ressourcen

7. Inklusive Kursplanung
71 Differenzierung
72 Lehrmethoden
73 Offene Kursgestaltung

8. Zusammenarbeit im interdisziplinaren Team
81 Phasen der Gruppenbildung
8.2 Teambuilding positiv gestalten
8.3 Prozesse und Rollen innerhalb der Gruppe

9.  Das gemeinsame Erstellen von Forderplanen
91 Was ist ein Forderplan?
9.2 Rolle des Feedbacks im Forderprozess
9.3 Gemeinsame Forderplanerstellung: warum, wer und wie?

10. Informationen zu geeigneten padagogischen Diagnostik-Instrumenten
101 Wozu Diagnostik?
10.2 Welche Arten der Diagnostik werden in der padagogischen Praxis angewandt?

10.3 Welche Diagnostik-Instrumente sind im inklusiven Kontext geeignet?
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Krell, G./Wachter, H. (2006): Diversity Management. Impulse aus der Personalforschung.
Hampp Verlag, Munchen.

. Marzweiler, C. (2017): Diversity und Diversity Management in der Produktion. Ein
soziologischer Blick hinter die Kulissen der Gruppenarbeit. Hochschulschrift, Regensburg.

. Quaiser-Pohl, C. (2013): Diversity and diversity management in education. A European
perspective. Waxmann, Munster.

. Rebel, K. (2011): Heterogenitat als Chance nutzen lernen. Klinkhardt, Bad Heilbrunn.

. Schiir, S. (2013): Umgang mit Vielfalt. Klinkhardt, Bad Heilbrunn.

. Werler, T. (Hrsg.) (2011): Heterogeneity: General Didactics Meets the Stranger. Waxmann,
Munster.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien




Studienformat Fernstudium

DLBPGDMO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien
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Systemische Beratung und Coaching
Kurscode: DLBPGWBUCO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Beratung als eine der padagogischen Kernhandlungsformen gewinnt im aktuellen
Industriezeitalter in allen Anwendungsbereichen an Relevanz. Hervorzuheben sind systemische
Beratungsansatze, die sich meist zu einer reinen Fachberatung abgrenzen und einen ganzheitliche
Prozessberatungsansatz verfolgen, in dem der lernende und sich entwickelnde Mensch im
Mittelpunkt steht. Der Kurs bietet einen ersten Uberblick iber systemische Beratung und
systemisches Coaching angefangen bei theoretischen Grundlagen, tber Anwendungsfelder bis hin
zu Anforderungen an Berater.Die Inhalte ermoglichen den Studierenden Beratung sowohl
theoretisch zu verorten, als auch sich theoretische Konzepte anzueignen, die fur eine systemische
Beratungshaltung unerlasslich sind. Hierzu zahlen unter anderem die Systemtheorie und der
Konstruktivismus. Dartber hinaus werden Spannungsfelder und Grenzen thematisiert, die eine
Abgrenzung des Beraters im praktischen Handeln ermoglichen sollen.Des Weiteren beschaftigen
sich die Studierenden mit der Unterscheidung zwischen Prozess- und Fachberatung,
verschiedenen Beratungsformen und -settings, sowie moglichen Zielgruppen und
Anwendungsfeldern. Somit findet eine erste Annaherung an das Berufsfeld des Beraters statt.Das
systemische Coaching als eine Spezialform der Beratung wird gesondert betrachtet, insbesondere
die Rolle des Coaches, Anlasse und Themen sowie das Phasenmodell des Coachingablaufes.
Daruber hinaus lernen die Studierenden erste Methoden und Interventionsformen, wie zum
Beispiel systemische Fragetechniken, Hypothesenbildung oder Reframing kennen.Abschlieend
erhalten die Studierenden die Gelegenheit sich mit den Anforderungen an Berater und Coaches
auseinander zu setzen und haben somit die Gelegenheit diese bezogen auf ihre eigene
Personlichkeit zu spiegeln. Die Beschaftigung mit einer grundlegenden systemischen Haltung
sowie dem Werteverstandnis eines Coaches runden den Kurs ab.




DLBPGWBUCO1

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Beratung innerhalb von padagogischen und nicht-padagogischen Kontexten theoretisch zu
verorten und sensibel gegenliber vorhandenen Spannungsfeldern zu sein.

. relevante theoretische Grundlagen zu systemischer Beratung flr ihren Handlungskontext
wiederzugeben.

. Anwendungsfelder, Beratungsanlasse, -zielgruppen und -settings zu kennen.

. die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
verstehen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

. erste Interventionsformen systemischen Coachings selbststandig oder unter Anleitung
auszufuhren.

. ihre eigene Personlichkeit inklusive Kompetenzen hinsichtlich der Anforderungen an
systemische Berater (Coaches) zu reflektieren.

Kursinhalt
1. Theoretische Grundlagen
11 Beratung als padagogische Handlungsform
1.2 Spannungsfelder padagogischer Beratung
13 Personenzentrierte Systemtheorie
1.4 Kybernetik
1.5  Konstruktivismus
1.6 Theorie sozialer Systeme
1.7 Theorie autopoietischer Systeme

2. Systemische Beratung
21 Beratungsformen und -settings in der Padagogik
2.2 Zielgruppen
2.3 Prozessberatung versus Fachberatung
2.4 Grundannahmen

3. Systemisches Coaching
31 Coaching als Spezialform der Beratung
3.2 Die Rolle des Coaches
3.3 Anlasse und Themen
3.4 Coaching-Phasen
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Anwendungsfehler

41 Grenzen von Beratung und Coaching

42  Kinder und Jugendliche

43  Erwachsene und Organisationskontext

44 Weitere Felder (Sport, Wissenschaft, private Kontexte etc.)

Grundlegende Methoden und Interventionen
51 Gesprachstechniken

5.2 Aktives Zuhoren

5.3 Systemisches Fragen

5.4 Hypothesenbildung

55 Reframing

Anforderungen an den Berater
61 Fachwissen

6.2 Soziale Kompetenzen

6.3 Prozesskompetenzen

6.4 Haltung und Werte




DLBPGWBUCO1

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Backhausen, W./Thommen, J.-P. (2006): Coaching. Durch systemisches Denken zu innovativer
Personalentwicklung. 3. Auflage, Gabler Verlag, Wiesbaden.

Ellebracht, H./Lenz, G./Osterhold, G. (2011): Systemische Organisation- und
Unternehmensberatung. Praxishandbuch flr Berater und FUhrungskrafte. 4. Auflage, Gabler
Verlag, Wiesbaden.

Groning, K. (2011): Padagogische Beratung. Konzepte und Positionen. 2. Auflage, VS Verlag fiir
Sozialwissenschaften, Wiesbaden.

Konig, E./Volmer, G. (2003): Systemisches Coaching. Handbuch fiir Fihrungskrafte, Berater und
Trainer. 2. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim/Basel.

Konigswieser, R./Hillebrand, M. (2013): Einfihrung in die systemische Organisationsberatung.
7. Auflage, Carl-Auer Verlag, Heidelberg.

Kriz, ). (2016): Systemtheorie fiir Coaches. Einflihrung und kritische Diskussion. Springer
Verlag, Wiesbaden.

Patrzek, A. (2015): Systemisches Fragen. Professionelle Fragentechniken fir Fiihrungskrafte,
Berater und Coaches. Springer Verlag, Wiesbaden.

Schlippe von, A./Schweitzer, J. (2003): Lehrbuch der systemischen Therapie und Beratung. 9.
Auflage, Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen.

Schreyogg, A. (2012): Coaching. Eine Einfihrung flir Praxis und Ausbildung. 7. Auflage, Campus
Verlag, Frankfurt am Main.

Seidel, T./Krapp, A. (2014): Padagogische Psychologie. 6. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim.
Wegener, R./Fritze, A./Loebbert, M. (2013): Coaching-Praxisfelder. Forschung und Praxis im
Dialog. Springer Verlag, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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E-Learning

Modulcode: DLBMIEL

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Karin Thier (Didaktik und Methodik von E-Learning und digitalen Medien) / Prof. Dr. Sibylle
Kunz (E-Learning Projekt)

Kurse im Modul

. Didaktik und Methodik von E-Learning und digitalen Medien (DLBPGWDBO1)
. E-Learning Projekt (DLBMIELO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Didaktik und Methodik von E-Learning und
digitalen Medien

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

E-Learning Projekt

e Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Projektbericht

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Didaktik und Methodik von E-Learning und digitalen Medien

Varianten mediengestltzten Lernens
Medien- und Lerntheorien

Lerninhalte und Ziele

Methoden im E-Learning

Lernerfolg und Kompetenzerwerb prufen
Evaluation

E-Learning Projekt

In diesem Kurs setzen die Studierenden ein selbstgewahltes E-Learning-Projekt praktisch um und
verschriftlichen die Projektidee, -genese sowie das -ergebnis in einer schriftlichen Ausarbeitung.
Eine aktuelle Themenliste befindet sich im Learning Management System.

Qualifikationsziele des Moduls
Didaktik und Methodik von E-Learning und digitalen Medien

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Bedeutung von Medien in Lernprozessen zu schildern und zu reflektieren.
Varianten mediengestutzten Lernens zu benennen.

Wissenserwerbsprozesse hinsichtlich ihrer padagogischen und lernpsychologischen
Grundlagen (theoretische und empirische Modelle des Lernens) zu skizzieren.
zentrale Begriffe im Themenfeld E-Learning zu definieren.

Potenziale virtueller Lern- und Bildungsangebote zu beschreiben.

Methoden fur mediengestutztes Lernen zu differenzieren.

die didaktischen Funktionen von Medien zu unterscheiden und auf ein spezifisches
Lernarrangement anzuwenden.

Pruf- und Testverfahren auszuwahlen.

E-Learning Projekt

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

selbststandig kleine und mittlere Projekte im Bereich E-Learning zu planen, durchzufthren
und das Ergebnis zu reflektieren.

eine geeignete Vorgehensweise in E-Learning-Projekten festzulegen sowie passende
Techniken und Methoden gezielt auszuwahlen.

Chancen und Risiken des Einsatzes von E-Learning-Angeboten im spezifischen Projektumfeld
zu benennen und in der Projektplanung und -umsetzung zu berucksichtigen.

die Projektidee, -durchfuhrung sowie das -ergebnis unter Einhaltung der Grundlagen des
wissenschaftlichen Arbeitens zu verschriftlichen.
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Beziige zu anderen Modulen im
Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Padagogik auf

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften
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Didaktik und Methodik von E-Learning und digitalen
Medien

Kurscode: DLBPGWDBO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Digitalisierung und Vernetzung ermoglichen Lern- und Bildungsprozesse, die sich durch den
technischen Fortschritt immer wieder neu ausrichten und erweitern. So existieren zahlreiche
Moglichkeiten, E-Learning oder digitale Medien in diese Prozesse zu implementieren. Es bedarf
zunachst einer Klarung und Vorstellung, was unter E-Learning zu verstehen ist und welche
Szenarien und Varianten aktuell vorherrschen und wie sie sich historisch entwickelt haben. Hierzu
werden unterschiedliche Moglichkeiten (z.B. Lernplattformen, CBT & WBT, Videokonferenzen, OER
etc.) vorgestellt und anhand der drei Komponenten Inhalt (content), Gestaltung (construction) und
Kommunikation (communication) beschrieben. Weiterhin werden lerntheoretische Grundlagen der
Didaktik und Methoden des E-Learning besprochen, sodass die Studierenden lernen, die
konstitutiven (didaktischen) Faktoren von Lern- und Bildungssettings zu verstehen und zu
unterscheiden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung von Medien in Lernprozessen zu schildern und zu reflektieren.

. Varianten mediengestutzten Lernens zu benennen.

. Wissenserwerbsprozesse hinsichtlich ihrer padagogischen und lernpsychologischen
Grundlagen (theoretische und empirische Modelle des Lernens) zu skizzieren.

. zentrale Begriffe im Themenfeld E-Learning zu definieren.

. Potenziale virtueller Lern- und Bildungsangebote zu beschreiben.

. Methoden flr mediengestitztes Lernen zu differenzieren.

. die didaktischen Funktionen von Medien zu unterscheiden und auf ein spezifisches
Lernarrangement anzuwenden.

. Pruf- und Testverfahren auszuwahlen.

Kursinhalt
1. Varianten mediengestitzten Lernens
11 Szenarien des E-Learning
12 Selbststeuerung beim Lernen mit Medien




DLBPGWDBO1

Medien- und Lerntheorien

21 Rolle digitaler Medien beim Lernen
2.2 Lerntheoretische Positionen

2.3 Lernen mit Text, Bild und Ton

2.4 Lernen mit Anderen/im Austausch

Lerninhalte und -ziele

31 Zielgruppenanalyse
3.2 Kompetenzen

3.3 Lernziele formulieren

Methoden im E-Learning

41 Problembasierte Methoden
42 Simulation

43 Spielerisches Lernen

4.4  Kooperation und Kollaboration

Lernerfolg und Kompetenzerwerb prifen
51 Computerunterstutztes Prufen und Testen
52 Digitale Prifungsformen (z.B. E-Portfolios)

Evaluation

61  Ziele der Evaluation

6.2 Formen der Evaluation
6.3 Methoden der Evaluation
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Arnold, P. et al. (2018): Handbuch E-Learning. Lehren und Lernen mit digitalen Medien. UTB,
Stuttgart.

BarthelmeR, H. (2015): E-Learning - bejubelt und verteufelt. Lernen mit digitalen Medien, eine
Orientierungshilfe. Bertelsmann, Bielefeld.

Issing, L. J./Klimsa, P. (2002): Information und Lernen mit Multimedia und Internet. 3. Auflage,
Beltz, Weinheim.

Issing, L. )./Klimsa, P. (Hrsg.) (2011): Online-Lernen. Handbuch fiir Wissenschaft und Praxis.
Oldenbourg, Munchen.

Kerres, M. (2014): Konzeption und Entwicklung mediengestiitzter Lernangebote. 4. iiberarb.
und aktualisierte Auflage, Oldenbourg, Minchen.

Kron, F. W./Sofos, A. (2003): Mediendidaktik. Neue Medien in Lehr- und Lernprozessen. UTB,
Stuttgart.

Mayer, R. E. (2009): Multimedia Learning. 2. Auflage, Cambridge University Press, Cambridge.
Tulodziecki, G./Herzig, B. (2010): Mediendidaktik. kopaed, Stuttgart.




Studienformat Kombistudium

DLBPGWDBO1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




DLBMIELOT
E-Learning Projekt
Kurscode: DLBMIELO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses
Die Einsatzmoglichkeiten von E-Learning-Angeboten und digitaler Medien (im Bildungsbereich)

sind stetig wachsend. Dieser Kurs dient dazu, die theoretischen Kenntnisse aus dem Themengebiet

des E-Learning im Rahmen einer eigenstandigen Projektarbeit um praktische Erfahrungen zu
erganzen. Im Rahmen des Kurses lernen die Studierenden unterschiedliche Technologien und E-
Learning-Angebote kennen und werden fir die Chancen und Risiken in den einzelnen
Einsatzfeldern sensibilisiert. Durch das Zusammenspiel von Vorwissen und Projektarbeit, haben
die Studierenden die Moglichkeit, sich dieses Handlungsfeld aus verschiedenen Blickwinkeln zu
erarbeiten und ihr didaktisches und (medien-)technisches Wissen zu festigen und zu vertiefen.
Zentrale praktische Anwendungsbereiche sind Learning Management Systeme, CBT & WBT sowie
Open Educational Resources.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. selbststandig kleine und mittlere Projekte im Bereich E-Learning zu planen, durchzufiihren
und das Ergebnis zu reflektieren.

. eine geeignete Vorgehensweise in E-Learning-Projekten festzulegen sowie passende
Techniken und Methoden gezielt auszuwahlen.

. Chancen und Risiken des Einsatzes von E-Learning-Angeboten im spezifischen Projektumfeld

zu benennen und in der Projektplanung und -umsetzung zu berlcksichtigen.
. die Projektidee, -durchfiihrung sowie das -ergebnis unter Einhaltung der Grundlagen des
wissenschaftlichen Arbeitens zu verschriftlichen.

Kursinhalt

. Die Studierenden planen im Rahmen dieses Kurses ein eigenstandiges Projekt im Bereich E-

Learning und setzen ihre Projektidee um. Unter Berucksichtigung didaktischer und

(medien-)technischer Kenntnisse erfolgt die selbststandige Bearbeitung des Projektes, wobei

besonderes Augenmerk auf das Zusammenspiel der Bereiche content, construction und
communication fur ein erfolgreiches Projektergebnis gelegt wird.
. Eine aktuelle Themenliste findet sich im Learning Management System.
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Dittler, U. (Hrsg.) (2017): E-Learning 4.0. Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen
in Sozialen Netzwerken. de Gruyter, Berlin/Boston.

Kerres, M. (2014): Konzeption und Entwicklung mediengestiitzter Lernangebote. 4. iiberarb.
und aktualisierte Auflage, Oldenbourg, Minchen.

Kerres, M. (2009): Multimediale und telemediale Lernumgebungen. Konzeption und
Entwicklung. 2. Auflage, Oldenbourg, Minchen.

Schulmeister, R. (2009): Grundlagen hypermedialer Lernsysteme. Theorie — Didaktik — Design.
4. Auflage, Oldenbourg, Munchen.

Stang, R. (2016): Lernwelten im Wandel. Entwicklungen und Anforderungen bei der Gestaltung
zukinftiger Lernumgebungen. De Gruyter, Berlin/Boston.




Studienformat Fernstudium

DLBMIELOT

Studienform Kursart
Fernstudium Projekt
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Projektbericht

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Business Consulting

Modulcode: BWCN

BWCN 405

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (Business Consulting I) / Prof. Dr. Michael Broens (Business Consulting I1)

Kurse im Modul

. Business Consulting | (BWCNO1)
. Business Consulting Il (BWCN02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Business Consulting |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Business Consulting Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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406/ BWCN

WWW.iU.0rg

Lehrinhalt des Moduls

Business Consulting |

Formen und Funktionen der Unternehmensberatung
Der Markt fur Unternehmensberatung

Geschichte, Pioniere und Konzepte

Beratungsfelder

Business Consulting I

Das Geschaftsmodell der Unternehmensberatung
Das Management der Unternehmensberatung
Vermarktung von Beratungsdienstleistungen
Beraterhaftung, Vertragsgestaltung und Berufsrecht
Das Beratungsprojekt

Qualifikationsziele des Moduls

Business Consulting |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Definitionen von Unternehmensberatung zu verstehen.

die Aufgaben und Herangehensweisen von Unternehmensberatern zu erklaren.
die Merkmale von Unternehmensberatungen zu nennen.

die Unternehmensberatung als hochspezialisierte Dienstleistung zu erklaren.
die Besonderheiten im Berater-Klienten-Verhaltnis zu benennen.

Business Consulting Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die speziellen Rahmenbedingungen von Beratungsunternehmen zu erklaren.
die Herangehensweisen im Marketing fur Beratungsdienstleistungen zu benennen.
die strategische und operative Ausrichtung von Beratungsunternehmen zu erlautern.

die Herausforderungen des Personalmanagements in Beratungsunternehmen zu verstehen.

die operativen Phasen des Beratungsprozesses zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Betriebswirtschaft & Management auf

Internationale Hochschule gU)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management

Beziige zu anderen Studiengangen der IU




BWCNO1
Business Consulting |
Kurscode: BWCNO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Unternehmensberatung ist eine professionelle Dienstleistung, deren gesamtwirtschaftliche
Bedeutung zunehmend ansteigt. Unternehmensberater bieten professionelle
Beratungsdienstleistungen fur auftragsgebende Unternehmen an. Dies setzt die Fahigkeit voraus,
spezifische Unternehmens- und Marktsituationen mithilfe moderner Managementkonzepte
analysieren und bewerten zu konnen. Auf Basis ihrer Analysen sprechen Unternehmensberater
Empfehlungen zur Optimierung von Unternehmensstrategien, -strukturen und -prozessen aus und
begleiten diese — soweit gewiinscht — in der Implementierung und Umsetzung. Um die
verschiedenen Funktionen und Aufgaben der Unternehmensberatung erfolgreich zu erfullen,
benotigen Unternehmensberater ein differenziertes Profil aus fachlich-methodischen und
personlich-sozialen Kompetenzen. Im Mittelpunkt fachlicher Kompetenzen stehen die Grund- und
Spezialkenntnisse in der Beratung und der Betriebswirtschaftslehre. Sie umfassen u. a. analytische
Kompetenzen zum Verstandnis von Unternehmens- und Marktsituationen sowie die Fahigkeit zur
Planung, Implementierung und Kontrolle von Beratungsprojekten. Die Entwicklung personlicher
und sozialer Kompetenzen zielt auf die Klienten-Zentrierung der Studierenden i. S. der Fahigkeit,
sich auf die individuellen Beratungsbedurfnisse von Klienten einstellen zu konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die verschiedenen Definitionen von Unternehmensberatung zu verstehen.

. die Aufgaben und Herangehensweisen von Unternehmensberatern zu erklaren.
. die Merkmale von Unternehmensberatungen zu nennen.

. die Unternehmensberatung als hochspezialisierte Dienstleistung zu erklaren.

. die Besonderheiten im Berater-Klienten-Verhaltnis zu benennen.

Kursinhalt

1. Einfihrung in die Unternehmensberatung
11 Business Consulting - Management Consulting — Unternehmensberatung
1.2 Unternehmensberatung als Gegenstand der Wissenschaft

2. Formen und Funktionen der Unternehmensberatung
21 Erscheinungsformen der Unternehmensberatung
2.2 Funktionen der Unternehmensberatung

2.3 Inhouse Consulting
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3. Der Markt fur Unternehmensberatung

31  Daten, Strukturen und Trends

3.2 Beratungsunternehmen in Deutschland
4. Geschichte, Pioniere und Konzepte

41 Geschichte der Unternehmensberatung

42 Konzepte der Unternehmensberatung
5. Beratungsfelder

51 Strategieberatung

5.2 Organisations- und Transformationsberatung

53 IT-Beratung

5.4 Personalberatung/HR-Beratung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Blanke, E./Uhlhorn, F. (2011): Wie ist Beratung moglich? Vom Dirigieren der
Selbstbeobachtung. Carl-Auer Verlag, Heidelberg.

Bund Deutscher Unternehmensberater (BDU) (Hrsg.) (2009): Facts and Figures zum
Beratermarkt. Bonn.

FEACO (Hrsg.) (2009): Survey of the European Management Consultancy Market 2007/08. (URL:
http:/ /www.feaco.org/sites/default/files/Feaco%20Survey%202007-2008.pdf. [letzter Zugriff:
14.02.2017]).

Fink, D. (2004): Management Consulting. Die Ansdtze der groRken Unternehmensberater. 2.
Auflage, Vahlen, Minchen.

Fink, D./Knoblach, B. (2003): Die groBen Management Consultants. Ihre Geschichte, ihre
Konzepte, ihre Strategien. Vahlen, Minchen.

Hoselbarth, F./Lay, R./Lopez de Arriortua, J. I. (Hrsg.) (2000): Die Berater. Einstieg, Aufstieg,
Wechsel. FAZ-Institut, Frankfurt a. M.

Mohe, M./Heinecke, H. J./Pfriehm, R. (Hrsg.) (2002): Consulting. Problemlésung als
Geschaftsmodell. Theorie, Praxis, Markt. Klett-Cotta, Stuttgart.

Moscho, A.(Hrsg.) (2010): Inhouse Consulting in Deutschland. Markt, Strukturen, Strategien.
Gabler, Wiesbaden.

Niedereichholz, C./Niedereichholz, ). (2012): Das Beratungsunternehmen. Grindung, Aufbau
und Strategie, Fuhrung, Nachfolge. Oldenbourg, Munchen.

Walger, G. (Hrsg.) (1995): Formen der Unternehmensberatung. Systemische
Unternehmensberatung, Organisationsentwicklung, Expertenberatung und gutachterliche
Beratungstatigkeit in Theorie und Praxis. Verlag Dr. Otto Schmidt, Koln.




BWCNO1

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Business Consulting |l
Kurscode: BWCNO2

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Unternehmensberater bieten professionelle Beratungsdienstleistungen fur auftrag-gebende
Unternehmen an. Gegenstand der Unternehmensberatung ist demnach die Akquisition, Planung
und Durchfuhrung von Unternehmensberatungsprojekten. Der Inhalt dieser Beratungsprojekte ist
vielfaltig und kann je nach Aufgabenstellung Aspekte der strategischen Unternehmensfihrung,
Herausforderungen im Bereich der Finanzierung und Kostensenkung, die Einfihrung neuer
Technologien, Arbeitsmethoden und Systeme, interne Kommunikation, Umstrukturierungen,
Fusionen/Ubernahmen oder Auslagerungen von Unternehmen bzw. einzelner
Unternehmensbereiche umfassen.Beratungsprojekte und Beratungsprozesse sind durch
wiederkehrende Elemente gekennzeichnet, deren Verstandnis und Anwendung den Erfolg einer
Beratungsleistung mafRgeblich beeinflusst. Die Kompetenz und Qualitat von Auftragsakquisition
und Projektmanagement wird durch das Management der Beratungsunternehmung selbst
bestimmt. Je nach Beratungsphilosophie, Beratungskonzept, Beratungsorganisation und
Leistungsvermarktung stellt sich in Berater-Klienten-Beziehungen Erfolg oder Misserfolg ein.Eine
Teilnahme am Kurs setzt den erfolgreichen Abschluss des Kurses Business Consulting | voraus.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die speziellen Rahmenbedingungen von Beratungsunternehmen zu erklaren.

. die Herangehensweisen im Marketing fur Beratungsdienstleistungen zu benennen.

. die strategische und operative Ausrichtung von Beratungsunternehmen zu erlautern.

. die Herausforderungen des Personalmanagements in Beratungsunternehmen zu verstehen.
. die operativen Phasen des Beratungsprozesses zu erlautern.

Kursinhalt

1. Das Geschaftsmodell der Unternehmensberatung
11 Die Unternehmensberatung als Professional Service Firm
1.2 Das Wertschopfungsmodell der Unternehmensberatung
1.3 Das Marktumfeld der Beratungsfirma

2. Das Management der Unternehmensberatung
21 Handlungs- und Entscheidungsfelder fur das Management der Unternehmensberatung
2.2 Normative und strategische Handlungs- und Entscheidungsfelder
2.3 Personal- und HR-Management im Beratungsunternehmen




BWCNO2

3. Vermarktung von Beratungsdienstleistungen
31 Besonderheiten des Dienstleistungsmarketings
3.2 Strategisches Beratungs-Marketing
3.3 Operatives Dienstleistungsmarketing von Unternehmensberatungen
3.4 Beziehungsmarketing von Beratungsunternehmen
4. Beraterhaftung, Vertragsgestaltung und Berufsrecht
41 Beraterhaftung
42 Vertragsgestaltung
43 Rechtsfragen der Berufsausubung
5. Das Beratungsprojekt
51  Voraussetzungen
5.2 Einstellungen und Techniken
5.3 Beratungsphase
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Block, P. (1999): Erfolgreiches Consulting. Das Berater Handbuch. Heyne, Miinchen.
Kapfer-Gordes, V. (2008): Wissensmanagement in der Unternehmensberatung. Einfihrung von
Wissensmanagement fur Unternehmensberatungen und Projektgeschafte. VDM, Saarbrucken.
Lindemann, V. (2004): Positionierung. Marketing in der Beratung. Wie sich Top-Consultants

positionieren und profilieren. Finanzbuch Verlag, Miinchen.

Miethe, C. (2000): Leistung und Vermarktung unterschiedlicher Formen der

Unternehmensberatung. Gabler, Wiesbaden.

Niedereichholz, C. (2010): Unternehmensberatung, Band 1. Beratungsmarketing und

Auftragsakquisition. 5. Auflage, Oldenbourg, Minchen.

Niedereichholz, C. (2012): Unternehmensberatung, Band 2. Auftragsdurchfiihrung und

Qualitatssicherung. 6. Auflage, Oldenbourg, Miinchen.

Niedereichholz, C./Niedereichholz, J. (2008): Consulting Wissen. Oldenbourg, Miinchen.
Schwan, K./Seipel, K. G. (1999): Erfolgreich Beraten. Grundlagen der Unternehmensberatung.

C.H.Beck, Munchen.

Sommerlatte, T. et al. (Hrsg.) (2009): Handbuch der Unternehmensberatung. Organisationen

fuhren und entwickeln. ESV, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Betriebliches Gesundheitsmanagement

Modulcode: DLGWBGM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum Keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Stefanie André (Betriebliches Gesundheitsmanagement) / Prof. Dr. Stefanie
André (Seminar: Betriebliches Gesundheitsmanagement)

Kurse im Modul

. Betriebliches Gesundheitsmanagement (DLGWBGMO1)
. Seminar: Betriebliches Gesundheitsmanagement (DLGWBGMO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Betriebliches Gesundheitsmanagement

» Studienformat "Fern
90 Minuten

studium": Klausur,

Seminar: Betriebliches

Gesundheitsmanagem

ent

» Studienformat "Fern

studium": Schriftliche

Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Einfuhrung in das BGM

Analysemethoden im BGM

Methoden zur Umsetzung des BGM

BGM als Mittel zur Erhohung der Arbeitgeberattraktivitat
Kosten-Nutzen-Analysen von BGM-Malinahmen

Modell des integrierten Gesundheitsmanagements

Seminar: Betriebliches Gesundheitsmanagement

Der Kurs dient der wissenschaftlichen Vertiefung ausgewahlter Inhalte aus dem Bereich des
Betrieblichen Gesundheitsmanagements.

Qualifikationsziele des Moduls
Betriebliches Gesundheitsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

aus den strategischen Zielen des Unternehmens Ziele flr das BGM abzuleiten.
Handlungsfelder und Zielkriterien festzulegen.

das BGM als ganzheitliches System zu sehen.

Strukturen zu schaffen, um den Deming-Kreis im Bereich des BGM zu realisieren.

Seminar: Betriebliches Gesundheitsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

sich eigenstandig in ein vorgegebenes Thema aus dem Bereich BGM einzuarbeiten.
Techniken und Anforderungen, die fur die Anfertigung einer wissenschaftlichen Arbeit zum
BGM-Thema erforderlich sind, anzuwenden.

wichtige theoretische und empirische Beitrage zum vorgegebenen Thema zu einer
bestimmten wissenschaftlichen Fragestellung zu systematisieren und zu verdichten oder
eine bestimmte Untersuchungsmethodik auf eine eng eingegrenzte Fragestellung bzw.
Zielgruppe anzuwenden.

die wichtigsten Inhalte und Erkenntnisse aus der Bearbeitung des BGM-Themas ubersichtlich
und deutlich schriftlich darzustellen und dabei argumentativ zu einer eigenen
Schlussfolgerung kommen.

Gesundheitsmanagement auf.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studieng'éngen der iU
. Internationale Hochschule (1U)
Baut auf Modulen aus dem Bereich
Alle Bachelor-Programme im Bereich

Gesundheit.
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DLGWBGMO1
Betriebliches Gesundheitsmanagement
Kurscode: DLGWBGMO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der bestandige Wandel der Arbeitswelt, Rationalisierungserfordernisse, organisatorische
Veranderungen sowie steigende Arbeitsanforderungen verandern unsere Arbeitswelt und
Erwartungen, die an die Beschaftigten gestellt werden. Lebenslanges Lernen ist langst ein Muss
fur alle Beteiligten. Parallel dazu werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter immer alter,
Patchwork-Berufsbiografien haufiger. Diese Entwicklungen fiihren zur Uberforderung von
Beschaftigten und Fuhrungskraften mit Folgen fur die Wettbewerbsfahigkeit der
Unternehmen.Dieser Kurs soll die Moglichkeiten des betrieblichen Gesundheitsmanagements in
Organisationen beleuchten und Moglichkeiten und Grenzen der Implementierung aufzeigen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. aus den strategischen Zielen des Unternehmens Ziele fur das BGM abzuleiten.

. Handlungsfelder und Zielkriterien festzulegen.

. das BGM als ganzheitliches System zu sehen.

. Strukturen zu schaffen, um den Deming-Kreis im Bereich des BGM zu realisieren.

Kursinhalt
1. Einfuhrungin das Betriebliche Gesundheitsmanagement
11 Ausgangslage: Demografischer Wandel
12 Ausgangslage: Wandel in der Arbeitswelt
13 Ausgangslage: Wandel im Gesundheitsbereich
1.4 Bedarf an und Grunde fur BGM
1.5 BGF oder BGM?
1.6 Beteiligte und NutznieRRer
1.7 Ziele des BGM
1.8 BGM-Prinzipien
1.9 Zentrale Handlungsfelder des BGM
110 Nachteile, Stolpersteine und Grenzen des BGM

2. Analysemethoden im BGM

21 Allgemeines

2.2 Betriebliche Gesundheitsberichterstattung
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Methoden zur Umsetzung des BGM

31  Allgemeines

3.2 Betriebspolitische Voraussetzungen
3.3 Strukturelle Rahmenbedingungen
3.4 Durchuhrung der Kernprozesse

BGM als Mittel zur Erhohung der Arbeitgeberattraktivitat

41 Wozu Mitarbeiterbindung?

42 Komponenten der Mitarbeiterbindung

43 Berlcksichtigung der Komponenten bei der Mitarbeiterbindung
4.4  Erfolgreiche Mitarbeiterbindungsstrategien

45 Konkrete Malinahmen zur Mitarbeiterbindung

4.6 Mitarbeiterbindung und Kostenersparnis

47 Employer Branding — die Marke ,Arbeitgeber”

Kosten-Nutzen-Anlaysen von BGM-Malinahmen
51 Lohnt sich BGM finanziell?

5.2 Kosten von Gesundheit

5.3 Kennzahlenentwicklung

5.4 Return on Investment (ROI)

Modell des integrierten Gesundheitsmanagements
61 Was ist das Modell des integrierten Gesundheitsmanagements?
6.2 Praxisbezug




DLGWBGMO1

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Booz & Co (2011): Vorteil Vorsorge. Die Rolle der betrieblichen Gesundheitsvorsorge fir die
Zukunftsfahigkeit des Wirtschaftsstandortes Deutschland. (URL: https://www.felix-burda-
stiftung.de/sites/default/files/documents/Studie_FBS_Booz_Vorteil_Vorsorge_2011.pdf
[letzter Zugriff: 1012.2017]).

Borgetto, B. (2010): Soziale Beziehungen und Gesundheit. In: Badura, B./Walter, U./Hehlmann,
T. (Hrsg.): Betriebliche Gesundheitspolitik. Der Weg zur gesunden Organisation. 2. Auflage,
Springer, Heidelberg / Dordrecht / London / New York.

Burisch, M. (2010): Das Burnout-Syndrom. Theorie der inneren Erschépfung. Zahlreiche
Fallbeispiele. Hilfen zur Selbsthilfe. 4. Auflage, Springer, Berlin/Heidelberg.

Ducki, A. / Geiling, U. (2010): Work-Life-Balance. In: Badura, B. / Walter, U. / Hehlmann, T.
(Hrsg.): Betriebliche Gesundheitspolitik. Der Weg zur gesunden Organisation. 2. Auflage,
Springer, Heidelberg / Dordrecht / London / New York.

Esslinger, A. S./Emmert, M./Schoffski, O. (Hrsg.) (2010): Betriebliches Gesundheitsma-
nagement. Mit gesunden Mitarbeitern zu unternehmerischem Erfolg. Gabler Verlag,
Wiesbaden.

GKV Spitzenverband (2010): Leitfaden Pravention. Handlungsfelder und Kriterien des GKV-
Spitzenverbandes zur Umsetzung von §§ 20 und 20a SGB V vom 21. Juni 2000 in der Fassung
vom 27. August 2010. (URL: https://www.gkv-spitzenverband.de/krankenversicherung/
praevention_selbsthilfe_beratung/praevention_und_bgf/leitfaden_praevention/
leitfaden_praevention jsp [letzter Zugriff: 2011.2017]).

Hansen, V. (2012): Bedeutung und Grenzen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements
(BGM). GETUP-Kongress, Essen 20.12.2012.

INQA (Initiative Neue Qualitat der Arbeit) (2010): Der Leitfaden zum Screening Gesundes
Arbeiten (SGA). Physische und psychische Gefahrdungen erkennen - gesiinder arbeiten! 2.
Auflage, Berlin. (URL: https://www.inga.de/SharedDocs/PDFs/DE/Publikationen/leitfaden-
screening-gesundes-arbeiten-sga.pdf?__blob=publicationFile [letzter Zugriff: 1012.2017]).
Kuhn, J. (2012): Daten und ihre Vermittlung: Anforderungen an die Betriebliche
Gesundheitsberichterstattung. In: Faller, G. (Hrsg.): Lehrbuch Betriebliche
Gesundheitsforderung. 2. Auflage, Verlag Hans Huber, Bern.

Singer, S./Neumann, A. (2010): Beweggriinde fiir ein Betriebliches Gesundheitsmanagement
und seine Integration. In: Esslinger, A. S./Emmert, M./Schoffski, O. (Hrsg.): Betriebliches
Gesundheitsmanagement. Mit gesunden Mitarbeitern zum gesundheitlichen Erfolg. Gabler
Verlag, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Seminar: Betriebliches Gesundheitsmanagement
Kurscode: DLGWBGMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In dem Seminar werden die Teilnehmenden direkt in ein Thema eingebunden. Durch praktische
Fallbeispiele und zu erarbeitende Seminararbeitsthemen arbeiten die Teilnehmenden aktiv daran
mit, ihr Wissen im Bereich des Betrieblichen Gesundheitsmanagements im Kontext ihrer Praxis zu
reflektieren und sich daraus neues Wissen anzueignen.Im Rahmen dieses Seminars erstellen die
Studierenden zu einem Fachthema eine Seminararbeit. Die Studierenden stellen so unter Beweis,
dass sie in der Lage sind, sich selbststandig in ein BGM-Thema einzuarbeiten und die gewonnenen
Erkenntnisse strukturiert zu argumentieren und zu dokumentieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. sich eigenstandig in ein vorgegebenes Thema aus dem Bereich BGM einzuarbeiten.

. Techniken und Anforderungen, die fur die Anfertigung einer wissenschaftlichen Arbeit zum
BGM-Thema erforderlich sind, anzuwenden.

. wichtige theoretische und empirische Beitrage zum vorgegebenen Thema zu einer
bestimmten wissenschaftlichen Fragestellung zu systematisieren und zu verdichten oder
eine bestimmte Untersuchungsmethodik auf eine eng eingegrenzte Fragestellung bzw.
Zielgruppe anzuwenden.

. die wichtigsten Inhalte und Erkenntnisse aus der Bearbeitung des BGM-Themas ubersichtlich
und deutlich schriftlich darzustellen und dabei argumentativ zu einer eigenen
Schlussfolgerung kommen.

Kursinhalt

. Das Seminar behandelt aktuelle Themen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements. Jeder
Teilnehmende muss zu einem zugewiesenen Thema eine Seminararbeit erstellen.
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Hunziker, A. W. (2010): Spass am wissenschaftlichen Arbeiten. So schreiben Sie eine gute
Semester-, Bachelor- oder Masterarbeit. 4. Auflage, SKV, Zurich.

. Wehrlin, U. (2010): Wissenschaftliches Arbeiten und Schreiben. Leitfaden zur Erstellung von
Bachelorarbeit, Masterarbeit und Dissertation - von der Recherche bis zur
Buchveroffentlichung. AVM, Minchen.

. Inhaltliche Literaturempfehlungen werden im Seminar gegeben. Auf besondere Literatur zu
einem konkreten BGM-Thema wird im Seminar hingewiesen.




Studienformat Fernstudium

DLGWBGMO02 |421

Studienform Kursart
Fernstudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Gestaltung von Trainingsprozessen

Modulcode: DLBPEWGTP

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Christina Buschle (Lernen von Erwachsenen) / Prof. Dr. Svenja
Kramer (Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung von Lehr-Lern-Prozessen )

Kurse im Modul

. Lernen von Erwachsenen (DLBPGLVEO1)
. Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung von Lehr-Lern-Prozessen (DLBPGVDLLPO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Lernen von Erwachsenen

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

« Studienformat "myStudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

» Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

Veranstaltungsplanung und -durchfihrung von
Lehr-Lern-Prozessen

» Studienformat "Fernstudium:
Fachprasentation

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Lernen von Erwachsenen

Grundbegriffe der Erwachsenenbildung

Analyse des Erwachsenenalters aus differenten wissenschaftlichen Sichtweisen
Padagogische Perspektiven auf das Lernen

Uberblick tber die Lernforschung

Kennenlernen der drei Lernformen

Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung von Lehr-Lern-Prozessen

Didaktisches Handeln auf Ebene des Lehr-Lern-Prozesses

Teilnehmer- und Biografieorientierung

Voraussetzungen fur das Lernen im Erwachsenenalter

Planung, Durchfuhrung und Evaluation von Bildungsprogrammen und -angeboten
Rolle als Lehrende/r

Transferstrategien

Qualifikationsziele des Moduls

Lernen von Erwachsenen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundbegriffe zum Lernen Erwachsener zu beschreiben und zu diskutieren.

die Lebensphase des Erwachsenenalters zu erklaren und die grundlegenden Lernkonzepte
und Lerntheorien zu erlautern sowie sich kritisch mit ihnen auseinanderzusetzen.

die grundlegenden padagogischen und soziologischen Befunde zum Lernen Erwachsener zu
beschreiben und zu kontrastieren.

sich eigenstandig in ein vorgegebenes Thema aus dem Bereich der Lernforschung
einzuarbeiten und es zu analysieren.

wichtige Zusammenhange und Erkenntnisse zum Lernen Erwachsener in Form einer
wissenschaftlichen Ausarbeitung zu verschriftlichen.

Veranstaltungsplanung und -durchfithrung von Lehr-Lern-Prozessen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Besonderheiten von Vermittlungs- und Aneignungsprozessen zu verstehen.

Teilnehmer- und Biografieorientierung in der Veranstaltungsdurchfuhrung zu
berlcksichtigen.

Lernverhalten Erwachsener vor dem Hintergrund der Lehr-Lern-Situation zu reflektieren und
das Wissen entsprechend anzuwenden.

Methodik und Medieneinsatz je nach Situation einzuplanen und vorzubereiten.
Veranstaltungen zu planen, zu entwickeln und zu evaluieren.

Transferstrategien zu benennen und zu diskutieren.

Herausforderungen professionellen Handelns in Settings der Erwachsenenbildung zu
diskutieren.
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Beziige zu anderen Modulen im
Studiengang

Baut auf weiteren Modulen aus dem
Bereich Padagogik auf

Beziige zu anderen Studiengéngen der U
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften
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Lernen von Erwachsenen
Kurscode: DLBPGLVEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs dient der Einfuhrung in die zentralen Grundbegriffe der Erwachsenenbildung, der
unterschiedlichen wissenschaftlichen Sichtweisen auf das Erwachsenenalter und in das Thema
Lernen, einschlieBlich der Lernforschung. Mit diesem erlernten Wissen erstellen die Studierenden
zu einem Fachthema eine Hausarbeit. Die Studierenden stellen so unter Beweis, dass sie in der
Lage sind, sich selbststandig in das Thema einzuarbeiten und die gewonnenen Erkenntnisse
strukturiert zu dokumentieren und zu prasentieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundbegriffe zum Lernen Erwachsener zu beschreiben und zu diskutieren.

die Lebensphase des Erwachsenenalters zu erklaren und die grundlegenden Lernkonzepte
und Lerntheorien zu erlautern sowie sich kritisch mit ihnen auseinanderzusetzen.

die grundlegenden padagogischen und soziologischen Befunde zum Lernen Erwachsener zu
beschreiben und zu kontrastieren.

sich eigenstandig in ein vorgegebenes Thema aus dem Bereich der Lernforschung
einzuarbeiten und es zu analysieren.

wichtige Zusammenhange und Erkenntnisse zum Lernen Erwachsener in Form einer
wissenschaftlichen Ausarbeitung zu verschriftlichen.

Kursinhalt
1.

Grundbegriffe der Erwachsenenbildung
11 Subjekt

12 Aneignung

13 Lernen

1.4 Bildung

15 Deutungsmuster

1.6 Sozialisation

Analyse des Erwachsenenalters aus unterschiedlichen Sichtweisen

21 Lebensphase: Erwachsenenalter
2.2 Konstruktivistische, soziopsychologische und padagogische Aspekte
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3. Padagogische Sichtweisen auf das Lernen
31  Lernen als Konstruktion von Wirklichkeit
3.2 Der wissenschaftliche Lernbegriff
3.3 Unterscheidung der klassischen Lerntheorien

3.4 Uberblick uber theoretische Lernkonzepte (biografietheoretische, lebensweltliche und
sozialisationstheoretische Ansatze)

4. Lernforschung im Uberblick
41 Lernen als Sozialisationsprozess
42 Biografie und biografisches Lernen
43 Lebenslanges Lernen und selbstorganisiertes Lernen
4.4 Empirische Befunde der Lernforschung

5. Unterscheidung der Lernformen
51 Formales Lernen - nichtformales Lernen - informelles Lernen
5.2 Formales Lernen
5.3 Non-formales Lernen
5.4 Informelles Lernen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Dinkelaker, J./von Hippel, A. (2015): Erwachsenenbildung in Grundbegriffen. Kohlhammer,
Stuttgart.

. Kriiger, H.-H./Helsper W. (2010): Einflihrung in Grundbegriffe und Grundfragen der
Erziehungswissenschaft. 9. Auflage, Barbara Budrich, Opladen.

. Schellhammer, B. (2017): Wie lernen Erwachsene (heute)? Eine transdisziplinare Einflihrung in
die Erwachsenenbildung. Beltz Juventa, Weinheim/Basel.

. Siebert, H. (2017): Lernen und Bildung Erwachsener. 3. Auflage, wbv, Bielefeld.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBPGLVEOT

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

OOoOrR®OO
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Veranstaltungsplanung und -durchfuhrung von Lehr-

Lern-Prozessen
Kurscode: DLBPGVDLLPO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Planung, Durchfuhrung und Auswertung von Lehr-Lernprozessen bilden den Kern jeder
Lehrtatigkeit. Vor diesem Hintergrund erfahren die Studierenden wesentliche Informationen tber
die Moglichkeiten der Vermittlung zwischen Inhalt und den Voraussetzungen der Teilnehmenden.
Die Studierenden erhalten grundlegende Kenntnisse tber die Veranstaltungsplanung sowie uber
die didaktischen Prinzipien der Teilnehmenden- und Biografieorientierung. Mit dem besonderen
Fokus auf die Lehrtatigkeit und damit die padagogische Interaktion in der konkreten Lehr-Lern-
Situation wird auch die Dimension des Erwachsener beleuchtet. Dieses Wissen benotigen die
Studierenden, um sich anschlieBend intensiv mit den konkreten Schritten der Planung, der
Methodik und dem Medieneinsatz auseinandersetzen zu konnen. Die Studierenden sollen die
Rolle der Lehrenden reflektieren und Kenntnisse mit auf den Weg bekommen, die es lhnen
ermoglichen den Transfer der Erlernten Inhalte in die Handlungspraxis in der Lehre mit zu
berlcksichtigen. Dies ist vor allem deshalb wichtig, da der Erfolg von Weiterbildungsbemuhungen
in dem MafRe steig, in dem es den Teilnehmenden gelingt, die im Lernen erworbenen
Kompetenzen im Handeln in Alltags- und Arbeitskontexten umzusetzen und anzuwenden. Der Kurs
schlieBt mit Evaluationsinstrumenten ab, die in der Lehrveranstaltung eingesetzt werden konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Besonderheiten von Vermittlungs- und Aneignungsprozessen zu verstehen.

. Teilnehmer- und Biografieorientierung in der Veranstaltungsdurchfiihrung zu
berlicksichtigen.

. Lernverhalten Erwachsener vor dem Hintergrund der Lehr-Lern-Situation zu reflektieren und
das Wissen entsprechend anzuwenden.

. Methodik und Medieneinsatz je nach Situation einzuplanen und vorzubereiten.

. Veranstaltungen zu planen, zu entwickeln und zu evaluieren.

. Transferstrategien zu benennen und zu diskutieren.

. Herausforderungen professionellen Handelns in Settings der Erwachsenenbildung zu
diskutieren.
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Kursinhalt

1.

Veranstaltungsplanung
11 Didaktisches Handeln fir die Vermittlung von Inhalten
1.2 Dimensionen der Veranstaltungsplanung

Teilnehmerorientierung

21 Konzepte oder Stile

2.2 Teilnehmerorientierung als Subjektorientierung
2.3 Funktionalistischer Stil

Voraussetzungen fur das Lernen im Erwachsenenalter
31 Erwachsensein als gesellschaftliches Konstrukt
3.2 Lernfahigkeit und Lernwiderstande Erwachsener
3.3 Lernmotivation und Strategien zur Forderung

Schritte im Rahmen der Veranstaltungsplanung
41 Themen

42  Lernzielbestimmung

43  Festlegung von Lernsequenzen

Methodik und Medieneinsatz

51 Methoden zur Gestaltung von Anfangssituationen

5.2 Methoden zur ErschlieBung des thematischen Inhalts
5.3 Methoden zur Gestaltung von Abschlusssituationen
5.4 Auswahl und Einsatz von Materialien und Medien

Durchfuhrung von Bildungsangeboten
61 Vermittlung und Aneignung

6.2 Formen und Facetten padagogischer Kommunikation in padagogisch intendierten
Situationen

6.3 Konflikte in padagogisch intendierten Situationen

Rolle und Aufgaben der Lehrenden
71 Aufgaben zur Unterstutzung
72 Kompetenzen

73 Evaluation
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8.

Transfer
81 Lerntransfer
8.2 Transferstrategien

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Arnold, R. (2018): Wie man lehrt, ohne zu belehren. 4. Auflage, Heidelberg, Carl Auer.
Breloer,G./Dauber, H./Tietgens, H. (1980): Teilnehmerorientierung und Selbststeuerung in der
Erwachsenenbildung. Braunschweig, Westermann.

Deci, E.L./Ryan, R.M. (1993): Die Selbstbestimmungstheorie der Motivation und ihre
Bedeutung fur die Padagogik. In: Zeitschrift fur Padagogik, Jg. 39, Heft 2, S. 223-238.
Dinkelacker, J./von Hippel, A. (Hrsg.) (2015): Erwachsenenbildung in Grundbegriffen. W.
Kohlhammer, Stuttgart.

Faulstich, P./Forneck, H.J./Knoll, J. (Hrsg.) (2005): Lernwiderstand, Lernumgebung,
Lernberatung. Bielefeld, Bertelsmann.

Faulstich, P./Zeuner, C. (2010): Erwachsenenbildung. Beltz, Weinheim.

Luchte, K. (2001): Teilnehmerorientierung in der Praxis der Erwachsenenbildung. Beltz Verlag,
Weinheim & Basel.

Mandl, H./Kopp, B. (2006): Lehren in der Weiterbildung aus padagogisch-psychologischer
Sicht. Sechs Leitprinzipien didaktischen Handelns. In: Nuissl, E. (Hrsg.): Vom Lehren zum
Lernen. Bertelsmann, Bielefeld, S. 117-128.

Nolda, S. (2015): Einfihrung in die Theorie der Erwachsenenbildung. WBG, Darmstadt.

Nuissl, E. (2013): Evaluation in der Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Quilling, E./Nicolini, H.J. (2009): Erfolgreiche Seminargestaltung. Strategien und Methoden in
der Erwachsenenbildung. 2. Auflage, Springer VS, Wiesbaden.

Reichert, A. (2007): Trainerkompetenzen in der Wissensgesellschaft. Peter Lang Verlag,
Frankfurt.

Schrader, J. (2018): Lehren und Lernen. utb, Bielefeld.

Siebert, H. (2019): Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung. Didaktik aus
konstruktivistischer Sicht. 8. Auflage, Ziel Verlag, Augsburg.

Siebert, H. (2017): Lernen und Bildung Erwachsener. 3. Auflage, Bertelsmann, Bielefeld.
Strauch, A./Jutten, S./Mania, E. (2009): Kompetenzerfassung in der Weiterbildung. Instrumente
und Methoden situativ anwenden. Bertelsmann, Bielefeld.

Tippelt, R./Hippel, A. von (Hrsg.). (2018): Handbuch Erwachsenenbildung/Weiterbildung. VS
Verl. fur Sozialwissenschaften, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Personaldienstleistung

Modulcode: DLBPEWPDL

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum . DLBPEWPDLO] BA 10 300 h
. keine
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Einflhrung in die Personaldienstleistung) / N.N. (Rechtliche Rahmenbedingungen der
Personaldienstleistung )

Kurse im Modul

. Einfihrung in die Personaldienstleistung (DLBPEWPDLO1)
. Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienstleistung (DLBPEWPDL02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Einfihrung in die Personaldienstleistung

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Rechtliche Rahmenbedingungen der
Personaldienstleistung

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg




440, DLBPEWPDL

WWW.iU.0rg

Lehrinhalt des Moduls

Einfiihrung in die Personaldienstleistung

Sozio-politische Aspekte der Personaldienstleistung

Wirtschaftliche und rechtliche Vorteile von Fremdkrafteeinsatz

Formen des Fremdpersonaleinsatzes

Rechtliche Einordnung der Arbeitnehmeruberlassung

Geschaftsgegenstand und Organisation, Kosten- und Kalkulationsgrundlagen
Business Personalvermittlung

Aspekte des Interim-Managements

Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienstleistung

Arbeitnehmeriberlassung vs. Werk-/Dienstvertragseinsatz; Abgrenzungskriterien der
Rechtsprechung; Vertragsgestaltungs- und Einsatzgrundsatze

Konsequenzen unerlaubter Arbeitnehmerutberlassung

Die rechtlichen Rahmenbedingungen und Sanktionen des AUG

Regelungen in Arbeitnehmertberlassungsvertragen

Bedeutung und Inhalte der zeitarbeitsrelevanten Tarifvertrage

Die betriebsverfassungsrechtliche Seite des Zeitarbeitnehmereinsatzes

Einhaltung des AUG als Teil der arbeitsrechtlichen Unternehmens-Compliance
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Qualifikationsziele des Moduls

Einfiihrung in die Personaldienstleistung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die unterschiedlichen Formen des Fremdpersonaleinsatzes und ihre wesentlichen
Unterschiede zu beschreiben.

die rechtlichen und wirtschaftlichen Vorteile des Fremdpersonaleinsatzes, insbes. der
Zeitarbeit, aus Unternehmenssicht zu benennen.

das System der Zeitarbeit Uber die Entwicklungsstufen der Zeitarbeit in Deutschland in das
Wirtschafts- und Sozialsystem der Bundesrepublik Deutschland einzuordnen.

die gesellschaftlich-politischen Aspekte des Systems der Zeitarbeit und die Kritikpunkte
daran zu verstehen und wieder zu geben.

die organisatorischen Ablaufe bei dem Einsatz von Zeitarbeitnehmern, auch tber das sog.
On-Site-Management, zu erlautern.

Strukturen und Arbeitsweise von Zeitarbeitsunternehmen zu beschreiben.

Aspekte und Grundzlge der Personalvermittlung und des Interim-Managements in die
Personalarbeit einflieBen zu lassen.

Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienstleistung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die grundsatzlichen arbeitsrechtlichen Aspekte und Konsequenzen von
Fremdpersonaleinsatz im Allgemeinen und von Zeitarbeit im Besonderen im Verhaltnis zum
Stammpersonaleinsatz zu erkennen und wiederzugeben.

die Abgrenzungskriterien von Zeitarbeit zum Werk-/Dienstvertrag systematisch
wiederzugeben und sowohl bei der Vertragsgestaltung als auch beim tatsachlichen
Mitarbeitereinsatz im Betrieb zu beherrschen.

Grundsatze der Vertragsgestaltung im Themenfeld anzuwenden.

die wesentlichen vom Arbeitnehmeriberlassungsgesetz (AUG) gesetzten
Rahmenbedingungen und die sich daraus ergebenden Probleme des Zeitarbeitereinsatzes zu
erlautern bzw. zu losen, inkl. der Berechnung von Einsatzdauer und Unterbrechungszeiten.
die der Zeitarbeit zugrundeliegende Tariflandschaft, insbes. branchenspezifische Regelungen
mit Offnungsklauseln, sowie Bedeutung und Funktionsweise des Systems der
Branchenzuschlagstarifvertrage zu erlautern.

die sonstigen arbeitsrechtlichen, insbes. Betriebsverfassungsrechtlichen, Aspekte und
Fragestellungen der Zeitarbeit wiederzugeben und zu losen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen der U
, ‘ Internationale Hochschule (1U)
Baut auf weiteren Modulen aus dem Bereich
Personalwesen auf Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management
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Einfuhrung in die Personaldienstleistung
Kurscode: DLBPEWPDLO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Wirtschaftsbereich der Personaldienstleistung gilt als eine der starksten Wachstumsbranchen
in der Bundesrepublik Deutschland in den letzten Jahren und wird verbreitet als Jobmotor
bezeichnet. Dies hat seinen Grund vor allem auch darin, dass sich der
Personaldienstleistungssektor, insbesondere die Zeitarbeit, aufgrund zahlreicher neuer
gesetzlicher Regelungen sowie insbesondere durch den Abschluss von Tarifvertragen als
gesellschaftlich akzeptiertes Geschaftsmodell und als Management-Tool fest etabliert hat. Von
Anwenderseite halt dieser Trend aufgrund weiter bestehender Flexibilitatsanforderungen an.
Personaldienstleistungen vermogen das Management eines Unternehmens nachhaltig zu
unterstutzen, begrinden jedoch auch wichtige Fuhrungs- und Koordinationsaufgaben sowohl auf
Anwender- als auch auf Dienstleisterseite.Dieser Kurs vertieft einen aktuellen und wesentlichen
Aspekt der modernen Personalarbeit. Er gibt den Studierenden eine grundlegende EinfUhrung in
den personalwirtschaftlichen Bereich der Personaldienstleistungen. Dabei werden politische,
sozio-okonomische und rechtliche Perspektiven vermittelt. Die grundlegende Einordnung des
Fremdpersonaleinsatzes ins Wirtschaftssystem der Bundesrepublik Deutschland, seine
Entwicklung, Hintergrinde und die daran bestehenden Kritikpunkte befahigen die Studierenden zu
einem verantwortungsbewussten und professionellen Umgang mit dem System bzw. Management-
Tool.Die Studierenden erhalten einen fundierten Uberblick Uber die Ausgestaltungsformen und
Geschaftsmodelle des Personaldienstleistungssektors. Daruber hinaus bekommen sie einen ersten
Uberblick Gber Organisation, Management und Kalkulationsgrundlagen von Personaldienstleistern.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die unterschiedlichen Formen des Fremdpersonaleinsatzes und ihre wesentlichen
Unterschiede zu beschreiben.

die rechtlichen und wirtschaftlichen Vorteile des Fremdpersonaleinsatzes, insbes. der
Zeitarbeit, aus Unternehmenssicht zu benennen.

das System der Zeitarbeit Uber die Entwicklungsstufen der Zeitarbeit in Deutschland in das
Wirtschafts- und Sozialsystem der Bundesrepublik Deutschland einzuordnen.

die gesellschaftlich-politischen Aspekte des Systems der Zeitarbeit und die Kritikpunkte
daran zu verstehen und wieder zu geben.

die organisatorischen Ablaufe bei dem Einsatz von Zeitarbeitnehmern, auch tber das sog.
On-Site-Management, zu erlautern.

Strukturen und Arbeitsweise von Zeitarbeitsunternehmen zu beschreiben.

Aspekte und Grundzlge der Personalvermittlung und des Interim-Managements in die
Personalarbeit einflieBen zu lassen.

Kursinhalt
1.

Formen des Fremdpersonaleinsatzes (Fremdpersonaleinsatz i.w.S.)

11 Fremdfirmeneinsatz auf Basis von Werk- und Dienstvertragen

12 Fremdpersonaleinsatz i.e.S. (Arbeitnehmeriberlassung/Zeitarbeit/Leiharbeit)
13 Abgrenzungsfragen

1.4 Alternative Beschaftigungsformen

15 Personalvermittlung

1.6 Interim-Management

Wirtschaftliche und rechtliche Vorteile und Nachteile des Fremdpersonaleinsatzes aus
Unternehmens- und Mitarbeitersicht

Die Entwicklungsstufen der Zeitarbeit im Wirtschafts- und Sozialsystem der Bundesrepublik
Deutschland

31 Geschichtliche Entwicklung der Zeitarbeit in Deutschland
3.2 Entwicklung und Stellung der Zeitarbeit im Ausland

Politikum Zeitarbeit

41 Die gesellschaftlich-politischen Aspekte und Kritikpunkte der Zeitarbeit in Deutschland
42  Die Entwicklung der Zeitarbeit zur etablierten Wirtschaftsbranche

43 Fortbestehende Kritikpunkte am System der Zeitarbeit
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5. Die organisatorischen Ablaufe bei dem Einsatz von Zeitarbeitnehmern
51  Strukturen und Ablaufe; Kosten-/Kalkulationsgrundlagen
5.2 Die klassische Zeitarbeitsanwendung
53 On-Site-Management
6.  Grundzlge der Personalvermittlung und des Interim-Managements
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Dinges, A. (2012): Zukunft Zeitarbeit - Perspektiven fiir Wirtschaft und Gesellschaft. Springer-
Verlag, Wiesbaden.

Hillebrecht, S. (2019): Fiihrung von Personaldienstleistungsunternehmen. 3. Auflage, Springer
Gabler, Wiesbaden.

Hillebrecht, S./Peiniger, A.-A. (2018): Grundkurs Personalberatung (Einfiihrung
Personaldienstleister). 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Schwaab, M.-0./Durian, A. (2017): Zeitarbeit: Chancen - Erfahrungen - Herausforderungen. 2.
Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

TruchseR, N./Brandl, M. (2017): Erfolgreich in der Personalvermittlung: Vom
Personalbeschaffer zum kompetenten Berater in HR-Fragen. 2. Auflage, Springer Gabler,
Wiesbaden.

TruchseR, N./Brandl, M. (2017): Zeitarbeit erfolgreich verkaufen - Praxistipps flr
Arbeitgeberakquise, Recruiting und Bewerbermanagement. 2. Auflage, Springer Gabler,
Wiesbaden.
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Rechtliche Rahmenbedingungen der Personaldienst-

leistung
Kurscode: DLBPEWPDLO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 DLBPEWPDLO1

Beschreibung des Kurses

Der Einsatz von Fremdpersonal ist fur Unternehmen ein unverzichtbares Instrument.Die
Bedingungen fur den Fremdpersonaleinsatz sind im Wesentlichen rechtlich gepragt. Kein
arbeitsrechtliches Thema war und ist so vielen Anderungen ausgesetzt wie der Fremdkrafteeinsatz.
Wiederholte und zuletzt wesentliche Anderungen des Arbeitnehmerlberlassungsgesetzes (AUG)
pragen das gesamte Arbeitsfeld. Erneut sind im Jahre 2017 Anderungen in Kraft getreten, mit denen
u.a. gesetzliche Restriktionen bei Werkvertragseinsatzen, beim Equal Pay-Grundsatz sowie die
zeitliche Begrenzung von Zeitarbeitseinsatzen eingefuhrt wurden und die erhebliche
Auswirkungen auf die geltenden Tarifvertrage haben. Zudem sind damit die ohnehin erheblichen
Haftungsrisiken in diesem Bereich weiter angestiegen.Die Studierenden erlernen die auBerst
wichtigen Rechtsgrundlagen fur die unterschiedlichen Einsatzformen und ihre Umsetzung in der
Praxis. Sie bekommen die erheblichen, unterschiedlichen rechtlichen Konsequenzen fehlerhaften
Mitarbeitereinsatzes aufgezeigt und begreifen die Thematik als wesentliches Element der
arbeitsrechtlichen Unternehmens-Compliance. Daruber hinaus studieren sie die Grundsatze und
Kriterien fur die Vertragsgestaltungen beim Fremdfirmen- und Zeitarbeitnehmereinsatz sowie fur
den Einsatz der Mitarbeiter vor Ort.Ferner werden die Studierenden sowohl aus Ver- als auch aus
Entleihersicht mit den weiteren arbeitsrechtlichen, insbesondere betriebsverfassungs-/
mitbestimmungsrecht-lichen Rahmenbedingungen und Problemstellungen vertraut gemacht.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die grundsatzlichen arbeitsrechtlichen Aspekte und Konsequenzen von
Fremdpersonaleinsatz im Allgemeinen und von Zeitarbeit im Besonderen im Verhaltnis zum
Stammpersonaleinsatz zu erkennen und wiederzugeben.

die Abgrenzungskriterien von Zeitarbeit zum Werk-/Dienstvertrag systematisch
wiederzugeben und sowohl bei der Vertragsgestaltung als auch beim tatsachlichen
Mitarbeitereinsatz im Betrieb zu beherrschen.

Grundsatze der Vertragsgestaltung im Themenfeld anzuwenden.

die wesentlichen vom Arbeitnehmeriberlassungsgesetz (AUG) gesetzten
Rahmenbedingungen und die sich daraus ergebenden Probleme des Zeitarbeitereinsatzes zu
erlautern bzw. zu losen, inkl. der Berechnung von Einsatzdauer und Unterbrechungszeiten.
die der Zeitarbeit zugrundeliegende Tariflandschaft, insbes. branchenspezifische Regelungen
mit Offnungsklauseln, sowie Bedeutung und Funktionsweise des Systems der
Branchenzuschlagstarifvertrage zu erlautern.

die sonstigen arbeitsrechtlichen, insbes. Betriebsverfassungsrechtlichen, Aspekte und
Fragestellungen der Zeitarbeit wiederzugeben und zu losen.

Kursinhalt

1.

Formen und Rechtsgrundlagen des Fremdpersonaleinsatzes

11 Gesetzlich privilegierte Formen der Arbeitnehmerutberlassung

1.2 Sonderkonstellationen

13 Einsatz einzelner Personen (Scheinselbstandigkeit, freie Mitarbeit, Freelancer)
1.4 Arbeitsvermittlung

Rechtskonformer Fremdfirmeneinsatz

21 Trend zu Werkvertrdgen und letzte Gesetzesverscharfungen (Einschrankung von
Werkvertragen durch das AUG-Anderungsgesetz)

2.2 Die Konsequenz der unerlaubten Arbeitnehmeriberlassung
2.3 Rechtsfolgen unerlaubter Arbeitnehmeruberlassung

2.4 Gestaltung rechtskonformen Fremdfirmeneinsatzes

2.5 Fremdpersonaleinsatz und Betriebsverfassung
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Einsatz von Zeitarbeitnehmern (erlaubte Arbeitnehmeriberlassung)

31
3.2

33
3.4
35
3.6
3.7

3.8

Entwicklung und Aufbau des AUG

Zustandigkeitsbereich des deutschen AUG und grenziiberschreitende
Arbeitnehmeruberlassung

Der Ritterschlag der Zeitarbeit durch das AUG-Anderungsgesetz 2004
Anderungen und Nachbesserungen durch das AUG-Anderungsgesetz 2011
Die wesentlichen Neuerungen durch das AUG-Anderungsgesetz 2017
Sanktionsmafknahmen nach AUG und anderen Grundlagen

Die Bundesagentur fur Arbeit als Erlaubnis- und das Hauptzollamt als Kontrollbehorde
(Prifbehorden)

Die rechtliche Beziehung zwischen Entleiher und Zeitarbeitnehmer

Arbeitnehmeriberlassungs- und Zeitarbeitsvertrag

41

4.2
4.3
4.4

Rahmenvertragssystem
Einzel-Arbeitnehmertberlassungsvertrag
Weitere Erscheinungsformen

Die Regelung der arbeitsrechtlichen Beziehung zwischen Personaldienstleister und
Zeitarbeitnehmer durch den Zeitarbeitsvertrag

Betriebsratsbeteiligung im Verleiher- und Entleiherbetrieb

51

5.2
53
5.4

Zeitarbeitnehmereinsatz als Einstellungsmalinahme beim Entleiher
Zustandigkeit des Entleiherbetriebsrates fur Einsatzbedingungen
Zustandigkeitsbereich des Verleiherbetriebsrates

Berucksichtigung von Zeitarbeitnehmern bei Schwellenwerten des
Betriebsverfassungsgesetzes

Fremdpersonal-Compliance

61
6.2

Haftungsfallen fiir Vorstand/Geschaftsfiihrung sowie sonstige Verantwortliche

Haftungsvermeidung durch Implementierung und Etablierung eines gestuften
Compliance-Systems
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Boemke, B./Lembke, M. (2019): AUG (Kommentar). 4. Auflage, Verlag Recht & Wirtschaft,
Munchen.

Bohm, W./Hennig, J./Popp, C. (2017): Zeitarbeit und Arbeiten 4.0 (Praxisleitfaden). 4. Auflage,
Verlag Luchterhand, Munchen.

Diwell, FJ./Viethen, H.P. (2019): Werkvertrage und Leiharbeit in der Praxis (Einfiihrung,
Praxisliteratur), Nomos, Minchen.

Meurer, F./Kurz, T. (2017): Arbeitnehmeriberlassung und Personalgestellung im Krankenhaus -
ein Leitfaden. Deutsche Krankenhausverlagsgesellschaft, Dusseldorf.

Reufels, M. (2018): Personaldienstleistungen. 2. Auflage, Verlag C.H. Beck, Miinchen.
Schiren, P./Hamann, W. (2018): AUG (Kommentar). 5. Auflage, Verlag C.H. Beck, Miinchen.
Thising, G. (2018): AUG (Kurzkommentar). 4. Auflage, Verlag C.H. Beck, Miinchen.
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Internationales HR- und Vertragsmanagement

Modulcode: DLBPEWIHRVM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (International HR-Management) / Prof. Dr. Georg Berkel (Internationales
Vertragsmanagement)

Kurse im Modul

. International HR-Management (DLBINTIHRO1)

. Internationales Vertragsmanagement (DLBINTIWRO1)
Art der Priifung(en)
Modulpriifung Teilmodulpriifung

International HR-Management

» Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Fallstudie

« Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Fallstudie

Internationales Vertragsmanagement

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,

90 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "Kombistudium™: Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

International HR-Management

Kulturbegriff und Kulturbetrachtungsweisen

Vergleichendes Personalmanagement

Internationaler Personaleinsatz

Internationale Entsendungen und Gastlandbesonderheiten

Entwicklung internationaler Fihrungskrafte

Anwendung internationaler HRM Modelle auf ausgewahlte Regionen der Welt

Internationales Vertragsmanagement

Die vier Phasen des Vertragsmanagements
Phase I: Angebotserstellung

Phase II: Verhandlung

Phase Ill: Ausfuhrung

Phase IV: Analyse

Qualifikationsziele des Moduls
International HR-Management

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Herausforderungen des Personalmanagements von multinationalen Unternehmen zu
verstehen und zu benennen.

kulturelle Besonderheiten im Personalmanagement in verschiedenen Landern zu
berlcksichtigen und diese auf landerubergreifende Fusionen und Unternehmenskaufe
anzuwenden.

Chancen und Risiken sowie Erfolgsfaktoren bei der Entsendung von Expatriates zu benennen
und OptimierungsgrofRen zu identifizieren.

Faktoren fur die Entwicklung international versierter Fuhrungskrafte zu identifizieren.
spezifische Risiken und Chancen im internationalen Personaleinsatz im Hinblick auf
ausgewahlte Regionen zu benennen.

Internationales Vertragsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die vier Phasen des Vertragsmanagements zu nennen und zu erklaren.

die wesentlichen Bestandteile eines internationalen Vertrages zu beschreiben.
darzulegen, welche Vertragsklauseln fur das Geschaftsmodell elementar sind.

zu verstehen, welche vertraglichen Risiken man quantifizieren kann - und wie.

zu unterscheiden, wie unterschiedliche Vertragsklauseln zu verhandeln sind.

aufzuzeigen, wie der Ertrag in der Angebotsphase gesteigert werden kann - und wie in der
Abwicklungsphase.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengéngen der U
. Internationale Hochschule (1U)

Baut auf Modulen aus den Bereichen Human _ _

Resoruces und Recht Alle Bachelor-Programme in den Bereichen
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International HR-Management
Kurscode: DLBINTIHRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel ist es, einen vogelperspektivischen Uberblick Uber die Besonderheiten, Chancen, Risiken und
Herausforderungen im landerspezifischen als auch landertbergreifenden Personalmanagement zu
vermitteln. Dazu wird der Kulturbegriff erortert und verschiedene Kulturbetrachtungsweisen
diskutiert. Auf Basis dessen wird das landerspezifische Personalmanagement und die jeweiligen
Besonderheiten behandelt. Im Weiteren wird das landertbergreifende Personalmanagement von
Multinational Corporations (MNC) diskutiert. Darauf aufbauend werden die Themen des
internationalen Personaleinsatzes, Entsendungen und der Einfluss von Gastlandern auf das
Management von MNCs und deren auslandischen Tochterfirmen behandelt. Die Besonderheiten
des Personalmanagements bei landertbergreifenden Fusionen und Unternehmenskaufen werden
thematisiert.Es werden zusatzlich die Anforderungen an die Entwicklung von landerubergreifenden
Fihrungskraften in MNC entwickelt und Malknahmen wie Entsendung und Weiterbildungen
diskutiert. Letztlich werden die vermittelten Modelle und Konzepte auf zwei Beispielregionen in
Asien (Japan/Taiwan sowie China/Vietnam) und die USA angewandt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Herausforderungen des Personalmanagements von multinationalen Unternehmen zu
verstehen und zu benennen.

. kulturelle Besonderheiten im Personalmanagement in verschiedenen Landern zu
berlcksichtigen und diese auf landerubergreifende Fusionen und Unternehmenskaufe
anzuwenden.

. Chancen und Risiken sowie Erfolgsfaktoren bei der Entsendung von Expatriates zu benennen
und OptimierungsgrofRen zu identifizieren.

. Faktoren fur die Entwicklung international versierter Fuhrungskrafte zu identifizieren.

. spezifische Risiken und Chancen im internationalen Personaleinsatz im Hinblick auf
ausgewahlte Regionen zu benennen.

Kursinhalt
1. IHRM, Kultur und interkulturelle Betrachtungsweisen - eine Einfihrung

11 Begriffe und Ziele des International Human Ressource Managements

1.2 Kultur und Interkulturelle Betrachtungsweisen
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Vergleichendes Personalmanagement

21 Einfuhrungin das vergleichende Personalmanagement

2.2 Globalisierung und Auswirkungen auf das Personalmanagement

2.3 Bedeutung des Kontextes
2.4 Unterschiedliche Anforderungen

Multinationale Unternehmen und internationale HR-Modelle
31 Herausforderungen in Multinational Corporations

3.2 Losungsansatze

3.3 Internationale HR-Modelle

Internationaler Personaleinsatz

41 Internationale Personalplanung

42  Grunde fur Entsendungen und Jobrotation
43 Auswahl von Expatriates

4.4  Erfolgsdeterminanten

Internationale Einsatze und Gastlander

51 Varianz in Umfeldvariablen

5.2 Gastlandeffekte bei Multinational Corporations

5.3 HRM bei Cross-Border Fusionen und -Akquisitionen
5.4 Integration

Entwicklung internationaler Fuhrungskrafte
61  Personalentwicklung im internationalen Kontext
6.2 Vorbereitung, Begleitung und Reintegration von Expatriates

Anwendung in Beispielmarkten
71 Asien: Japan und Taiwan
72 Asien: China und Vietnam
73 USA

74  Europaische Lander

455
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Al Ariss, A. K./Cerdin, J. L./Brewster, C. (2016): International migration and international human
resource management. In: Dickmann, M./Brewster, C./Sparrow, P. (Hrsg.): International Human
Resource Management. 3. Auflage, Routledge, London, S. 271-290.

Bjorkman, I./Lervik, J. E. (2007): Transferring HR practices within multinational corporations.
In: Human Resource Management Journal, 17. g, Heft 4, S. 320-335.

Cascio, W. F./Boudreau, J. W. (2016): The search for global competence. From international HR
to talent management. In: Journal of World Business, 51.)g., Heft 1, S. 103-114.

Chung, C. (2015): The Conceptualization of Global Integration and Local Responsiveness in
International HRM Research: A Review and Directions for Future Research. In: Discussion
Paper JHD-2015-02, Henley Business School.

Harzing, A. W./Pinnington, A. (Hrsg.) (2014): International Human Resource Management. 4.
Auflage, Sage, Boston.

Reiche, B. S./Harzing, A. W. (2011): International assignments. In: Harzing, A. W./Pinnington, A.
(Hrsg.): International human resource management. 3. Auflage, Sage, Boston, S. 185-226.
Waldkirch, K. (2019): Erfolgreiches Personalmanagement in China. Springer Gabler, Berlin.
Zhu, CJ. et al. (2013): HR practices from the perspective of managers and employees in
multinational enterprises in China: Alignment issues and implications. In: Journal of World
Business, 48.)g., Heft 2, S. 241-250.




Studienformat Fernstudium
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Studienform Kursart
Fernstudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur Folien
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Internationales Vertragsmanagement
Kurscode: DLBINTIWRO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Internationalisierung des Wirtschaftslebens ist in den letzten Jahrzehnten stetig
vorangeschritten. Wahrend betriebswirtschaftliche Erwagungen sich mit dem Uberschreiten von
Grenzen oft wenig andern, gilt fur rechtliche Fragestellungen etwas ganz anderes. Denn jeder Staat
hat seine eigene Rechtsordnung. Kraft Gesetzes bestehen in verschiedenen Staaten durchaus
unterschiedliche oder gar widerspriichliche Rechte und Pflichten flr die Teilnehmer am
Wirtschaftsleben. Dabei sind die Rechtssatze der einzelnen Rechtsordnungen aber primar fur
inlandische Sachverhalte geschaffen. Auch die im internationalen Wirtschaftsverkehr auftretenden
Fragen werden groBtenteils von den einzelnen Staaten selbst, wiederum ganz unterschiedlich,
beantwortet. Haufig konnen daher nur Spezialisten fur internationales Privatrecht wirklich
beurteilen, welche Rechte und Pflichten denn nun kraft Gesetzes Uberhaupt gelten. Fur die
tagliche Unternehmenspraxis ist der Erwerb eines solchen Spezialwissens aber weder praktikabel
noch notwendig. Stattdessen steht hier der Themenbereich im Vordergrund, um den es in diesem
Kurs geht: Das Vertragsmanagement. Statt sich einer unklaren Gesetzeslage zu unterwerfen,
konnen Unternehmen - auch Uber Landesgrenzen hinweg - die sie bindenden Rechte und
Pflichten haufig einfach selbst bestimmen. Das Mittel dazu ist der Vertrag. Ein Vertrag ist dabei
nichts anderes als das wechselseitige Versprechen der Parteien, etwas flureinander zu tun. Die
dabei zu klarenden Fragen folgen der betriebswirtschaftlichen Logik der Transaktion. Werden zum
Beispiel Waren oder Dienstleistungen gegen Bezahlung gekauft, so mussen sich die Parteien etwa
dartber einigen, wann und wo die Waren ubergeben werden, in welcher Wahrung bezahlt wird,
und was im Falle eines Mangels geschehen soll. Effizientes Vertragsmanagement ist daher
entscheidend fur den Erfolg des Unternehmens, gerade im internationalen Kontext. In diesem Kurs
werden seine Ziele, Inhalte und Methoden dargestellt. Er folgt dabei dem chronologischen Ablauf
eines Projekts und identifiziert die vier Phasen des Vertragsmanagements: Angebotserstellung,
Verhandlung, Ausfuhrung und Analyse. In jeder Phase muss sich das Vertragsmanagement
spezifischen Herausforderungen stellen. Bei der Angebotserstellung kommt es vor allem darauf
an, das Geschaftsmodell in eine vertraglich sinnvolle Form zu Uberfihren. In der Verhandlung
muss die Praktikabilitat und Wirtschaftlichkeit des Geschaftsmodells gewahrt werden. In der
Ausfiihrungsphase kommt es vor allem auf Ergebnissicherung und Ergebnissteigerung an. Die
Analyse schlieBlich ermoglicht die Erarbeitung von ,Lessons Learned” fur die kiinftige
Geschaftstatigkeit.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die vier Phasen des Vertragsmanagements zu nennen und zu erklaren.

die wesentlichen Bestandteile eines internationalen Vertrages zu beschreiben.
darzulegen, welche Vertragsklauseln fur das Geschaftsmodell elementar sind.

zu verstehen, welche vertraglichen Risiken man quantifizieren kann - und wie.

zu unterscheiden, wie unterschiedliche Vertragsklauseln zu verhandeln sind.

aufzuzeigen, wie der Ertrag in der Angebotsphase gesteigert werden kann - und wie in der
Abwicklungsphase.

Kursinhalt
1.

11
1.2

13

14

15

Die vier Phasen des Vertragsmanagements
Phase I: Angebotserstellung

121 Die ,Bid Decision”

1.2.2 Der Aufbau des Vertrages im Uberblick

1.2.3 Die Vertragsbestandteile im Einzelnen: Titel, Praambel, Geplantes und
Ungeplantes, Schlussbestimmungen

1.2.4 Der Angebotserstellungsprozess

Phase Il: Verhandlung

131 Die Abgabe des Angebots

1.3.2 Die externe Verhandlung: Geplantes und ,Win/Win“ Ungeplantes und ,Win/Lose"

1.3.3 Der interne Prozess: Risikoquantifizierung und Genehmigung

Phase Ill: Ausfuhrung

1.41 Das Wirksamwerden des Vertrages: Zustandekommen und ,Conditions Precedent”

1.4.2 Vertragserfullung und Sachmangelhaftung

1.43 Ziele des Claim Management

1.4.4 Claim Management als Konfliktmanagement

1.45 Konfliktlosung

Phase IV: Analyse

151 Erfolgsbestimmung

1.5.2 Ableitung von ,Lessons Learned”
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Berkel, G. (2013): Vertragsmanagement. In: Kleinaltenkamp, M./Plinke, W./Geiger, I. (Hrsg.):
Auftrags- und Projektmanagement. Mastering Business Markets. Springer Fachmedien,
Wiesbaden, S. 173223.

. Berkel, K. (2017): Konflikttraining. Konflikte verstehen, analysieren, bewdltigen. 13. Auflage,
Windmuhle, Hamburg.

. Berkel, G. (forthcoming 2019): Learning to Negotiate. Cambridge University Press.

. Budde, R. (2005): Basiswissen Vertragsmanagement im internationalen Maschinen- und
Anlagenbau. Contract & Claim-Management - Band 1. Pro Business digital, Berlin.

. Bihring-Uhle, C./Eidenmdiiller, H./Nelle, A. (2017): Verhandlungsmanagement. Analyse,
Werkzeuge, Strategie. 2. Auflage, Beck im dtv, Minchen.

. Cummins, T./David, M./Kawamoto, K. (2011): Contract & Commercial Management. The
Operational Guide. IACCM Series, Business Management, Zaltbommel.

. Greger R./von Miinchhausen, C. (2010): Verhandlungs- und Konfliktmanagement fir Anwalte.

C.H. Beck, Munchen.

. Huck, W. (2006): Prozess- und Ergebnisorientierung durch Claim-Management. Eine Condition

sine qua non im Anlagengeschaft?. In: Projektmanagement Aktuell, Heft 1, S. 4046.

. Jung, S./ Krebs, P. (2016): Die Vertragsverhandlung. Taktische, strategische und rechtliche
Element. Springer Gabler, Wiesbaden.

. Langenfeld, G. (2010): Grundlagen der Vertragsgestaltung. C.H. Beck, Miinchen.

. Lewicki, R.J./Saunders, D.M./Barry, B. (2003): Negotiation. New York.

. Schwander, . (2000): Einflihrung in das internationale Privatrecht - Allgemeiner Teil. 3.
Auflage, Dike Verlag, St. Gallen.

. Swegle, P. A. (2018): Contract Drafting and Negotiation. For Entrepreneurs and Professionals.

Business Law Seminar Group, Seattle.

. Ury, W.L./Brett, J.M./Goldberg, S.B. (1993): Getting Disputes Resolved. Designing Systems to Cut

the Costs of Conflict. Jossey-Bass, Cambridge, MA
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat myStudium

DLBINTIWRO1

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Betriebliche Bildung

Modulcode: DLBPGWBB

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Svenja Kramer (Bildungsmanagement) / Prof. Dr. Svenja Kramer (Seminar: Betriebliche
Aus- und Weiterbildungskonzepte)

Kurse im Modul

. Bildungsmanagement (DLBPGWBBO1)
. Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte (DLBPGWBBO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Bildungsmanagement

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten (0)

Seminar: Betriebliche Aus- und
Weiterbildungskonzepte

e Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Bildungsmanagement

Einfihrung ins Bildungsmanagement
Theoretische Konzepte des Bildungsmanagements
Professionalisierung des Bildungsmanagements
Didaktische Grundlagen im Bildungsmanagement
Strategisches Bildungsmanagement

Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte

Das Seminar beschaftigt sich mit der Gestaltung und Begleitung sowie dem Controlling
individueller Lernprozesse unter besonderer Berucksichtigung von Bildungssettings im
betrieblichen Umfeld. Eine aktuelle Themenliste findet sich im Learning Management System.

Qualifikationsziele des Moduls

Bildungsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die wachsende Bedeutung des Bildungsmanagements zu erlautern.

die Problematiken in der Praxis in Bezug auf die Begriffsdefinitionen zu kennen.

die wichtigsten theoretischen Aspekte des Bildungsmanagements wiederzugeben.

fur das Bildungsmanagement didaktisch relevante Konzepte und Prinzipien zu diskutieren.
Handlungsfelder sowie Aufgaben und Rollen im Bildungsmanagement einzuschatzen.
strategisches Bildungsmanagement ins Unternehmen einzubinden.

Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Bedingungsfaktoren, Vorgehensweisen und Konsequenzen einer strategischen
Rahmenplanung in der betrieblichen Aus- und Weiterbildung zu erlautern,

Grundlagen und Methoden zur Durchfuhrung von Bildungsbedarfsanalysen zu erklaren,
grundlegende Faktoren und Elemente der Entwicklung, Planung, Organisation, Durchfuhrung
und Evaluierung betrieblicher BildungsmaBnahmen zu beschreiben und im Hinblick auf ihre
Eignung fur exemplarisch ausgewahlte Bildungsziele zu bewerten,

Moglichkeiten und Grenzen der Organisation und Begleitung von informellen Lernprozessen
zu beurteilen,

MaBnahmen zum Bildungscontrolling und zum Bildungstransfers zu planen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Padagogik

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Gesundheit
& Soziales




DLBPGWBBO1
Bildungsmanagement
Kurscode: DLBPGWBBO01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Mit zunehmender Bedeutung von lebenslangem Lernen nimmt das Gewicht des strategischen
Bildungsmanagements zu. Dies bringt eine Reihe von Aspekten mit sich, welche Einfluss auf die
Tatigkeiten sowie auf die Anerkennung von Bildungsmanagement als eigenstandiges Aufgabenfeld
und als Profession haben. In diesem Kurs wird ein Uberblick Uber das professionelle
Bildungsmanagement gegeben und es werden die wesentlichen Herausforderungen diskutiert. Als
Grundlage dienen die wichtigsten theoretischen Aspekte des Bildungsmanagements.
Gurndlegende Kenntnisse Uber didaktische Konzepte, die im Bildungsmanagement relevant sind,
zeichnen professionelles Bildungsmanagement aus. Sie bilden die Basis fur das Recruiting von
Lehrenden und unterstutzen die Argumentation gegenuber Auftraggebern und Stakeholdern. Um
Bildungsmanagement in Unternehmen zu implementieren oder in die Personalentwicklung
einzubinden, ist eine strategische Vorgangsweise erforderlich. In diesem Kurs wird das notwendige
Handwerkszeug unter Berucksichtigung von Unternehmenszielen oder Bildungsauftrag vermittelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wachsende Bedeutung des Bildungsmanagements zu erlautern.

. die Problematiken in der Praxis in Bezug auf die Begriffsdefinitionen zu kennen.

. die wichtigsten theoretischen Aspekte des Bildungsmanagements wiederzugeben.

. fur das Bildungsmanagement didaktisch relevante Konzepte und Prinzipien zu diskutieren.
. Handlungsfelder sowie Aufgaben und Rollen im Bildungsmanagement einzuschatzen.

. strategisches Bildungsmanagement ins Unternehmen einzubinden.

Kursinhalt
1. Einfuhrung ins Bildungsmanagement
11 Definition Bildungsmanagement
1.2 Im Spannungsfeld zwischen Bildung und Management

13 Theoretische Konzepte des Bildungsmanagements (Bildungsbetriebsmanagement und
Bildungsprozessmanagement)

2. Professionalisierung des Berufsfeldes
21 Handlungsfelder
2.2 Aufgaben und Rollen
2.3 Kompetenzprofile im Bildungsmanagement

467
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3. Didaktische Grundlagen Bildungsmanagement
31 Grundlagen der Andragogik/Erwachsenenbildung
3.2 Relevante didaktische Prinzipien in der Erwachsenenbildung
3.3 Qualitatsmerkmale von Bildungsprozessen

4, Strategisches Bildungsmanagement
41 Grundlagen strategisches Bildungsmanagement
4.2 Zielorientierung
43 Qualitatsmanagement
4.4 Wissensmanagement
45 Rahmenbedingungen und Konsequenzen

5. Wesentliche Analysewerkzeug
51 Bildungsbedarfsanalyse
52 Marktanalyse
5.3 Zielgruppenanalyse

6.  Ziele und Einflussfaktoren fur die strategische Rahmenplanung
61 Zielorientierung und Bildungsauftrag
6.2 Ressourcenplanung
6.3 Infrastruktur
6.4 Rechtliche Faktoren

7. Ablauf von Bildungsveranstaltungen und Gestaltung von Lernumgebungen
71 Lehr- und Lernformate
72 Curriculumentwicklung
73 Recruiting von Lehrenden
7.4 Bildungsmarketing
75 Kalkulation und Finanzierung
76 Durchfihren und Begleiten von Bildungsveranstaltungen

8. Informelle Lernprozesse organisieren und begleiten
81 Selbstgesteuerte/selbstorganisierte Lernprozesse
8.2 Training on the Job
8.3 Lernkooperationen und Lernnetzwerke ermoglichen und begleiten
8.4 Mentoring und Lernbegleitung
8.5 Einsatz digitaler Medien
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10.

Kompetenzentwicklung von Lernenden
91 Kompetenzbegriff

9.2 Kompetenzmodelle

93 Kompetenzprofile

Bildungscontrolling
101 Evaluierung
10.2 Revision

10.3 Bildungstransfer

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Barz, H./Tippelt, R. (2010): Lebenswelten, Lebenslagen, Lebensstil und Erwachsenenbildung.
In: Tippelt, R./von Hippel, A. (Hg.): Handbuch Erwachsenenbildung/Weiterbildung. Springer,
Wiesbaden, S117-133.

Barz, H./Liebenwein, S. (2010): Kultur und Lebensstile. In: Tippelt, R./Schmidt, B. (Hg.):
Handbuch Bildungsforschung. Springer, Wiesbaden. S.915-934

Diesner, I. (2008): Bildungsmanagement in Unternehmen, Konzeptualisierung einer Theorie
auf der normativen und strategischen Ebene. Gabler, Wiesbaden.

Gessler, M./Sebe-Opfermann, A. [Hg.] (2018): Handlungsfelder des Bildungsmanagements. Ein
Handbuch. 2. Aufl. Tredition, Hamburg.

Gieseke, W. (2008): Bedarfsorientierte Angebotsplanung in der Erwachsenenbildung.
Studientexte fur Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Gruber, E./ Lenz, W. (2016): Erwachsenen- und Weiterbildung Osterreich. W. Bertelsmann
Verlag, Bielefeld.

Gutl, B./Orthey, F. M./Laske, S. (Hrsg.) (2006): Bildungsmanagement. Differenzen bilden
zwischen System und Umwelt. Rainer Hampp, Minchen.

Lenz, W. (2005): Portrat Weiterbildung Osterreich. Bertelsmann, Bielefeld.

Negri, C. (Hrsg.) (2010): Angewandte Psychologie fiir die Personalentwicklung. Springer, Berlin.
Scholl, 1. (2005): Marketing in der 6ffentlichen Weiterbildung. Studientexte fiir
Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Schweizer, U./Iberer, U./Keller, H.(Hrsg.) (2007): Lernen am Unterschied. Bildungsprozesse
gestalten - Innovationen vorantreiben. Bertelsmann, Bielefeld.

Seel, N./Hanke, U. (2015): Erziehungswissenschaft. Lehrbuch fiir Bachelor-, Master- und
Lehramtsstudierende. Springer, Berlin.

Siebert, H. (2014): Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung. Didaktik aus
konstruktivistischer Sicht. Ziel, Augsburg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBPGWBBO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskon-

zepte
Kurscode: DLBPGWBB02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der zunehmende Stellenwert der Erwachsenenbildung und des lebenslangen Lernens setzt neue
Herausforderungen an die betriebliche Aus- und Weiterbildung. In diesem Kurs haben die
Studierenden die Moglichkeit, die professionelle Herangehensweise an betriebliche Aus- und
Weiterbildung naher zu beleuchten. Dies beginnt mit der strategischen Rahmenplanung, in
welcher Ziele, Einflussfaktoren und Konsequenzen berucksichtigt werden mussen. Auf dieser Basis
konnen dann entsprechende BildungsmaBnahmen entwickelt, geplant, organisiert, durchgeftihrt
und evaluiert werden. Hierbei sind nicht nur formale Settings wichtig, sondern auch die
Begleitung, Organisation und Evaluation von informellen Lernprozessen. Je nach eigener
Schwerpunktsetzung konnen sich Studierende zudem mit MaBnahmen und Methoden des
Bildungscontrollings und des Bildungstransfers vertraut machen sowie die Moglichkeiten und
Grenzen der Kompetenzentwicklung ausloten.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Bedingungsfaktoren, Vorgehensweisen und Konsequenzen einer strategischen
Rahmenplanung in der betrieblichen Aus- und Weiterbildung zu erlautern,

. Grundlagen und Methoden zur Durchfihrung von Bildungsbedarfsanalysen zu erklaren,

. grundlegende Faktoren und Elemente der Entwicklung, Planung, Organisation, Durchfihrung
und Evaluierung betrieblicher BildungsmaBnahmen zu beschreiben und im Hinblick auf ihre
Eignung fur exemplarisch ausgewahlte Bildungsziele zu bewerten,

. Moglichkeiten und Grenzen der Organisation und Begleitung von informellen Lernprozessen
zu beurteilen,

. MaBnahmen zum Bildungscontrolling und zum Bildungstransfers zu planen.

Kursinhalt

. Im Kurs ,Betriebliche Aus- und Weiterbildung” kommt der Gestaltung und Begleitung von
individuellen Lernprozessen besondere Bedeutung zu. Informelles Lernen und
Kompetenzentwicklung von Lernenden stehen dabei im Vordergrund. Neben aktuell
auftretenden Themen konnen die Studierenden im Rahmen ihrer Seminararbeiten u.a. die
folgenden Themen vertiefen:

. Strategische Rahmenplanung von betrieblichen Bildungsveranstaltungen
. Ablauf von Bildungsveranstaltungen
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. Gestaltung von Lernumgebungen
. (In-)Formelle Lernprozesse

. Kompetenzentwicklung

. Bildungscontrolling

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Barz, H./Liebenwein, S. (2010): Kultur und Lebensstile. In: Tippelt, R./Schmidt, B. (Hg.):
Handbuch Bildungsforschung. Springer, Wiesbaden. S.915-934

Barz, H./Tippelt, R. (2010): Lebenswelten, Lebenslagen, Lebensstil und Erwachsenenbildung.
In: Tippelt, R./von Hippel, A. (Hrsg.): Handbuch Erwachsenenbildung/Weiterbildung. Springer,
Wiesbaden, S117-133.

Diesner, I. (2008): Bildungsmanagement in Unternehmen, Konzeptualisierung einer Theorie
auf der normativen und strategischen Ebene. Gabler, Wiesbaden.

Gieseke, W. (2008): Bedarfsorientierte Angebotsplanung in der Erwachsenenbildung.
Studientexte fir Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Gruber, E./ Lenz, W. (2016): Erwachsenen- und Weiterbildung Osterreich. Bertelsmann,
Bielefeld.

Gruber, E./Wiesner, G. (Hrsg. (2012): Erwachsenenpadagogische Kompetenzen starken.
Kompetenzbilanzierung fiir Weiterbildner/-innen. Whv Verlag, Bielefeld.

GUtl, B./Orthey, F. M./Laske, S. (Hrsg.) (2006): Bildungsmanagement. Differenzen bilden
zwischen System und Umwelt. Rainer Hampp, Miinchen.

Negri, C. (Hrsg.) (2010): Angewandte Psychologie fiir die Personalentwicklung. Springer, Berlin.

Schlicht, J./Moschner, U. (Hrsg.) (2017): Berufliche Bildung an der Grenze zwischen Wirtschaft
und Padagogik. Reflexionen aus Theorie und Praxis. Springer VS, Wiesbaden.

Scholl, 1. (2005): Marketing in der 6ffentlichen Weiterbildung. Studientexte fiir
Erwachsenenbildung. Bertelsmann, Bielefeld.

Schweizer, U./Iberer, U./Keller, H.(Hrsg.) (2007): Lernen am Unterschied. Bildungsprozesse
gestalten - Innovationen vorantreiben. Bertelsmann, Bielefeld.

Seel, N./Hanke, U. (2015): Erziehungswissenschaft. Lehrbuch fiir Bachelor-, Master- und
Lehramtsstudierende. Springer, Berlin.

Siebert, H. (2006): Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung. Luchterhand, Minchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
0h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Beratung und Coaching (systemisch)

Modulcode: DLBPGWBUC

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum Keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Anja Frohnen (Systemische Beratung und Coaching) / Prof. Dr. Anja Frohnen (Seminar:

Systemische Beratung und Coaching)

Kurse im Modul

. Systemische Beratung und Coaching (DLBPGWBUCO1)
. Seminar: Systemische Beratung und Coaching (DLBPGWBUC02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Systemische Beratung

und Coaching

» Studienformat "Fern
90 Minuten

Seminar: Systemische

studium": Klausur,

Beratung und Coaching

» Studienformat "Fern

studium: Schriftliche

Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Systemische Beratung und Coaching

Theoretische Grundlagen zu Beratung als padagogischer Handlungsform
Grundlegende Theorien hinter systemischem Beraten

Systemisches Coaching als Spezialform von Beratung

Anwendungsfelder, Anlasse und Zielgruppen systemischer Bratung
Uberblick Gber das Basisrepertoire relevanter Methoden und Interventionen
Beraterkompetenzen und -wissen

Seminar: Systemische Beratung und Coaching

Theoretische Grundlagen zum Verstandnis von systemischer Beratung und Coaching
Uberblick systemische Beratung und Coaching

Phasen im Coachingprozess

Uberblick Gber das Basisrepertoire relevante Methoden und Interventionen
Verstehen und Erlernen erster systemischer Fragetechniken

Verstehen und Erlernen erster systemischer Gesprachstechniken
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Qualifikationsziele des Moduls

Systemische Beratung und Coaching

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Beratung innerhalb von padagogischen und nicht-padagogischen Kontexten theoretisch zu
verorten und sensibel gegenlber vorhandenen Spannungsfeldern zu sein.

relevante theoretische Grundlagen zu systemischer Beratung flr ihren Handlungskontext
wiederzugeben.

Anwendungsfelder, Beratungsanlasse, -zielgruppen und -settings zu kennen.

die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
verstehen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

erste Interventionsformen systemischen Coachings selbststandig oder unter Anleitung
auszufuhren.

ihre eigene Personlichkeit inklusive Kompetenzen hinsichtlich der Anforderungen an
systemische Berater (Coaches) zu reflektieren.

Seminar: Systemische Beratung und Coaching

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Anwendungsfelder von Beratung und Coaching zu erkennen.

die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
kennen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

ihre Person hinsichtlich Kompetenzen, Haltung und Beraterrolle zu reflektieren.
Grundannahmen und Haltung von Systemikern wiederzugeben.

einen idealtypischen Coachingverlauf zu erkennen und zu erlautern.

ausgewahlte systemische Interventionen zu verstehen; sie haben eine Auswahl systemischer
Frage- und Gesprachstechniken selbst ausprobiert und konnen auf dieser Basis erste
praktische Beratungsschritte nachweisen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengﬁngen der IU
|

Baut auf Modulen aus den Bereichen

Internationale Hochschule (1U)

Informatik & Software-Entwicklung und Recht | Alle Bachelor-Programme in den Bereichen IT &

auf.

Technik und Wirtschaft & Management.

WWW.iU.0rg
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Systemische Beratung und Coaching
Kurscode: DLBPGWBUCO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Beratung als eine der padagogischen Kernhandlungsformen gewinnt im aktuellen
Industriezeitalter in allen Anwendungsbereichen an Relevanz. Hervorzuheben sind systemische
Beratungsansatze, die sich meist zu einer reinen Fachberatung abgrenzen und einen ganzheitliche
Prozessberatungsansatz verfolgen, in dem der lernende und sich entwickelnde Mensch im
Mittelpunkt steht. Der Kurs bietet einen ersten Uberblick iber systemische Beratung und
systemisches Coaching angefangen bei theoretischen Grundlagen, tber Anwendungsfelder bis hin
zu Anforderungen an Berater.Die Inhalte ermoglichen den Studierenden Beratung sowohl
theoretisch zu verorten, als auch sich theoretische Konzepte anzueignen, die fur eine systemische
Beratungshaltung unerlasslich sind. Hierzu zahlen unter anderem die Systemtheorie und der
Konstruktivismus. Dartber hinaus werden Spannungsfelder und Grenzen thematisiert, die eine
Abgrenzung des Beraters im praktischen Handeln ermoglichen sollen.Des Weiteren beschaftigen
sich die Studierenden mit der Unterscheidung zwischen Prozess- und Fachberatung,
verschiedenen Beratungsformen und -settings, sowie moglichen Zielgruppen und
Anwendungsfeldern. Somit findet eine erste Annaherung an das Berufsfeld des Beraters statt.Das
systemische Coaching als eine Spezialform der Beratung wird gesondert betrachtet, insbesondere
die Rolle des Coaches, Anlasse und Themen sowie das Phasenmodell des Coachingablaufes.
Daruber hinaus lernen die Studierenden erste Methoden und Interventionsformen, wie zum
Beispiel systemische Fragetechniken, Hypothesenbildung oder Reframing kennen.Abschlieend
erhalten die Studierenden die Gelegenheit sich mit den Anforderungen an Berater und Coaches
auseinander zu setzen und haben somit die Gelegenheit diese bezogen auf ihre eigene
Personlichkeit zu spiegeln. Die Beschaftigung mit einer grundlegenden systemischen Haltung
sowie dem Werteverstandnis eines Coaches runden den Kurs ab.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Beratung innerhalb von padagogischen und nicht-padagogischen Kontexten theoretisch zu
verorten und sensibel gegenliber vorhandenen Spannungsfeldern zu sein.

. relevante theoretische Grundlagen zu systemischer Beratung flr ihren Handlungskontext
wiederzugeben.

. Anwendungsfelder, Beratungsanlasse, -zielgruppen und -settings zu kennen.

. die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
verstehen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

. erste Interventionsformen systemischen Coachings selbststandig oder unter Anleitung
auszufuhren.

. ihre eigene Personlichkeit inklusive Kompetenzen hinsichtlich der Anforderungen an
systemische Berater (Coaches) zu reflektieren.

Kursinhalt
1. Theoretische Grundlagen
11 Beratung als padagogische Handlungsform
1.2 Spannungsfelder padagogischer Beratung
13 Personenzentrierte Systemtheorie
1.4 Kybernetik
1.5  Konstruktivismus
1.6 Theorie sozialer Systeme
1.7 Theorie autopoietischer Systeme

2. Systemische Beratung
21 Beratungsformen und -settings in der Padagogik
2.2 Zielgruppen
2.3 Prozessberatung versus Fachberatung
2.4 Grundannahmen

3. Systemisches Coaching
31 Coaching als Spezialform der Beratung
3.2 Die Rolle des Coaches
3.3 Anlasse und Themen
3.4 Coaching-Phasen
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Anwendungsfehler

41 Grenzen von Beratung und Coaching

42  Kinder und Jugendliche

43  Erwachsene und Organisationskontext

44 Weitere Felder (Sport, Wissenschaft, private Kontexte etc.)

Grundlegende Methoden und Interventionen
51 Gesprachstechniken

5.2 Aktives Zuhoren

5.3 Systemisches Fragen

5.4 Hypothesenbildung

55 Reframing

Anforderungen an den Berater
61 Fachwissen

6.2 Soziale Kompetenzen

6.3 Prozesskompetenzen

6.4 Haltung und Werte
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Backhausen, W./Thommen, J.-P. (2006): Coaching. Durch systemisches Denken zu innovativer
Personalentwicklung. 3. Auflage, Gabler Verlag, Wiesbaden.

Ellebracht, H./Lenz, G./Osterhold, G. (2011): Systemische Organisation- und
Unternehmensberatung. Praxishandbuch flr Berater und FUhrungskrafte. 4. Auflage, Gabler
Verlag, Wiesbaden.

Groning, K. (2011): Padagogische Beratung. Konzepte und Positionen. 2. Auflage, VS Verlag fiir
Sozialwissenschaften, Wiesbaden.

Konig, E./Volmer, G. (2003): Systemisches Coaching. Handbuch fiir Fihrungskrafte, Berater und
Trainer. 2. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim/Basel.

Konigswieser, R./Hillebrand, M. (2013): Einfihrung in die systemische Organisationsberatung.
7. Auflage, Carl-Auer Verlag, Heidelberg.

Kriz, ). (2016): Systemtheorie fiir Coaches. Einflihrung und kritische Diskussion. Springer
Verlag, Wiesbaden.

Patrzek, A. (2015): Systemisches Fragen. Professionelle Fragentechniken fir Fiihrungskrafte,
Berater und Coaches. Springer Verlag, Wiesbaden.

Schlippe von, A./Schweitzer, J. (2003): Lehrbuch der systemischen Therapie und Beratung. 9.
Auflage, Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen.

Schreyogg, A. (2012): Coaching. Eine Einfihrung flir Praxis und Ausbildung. 7. Auflage, Campus
Verlag, Frankfurt am Main.

Seidel, T./Krapp, A. (2014): Padagogische Psychologie. 6. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim.
Wegener, R./Fritze, A./Loebbert, M. (2013): Coaching-Praxisfelder. Forschung und Praxis im
Dialog. Springer Verlag, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Seminar: Systemische Beratung und Coaching
Kurscode: DLBPGWBUCO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 Keine

Beschreibung des Kurses

Systemische Beratungsansatze erfreuen sich in Zeiten steigender Komplexitat und damit
verbundener Orientierungssuche starker Nachfrage. Der Kurs bietet neben einem kurzen Uberblick
theoretischer Grundlagen eine Einfuhrung in systemische Beratung und Coaching. Daruber hinaus
liegt der Fokus auf systemischen Interventionen und Methoden. Exemplarisch werden Frage- und
Gesprachstechniken vertiefend behandelt.Die Kursinhalte bieten den Studierenden zu Beginn eine
Orientierung uber die theoretischen Grundlagen hinsichtlich der Anwendungsfelder und Grenzen,
aber auch zu Beraterkompetenzen und -haltung sowie relevanten Theorien.Daneben bieten die
Inhalte Gelegenheit sich mit der Rolle des Coaches, der Besonderheit von Prozessberatung und
den Grundannahmen von systemisch arbeitenden Personen auseinander zu setzen.Die
Studierenden erlernen weiterhin wie ein Coachingverlauf gestaltet wird und in welche Phasen er
unterteilt werden kann. Die danach folgende Einfiihrung in systemische Interventionen und
Methoden, als auch die Vertiefung von systemischen Frage- und Gesprachstechniken bietet die
Gelegenheit erste praktische Erfahrungen mit dem Handwerkszeug systemischer Berater und
Coaches zu sammeln.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Anwendungsfelder von Beratung und Coaching zu erkennen.

. die Grenzen systemischer Beratung gegenuber Beratungsformen anderer Fachdisziplinen zu
kennen und diese im Beratungskontext einzuschatzen.

. ihre Person hinsichtlich Kompetenzen, Haltung und Beraterrolle zu reflektieren.

. Grundannahmen und Haltung von Systemikern wiederzugeben.

. einen idealtypischen Coachingverlauf zu erkennen und zu erlautern.

. ausgewahlte systemische Interventionen zu verstehen; sie haben eine Auswahl systemischer
Frage- und Gesprachstechniken selbst ausprobiert und konnen auf dieser Basis erste
praktische Beratungsschritte nachweisen.

Kursinhalt

. Systemische Beratung und Coaching sind sowohl in wirtschaftlichen als auch sozialen
Kontexten mittlerweile bekannte und gefragte Beratungsformen, um mit Klienten Komplexitat
zu reduzieren und sie zu unterstitzen, sich in schnell verandernden und/oder
herausfordernden Situationen zurecht zu finden. Das Seminar ,Systemische Beratung und
Coaching” bietet einen Einblick in die Rahmenparameter und theoretischen Grundlagen und
vertieft systemische Interventionen und Methoden. Zu den Grundlagen gehort die
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Beschaftigung mit Beratung als padagogischer Handlungsform, dem theoretischen
Hintergrund (Systemtheorie, Konstruktivismus, Theorien sozialer Systeme), den
Anwendungsfeldern sowie Grenzen von Beratung und Coaching sowie der Beraterkompetenz
und -haltung. Die Studierenden setzen sich weiterhin mit den folgenden rahmengebenden
Parametern auseinander: Spezifika von Prozessberatung, Rolle des Coaches, Zielgruppen und
Anlasse, Grundannahmen sowie systemische Haltung. Daruber hinaus beschaftigen sie sich
mit dem Vier-Phasen Verlauf eines Coachings (Orientierungs-, Klarungs-, Veranderungs- und
Abschlussphase) und generieren erste Erkenntnisse Uber systemische Interventionen und
Methoden. Firr einen Uberblick sind Gesprachstechniken, aktives Zuhoren, systemisches
Fragen, Hypothesenbildung und Reframing empfehlenswert. Systemische Fragetechniken
konnen durch folgende Fragenarten vertieft werden: zirkulare Fragen, hypothetische Fragen,
Ressourcen-Fragen, provokante und paradoxe Fragen, Losungs-Fragen oder Reframing-
Fragen. Zur Vertiefung von systemischen Gesprachstechniken bietet sich Zuhoren, Pacing,
nonverbales Verbalisieren, Konkretisieren von Verallgemeinerungen oder Explizieren an. Im
Rahmen einer Seminararbeit ist es denkbar, dass sich die Studierenden beispielsweise mit
einem der genannten Themenblocke Grundlagen, Rahmenparameter, Coachingverlauf,
Uberblick Uber Interventionen, systemischem Fragen oder Gesprachstechniken detailliert
beschaftigen.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Albrecht, C./Perrin, D.(2013): Zuhdren im Coaching. Springer Verlag, Wiesbaden.

Backhausen, W./Thommen, J.-P. (2006): Coaching. Durch systemisches Denken zu innovativer
Personalentwicklung. 3. Auflage, Gabler Verlag, Wiesbaden.

Konig, E./Volmer, G. (2003): Systemisches Coaching. Handbuch fir Fihrungskrafte, Berater und
Trainer. 2. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim/Basel.

Patrzek, A. (2015): Systemisches Fragen. 