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1. Semester







BBWL-01 13

Betriebswirtschaftslehre

Modulcode: BBWL-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (BWL | ) / Prof. Dr. Michael Broens (BWL I1)

Kurse im Modul

. BWL I (BBWL0O1-01)
. BWL Il (BBWL02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

BWL |

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

BWL I

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten
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BBWL-01

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

BWL I

. Gegenstand der Betriebswirtschaftslehre

. Wandel der Anforderungen an Unternehmen

. Systembeziehungen eines Unternehmens

. Wirtschaften als Erkenntnisgegenstand der BWL (6konomisches Prinzip, Wirtschaftlichkeit,
Produktivitat, Renditen etc.)

. Unternehmerisches Handeln (Ziele von Unternehmen, Entscheidungsprozess)

. Konstitutive Entscheidungen (Standortwahl und Rechtsformwahl)

. Grundbegriffe der Organisation und organisatorische Ansatze

BWL 11

. Wertschopfungsprozess
" Betriebswirtschaftliche Funktionsbereiche:

. Beschaffung (Strategische und operative Beschaffung)

. Produktion (Produktionsfaktoren und Produktionsverfahren)

. Absatz (Absatz- und Marktbearbeitungsstrategien, Marketing-Instrumente)
. Personalmanagement und -fihrung (Fihrungsstile, Management-by-Modelle)




BBWL-01

Qualifikationsziele des Moduls
BWL |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die betriebswirtschaftlichen sowie wirtschaftswissenschaftlichen Denk- und Arbeitsweisen
anzuwenden.

Wirtschaftssubjekte erlautern zu konnen sowie Modelle der Betriebswirtschaftslehre zu
hinterfragen.

ein Dilemma zwischen begrenzten Gutern und unendlichen Bedurfnissen zu erkennen sowie
die Anwendung von okonomischen Prinzipien zu reflektieren.

Unternehmensziele zu klassifizieren und zu formulieren.

einen allgemeinen unternehmerischen Entscheidungsprozess zu beschreiben und
anzuwenden.

konstitutive Entscheidungen wie die Standortwahl und Rechtsformwahl von Betrieben zu
verstehen und zu hinterfragen.

Aufbau- und Ablauforganisation im Unternehmen zu erkennen und zu gestalten.

BWL 11

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den betriebswirtschaftlichen Wertschopfungsprozess zu skizzieren und Verknupfungen
innerhalb der Wertschopfungskette zu erkennen.

kernorientierte, unterstutzende und fuhrungsbezogene Prozesse zu beurteilen.
Beschaffungsaufgaben zu unterscheiden sowie die optimale Bestellmenge zu bestimmen.
Fertigungstypen und -verfahren zu unterscheiden und nach Nutzungserfordernis zu
beurteilen.

Marketing-Instrumente anzuwenden und deren Einsatzerfolg zu beurteilen.

Aufgaben und Ziele des Personalmanagements und der Personalfuhrung zu analysieren und
zu planen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Betriebswirtschaft & Management

Internationale Hochschule (IU)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management

15
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BWL |

Kurscode: BBWL0O1-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs BWL | setzt sich mit den Grundlagen und Grundbegriffen der Allgemeinen
Betriebswirtschaftslehre auseinander. Er vermittelt den Studierenden einen Uberblick Uber die
unterschiedlichen Funktionsbereiche eines Betriebs und schafft damit ein Grundverstandnis zu
den grundsatzlichen Fragen des Wirtschaftens in Unternehmen. Mit dem erfolgreichen Abschluss
des Kurses verfligen die Studierenden tber das Basiswissen, um darauf aufbauend das
betriebswirtschaftliche Spezialwissen im weiteren Verlauf des Studiums zu erwerben.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die betriebswirtschaftlichen sowie wirtschaftswissenschaftlichen Denk- und Arbeitsweisen
anzuwenden.

Wirtschaftssubjekte erlautern zu konnen sowie Modelle der Betriebswirtschaftslehre zu
hinterfragen.

ein Dilemma zwischen begrenzten Gutern und unendlichen Bedurfnissen zu erkennen sowie
die Anwendung von okonomischen Prinzipien zu reflektieren.

Unternehmensziele zu klassifizieren und zu formulieren.

einen allgemeinen unternehmerischen Entscheidungsprozess zu beschreiben und
anzuwenden.

konstitutive Entscheidungen wie die Standortwahl und Rechtsformwahl von Betrieben zu
verstehen und zu hinterfragen.

Aufbau- und Ablauforganisation im Unternehmen zu erkennen und zu gestalten.

Kursinhalt

1.

Grundelemente der BWL

11 Definition BWL

1.2 Sektoren der Wirtschaft

13 Wandel der Anforderungen an Unternehmen
1.4  Systembeziehungen eines Unternehmens

Wirtschaften als Erkenntnisgegenstand der BWL

21 Der Mensch als Wirtschaftssubjekt

2.2 Bedurfnisse, Bedarf, Nachfrage

2.3 Prinzipien und Ziele wirtschaftlichen Handelns




BBWLO1-01

3. Unternehmerisches Handeln
31  Unternehmensziele
3.2 Entscheidungsprozess
4. Konstitutive Entscheidungen
41 Standort
42 Rechtsformen am Beispiel Deutschlands
5. Organisation
51 Begriffsdefinitionen und organisatorische Elemente
5.2 QOrganisatorische Strukturmodelle
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allbach, H. (2009): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Einfihrung. 4. Auflage, Gabler,
Wiesbaden.

Balderjahn, I./Specht, G. (2016): Einflihrung in die Betriebswirtschaftslehre. 7. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Schierenbeck, H./Wdhle, C. (2016): Grundziige der Betriebswirtschaftslehre. 19. Auflage,
Oldenbourg, Minchen.

Staehle, W.H./Conrad, P./Sydow, J. (2018): Management. Eine verhaltenswissenschaftliche
Perspektive. 9. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Steinmann, H./Schreyogg, G. (2013): Management. Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
Konzepte — Funktionen - Fallstudien. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J.-P./Achleitner, A.-K. (2016): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Umfassende
Einfuhrung aus managementorientierter Sicht. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J-P./Achleitner, A-K./Hachmeister, D./ Jarchow, S./ Kaiser, G. (2017): Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre Arbeitsbuch. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Wohe, G./Doring, U. (2016): Einfiihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. 26. Auflage,
Vahlen, Munchen.

Wohe, G./ Doring, U./Brosel, G. (2016): Ubungsbuch zur Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre.
15. Auflage, Vahlen, Munchen.

17
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BBWLO01-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien

19
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BBWLO1-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BWL I

Kurscode: BBWL02-01

BBWL02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS
BA Deutsch

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs BWL Il baut auf den mit dem Kurs BWL | gesetzten Grundlagen und Grundbegriffen der
Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre auf. Er vermittelt den Studierenden einen vertiefenden
Einblick in den guterwirtschaftlichen Leistungsprozess, wobei Aspekte der betriebswirtschaftlichen
Teilfunktionen Beschaffung, Produktion, Absatz sowie Personalmanagement und -fuhrung
behandelt werden. Mit dem erfolgreichen Abschluss des Kurses verfligen die Studierenden lber
das Detailwissen, um darauf aufbauend Kurse zu betriebswirtschaftlichen Spezialfragen sowie

Funktions- und Branchenvertiefungen zu studieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den betriebswirtschaftlichen Wertschopfungsprozess zu skizzieren und Verknupfungen

innerhalb der Wertschopfungskette zu erkennen.

. kernorientierte, unterstutzende und fuhrungsbezogene Prozesse zu beurteilen.
. Beschaffungsaufgaben zu unterscheiden sowie die optimale Bestellmenge zu bestimmen.
. Fertigungstypen und -verfahren zu unterscheiden und nach Nutzungserfordernis zu

beurteilen.

. Marketing-Instrumente anzuwenden und deren Einsatzerfolg zu beurteilen.
. Aufgaben und Ziele des Personalmanagements und der Personalfuhrung zu analysieren und

zu planen.

Kursinhalt

1. Der betriebliche Wertschopfungsprozess
11 Betriebliche Prozesse und Wertschopfung
1.2 Wertschopfungskette

2. Beschaffung
21 Operative Beschaffung
2.2 Strategische Beschaffung
2.3 Lagerhaltung

3. Produktion
31 Grundlagen der Produktionswirtschaft
3.2 Produktionsverfahren und Kundenintegration
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4. Absatz
41 Absatz- und Marktbearbeitungsstrategien
42 Marketinginstrumente
5. Personalmanagement und -fihrung
51 Personalmanagement
5.2 Personalfuhrung und Motivation
5.3 Wissensmanagement
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allbach, H. (2009): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Einfiihrung. 4. Auflage, Gabler,
Wiesbaden.

Balderjahn, I./Specht, G. (2016): Einfiihrung in die Betriebswirtschaftslehre. 7. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Hutzschenreuter, T. (2015): Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. Grundlagen mit zahlreichen
Praxisbeispielen. 6. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Schierenbeck, H./Waohle, C. (2016): Grundziige der Betriebswirtschaftslehre. 19. Auflage,
Oldenbourg, Minchen.

Schmalen, H./Pechtl, H. (2013): Grundlagen und Probleme der Betriebswirtschaft. 15. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Staehle, W.H./Conrad, P./Sydow, J. (2018): Management. Eine verhaltenswissenschaftliche
Perspektive. 9. Auflage, Vahlen, Minchen.

Steinmann, H./Schreybgg, G. (2013): Management. Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
Konzepte — Funktionen - Fallstudien. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Thommen, J-P./Achleitner, A.-K./Hachmeister, D./ Jarchow, S./ Kaiser, G. (2017): Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre Arbeitsbuch. 8. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Wohe, G./Doring, U. (2016): Einfiihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre. 26. Auflage,
Vahlen, Minchen.

Wohe, G./ Doring, U./Brosel, G. (2016): Ubungsbuch zur Allgemeinen Betriebswirtschaftslehre.
15. Auflage, Vahlen, Munchen.




BBWL02-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BBWL02-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® O Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio 0 Reader
Musterklausur O Folien

25
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Einfuhrung in das wissenschaftliche Arbeiten

Modulcode: DLBWIR-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Maya Stagge (Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten)

Kurse im Modul

. Einfihrung in das wissenschaftliche Arbeiten (BWIR01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Basic Workbook (best. / nicht best.)

Studienformat: Fernstudium
Basic Workbook (best. / nicht best.)

Studienformat: myStudium
Basic Workbook (best. / nicht best.)

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Wissenschaftstheoretische Grundlagen und Forschungsparadigmen
. Anwendung guter wissenschaftlicher Praxis

. Methodenlehre

. Bibliothekswesen: Struktur, Nutzung und Literaturverwaltung

. Formen wissenschaftlichen Arbeitens an der IUBH
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DLBWIR-01

Qualifikationsziele des Moduls
Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

formale Kriterien einer wissenschaftlichen Arbeit zu verstehen und anzuwenden.
grundlegende Forschungsmethoden zu unterscheiden und Kriterien guter wissenschaftlicher
Praxis zu benennen.

zentrale wissenschaftstheoretische Grundlagen und Forschungsparadigmen sowie deren
Auswirkungen auf wissenschaftliche Forschungsergebnisse zu beschreiben.
Literaturdatenbanken, Literaturverwaltungsprogramme sowie weitere Bibliotheksstrukturen
sachgerecht zu nutzen, Plagiate zu vermeiden und Zitationsstile korrekt anzuwenden.

die Evidenzkriterien auf wissenschaftliche Texte anzuwenden.

ein Forschungsthema einzugrenzen und daraus eine Gliederung fur wissenschaftliche Texte
abzuleiten.

ein Literatur-, Abbildungs-, Tabellen- und Abkurzungsverzeichnis fur wissenschaftliche Texte
zu erstellen.

die unterschiedlichen Formen des wissenschaftlichen Arbeitens an der IUBH zu verstehen
und voneinander zu unterscheiden.

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich ‘ . .
Methoden Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule (IU)

& Management




BWIRO01-01

Einfuhrung in das wissenschaftliche Arbeiten
Kurscode: BWIR01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Anwendung guter wissenschaftlicher Praxis gehort zu den akademischen Basisqualifikationen,
die im Verlaufe eines Studiums erworben werden sollten. In diesem Kurs geht es um die
Unterscheidung zwischen Alltagswissen und Wissenschaft. Dafur ist ein tieferes
wissenschaftstheoretisches Verstandnis ebenso notwendig, wie das Kennenlernen grundlegender
Forschungsmethoden und Instrumente zum Verfassen wissenschaftlicher Texte. Die Studierenden
erhalten daher erste Einblicke in die Thematik und werden an Grundlagenwissen herangefuhrt,
dass ihnen zukunftig beim Erstellen wissenschaftlicher Arbeiten hilft. Daruber hinaus erhalten die
Studierenden einen Uberblick Uber die unterschiedlichen IUBH Priifungsformen und einen
Einblick in deren Anforderungen und Umsetzung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. formale Kriterien einer wissenschaftlichen Arbeit zu verstehen und anzuwenden.

. grundlegende Forschungsmethoden zu unterscheiden und Kriterien guter wissenschaftlicher
Praxis zu benennen.

. zentrale wissenschaftstheoretische Grundlagen und Forschungsparadigmen sowie deren
Auswirkungen auf wissenschaftliche Forschungsergebnisse zu beschreiben.

. Literaturdatenbanken, Literaturverwaltungsprogramme sowie weitere Bibliotheksstrukturen
sachgerecht zu nutzen, Plagiate zu vermeiden und Zitationsstile korrekt anzuwenden.

. die Evidenzkriterien auf wissenschaftliche Texte anzuwenden.

. ein Forschungsthema einzugrenzen und daraus eine Gliederung fur wissenschaftliche Texte
abzuleiten.

. ein Literatur-, Abbildungs-, Tabellen- und Abkirzungsverzeichnis fur wissenschaftliche Texte
zu erstellen.

. die unterschiedlichen Formen des wissenschaftlichen Arbeitens an der IUBH zu verstehen
und voneinander zu unterscheiden.

Kursinhalt
1. Wissenschaftstheorie
11 Einfuhrung in Wissenschaft und Forschung
1.2 Forschungsparadigmen
1.3 Grundentscheidungen der Forschung
1.4 Auswirkungen wissenschaftlicher Paradigmen auf das Forschungsdesign
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BWIR01-01
2. Anwendungen guter wissenschaftlier Praxis
21 Forschungsethik
2.2 Evidenzlehre
2.3 Datenschutz und eidesstattliche Erklarung
2.4 Orthografie und Form
2.5 Themenfindung und Abgrenzung
2.6 Forschungsfragestellung und Gliederung
3. Forschungsmethoden
31  Empirische Forschung
32 Literatur- und Ubersichtsarbeiten
3.3 Quantitative Datenerhebung
3.4 Qualitative Datenerhebung
35 Methodenmix
3.6 Methodenkritik und Selbstreflexion
4. Bibliothekswesen: Struktur, Nutzung und Literaturverwaltung
41 Plagiatspravention
42 Datenbankrecherche
43 Literaturverwaltung
4.4  Zitation und Autorenrichtlinien
45 Literaturverzeichnis
5. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Hausarbeit / Seminararbeit
6.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - der Projektbericht
7. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Fallstudie
8. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - Bachelorarbeit
9.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Fachprasentation
10.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Projektprasentation
11. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - das Kolloquium
12. Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - das Portfolio
13.  Wissenschaftliches Arbeiten an der IUBH - die Klausur
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Bortz, J./Doring, N. (2012): Forschungsmethoden und Evaluation. Fiir Human- und
Sozialwissenschaftler. 5. Auflage, Springer Medizin Verlag, Heidelberg.

. Braunecker, C. (2016): How to do Empirie, how to do SPSS - eine Gebrauchsanleitung. Facultas
Verlags- und Buchhandels AG, Wien.

. Engelen, E.M. et al. (2010): Heureka - Evidenzkriterien in den Wissenschaften, ein
Kompendium fur den interdisziplinaren Gebrauch. Spektrum akademischer Verlag,
Heidelberg.

. Flick, U. et al. (2012): Handbuch Qualitative Sozialforschung. Grundlagen, Konzepte, Methoden
und Anwendungen. 3. Auflage, Beltz Verlag, Weinheim.

. Hug, T./Poscheschnik, G. (2015): Empirisch Forschen, 2. Auflage, Verlag Huter & Roth KG, Wien.

. Hussy, W. et al. (2013): Forschungsmethoden in Psychologie und Sozialwissenschaften. 2.
Auflage, Springer Medizin Verlag, Heidelberg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Basic Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




BWIR01-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Basic Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur Folien
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BWIRO01-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Basic Workbook (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
110 h 0h 20 h 20 h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Kollaboratives Arbeiten

Modulcode: DLBKA

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Karin Halbritter (Kollaboratives Arbeiten)

Kurse im Modul

. Kollaboratives Arbeiten (DLBKAO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Fachprasentation

Studienformat: myStudium
Fachprasentation

Studienformat: Fernstudium
Fachprasentation

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg




36

WWW.iU.0rg

DLBKA

Lehrinhalt des Moduls

Selbstgesteuert und kollaborativ lernen

Netzwerken und kooperieren

Performance in (virtuellen) Teams

Kommunizieren, argumentieren und Uberzeugen
Konfliktpotenziale erkennen und Konflikte handhaben
Selbstfuhrung und Personal Skills

Qualifikationsziele des Moduls
Kollaboratives Arbeiten

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiihrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus
dem Bereich Betriebswirtschaft & Management

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule (IU)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management




DLBKAOT
Kollaboratives Arbeiten
Kurscode: DLBKAO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs unterstutzt die Studierenden darin, fur unsere vernetzte Welt wichtige Uberfachliche
Kompetenzen auf- und auszubauen — und dabei die Chancen einer konstruktiven Zusammenarbeit
mit anderen zu nutzen. Er stellt wesentliche Formen und Gestaltungsmoglichkeiten von
kollaborativem Lernen und Arbeiten vor, vermittelt grundlegende Kenntnisse und Werkzeuge fur
ein selbstgeflhrtes, flexibles und kreatives Denken, Lernen und Handeln und macht die
Studierenden mit den Themen Empathiefahigkeit und emotionale Intelligenz vertraut. Zudem
werden die Studierenden angeregt, die Kursinhalte anzuwenden. Damit fordern sie ihre autonome
Handlungskompetenz sowie ihre Kompetenz in der interaktiven Anwendung von Tools und im
Interagieren in heterogenen Gruppen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die eigenen Lernprozesse selbstgesteuert und kollaborativ mit analogen und digitalen
Medien zu gestalten.

. lokale und virtuelle Kooperation zu initiieren und geeignete Methoden zur Gestaltung der
Zusammenarbeit auszuwahlen.

. verschiedene Formen der Kommunikation in Bezug auf die Ziele und Erfordernisse
unterschiedlicher Situationen zu beurteilen und das eigene Kommunikations- und
Argumentationsverhalten zu reflektieren.

. Konfliktpotenziale und die Rolle von Emotionen bei Konflikten zu erlautern und den Einsatz
von systemischen Methoden bei der ziel- und losungsorientierten Handhabung von
Konflikten zu beschreiben.

. die eigenen Ressourcen zu analysieren, Methoden der Selbstfiihrung und -motivation
darzustellen und angemessene Strategien abzuleiten.

Kursinhalt
1. Lernen fur eine vernetzte Welt - in einer vernetzten Welt
11 Anforderungen und Chancen der VUCA-Welt
1.2 Lernen, Informationen und der Umgang mit Wissen und Nichtwissen
1.3 4C-Modell: Collective - Collaborative = Continuous - Connected
1.4 Eigenes Lernverhalten uberprufen
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2]

2.2
2.3
2.4

31

3.2
3.3
3.4

41

4.2
4.3
4.4
4.5

51

5.2
53
5.4

6.1

6.2
6.3
6.4

71
7.2
7.3

2. Networking & Kooperation

Die passenden Kooperationspartner finden und gewinnen

Tragfahige Beziehungen: Digital Interaction und Vertrauensaufbau
Zusammenarbeit — lokal und virtuell organisieren & Medien einsetzen
Social Learning: Lernprozesse agil, kollaborativ und mobil planen

3. Performance in (virtuellen) Teams

Ziele, Rollen, Organisation und Performance Measurement

Team Building und Team Flow

Scrum als Rahmen flr agiles Projektmanagement

Design Thinking, Kanban, Planning Poker, Working-in-Progress-Limits & Co

4. Kommunizieren und uberzeugen

Kommunikation als soziale Interaktion

Sprache, Bilder, Metaphern und Geschichten

Die Haltung macht’s: offen, empathisch und wertschatzend kommunizieren
Aktiv zuhoren - argumentieren - Uberzeugen — motivieren

Die eigene Gesprachs- und Argumentationsfuhrung analysieren

5. Konfliktpotenziale erkennen —Konflikte handhaben -wirksam verhandeln

Vielfalt respektieren — Chancen nutzen

Empathie fur sich und andere entwickeln

Systemische Losungsarbeit und Reframing

Konstruktiv verhandeln: klare Worte finden — Interessen statt Positionen

6.  Eigene Projekte realisieren

Wirksam Ziele setzen - fokussieren - reflektieren

Vom agilen Umgang mit der eigenen Zeit

(Selbst-)Coaching und Inneres Team

Strategien und Methoden der Selbstfuhrung und -motivation

7. Eigene Ressourcen mobilisieren

Ressourcen erkennen — Emotionen regulieren
Reflexion und Innovation - laterales Denken und Kreativitat
Transferstarke und Willenskraft: Bedingungsfaktoren analysieren und steuern

WWW.iU.0rg
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Baber, A. (2015): Strategic connections. The new face of networking in a collaborative world.
Amacom, New York.

Burow, O.-A. (2015): Team-Flow. Gemeinsam wachsen im Kreativen Feld. Beltz, Weilheim/Basel.

Goleman, D. (2013): Focus. The hidden driver of excellence. Harper Collins USA, New York.
Grote, S./Goyk, R. (Hrsg.) (2018): Fiihrungsinstrumente aus dem Silicon Valley. Konzepte und
Kompetenzen. Springer Gabler, Berlin.

Kaats, E./Opheij, W. (2014): Creating conditions for promising collaboration. Alliances,
networks, chains, strategic partnerships. Springer Management, Berlin.

Lang, M. D. (2019): The guide to reflective practice in conflict resolution. Rowman & Littlefield,
Lanham/Maryland.

Martin, S. J./Goldstein, N. J./Cialdini, R. B. (2015): The small BIG. Small changes that spark BIG
influence. Profile Books, London.

Parianen, F. (2017): Woher soll ich wissen, was ich denke, bevor ich hore, was ich sage? Die
Hirnforschung entdeckt die grolRen Fragen des Zusammenlebens. Rowohlt Taschenbuch
Verlag (Rowohlt Polaris), Reinbek bei Hamburg.

Sauter, R./Sauter, W./Wolfig, R. (2018): Agile Werte- und Kompetenzentwicklung. Wege in eine
neue Arbeitswelt. Springer Gabler, Berlin.

Werther, S./Bruckner, L. (Hrsg.) (2018): Arbeit 4.0 aktiv gestalten. Die Zukunft der Arbeit
zwischen Agilitat, People Analytics und Digitalisierung. Springer Gabler, Berlin.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBKAO1

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

OOoOrR®OO
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLBSASO

Soziologie

Modulcode: DLBSASO

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Maria Burschel (Soziologie)

Kurse im Modul

. Soziologie (DLBSASOO01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Die Anfange des soziologischen Denkens
. Wissenschaftstheorie und Empirie der Soziologie
. Soziales Handeln, soziale Ordnungen, sozialer Wandel

. Relevanz der Soziologie
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DLBSASO

Qualifikationsziele des Moduls
Soziologie

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die historische Entwicklung der Soziologie im 19. Jahrhundert sowie deren aktuelle
Erkenntnisperspektiven nachzuzeichnen.

wissenschaftstheoretische Positionen der Soziologie zu erlautern, insbesondere
rationalistische und konstruktivistische Grundannahmen.

die empirischen Herangehensweisen quantitativer und qualitativer Forschung in der
Soziologie differenziert zu unterscheiden.

zu erlautern, wie sich auf der Grundlage sozialen Handelns und sozialer Interaktionen
Normen und Rollen in einer Gesellschaft herausbilden.

gesellschaftliche Strukturen und Prozesse anhand wichtiger soziologischer Theorien (z.B.
Habitustheorie, Systemtheorie, Netzwerktheorie) zu beschreiben.

Bedingungen und Auswirkungen des sozialen Wandels mit Blick auf individuelle Lebenslaufe
und gesellschaftliche Veranderungsprozesse zu benennen.

einzuschatzen, in welcher Weise soziologische Erkenntnisse flr exemplarisch ausgewahlte
gesellschaftliche Teilbereiche relevant sind.

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich . . .
Recht Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengiangen der IU

Internationale Hochschule (1U)

& Management




DLBSASOO01
Soziologie
Kurscode: DLBSASOO01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Kurs geht es um den soziologischen Blick auf gesellschaftliche Zusammenhange, um Theorien
Uber das Verhaltnis von Individuum und Gesellschaft. Dass es diese Disziplin seit dem 20.
Jahrhundert Uberhaupt gibt, hat genau jene gesellschaftlichen Ursachen, die von ihr untersucht
werden: Modernisierung, Individualisierung, gesellschaftlicher Wandel. Was sind typische Fragen,
typische Themen der Soziologie? Entlang dreier Perspektiven (soziales Handeln, soziale Ordnung,
sozialer Wandel) werden zentrale theoretische Perspektiven der Soziologie auf unsere Gesellschaft
behandelt. Neben wichtigen Begriffen und Theorien geht es im Kurs auch um die
wissenschaftstheoretischen Voraussetzungen und um die Forschungsmethoden dieser
Wissenschaft. Daruber hinaus wird verdeutlicht, welchen Nutzen eine Gesellschaft von
soziologischen Erkenntnissen haben kann.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die historische Entwicklung der Soziologie im 19. Jahrhundert sowie deren aktuelle
Erkenntnisperspektiven nachzuzeichnen.

. wissenschaftstheoretische Positionen der Soziologie zu erlautern, insbesondere
rationalistische und konstruktivistische Grundannahmen.

. die empirischen Herangehensweisen quantitativer und qualitativer Forschung in der
Soziologie differenziert zu unterscheiden.
zu erlautern, wie sich auf der Grundlage sozialen Handelns und sozialer Interaktionen
Normen und Rollen in einer Gesellschaft herausbilden.

. gesellschaftliche Strukturen und Prozesse anhand wichtiger soziologischer Theorien (z.B.
Habitustheorie, Systemtheorie, Netzwerktheorie) zu beschreiben.

. Bedingungen und Auswirkungen des sozialen Wandels mit Blick auf individuelle Lebenslaufe
und gesellschaftliche Veranderungsprozesse zu benennen.

. einzuschatzen, in welcher Weise soziologische Erkenntnisse fir exemplarisch ausgewahlte
gesellschaftliche Teilbereiche relevant sind.
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Kursinhalt
1. Die Anfange des soziologischen Denkens
11 Individualisierung
1.2 Industriearbeit
1.3 GroBRstadtleben
1.4 Nationalstaaten

2. Wissenschaftstheoretische Grundlagen
21 Die Grundung der Soziologie im Positivismus
2.2 Die Grundannahmen des kritischen Rationalismus
2.3 Konstruierte Realitat vs. zu beschreibende Realitat
2.4 Die kritische Theorie der Gesellschaft
2.5 Die phanomenologische Methode in der Soziologie

3. Empirische Herangehensweisen der Soziologie
31 Quantitative Perspektiven
3.2 Fallauswahl/Stichprobe
3.3 Qualitative Perspektiven
3.4 Qualitative Sozialforschung - die Erhebungsmethoden
3.5 Qualitative Sozialforschung — Auswertungsmethoden
3.6 Qualitative und quantitative Methoden im Vergleich

4. Soziales Handeln
41 Normen
42 Soziale Rolle
43 Sozialisation
4.4 Symbolischer Interaktionismus

5. Soziale Ordnungen

51 ldentitat
52 Habitus
53  Kultur

5.4  Gesellschaft
5.5 Soziale Systeme
5.6 Institutionen
5.7 Lebenswelt

5.8 Netzwerk
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6.  Sozialer Wandel
61 Lebenslauf
6.2 Gesellschaftswandel
6.3  Konflikt

7. Die praktische Relevanz der Soziologie
71 Gesundheitswesen
72 Einflusse auf das Rechtssystem
73  Einflusse auf das Wirtschaftssystem
74 Soziologie in der Kritik

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Kroll, F./Stogner, K. (2015): Sozialwissenschaftliche Denkweisen. Eine Einfihrung, new
academic press, Wien.

. Low, M./Geier, T. (2014): Einfiihrung in die Soziologie der Bildung und Erziehung. 3. Auflage,
UTB, Stuttgart.

. Pries, L. (2014): Soziologie. Schliisselbegriffe, Herangehensweisen, Perspektiven. 2. Auflage,
Beltz Juventa, Weinheim/Miinchen.

. Simon, F. B. (2015): Einflihrung in Systemtheorie und Konstruktivismus. 7. Auflage, Carl-Auer,
Heidelberg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur




DLBSASOO01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Sozialwirtschaft

Modulcode: DLBSOSW

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Petra Merenheimo (Sozialwirtschaft)

Kurse im Modul

. Sozialwirtschaft (DLBSOSWO01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Sozialwirtschaft als Wirtschaftswissenschaft

. Sozialwirtschaft als interdisziplinare Disziplin

. Wohlfahrtsstaat und soziale Dienstleistungspolitik

. Volkswirtschaftliche Bedeutung des Sozialleistungssektors

. Saulen der sozialen Sicherung

. Organisationstypen der Sozialwirtschaft

. Chancen und Risiken des Wettbewerbs im sozialen Dienstleistungsbereich

WWW.iU.0rg




52

WWW.iU.0rg

DLBSOSW

Qualifikationsziele des Moduls
Sozialwirtschaft

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Sozialwirtschaft als Teildisziplin der Wirtschaftswissenschaft zu begreifen und diejenigen
Themen aus Betriebswirtschaftslehre und Volkswirtschaftslehre zu benennen, die fur die
Sozialwirtschaft besonders wichtig sind.

Sozialwirtschaft als interdisziplinare Disziplin und Managementaufgabe im Schnittfeld von
Sozial- und Wirtschaftswissenschaften, Politik und Sozialer Arbeit zu beschreiben.

uber Kenntnisse hinsichtlich der wohlfahrtsstaatlichen Rahmung sozialer Dienstleistungen zu
verfigen und wichtige Theorien sozialer Dienstleistungen wiederzugeben.

die volkswirtschaftliche Bedeutung des Sozialleistungssektors (auch im internationalen
Vergleich) zu analysieren und anhand entsprechender Kennzahlen zu berechnen.

die verschiedenen Saulen der sozialen Sicherung voneinander abzugrenzen und deren
sozialwirtschaftliche Bedeutung zu vergleichen.

Chancen und Risiken des Wettbewerbs zwischen Anbietern sozialer Dienstleistungen kritisch
abzuwagen.

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Sozialmanagement Alle Bachelor-Programme im Bereich

Internationale Hochschule

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengﬁngen der U
|

u)

Sozialwissenschaften




DLBSOSWO1
Sozialwirtschaft
Kurscode: DLBSOSWO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Mit ,Sozialwirtschaft” ist gleichzeitig ein interdisziplinares Fach beschrieben sowie ein
Wirtschaftsbereich, der sowohl Bereiche des Non-Profit- als auch des For-Profit-Sektors umfasst.
Der Kurs befasst sich mit Theorien und Handlungsfeldern im Schnittfeld von wirtschaftlichem
Handeln und sozialen Dienstleistungen. Der Kurs ermoglicht eine kritische Reflexion der
Strukturen und Theorien der Sozialwirtschaft und schafft auf diese Weise eine fundierte
Grundlage fur den spater folgenden Kurs ,Praktische Sozialwirtschaft”.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Sozialwirtschaft als Teildisziplin der Wirtschaftswissenschaft zu begreifen und diejenigen
Themen aus Betriebswirtschaftslehre und Volkswirtschaftslehre zu benennen, die fir die
Sozialwirtschaft besonders wichtig sind.

Sozialwirtschaft als interdisziplinare Disziplin und Managementaufgabe im Schnittfeld von
Sozial- und Wirtschaftswissenschaften, Politik und Sozialer Arbeit zu beschreiben.

uber Kenntnisse hinsichtlich der wohlfahrtsstaatlichen Rahmung sozialer Dienstleistungen zu
verfugen und wichtige Theorien sozialer Dienstleistungen wiederzugeben.

die volkswirtschaftliche Bedeutung des Sozialleistungssektors (auch im internationalen
Vergleich) zu analysieren und anhand entsprechender Kennzahlen zu berechnen.

die verschiedenen Saulen der sozialen Sicherung voneinander abzugrenzen und deren
sozialwirtschaftliche Bedeutung zu vergleichen.

Chancen und Risiken des Wettbewerbs zwischen Anbietern sozialer Dienstleistungen kritisch
abzuwagen.

Kursinhalt
1.

Sozialwirtschaft als Wirtschaftswissenschaft
11 Betriebswirtschaftslehre und Sozialwirtschaft
1.2 Volkswirtschaftslehre und Sozialwirtschaft

Sozialwirtschaft im Schnittfeld von Sozial- und Wirtschaftswissenschaften, Politik und
Sozialer Arbeit

21 Sozialwirtschaft als interdisziplinare Disziplin
2.2 Sozialwirtschaft als Management des Sozialleistungssektors
2.3 Wichtige Themen der Sozialwirtschaft in Forschung und Praxis
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3. Wohlfahrtsstaatliche Rahmenbedingungen sozialer Dienstleistungen
31  Wohlfahrtsstaat und Sozialpolitik
3.2 Theorien sozialer Dienstleistungen

4. Volkswirtschaftliche Bedeutung des Sozialleistungssektors
41 Gesamtwirtschaftliche Gesamtrechnung
4.2 Berechnung und Aussagekraft von Kennzahlen
43 Internationaler Vergleich

5. Saulen der sozialen Sicherung und deren sozialwirtschaftliche Bedeutung
51  Vorsorge
52 Versorgung
53 Forderung
5.4 Sozialhilfe

6.  Organisationstypen der Sozialwirtschaft
61 Gemeinnutzige Trager
6.2 Privatwirtschaftliche Trager

7. Chancen und Risiken des Wettbewerbs im sozialen Dienstleistungsbereich
71 Chancen
72 Risiken

8. Sozialwirtschaft zwischen Okonomisierung und Professionalitat
81 Okonomisierung des Sozialen
8.2 Professionalisierungstendenzen in der Sozialwirtschaft
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Arnold, U./Maelicke, B. (Hrsg.) (2009): Lehrbuch der Sozialwirtschaft. 3. Auflage, Nomos,
Baden-Baden.

. Brinkmann, V. (2010): Sozialwirtschaft. Grundlagen - Modelle - Finanzierung. Gabler,
Wiesbaden.

. Cremer, G./Goldschmidt, N./Hofer, S. (2013): Soziale Dienstleistungen. Okonomie, Recht,
Politik. Mohr Siebeck, Tubingen.

. Dahme, H.-J./Wohlfahrt, N. (2014): Soziale Dienstleistungspolitik. Eine kritische
Bestandsaufnahme. Springer VS, Wiesbaden.

. Siegler, B. F. (2009): Okonomik sozialer Arbeit. 2. Auflage, Lambertus, Freiburg.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBSOSWO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Recht

Modulcode: BREC-02

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Florian Haase (Recht 1) / Prof. Dr. Florian Haase (Recht II)

Kurse im Modul

. Recht | (BREC01-02)
. Recht Il (BREC02-02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Recht |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium™: Klausur,
45 Minuten

Recht Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten
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BREC-02

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Recht |

Grundlagen des Rechts

Einfuhrung in das Burgerliche Recht
Vertragsschluss

Vertragliche Schuldverhaltnisse
Gesetzliche Schuldverhaltnisse

Recht I

Vertragsrecht
Sicherungsrechte
Sachenrecht

Gewerblicher Rechtsschutz
Wettbewerbsrecht

Qualifikationsziele des Moduls
Recht |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Rechtsgebiete zu differenzieren.

die Rechtsquellen und die rechtsstaatlichen Grundsatze zu erlautern.

Uberblick Uber die Methodik der Rechtsanwendung zu haben.

den groben Aufbau des BGB und die Bedeutung des Rechtsgeschafts zu verstehen.

das Zustandekommen eines Vertrages und die Wirksamkeit zu prufen.

das Leistungsstorungsrecht im Rahmen eines vertraglichen Schuldverhaltnisses zu verstehen
und zu analysieren.

die Regelungen hinsichtlich der Fristen und Verjahrung im BGB zu erklaren.

die gesetzlichen Schuldverhaltnisse erlautern und anwenden zu konnen.

Recht I

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Vertragsarten des BGB zu unterscheiden.

im Vertragsrecht die Regelungen des BGB anzuwenden.

die Rechte und Pflichten im Rahmen eines Onlinekaufs verstehen und anwenden zu konnen.
sich mit den Sicherungsrechte auseinander setzen zu konnen.

die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

die Grundlagen des Rechtsgebiets ,gewerblicher Rechtsschutz” zu erlautern.

die Grundlagen des Wettbewerbsrechts zu erklaren.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Recht

Beziige zu anderen Studiengdngen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management
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Recht |

Kurscode: BREC0O1-02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden zunachst die Grundlagen des Rechts und Kenntnisse im Burgerlichen Recht
vermittelt. Im Vordergrund stehen die unterschiedlichen Rechtsgebiete und Rechtsquellen. Die
Differenzierung, ob eine Rechtsstreitigkeit im Bereich des Zivilrechts eingegliedert oder dem
offentlichen Rechts zugeordnet wird, spielt dabei eine Rolle. In diesem Zusammenhang wird auch
das Gerichtssystem behandelt, um die Unterschiede zu verdeutlichen. Auch die rechtsstaatlichen
Prinzipien und die Kenntnisse der Methodik der Rechtsanwendung bilden die Grundlage des
Rechts. Zudem steht auch der Aufbau und Inhalt des BGB im Vordergrund. Der Grundsatz der
Privatautonomie und die Bedeutung der Rechtsgeschafte sind hierbei wichtig. Ferner bildet der
Vertragsschluss einen Schwerpunkt in diesem Kurs. Begriff und Arten der Willenserklarung sowie
Kenntnisse im Bereich der Geschaftsfahigkeit und Stellvertretung werden in diesem
Zusammenhang vermittelt. Auch die Regelungen im Bereich der AGB spielen eine besondere Rolle.
Sowohl vertragliche, als auch die gesetzlichen Schuldverhaltnisse bilden weitere Themen, die in
diesem Kurs behandelt werden. Im Rahmen der vertraglichen Schuldverhaltnisse werden nicht nur
der Inhalt der Schuldverhaltnisse, sondern auch das Leistungsstorungsrecht behandelt. Des
Weiteren werden hier Kenntnisse zu den Fristen und Verjahrungen im BGB vermittelt. Die
Geschaftsfuhrung ohne Auftrag, das Bereicherungsrecht sowie die unerlaubte Handlung sind
ferner die grundlegenden Themen im Bereich der gesetzlichen Schuldverhaltnisse.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Rechtsgebiete zu differenzieren.

. die Rechtsquellen und die rechtsstaatlichen Grundsatze zu erlautern.

. Uberblick Uber die Methodik der Rechtsanwendung zu haben.

. den groben Aufbau des BGB und die Bedeutung des Rechtsgeschafts zu verstehen.

. das Zustandekommen eines Vertrages und die Wirksamkeit zu prufen.

. das Leistungsstorungsrecht im Rahmen eines vertraglichen Schuldverhaltnisses zu verstehen
und zu analysieren.

. die Regelungen hinsichtlich der Fristen und Verjahrung im BGB zu erklaren.

. die gesetzlichen Schuldverhaltnisse erlautern und anwenden zu konnen.




BRECO01-02

Kursinhalt

1.

Grundlagen des Rechts

11 Rechtsgebiete & Rechtsquellen
1.2 Rechtsstaatliche Grundsatze

1.3 Methodik der Rechtsanwendung

Einfihrung in das Burgerliche Recht

21 Rechtssubjekte & Rechtsobjekte

2.2 Rechtsgeschafte & Willenserklarung
2.3 Willensmangel

2.4 Form & Inhalt des Rechtsgeschafts

Vertragsschluss

31  Zustandekommen des Vertrages
3.2 Allgemeine Geschaftsbedingungen
3.3 Geschaftsfahigkeit

3.4 Stellvertretung

3.5 Fristen und Verjahrung

Vertragliche Schuldverhaltnisse

41 Entstehung & Inhalt von Schuldverhaltnissen
4.2 Storung von Schuldverhaltnissen

43 Schadensersatz

4.4 Beendigung von Schuldverhaltnissen

Gesetzliche Schuldverhaltnisse

51  GeschaftsfUhrung ohne Auftrag
5.2 Ungerechtfertigte Bereicherung
5.3 Unerlaubte Handlung
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Gesetzblicher: Blrgerliches Gesetzbuch (z. B. Beck-Texte im dtv) oder Wichtige
Wirtschaftsgesetze fiir Bachelor/Master Band 1 und 2 oder Nomos Gesetze Zivilrecht oder
Schonfelder (Gesetzessammlung).

. Kohler, H. (2015): BGB Allgemeiner Teil, 27. Auflage, Verlag C.H. Beck Miinchen.

. Medicus, D./Lorenz, S. (2015): Schuldrecht I, Allgemeiner Teil, 21, Verlag C. H. Beck Miinchen.

. Wandt, M. (2017): Gesetzliche Schuldverhaltnisse, 8. neu bearbeitete Auflage, Verlag Franz
Vahlen Munchen.




BREC01-02

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BREC01-02

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 18 h 18 h 0h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Recht Il

Kurscode: BREC02-02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 BRECO1-02

Beschreibung des Kurses

Im Kurs Recht Il steht zunachst das Vertragsrecht im Vordergrund. Die verschiedenen Vertragsarten
des BGB werden behandelt und die Rechte und Pflichten der Vertragsparteien besprochen. In
diesem Zusammenhang wird das Gewahrleistungsrecht nunmehr auch vertieft dargestellt. Im
Vertragsrechts steht auch der Handel im elektronischen Geschaftsverkehr im Vordergrund;
insbesondere das Verbraucherrecht bildet dabei ein Schwerpunkt. Zudem werden die
Sicherungsrechte besprochen. Hier werden vor allem unterschiedliche Kreditsicherheiten
dargestellt und erlautert. Auch das Sachenrecht ist ein Teil dieses Moduls. Neben der Darstellung
der Grundprinzipien des Sachenrechts erfolgt die nahre Erlauterung der Begriffe Besitz und
Eigentums im rechtlichen Sinne. Auch Themen im Bereich des gewerblichen Rechtsschutzes
werden behandelt. Hierbei stehen das Patent-, Marken-, Gebrauchsmuster- sowie Designrecht im
Vordergrund. Insbesondere die Grundlagen sind Gegenstand dieses Moduls. Auch die Grundlagen
im Wettbewerbsrecht — wie etwa die Rechte des unlauteren Wettbewerbs und
Wettbewerbsbeschrankungen — sind wichtige Themen in diesem Bereich.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die verschiedenen Vertragsarten des BGB zu unterscheiden.

. im Vertragsrecht die Regelungen des BGB anzuwenden.

. die Rechte und Pflichten im Rahmen eines Onlinekaufs verstehen und anwenden zu konnen.
. sich mit den Sicherungsrechte auseinander setzen zu konnen.

. die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

. die Grundlagen des Rechtsgebiets ,gewerblicher Rechtsschutz” zu erlautern.

. die Grundlagen des Wettbewerbsrechts zu erklaren.

Kursinhalt
1. Vertragsrecht
11 Kaufvertrag
1.2 Mietvertrag
1.3 Darlehensvertrag
1.4 Werkvertrag
15 Dienstvertrag
1.6 Vertrage mit besonderen Vertriebsformen
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2. Sachenrecht
21 Grundprinzipien
2.2 Besitz
2.3  Eigentum

3. Sicherungsrechte
31  Personalsicherheiten
3.2 Realsicherheiten

4. Gewerblicher Rechtsschutz
41 Patentrecht
42  Gebrauchsmusterrecht
43 Designrecht
4.4 Markenrecht

5. Wettbewerbsrecht
51 Recht des unlauteren Wettbewerbs
5.2  Wettbewerbsbeschrankungen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

. Gesetzblcher: Biirgerliches Gesetzbuch (z. B. Beck-Texte im dtv) oder Wichtige
Wirtschaftsgesetze fiir Bachelor/Master Band 1 und 2 oder Nomos Gesetze Zivilrecht oder
Schonfelder (Gesetzessammlung).

. Emmerich, V. (2015): BGB - Schuldrecht Besonderer Teil. 14. Auflage, C. F. Miiller, Heidelberg.

. Gotting, H. (2014): Gewerblicher Rechtsschutz. 10. Auflage, C. H. Beck, Miinchen.

. HeRe, M. (2011): Wettbewerbsrecht — Schnell erfasst. 2. Auflage, Springer-Verlag, Berlin
Heidelberg.

. Hirsch, C. (2014): Schuldrecht Besonderer Teil. 3. Auflage, Nomos Verlag.

. Pritting, H. (2017): Sachenrecht. 36. Auflage, C. H. Beck, Miinchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BREC02-02 1

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12 h 12 h 0Oh 60 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Einfuhrung in das osterreichische Privatrecht

Modulcode: DLBOEEPR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Tobias Tretzmiller (Einfiihrung in das o6sterreichische Privatrecht)

Kurse im Modul

. Einfihrung in das dsterreichische Privatrecht (DLBOEEPRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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DLBOEEPR

Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen des oOsterreichischen Rechts
EinfuUhrung in das allgemeine Privatrecht
Grundlagen des Schuldrechts
Vertragliche Schuldverhaltnisse
Gesetzliche Schuldverhaltnisse
Schuldrechtliche Sicherungsrechte
Sachenrecht

Immaterialguterrecht

Wettbewerbsrecht

Qualifikationsziele des Moduls
Einfiihrung in das oOsterreichische Privatrecht

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den Aufbau der osterreichischen Rechtsordnung, die Bedeutung der Unterscheidung
zwischen den Rechtsbereichen offentliches Recht und privates Recht sowie die Methodik der
Rechtsanwendung zu verstehen.

anhand des im ABGB grundlegend normierten allgemeinen Privatrechts das
Zustandekommen und die Abwicklung der wichtigsten Vertrage und der sich daraus
ergebenden wechselseitigen Rechte und Pflichten beurteilen zu konnen.

die gesetzlichen Schuldverhaltnisse zu verstehen und sie anzuwenden.

die wesentlichsten schuldrechtlichen und sachenrechtlichen Sicherungsrechte zu kennen.
die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

die Teilbereiche des Immaterialguterrechts voneinander zu unterscheiden und anzuwenden.
die Grundsatze eines fairen Leistungswettbewerbs zu kennen und sie von den gesetzlichen
Wettbewerbsbeschrankungen zu unterscheiden.

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich . . .
Recht Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule (1U)

& Management




DLBOEEPRO1

Einfuhrung in das osterreichische Privatrecht
Kurscode: DLBOEEPRO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden die Grundlagen des osterreichischen Rechts sowie die bedeutende
Unterscheidung zwischen den Rechtsgebieten des offentlichen Rechts und des Privatrechts
(jedoch unter AuBerachtlassung des Familien- und Erbrechts) vermittelt, wozu auch das
Verstandnis der Rechtsanwendung gehort. Das im Allgemeinen Birgerlichen Gesetzbuch (ABGB)
nicht abschlieBend normierte Privatrecht, das innerhalb zu beachtender Grenzen dem Prinzip der
Privatautonomie folgt, regelt die relativ freien Ausgestaltungsmaoglichkeiten vom
Vertragsabschluss bis zur Vertragsabwicklung fur alle Privatrechtssubjekte in Form grundlegender
Rechtsnormen, die auf alle privaten Rechtsgeschafte und Schuldverhaltnisse anzuwenden sind.
Neben den grundlegenden Vertragstypen gibt es aber auch besondere Vertriebsformen wie
elektronische Vertragsabschlisse oder Vertragsabschlisse im Fernabsatz sowie zwingende
Bestimmungen zum Schutz von Verbrauchern. Im Unterschied zu diesen privaten
Schuldverhaltnissen regelt das allgemeine Zivil- oder Privatrecht auch so genannte gesetzliche
Schuldverhaltnisse, die durch menschliches Verhalten zwingend begriindet werden und die fur
durchsetzbaren, haftungsrechtlichen Konsequenzen von besonderer Bedeutung sind. Zu den
Moglichkeiten der Besicherung von privaten Forderungen zahlen nicht nur schuldrechtliche,
sondern auch sachenrechtliche Sicherungsmittel. Neben dem allgemeinen Privatrecht zahlen zum
Zivilrecht auch weitere Rechtsgebiete, die sich zwar ebenfalls an private Normadressaten richten,
aber aufgrund ihres besonderen Anwendungsbereiches und aufgrund ihrer Kodifikation aulRerhalb
des ABGB zu den Sonderprivatrechten zahlen. Dazu gehoren neben dem in diesem Kurs nicht
abgebildeten besonderen Unternehmensrecht oder Arbeitsrecht die gewerblichen Schutzrechte
wie die Immaterialguterrechte und das Wettbewerbsrecht im weiten Sinn.

75
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den Aufbau der Osterreichischen Rechtsordnung, die Bedeutung der Unterscheidung
zwischen den Rechtsbereichen offentliches Recht und privates Recht sowie die Methodik der
Rechtsanwendung zu verstehen.

anhand des im ABGB grundlegend normierten allgemeinen Privatrechts das
Zustandekommen und die Abwicklung der wichtigsten Vertrage und der sich daraus
ergebenden wechselseitigen Rechte und Pflichten beurteilen zu konnen.

die gesetzlichen Schuldverhaltnisse zu verstehen und sie anzuwenden.

die wesentlichsten schuldrechtlichen und sachenrechtlichen Sicherungsrechte zu kennen.
die Grundlagen des Sachenrechts zu verstehen.

die Teilbereiche des Immaterialguterrechts voneinander zu unterscheiden und anzuwenden.
die Grundsatze eines fairen Leistungswettbewerbs zu kennen und sie von den gesetzlichen
Wettbewerbsbeschrankungen zu unterscheiden.

Kursinhalt

1.

Grundlagen des osterreichischen Rechts

11 Rechtsquellen, Rechtsordnung und Arten von Rechtsnormen

1.2 Rechtsstaatliche Grundsatze

13 Offentliches Recht und Privatrecht, Bedeutung der Unterscheidung
1.4 Gesetzesinterpretation und Rechtsanwendung im Privatrecht

Einflhrung in das allgemeine Privatrecht

21 Einteilung des Privatrechts, Rechtsquellen samt Nebengesetzen

2.2 Aufbau und Inhalt des Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuches (ABGB)

2.3 Privatrechtssubjekte: Rechtsfahigkeit, Handlungsfahigkeit und Geschaftsfahigkeit
2.4 Privatautonome Rechtsgestaltung: Das Rechtsgeschaft

2.5 Prinzipien, Grundbegriffe und Arten von Rechtsgeschaften

Der Vertragsabschluss

31 Zustandekommen von Vertragen, ubereinstimmende Willenserklarungen

3.2 Vertragsabschluss unter allgemeinen Geschaftsbedingungen

33 Fehlerhafte Willenserklarungen, Moglichkeit und Erlaubtheit (Wurzelméangel)
3.4 Vertragsabschluss durch Dritte: Die Stellvertretung




DLBOEEPRO1

Grundlagen des Schuldrechts

41

4.2
4.3
4.4
4.5

Vertragliche Schuldverhaltnisse

51

5.2
53
5.4
55

Gesetzliche Schuldverhaltnisse

6.1

6.2
6.3
6.4

Schuldrechtliche Sicherungsrechte

71 Zurlckbehaltungsrecht als Einrede des nicht (gehorig) erfiillten Vertrages
72 Zession (Forderungsabtretung)

73 Schuldibernahme, Schuldbeitritt, Erfullungsibernahme

74 Burgschaft

75  Weitere Sicherungsgeschafte

Sachenrecht

81 Einflhrung und Grundprinzipien

82 Besitz

83 Eigentum

8.4 Dingliche Kreditsicherung: Das Pfandrecht am Beispiel der Hypothek
8.5 Eigentumsvorbehalt

Die Begrundung von Schuldverhaltnissen

Inhalt von Schuldverhaltnissen

Leistungsstorungen bei Erfullung von Schuldverhaltnissen
Einfluss der Zeit und Verjahrung

Das Erloschen der Schuld

VerauBerungsvertrage: Kauf, Tausch und Schenkung
Gebrauchsuberlassungsvertrage: Mietvertrag, Darlehensvertrag, Kreditvertrag
Auf Tatigkeit gerichtete Vertrage: Dienstvertrag und Werkvertrag

Vertrage mit besondere Vertriebsformen und Fernabsatz
Konsumentenschutzrecht

Das Bereicherungsrecht

Das Schadenersatzrecht: Allgemeines und Vertragshaftung

Besonderes Schadenersatzrecht: deliktische Haftung und Gefahrdungshaftung
Geschaftsfuhrung ohne Auftrag

77
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9.  Immaterialguterrecht
91 Patentrecht
9.2 Gebrauchsmusterrecht
93 (Geschmacks-)Musterrecht als Designschutz
9.4 Markenrecht
10.  Wettbewerbsrecht
101 Das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG)
10.2 Kartellrechtliche Wettbewerbsbeschrankungen
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Doralt, W. (Hrsg) (2017): Kodex Unternehmensrecht 2017/18. 55. Auflage, Stand 110.2017, Verlag
LexisNexis, Wien.

Hayback, G. (2014): Marken- und Immaterialgiiterrecht. 4. aktualisierte und erweiterte Auflage,
Verlag LexisNexis ARD Orac, Wien.

Janisch, S./Mader, P. (2016): E-Business. 5. Auflage, Verlag LexisNexis, Wien.

Markl, C./Pittl, R. (2015): Einflihrung in das Privat- und Wirtschaftsrecht Teil 1. Privatrecht. 4.
Uberarbeitete Auflage, Neuer wissenschaftlicher Verlag Wien/Graz.

Perner, S./Spitzer, M./Kodek, G. (2016): Biirgerliches Recht. [Hauptband], 5. Auflage, MANZ'sche
Verlags- und Universitatsbuchhandlung, Wien.

Wiebe, A. (Hrsg) (2016): Wettbewerbs- und Immaterialglterrecht. 3. iiberarbeitete Auflage,
Facultas Verlag, Wien.




Studienformat myStudium

DLBOEEPRO1

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBOEEPRO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Ja

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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2. Semester







Psychologie

Modulcode: DLBSAPSY

DLBSAPSY | 87

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Heike Schiebeck (Psychologie)

Kurse im Modul

. Psychologie (DLBSAPSY01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: myStudium
Klausur oder Advanced Workbook

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Die Wissenschaft der Psychologie

Psychobiologische Grundlagen

Wahrnehmung und Aufmerksamkeit

Kognitive Prozesse

Lernen und Gedachtnis

Motivation und Emotion

Personlichkeitstheorien

Sozialpsychologie

Psychotherapeutische Verfahren der Gegenwart
Berufsgruppen, Verbande und gesetzliche Regelungen

Qualifikationsziele des Moduls

Psychologie

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Psychologie als Wissenschaft zu verstehen und sie inhaltlich abzugrenzen.
Herangehensweisen, Methoden und Instrumente der Psychologie als forschender Disziplin zu
reproduzieren.

Herangehensweisen, Methoden und Instrumente der Psychologie als therapeutischer
Disziplin zu durchdringen.

die bedeutsamsten psychologischen Schulen/Richtungen/Disziplinen zu erldautern.

Chancen und Grenzen von Feststellungen und Vorhersagen im Blick auf menschliches
Verhalten, Denken und Fuhlen zu erklaren.

Beziige zu anderen Modulen im Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Studiengang Internationale Hochschule (1U)

Ist Grundlage fur weitere Module im Alle Bachelor-Programme im Bereich
Bereich Psychologie Sozialwissenschaften




DLBSAPSYO01
Psychologie
Kurscode: DLBSAPSY01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen die Grundlagen und Kerninhalte der Wissenschaftsdisziplin Psychologie
und ihrer Diskurse. Es werden die bedeutsamsten Begriffe vorgestellt, in die Vielfalt forschender
Ansatze und therapeutischer Schulen eingefuhrt und Kenntnis Uber psychologische Berufsbilder
und Austbungsformen erlangt. Damit bauen die Studierenden ein Grundlagenwissen auf, dass es
ihnen ermoglicht, in spateren Studienabschnitten und im Beruf belastbare Einschatzungen aus
psychologischer Perspektive vorzunehmen.

Kursziele
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Psychologie als Wissenschaft zu verstehen und sie inhaltlich abzugrenzen.
Herangehensweisen, Methoden und Instrumente der Psychologie als forschender Disziplin zu
reproduzieren.

Herangehensweisen, Methoden und Instrumente der Psychologie als therapeutischer
Disziplin zu durchdringen.

die bedeutsamsten psychologischen Schulen/Richtungen/Disziplinen zu erlautern.

Chancen und Grenzen von Feststellungen und Vorhersagen im Blick auf menschliches
Verhalten, Denken und Fihlen zu erklaren.

Kursinhalt
1.

Die Wissenschaft der Psychologie
11 Geschichte der Psychologie und psychologische Perspektiven
1.2 Psychologie als empirische Wissenschaft

Psychobiologische Grundlagen
21 Aufbau der Nervenzellen und Informationsubertragung
2.2 Nervensystem und Aufbau des Gehirns

Wahrnehmung und Aufmerksamkeit

31  Grundprinzipien der Wahrnehmung

3.2 Soziale Wahrnehmung

89
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4. Kognitive Prozesse
41  Denken, Problemlosen, Entscheiden
42 Urteilsbildung und Entscheidungsfindung
43 Intelligenz

5. Lernen und Gedachtnis
51  Klassisches und operantes Konditionieren (assoziatives Lernen)
5.2 Nichtassoziatives Lernen: Habituation und Sensitivierung
5.3 Kognition, Interaktion und Lernen
5.4  Gelerntes behalten: Gedachtnissysteme und Wissensorganisation

6. Motivation und Emotion
61  Motivationstheorien
6.2 Emotionstheorien

7. Personlichkeitstheorien
71 Personlichkeitstheorien
72 Entwicklungstheorien

8.  Sozialpsychologie
81 Gruppen und ihre Prozesse
8.2 Einstellungen
8.3 Stereotype und Vorurteile
8.4 Aggressives Verhalten
8.5 Prosoziales Verhalten

9.  Psychotherapeutische Verfahren der Gegenwart
91  Psychodynamische Psychotherapien
9.2 Kognitiv-verhaltenstherapeutische Psychotherapien
9.3 Humanistische Gesprachspsychotherapie
9.4  Systemische Psychotherapie
9.5 Psychotherapien im Vergleich und allgemeine Wirkprinzipien

10. Berufsgruppen, Verbande und gesetzliche Regelungen
101 Berufsgruppen und Perspektiven
10.2 Berufsverbande und Psychotherapeutengesetz

WWW.iU.0rg
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Gerrig, R. J. /Zimbardo, P. (2014): Psychologie. 20. Auflage, Pearson Studium, Hallbergmoos.

. Myers, D. G. (2014): Psychologie. 3. Auflage, Springer, Berlin.

. Wittchen, H.-U./Hovyer, J. (2011): Klinische Psychologie & Psychotherapie. 2. Auflage, Springer,
Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBSAPSYO01

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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DLBSAPSYO01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Marketing

Modulcode: BMAR-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Nele Hansen (Marketing 1) / Prof. Dr. Nele Hansen (Marketing I1)

Kurse im Modul

. Marketing | (BMARO1-01)
= Marketing Il (BMAR02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Marketing |

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur

Marketing Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Marketing |

. Grundlagen des Marketings
. Produktpolitik

. Kommunikationspolitik

. Preispolitik

. Distributionspolitik

Marketing Il

. Marketingbotschaft

. Kaufentscheidungsmodelle

. Marktforschung und Segmentierung
. Kundenzufriedenheit

. Grundlagen der Konsumentenverhaltensforschung

Qualifikationsziele des Moduls

Marketing |

Marketing Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Grundbegriffe und Grundlagen im Marketing zu skizzieren.

. die Begriffe Markenmanagement und Positionierung zu erlautern.
. die Marketing-Instrumente (4 Ps) zu unterscheiden.

. die Zusammenhange im Marketingmix zu erkennen.

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung des Konsumentenverhaltens zu verstehen.

. den Kaufentscheidungsprozess und die Einflussfaktoren auf diesen Prozess zu skizzieren.
. das Thema Kundensegmentierung differenziert zu betrachten.

. die Wichtigkeit der Kundenzufriedenheit sowie der Kundenbindung zu erfassen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Marketing & Vertrieb

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Marketing
& Kommunikation

WWW.iU.0rg




BMARO1-01
Marketing |
Kurscode: BMARO1-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, den Studierenden die grundlegenden Konzepte und Begriffe des operativen
Marketings zu vermitteln. Sie erhalten einen Einblick in die unterschiedlichen Ansatze des
Marketings im Unternehmen und werden vertraut mit dem Management von Produkten und
Marken sowie mit dem Begriff der Positionierung im Markt. Der Kurs vermittelt den Studierenden
das Grundwerkzeug des Marketings anhand des Marketingmix. Im Detail wird auf die vier Elemente
des Marketingmix eingegangen, also die Produkt-, Kommunikations-, Preis- und
Distributionspolitik. Die Zusammenhange und das Zusammenspiel der einzelnen Elemente wird
durch Beispiele aus der Praxis verdeutlicht. Die Studierenden lernen, dass der Erfolg eines
Produkts von einer konsistenten und konsequenten Umsetzung der einzelnen Elemente im
operativen Marketing abhangt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Grundbegriffe und Grundlagen im Marketing zu skizzieren.

. die Begriffe Markenmanagement und Positionierung zu erlautern.
. die Marketing-Instrumente (4 Ps) zu unterscheiden.

. die Zusammenhange im Marketingmix zu erkennen.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Marketings
11 Begriffe des Marketings
1.2 Markenfihrung, Positionierung und Wettbewerbsstrategien
1.3 Marketingmanagement

2. Produktpolitik
21 Begriffe der Produktpolitik
2.2 Gestaltungsfelder der Produktpolitik

2.3 Innovationsmanagement

3. Kommunikationspolitik
31  Integrierte Marketingkommunikation.

3.2  Kommunikationsinstrumente
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4. Preispolitik
41 Die Stellung der Preispolitik im Marketing
4.2 Preispolitische Strategien
43 Preisbestimmung und Konditionierung
5. Distributionspolitik
51 Grundlagen der Distributionspolitik
5.2 Vertikale Gestaltung des Vertriebssystems
5.3 Horizontale Gestaltung des Vertriebssystems
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Armstrong, G./Kotler, P./Opresnik, M. O. (2016): Marketing. An Introduction. 13. Auflage,
Pearson, London.

Blythe, J. (2006): Essentials of Marketing Communications. 3. Auflage, Prentice Hall, Upper
Saddle River (N)).

Blythe, J. (2012): Essentials of Marketing. 5. Auflage, Pearson, London.

Bruhn, M. (2014): Unternehmens- und Marketingkommunikation. Handbuch flr ein
integriertes Kommunikationsmanagement. 3. Auflage, Vahlen, Minchen.

Diller, H. (2007): Preispolitik. 4. Auflage, Kohlhammer, Stuttgart.

Egan, J. (2015): Marketing Communications. 2. Auflage, SAGE, Thousand Oaks (CA).
GroRklaus, R. H. G. (2009): Praxisbuch Produktmanagement. Marktanalysen und
Marketingstrategien. Positionierung und Preisfindung. Mediaplanung und Agenturauswahl.
Verlag Moderne Industrie, Landsberg am Lech.

Homburg, C./Krohmer, H. (2009): Marketingmanagement. Strategie - Instrumente -
Umsetzung - Unternehmensfuhrung. 3. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Kotler, P. et al. (2010): Grundlagen des Marketing. 5. Auflage, Pearson, Miinchen.

Meffert, H./Burmann, C./Kirchgeorg, M. (2014): Marketing. Grundlagen marktorientierter
Unternehmensfuhrung. Konzepte - Instrumente - Praxisbeispiele. 12. Auflage, Springer
Gabler, Wiesbaden.

Simon, H./Fassnacht, M. (2016): Preismanagement. Strategie — Analyse - Entscheidung -
Umsetzung. 4. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
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BMARO1-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio
Musterklausur

99

WWW.iU.0rg




100, BMARO01-01

WWW.iU.0rg

Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur




BMARO1-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Marketing Il

Kurscode: BMAR02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, ein tieferes Verstandnis fur das Verhalten der unterschiedlichen
Konsumenten zu wecken. Die Studierenden lernen die Grundlagen der
Konsumentenverhaltensforschung kennen. Der Kurs geht auf verschiedene
Kaufentscheidungsmodelle ein und untersucht die Faktoren der Konditionierung, Lernen und
Emotionen, welche Kaufentscheidungen mafigeblich beeinflussen. Auch hier dienen Beispiele
dazu, die Verbindung zwischen Theorie und Praxis herzustellen.Das Thema Segmentierung des
Marktes wird im Zusammenhang mit der Marktforschung detailliert beleuchtet. Hier werden die
Studierenden mit den wichtigsten Instrumenten und Methoden vertraut. Ein weiterer wichtiger
Themenbereich des Marketings ist die Kundenzufriedenheit und die Kundenbindung, welche eng
miteinander verbunden sind. Hier werden Kundenerwartungen und verschiedene MaBnahmen zur
Kundenbindung vorgestellt und vertieft.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung des Konsumentenverhaltens zu verstehen.

. den Kaufentscheidungsprozess und die Einflussfaktoren auf diesen Prozess zu skizzieren.
. das Thema Kundensegmentierung differenziert zu betrachten.

. die Wichtigkeit der Kundenzufriedenheit sowie der Kundenbindung zu erfassen.

Kursinhalt

1. Grundlagen der Konsumentenverhaltenforschung
11 Relevanz und Begriffe der Konsumentenverhaltensforschung
12 Private und professionelle Konsumenten
13 Theoretische Grundlagen

2. Konsumenten und die Marketingbotschaft
21 Aktivierende Prozesse
2.2 Kognitive Prozesse
2.3 Moderatoren aus der Umwelt




BMARO02-01

3. Kaufentscheidungsmodelle
31  Der Kaufentscheidungsprozess
3.2 Arten von Kaufentscheidungen
3.3 Theorien zur Kaufentscheidungen
4. Marktforschung und Segmentierung
41 Relevanz und Begriffe der Marktforschung
42 Methoden und Instrumente der Marktforschung
43 Methoden der Segmentierung
5. Kudenzufriedenheit
51 Relevanz und Begriff der Kundenzufriedenheit
5.2 Kundenbindung
5.3 Beziehungsmarketing
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Babin, B.)./Harris, E. G. (2015): Consumer Behavior. 7. Auflage, South-Western/Cengage,
Boston.

Foscht, T./Swoboda, B./Schramm-Klein, H. (2015): Kduferverhalten. Grundlagen - Perspektiven
- Anwendungen. 5. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Kroeber-Riel, W./Gréppel-Klein, A. (2013): Konsumentenverhalten. 10. Auflage, Vahlen,
Munchen.

Sethna, Z./Blythe, J. (2016): Consumer Behavior. 3. Auflage, SAGE, Thousand Oaks (CA).
Solomon, M. R. (2014): Consumer Behavior. Buying, Having, and Being. 11. Auflage, Prentice
Hall, Upper Saddle River (NJ).
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur




BMAROQ02-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Kosten- und Leistungsrechnung

Modulcode: BKLR-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (Kosten- und Leistungsrechnung 1) / Prof. Dr. Michael Broens (Kosten- und
Leistungsrechnung I1)

Kurse im Modul

. Kosten- und Leistungsrechnung | (BKLR0O1-01)
. Kosten- und Leistungsrechnung Il (BKLR02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Kosten- und Leistungsrechnung |

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,

45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

« Studienformat "myStudium": Klausur,
45 Minuten

Kosten- und Leistungsrechnung |l

e Studienformat "myStudium": Klausur,

45 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

WWW.iU.0rg
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Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Kosten- und Leistungsrechnung |

Einfihrung in das betriebliche Rechnungswesen
Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung
Kostenartenrechnung

Kostenstellenrechnung

Kostentragerrechnung

Kosten- und Leistungsrechnung Il

Teilkostenrechnung
Deckungsbeitragsrechnung
Prozesskostenrechnung
Plankostenrechnung

Weitere Instrumente der Kostenrechnung

Qualifikationsziele des Moduls

Kosten- und Leistungsrechnung |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Kosten- und Leistungsrechnung im betrieblichen Rechnungswesen einzuordnen.
die verschiedenen Kosten- und Leistungs- bzw. Erlosbegriffe zu unterscheiden.

die Grundbegriffe der Kostentheorie zu formulieren und anzuwenden.

die Kostenarten zu unterscheiden und aufzuschlisseln.

eine Kostenstellenrechnung aufzubauen und durchzufihren.

eine geeignete Methode der Kostentragerrechnung auszuwahlen und anzuwenden.

Kosten- und Leistungsrechnung II

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Kritik an der Vollkostenrechnung nachzuvollziehen.

die grundlegenden Elemente der Teilkostenrechnung zu beschreiben.

eine Deckungsbeitragsrechnung zur Entscheidungsoptimierung anzuwenden.
eine Prozesskostenrechnung zu konzipieren und zu implementieren.

eine Plankostenrechnung zu strukturieren und durchzufihren.

neuere Instrumente der Kostenrechnung aufzuzahlen und zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studien(géingen der U

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Planung & Controlling

Internationale Hochschule (1U)

& Management

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft




BKLRO1-01
Kosten- und Leistungsrechnung |
Kurscode: BKLR01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) ist wesentlicher Bestandteil des betrieblichen
Rechnungswesens und dient - im Gegensatz zum externen Rechnungswesen - vornehmlich der
unternehmerischen Selbstinformation. Dafur wird das Geschehen im Unternehmen und der
betriebliche Kombinationsprozess zahlenmafig abgebildet, um somit beispielsweise eine
Wirtschaftlichkeit oder den kalkulatorischen Erfolg ermitteln zu konnen. Die KLR ist damit
unverzichtbarer Bestandteil einer wirtschaftlich sinnvollen Entscheidungsfindung in
Unternehmen.Der Kurs Kosten- und Leistungsrechnung | dient der Einflhrung in das Thema. Zu
Beginn des Kurses wird die KLR zunachst im Kontext des betrieblichen Rechnungswesens
eingeordnet um folgend die Aufgaben, Systeme und den Aufbau der KLR naher zu erlautern. Im
nachsten Schritt werden die Grundlagen der Kostenbegriffe, Kostentheorie und Kostenverrechnung
beschrieben, um die theoretische Basis abzurunden. Darauf aufbauend werden die drei
wesentlichen Bestandteile der KLR unter Betrachtung von Vollkosten aufgezeigt. Zunachst werden
die Kosten in der Kostenartenrechnung erfasst und systematisiert. Sodann werden die Kosten
verursachungsgerecht im Rahmen der Kostenstellenrechnung auf die entsprechenden
Betriebsteile verteilt. Im letzten Schritt werden die Kosten durch die Kostenstellentragerrechnung
einem Kostentrager (z. B. einem Unternehmensprodukt auf Zeit- oder Mengenbasis) zugeordnet
um damit beispielsweise eine Verkaufspreiskalkulation durchfihren zu konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kosten- und Leistungsrechnung im betrieblichen Rechnungswesen einzuordnen.
. die verschiedenen Kosten- und Leistungs- bzw. Erlosbegriffe zu unterscheiden.

. die Grundbegriffe der Kostentheorie zu formulieren und anzuwenden.

. die Kostenarten zu unterscheiden und aufzuschlusseln.

. eine Kostenstellenrechnung aufzubauen und durchzufihren.

. eine geeignete Methode der Kostentragerrechnung auszuwahlen und anzuwenden.

Kursinhalt
1. Einfihrung in das betriebliche Rechnungswesen

11 Uberblick: Notwendigkeit und Einordnung des betrieblichen Rechnungswesens

12 Gliederung des betrieblichen Rechnungswesens
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2. Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung
21 Der Kosten- und Leistungsbegriff
2.2 Grundlagen der Kostentheorie
2.3 Systeme der Kosten- und Leistungsrechnung
2.4 Aufbau der Kosten- und Leistungsrechnung auf Vollkostenbasis
3. Kostenartenrechnung
31 Aufgabe und Gegenstand der Kostenartenrechnung
3.2 Vorgehen der Kostenartenrechnung
3.3 Erfassung und Bewertung von Materialkosten
3.4  Erfassung und Bewertung von Personalkosten, Dienstleistungskosten und Abgaben
3.5 Erfassung und Bewertung von kalkulatorischen Kosten
4. Kostenstellenrechnung
41 Aufgaben und Vorgehen der Kostenstellenrechnung
42 Verteilung der primaren Gemeinkosten
43 Innerbetriebliche Leistungsverrechnung
4.4  Bildung von Gemeinkostensatzen
45 Kostenkontrolle
5. Kostentragerrechnung
51 Aufgaben und Arten der Kostentragerrechnung
5.2 Kostentragerstuckrechnung I: Divisionskalkulation
53 Kostentragerstiickrechnung II: Aquivalenzziffernverfahren
5.4  Kostentragerstuckrechnung Ill: Zuschlagskalkulation
5.5 Kostentragerzeitrechnung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./Glinther, T. W. (2016): Kostenrechnung und Kostenanalyse. 9.
Auflage, Schaeffer-Poeschel, Stuttgart.

Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 1. Grundlagen. 11. Auflage, NWB, Herne.
Jorasz, W. (2009): Kosten- und Leistungsrechnung. Lehrbuch mit Aufgaben und Losungen. 5.
Auflage, Schaffer-Poeschel Verlag, Stuttgart.

Olfert, K. (2018): Kostenrechnung. 18. Auflage, NWB, Herne.

Plinke, W. et al. (2015): Industrielle Kostenrechnung. 8. Auflage, Springer Vieweg, Berlin/
Heidelberg.




BKLRO1-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio 0 Reader
Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Kosten- und Leistungsrechnung I
Kurscode: BKLR02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 keine

Beschreibung des Kurses

Aufbauend auf den Kenntnissen des Kurses KLR I wird das Wissen zur Kosten- und
Leistungsrechnung im Kurs KLR Il erweitert und vertieft. Im Vordergrund steht dabei nicht mehr
nur die Abbildung des betrieblichen Geschehens, sondern vielmehr die Unterstutzung und
Verbesserung von Entscheidungen wie z. B. Produkt-, Produktions- oder Preisentscheidungen. In
einem ersten Schritt wird die Aussagekraft der bisher genutzten Vollkostenbetrachtung diskutiert
und diese um die Teilkostenrechnung erganzt. Nachfolgend werden verschiedene
Anwendungsmoglichkeiten der Teilkosten- und Deckungsbeitragsrechnung aufgezeigt und
angewendet. So lassen sich mit ihr beispielsweise Break-Even-Analyse oder eine Optimierung des
Produktionsprogramms durchfihren. Im Anschluss wird mit der Prozesskostenrechnung eine
alternative Form der KLR-Methodik eingefuhrt und deren Anwendung und Aussagekraft erlautert.
In einem weiteren Schritt wird das bisher genutzte System der IST-Kostenrechnung um die
Plankostenrechnung erweitert. Daraufhin wird ein Einblick in sonstige, praxisrelevante
Kostenmanagementmethoden wie z. B. dem Target Costing gegeben und deren Nutzen diskutiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Kritik an der Vollkostenrechnung nachzuvollziehen.

. die grundlegenden Elemente der Teilkostenrechnung zu beschreiben.

. eine Deckungsbeitragsrechnung zur Entscheidungsoptimierung anzuwenden.
. eine Prozesskostenrechnung zu konzipieren und zu implementieren.

. eine Plankostenrechnung zu strukturieren und durchzufuhren.

. neuere Instrumente der Kostenrechnung aufzuzahlen und zu erlautern.

Kursinhalt
1. Teilkostenrechnung
11 Schwachen der Vollkostenrechnung
1.2 Aufgabe und Grundlagen der Teilkostenrechnung

WWW.iU.0rg
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Deckungsbeitragsrechnung

2]

2.2
2.3
2.4
25

Prozesskostenrechnung

31

3.2
33
3.4
3.5

Plankostenrechnung

41
4.2
4.3

4.4

Weitere Instrumente der Kostenrechnung

51
52

Systeme der Deckungsbeitragsrechnung

Break-Even-Analyse

Produktions- und Absatzprogramm

Weitere Anwendungsbereiche der einstufigen Deckungsbeitragsrechnung
Anwendung der mehrstufigen Deckungsbeitragsrechnung

Begriff und Gegenstand der Prozesskostenrechnung
Ermittlung der Prozesse und Prozessgrofen
Prozesskostenrechnung in der Kostenstellenrechnung
Kalkulation mit der Prozesskostenrechnung

Aussagekraft der Prozesskostenrechnung

Aufgabe und Vorgehen der Prozesskostenrechnung
Starre Plankostenrechnung

Flexible Plankostenrechnung auf Vollkostenrechnung
Grenzplankostenrechnung

Target Costing
Life Cycle Costing
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./Glinther, T. W. (2016): Kostenrechnung und Kostenanalyse. 9.
Auflage, Schaeffer-Poeschel, Stuttgart.

. Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 1: Grundlagen. 11. Auflage, NWB, Herne.

. Daumler, K. D./Grabe, J. (2013): Kostenrechnung 2: Deckungsbeitragsrechnung. 10. Auflage,
NWB, Herne.

. Daumler, K. D./Grabe, J. (2015): Kostenrechnung 3: Plankostenrechnung und
Kostenmanagment. 9. Auflage, NWB, Herne.

. Jorasz, W. (2009): Kosten- und Leistungsrechnung. Lehrbuch mit Aufgaben und Lésungen. 5.
Auflage, Schaffer-Poeschel Verlag, Stuttgart.

. Olfert, K. (2018): Kostenrechnung. 18. Auflage, Kiehl, Herne.

. Plinke, W./Rese, M./ Utzig, P. (2015): Industrielle Kostenrechnung. 8. Auflage, Springer Vieweg,
Berlin/Heidelberg.




BKLR02-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 12 h 12 h 0h 0Oh 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

36 h 0h 12 h 12 h 0h 60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Sozialmanagement

Modulcode: DLBSOPSW

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Petra Merenheimo (Sozialmanagement)

Kurse im Modul

. Sozialmanagement (DLBSOPSWO01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Organisationstheoretische Grundlagen des Sozialmanagements

Systemisches Sozialmanagement

Fuhrung im Sozialmanagement

Anforderungen und Handlungsstrategien betriebswirtschaftlicher Steuerung
Anforderungen und Handlungsstrategien fachlicher Steuerung
Sozialmanagement als Management von Widerspruchen in der Sozialwirtschaft

Qualifikationsziele des Moduls

Sozialmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

fur das Sozialmanagement bedeutsame Organisationstheorien (inshesondere
entscheidungstheoretische, institutionentheoretische und systemische) zu erlautern und auf
ihre Praxisrelevanz hin zu beurteilen.

Sozialmanagement als Intervention in Systeme zu begreifen, die Perspektive eines
systemischen Managements einzunehmen und grundlegende systemische Methoden in ihrer
Wirkweise einzuschatzen.

Fuhrungshandeln im Sozialmanagement systematisch zu planen und zu reflektieren, unter
Zuhilfenahme verschiedener Flihrungstheorien.

die grundlegenden Anforderungen und Handlungsstrategien des Sozialmanagements sowohl
auf der Ebene betriebswirtschaftlicher als auch auf der Ebene fachlicher Steuerung
einzuschatzen.

die Grundsatze der Leistungsverwaltung als einer zentralen Aufgabe des Sozialmanagements
wiederzugeben.

mit Widersprichen im Sozialmanagement konstruktiv umzugehen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen der U
|

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Sozialmanagement Alle Bachelor-Programme im Bereich

Sozialwissenschaften




DLBSOPSWO1
Sozialmanagement
Kurscode: DLBSOPSWO01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Kurs steht die Reflexion von Managementhandeln in Organisationen der Sozialwirtschaft im
Mittelpunkt. Vor dem Hintergrund organisationstheoretischer Grundlagen werden
Handlungsansatze und -ebenen des Sozialmanagements vermittelt. Der Kurs bereitet die
Studierenden darauf vor, eigenes Handeln systematisch zu planen und zu reflektieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

fur das Sozialmanagement bedeutsame Organisationstheorien (insbesondere
entscheidungstheoretische, institutionentheoretische und systemische) zu erlautern und auf
ihre Praxisrelevanz hin zu beurteilen.

Sozialmanagement als Intervention in Systeme zu begreifen, die Perspektive eines
systemischen Managements einzunehmen und grundlegende systemische Methoden in ihrer
Wirkweise einzuschatzen.

Fihrungshandeln im Sozialmanagement systematisch zu planen und zu reflektieren, unter
Zuhilfenahme verschiedener Fihrungstheorien.

die grundlegenden Anforderungen und Handlungsstrategien des Sozialmanagements sowohl
auf der Ebene betriebswirtschaftlicher als auch auf der Ebene fachlicher Steuerung
einzuschatzen.

die Grundsatze der Leistungsverwaltung als einer zentralen Aufgabe des Sozialmanagements
wiederzugeben.

mit Widerspruchen im Sozialmanagement konstruktiv umzugehen.

Kursinhalt

1.

Organisationstheoretische Grundlagen des Sozialmanagements
11 Entscheidungstheorie

1.2 Die Neue Institutionenokonomik

1.3 Die Systemtheorie von Niklas Luhmann

Sozialmanagement als Intervention in Systeme

21 Begriffe im Kontext des Sozialmanagements

2.2 Systemische Organisationsentwicklung

2.3 Toolbox systemischer Managementmethoden und Techniken
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Fuhrung im Sozialmanagement

31

3.2
33
3.4

Begriffliche Abgrenzung von Fuhrung und Management
Besonderheiten der Fihrung im Sozialwesen

Die Rolle und Aufgabe von Fihrungskraften
Fuhrungspersonlichkeiten, Fihrungstypen und Fihrungstheorien

Handlungsstrategien betriebswirtschaftlicher Steuerung

41

4.2
4.3
L4
4.5
4.6

Betriebswirtschaftliche Steuerung
Finanzierungsgrundlagen in der Sozialwirtschaft
Gemeinnutzigkeit

Entgelt und Tarifgestaltung

Vergutung und der dritte Weg

Budgetierung

Anforderungen und Handlungsstrategien fachlicher Steuerung

51

52
53
5.4
55

Die Bedeutung einer individuellen Unternehmensphilosophie
Die Organisationskultur in Einrichtungen des Sozialwesens
Ziele und Aufgaben in Organisationen der Sozialwirtschaft
Ehrenamtlichkeit im Sozialwesen

Innovationen und Innovationsmanagement

Kunden in der Sozialwirtschaft

61
6.2
6.3

Die Bedeutung der Kunden in der Sozialwirtschaft
Das Konsumverhalten im (sozialen) Dienstleistungsbereich
Kunden im Spannungsfeld verschiedener Interessen




DLBSOPSWO1

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Arnold, U./Maelicke, B. (Hrsg.) (2009): Lehrbuch der Sozialwirtschaft. 3. Auflage, Nomos,
Baden-Baden.

Bauer, G. (2013): Einfihrung in das systemische Sozialmanagement. Carl-Auer, Heidelberg.
Brinkmann, V. (2010): Sozialwirtschaft. Grundlagen - Modelle - Finanzierung. Gabler,
Wiesbaden.

Herzka, M. (2013): Fihrung im Widerspruch. Management in sozialen Organisationen. Springer
VS, Wiesbaden.

Merchel, J. (2015): Management in Organisationen der Sozialen Arbeit. Eine Einflihrung. Beltz
Juventa, Weinheim.

Mross, M. (2013): Organisationslehre flir Sozialmanagement und Sozialverwaltung.
Europaischer Hochschulverlag, Bremen.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBSOPSWO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BSTA-01

Statistik

Modulcode: BSTA-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Heike Bornewasser-Hermes (Statistik)

Kurse im Modul

. Statistik (BSTA01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Auswertungsmethoden eindimensionaler Daten
Auswertungsmethoden zweidimensionaler Daten
Grundlagen der Wahrscheinlichkeitsrechnung
Spezielle Wahrscheinlichkeitsverteilungen
Stichproben

Statistische Schatzverfahren

Hypothesentests

Lineare Regression

Qualifikationsziele des Moduls

Statistik

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Daten tabellarisch und grafisch aufzubereiten und darzustellen.

Daten und ihre Lage- sowie Streuungsmalie zu analysieren und zu interpretieren.

zu erkennen, wie zwei Variablen zusammenhangen, und diesen Zusammenhang zu
analysieren.

reale Gegebenheiten wahrscheinlichkeitstheoretisch zu beschreiben und quantitativ
auszuwerten.

die wichtigsten Wahrscheinlichkeitsverteilungen zu nennen und sie auf reale Probleme
anzuwenden.

Zahlenmaterial einer Stichprobe als Grundlage flr Rickschliusse auf Phanomene in der
Grundgesamtheit zu nutzen.

statistische Testverfahren durchzufuhren und die Ergebnisse auszuwerten.
Regressionen durchzufiihren und die Ergebnisse zu interpretieren.

aufbereitete Statistiken bzw. statistische Analysen einer kritischen Wirdigung zu unterziehen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Methoden. Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management.




BSTAO01-01
Statistik
Kurscode: BSTA01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Begriff ,Statistik” beschreibt i.d.R. zwei Phanomene: (i) die tabellarische und/oder grafische
Aufbereitung von Daten und (ii) statistische Methoden, die verwendet werden, um Daten zu
erheben, aufzubereiten und daraus Schlusse zu ziehen. Daraus geht unmittelbar hervor, dass die
Konfrontation mit Statistik allgegenwartig ist — ob im Studium, in dem z.B. statistische Methoden in
verwandten Kursen oder in Bachelor-Arbeiten Anwendung finden, oder im beruflichen Alltag, in
dem z.B. Manager taglich mit statistischen Auswertungen konfrontiert sind, die sie verstehen und
interpretieren mussen. Ziel des Kurses ist es daher, die wesentlichsten Elemente statistischer
Verfahren zu vermitteln. Methodisch umfasst der Kurs zwei Schritte. Erstens werden theoretische
Grundlagen zu den einzelnen statistischen Verfahren dargelegt und diese anhand von kleineren
Beispielen und (interaktiven) Illustrationen vertieft. Zweitens werden die erlernten Methoden
anhand von Anwendungsfallen einstudiert. Inhaltlich gliedert sich der Kurs in drei Teile. Die
beschreibende (oder deskriptive) Statistik befasst sich mit unterschiedlichen Darstellungsformen
von Daten. Die Wahrscheinlichkeitsrechnung dient vor allem als Grundlage fur die schlieBende
Statistik (oder Inferenzstatistik), bei der der Versuch unternommen wird, aus einer sog. Stichprobe
Ruckschlusse auf die Grundgesamtheit zu ziehen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Daten tabellarisch und grafisch aufzubereiten und darzustellen.

. Daten und ihre Lage- sowie Streuungsmalie zu analysieren und zu interpretieren.

. zu erkennen, wie zwei Variablen zusammenhangen, und diesen Zusammenhang zu
analysieren.

. reale Gegebenheiten wahrscheinlichkeitstheoretisch zu beschreiben und quantitativ
auszuwerten.

. die wichtigsten Wahrscheinlichkeitsverteilungen zu nennen und sie auf reale Probleme
anzuwenden.

. Zahlenmaterial einer Stichprobe als Grundlage fur Riuckschlisse auf Phanomene in der
Grundgesamtheit zu nutzen.

. statistische Testverfahren durchzufiihren und die Ergebnisse auszuwerten.

. Regressionen durchzufuihren und die Ergebnisse zu interpretieren.

. aufbereitete Statistiken bzw. statistische Analysen einer kritischen Wirdigung zu unterziehen.
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Kursinhalt
1. Einfihrung
11 Gegenstand der Statistik
1.2 Grundbegriffe der Statistik
1.3 Ablauf statistischer Untersuchungen

2. Auswertungsmethoden eindimensionaler Daten
21 Haufigkeitsverteilungen
2.2 Lagemalie
2.3 StreuungsmalRe

3. Auswertungsmethoden zweidimensionaler Daten
31 Streuungsdiagramm und Kontingenztabelle
3.2 KorrelationsmaRe

4. Grundlagen der Wahrscheinlichkeitsrechnung
41 Zufallsexperimente und Ereignisse
42 Wahrscheinlichkeit von Ereignissen
43 Zufallsvariablen und ihre Verteilung

5. Spezielle Wahrscheinlichkeitsverteilungen
51  Normalverteilung
52 t-Verteilung

6.  Stichproben
61 Stichprobenziehung
6.2 Stichprobenfunktionen

6.3 Stichprobenverteilungen

7. Statistische Schatzverfahren

71 Punktschatzung
72 Intervallschatzung

8.  Hypothesentests
81 Methodik
8.2 Erwartungswert-Test bei bekannter Standardabweichung (z-Test)
8.3 Erwartungswert-Test bei unbekannter Standardabweichung (t-Test)




BSTAO1-01

9.  Lineare Regression
91 Regressionsgerade
9.2 Qualitatsbeurteilung
93 Anwendungen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bamberg, G./ Baur, F./ Krapp, M. (2017a): Statistik. Eine Einfiihrung fir Wirtschafts- und
Sozialwissenschaftler. 18. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Berlin.

Bamberg, G./ Baur, F./ Krapp, M. (2017b): Statistik-Arbeitsbuch. Ubungsaufgaben - Fallstudien
- Losungen. 10. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Berlin.

Bortz, J./ Schuster, C. (2016): Statistik fir Human- und Sozialwissenschaftler. 7. Auflage,
Springer, Heidelberg.

Bihner, M./ Ziegler, M. (2017): Statistik fiir Psychologen und Sozialwissenschaftler. Grundlagen
und Umsetzung mit SPSS und R. 2. Auflage, Pearson, Minchen.

Eckstein, P. P. (2012): Klausurtraining Statistik: Deskriptive Statistik - Stochastik - Induktive
Statistik Mit kompletten Losungen. 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Schira, J. (2016): Statistische Methoden der VWL und BWL. Theorie und Praxis. 5. Auflage,
Pearson, Minchen.

Schwarze, J. (2013a): Aufgabensammlung zur Statistik. 7. Auflage, NWB, Berlin.

Schwarze, J. (2013b): Grundlagen der Statistik, Band 2: Wahrscheinlichkeitsrechnung und
induktive Statistik. 10. Auflage, NWB, Berlin.

Schwarze, J. (2014): Grundlagen der Statistik, Band 1: Beschreibende Verfahren. 12. Auflage,
NWB, Berlin.

Wewel, M. C. (2014): Statistik im Bachelor-Studium der BWL und VWL. Methoden, Anwendung,
Interpretation. 3. Auflage, Pearson, Munchen.

133

WWW.iU.0rg




134| BSTA01-01

WWW.iU.0rg

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BSTAO1-01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Okonomie und Markt

Modulcode: DLBOUM-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Christos Evangelinos (Okonomie und Markt)

Kurse im Modul

. Okonomie und Markt (DLBOUMO1-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Guterknappheit und Wahlverhalten

. Nachfrage, Angebot, Marktgleichgewicht und Elastiztitaten

. Haushaltstheorie und optimale Konsumentscheidung

. Produktionstheorie und optimale Unternehmensentscheidungen

. Marktformen: Monopol, Oligopol, vollkommene Konkurrenz und monopolistische Konkurrenz
. Marktversagenstatbestande: Ursachen und Korrektur
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Qualifikationsziele des Moduls

Okonomie und Markt

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

grundsatzliche volkswirtschaftliche Zusammenhange zu verstehen und diese fir
unterschiedliche Markte anzuwenden.

die Bedeutung von Angebot, Nachfrage und Marktgleichgewicht zu erklaren und die
Konsequenzen staatlicher Eingriffe zu demonstrieren.

die Determinanten von Konsumentscheidungen zu diskutieren und die optimale
Haushaltsentscheidung aufzuzeigen.

grundsatzliche Produktionsparameter zu analysieren und deren Einfluss auf den
Unternehmensgewinn zu diskutieren.

die Signifikanz unterschiedlicher Marktformen fur das Marktergebnis zu verstehen und diese
Kenntnisse fur unterschiedliche Sektoren anzuwenden.

Marktversagenstatbestande zu analysieren und die unterschiedlichen Politiken zur deren
Korrektur zu diskutieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der 1U

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Volkswirtschaftslehre Alle Bachelor-Programme im Bereich

Wirtschaft & Management
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Okonomie und Markt
Kurscode: DLBOUMO1-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Okonomische Fragestellungen leiten sich stets aus dem Problem der Knappheit ab. Aufbauend auf
dieser Erkenntnis, befasst sich der Kurs mit dem individuellem Verhalten von Haushalten und
Firmen und dem Ergebnis von Markten. Integrale Bestandteile der Analyse sind erstens das
Angebot, die Nachfrage und das Marktgleichgewicht. Zweitens steht das Verhalten von
Unternehmen und Haushalten im Mittelpunkt der Betrachtung. Darliber hinaus ist das Studium
verschiedener Marktformen und deren Einfluss auf das Marktergebnis von besonderer Bedeutung.
Insbesondere sind hier Modelle der Preisbildung bei vollkommener Konkurrenz, Monopol, Oligopol
und monopolistischer Konkurrenz von Bedeutung. SchlieB3lich beschaftigt sich der Kurs auch mit
Tatbestanden, bei denen Markte versagen, das optimale Ergebnis zu liefern. Hier stehen naturliche
Monopole, Externalitaten und die Existenz offentlicher Guter sowie die regulatorischen
Instrumente, Marktversagen zu korrigieren, im Mittelpunkt der Betrachtung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. grundsatzliche volkswirtschaftliche Zusammenhange zu verstehen und diese fur
unterschiedliche Markte anzuwenden.

. die Bedeutung von Angebot, Nachfrage und Marktgleichgewicht zu erklaren und die
Konsequenzen staatlicher Eingriffe zu demonstrieren.

. die Determinanten von Konsumentscheidungen zu diskutieren und die optimale
Haushaltsentscheidung aufzuzeigen.

. grundsatzliche Produktionsparameter zu analysieren und deren Einfluss auf den
Unternehmensgewinn zu diskutieren.

. die Signifikanz unterschiedlicher Marktformen flir das Marktergebnis zu verstehen und diese
Kenntnisse fur unterschiedliche Sektoren anzuwenden.

. Marktversagenstatbestande zu analysieren und die unterschiedlichen Politiken zur deren
Korrektur zu diskutieren.

Kursinhalt

1. Einfihrung in die Volkwirtschaftslehre
11 Knappheit und Wirtschaften
1.2 Grundannahmen des Wirtschaftens und Wirtschaftssysteme
1.3 Die mikrookonomische Analyse
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2. Markt, Angebot und Nachfrage
21 Treffpunkt von Angebot und Nachfrage — das Marktgleichgewicht
2.2 Konsumenten- und Produzentenrente
2.3 Preiseingriffe durch den Staat
2.4 Die Wirkung von Steuern und Subventionen
2.5 Die Preiselastizitat der Nachfrage
3. Produktions- und Haushaltstheorie
31 Haushaltstheorie: Optimale Konsumwahl
3.2 Produktionstheorie: Optimale Unternehmensentscheidungen
4. Marktformen und Marktverhalten
41 Vollkommene Konkurrenz
42 Monopol
43  Oligopol
4.4 Monopolistische Konkurrenz
5. Marktversagen
51 Externe Effekte
52 Offentliche Guter
5.3 Naturliche Monopole
5.4 Asymmetrische Information
Literatur
Pflichtliteratur
Weiterfiihrende Literatur
. Mankiw, G./Taylor, M. (2018): Grundzlige der Volkswirtschaftslehre. 7. Auflage, Schaffer-
Poeschel, Stuttgart.
. Viscusi, KW./Vernon, J.M./Harrington, J.E. (2018): Economics of Regulation and Antitrust. 5th
Ed. Cambridge, Mass.
. Shy, 0. (1995): Industrial Organization, Cambridge, Mass.
. Pyndick, R. S./Rubinfeld, D. L. (2018): Mikrookonomie. 9. Auflage, Pearson Studium, Minchen.
. Varian, H. (2016): Grundzlge der Mikrookonomik. 9. Auflage, De Gruyter/ Oldenbourg,
Miinchen/Wien.
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Studienformat Fernstudium

DLBOUMO1-01

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Personalwesen

Modulcode: BPER-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalwesen 1) / Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalwesen 1)

Kurse im Modul

. Personalwesen | (BPER01-01)
. Personalwesen Il (BPER02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Personalwesen |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

Personalwesen Il

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
45 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
45 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Personalwesen |

. Grundlagen des Personalwesens

. Arbeitsrechtliche Grundlagen

. Personalplanung

. Personalbeschaffung und -auswahl
. Personalentlohnung

Personalwesen Il

. Personalentwicklung
. Personalfuhrung

. Personalfreisetzung
. Personalcontrolling
. Personalorganisation
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Qualifikationsziele des Moduls

Personalwesen |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die grundlegenden Begrifflichkeiten des Personalwesens zu kennen.

die Ziele des Personalmanagements darzulegen und den Funktionsbereich zu anderen
betriebswirtschaftlichen Funktionsbereichen abzugrenzen.

die wichtigsten arbeitsrechtlichen Grundlagen im Sinne des individuellen und kollektiven
Arbeitsrechts anzuwenden.

die Personalplanung, ihre Bedeutung und ihr Instrumentarium in Grundzugen zu verstehen.
die Grundidee des Personalmarketings und Employer Brandings zu erklaren.

interne und externe Wege der Personalbeschaffung zu kennen und diese im Hinblick auf ihre
Effektivitat und Effizienz zu bewerten.

Instrumente der Personalauswahl darzustellen und zu beurteilen.

den Prozess der Einfuhrung neuer Mitarbeiter zu kennen.

alternative Moglichkeiten der Personalentlohnung aufzuzeigen.

Personalwesen Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundlagen der Personalentwicklung zu kennen und deren Methoden und Instrumente
auf konkrete Entwicklungsbedarfe hin anzuwenden.

die Bedeutung und den Prozess der Personalfihrung und Mitarbeitermotivation im Sinne der
direkten Interaktion zwischen Mitarbeitern und Fuhrungskraften zu verstehen.
verschiedene Fuhrungstheorien und Fuhrungsstile darzustellen und voneinander zu
differenzieren.

alternative Wege der Personalfreisetzung zu erklaren und im Hinblick auf die Vor- und
Nachteile zu beurteilen.

um die Bedeutung und das Kerninstrumentarium des Personalcontrollings zu wissen.

die wichtigsten Anforderungen interner und externer Stakeholder an die Organisation des
Personalwesens zu kennen und zu verstehen.

alternative Wege der Strukturierung des Personalwesens darzulegen, zu analysieren und zu
bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Personalwesen Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management
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Personalwesen |
Kurscode: BPER01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 3 keine

Beschreibung des Kurses

Unabhangig von Unternehmensgrofie und Branche kommt dem Personal eines Unternehmens vor
dem Hintergrund des demographischen Wandels eine immer groBere und zum Teil sogar
existenzielle Rolle zu. Die Personalarbeit im Unternehmen, welche in der heutigen Zeit meist als
das Human Resource Management bezeichnet wird, stellt daher einen Uberaus wichtigen
Funktionsbereich dar. Der vorliegende Kurs ist eine Einfuhrung in das Personalmanagement und
thematisiert wichtige Kernprozesse dieser Funktion. Aufbauend auf den begrifflichen Grundlagen
und der generellen Einordnung und Abgrenzung des Personalmanagements in Lektion 1 werden in
Lektion 2 die arbeitsrechtlichen Grundlagen abgebildet. Weiterhin werden in Lektion 3, 4 und 5 die
grundlegenden Prozesse, Konzepte und Instrumente der Personalplanung, der
Personalbeschaffung und -auswahl sowie der Personalentlohnung dargestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die grundlegenden Begrifflichkeiten des Personalwesens zu kennen.

. die Ziele des Personalmanagements darzulegen und den Funktionsbereich zu anderen
betriebswirtschaftlichen Funktionsbereichen abzugrenzen.

. die wichtigsten arbeitsrechtlichen Grundlagen im Sinne des individuellen und kollektiven
Arbeitsrechts anzuwenden.

. die Personalplanung, ihre Bedeutung und ihr Instrumentarium in Grundzugen zu verstehen.

. die Grundidee des Personalmarketings und Employer Brandings zu erklaren.

. interne und externe Wege der Personalbeschaffung zu kennen und diese im Hinblick auf ihre
Effektivitat und Effizienz zu bewerten.
. Instrumente der Personalauswahl darzustellen und zu beurteilen.

. den Prozess der Einfihrung neuer Mitarbeiter zu kennen.
. alternative Moglichkeiten der Personalentlohnung aufzuzeigen.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Personalwesens
11 Begriff und Bedeutung des Personalwesens
1.2 Ziele und Aufgabenfelder des Personalwesens
1.3 Rahmenbedingungen des Personalwesens




BPERO1-01

Arbeitsrechtsrechtliche Grundlagen
21 Grundbegriffe des Arbeitsrechts
2.2 Individualarbeitsrecht

2.3 Kollektivarbeitsrecht

Personalplanung

31 Begriff und Bedeutung der Personalplanung
3.2 Quantitative Personalbedarfsermittlung

3.3 Qualitative Personalbedarfsermittlung

Personalbeschaffung und -auswahl
41 Personalmarketing und Employer Branding
42 Interne und externe Personalbeschaffung

43 Verfahren der Personalauswahl (Bewerbungsunterlagen, Interviews, Testverfahren,
Assessment Center)

4.4  Einfuhrung von neuen Mitarbeitern

Personalentlohnung

51 Klassische Vergutungsmodelle
52 Moderne Vergutungsmodelle
5.3 Mitarbeiterbeteiligungsmodelle

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Berthel, J./Becker, F. G. (2017): Personal-Management. Grundzlige fiir Konzeptionen
betrieblicher Personalarbeit. 11. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Brockermann, R. (2016): Personalwirtschaft. Lehr- und Ubungsbuch fir Human Resource
Management. 7. Aufl, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Holtbriigge, D. (2015): Personalmanagement. 6. Auflage, Springer Verlag, Wiesbaden.

Huber, A. (2010): Personalmanagement. Vahlen, Miinchen.

Jung, H. (2010): Personalwirtschaft. 9. Aufl,, De Gruyter Oldenbourg, Miinchen.

Oechsler, W. A. (2011): Personal und Arbeit. Grundlagen des Human Resource Management
und der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen. 9. Aufl, De Gruyter Oldenbourg, Minchen.
Olfert, K. (2015): Personalwirtschaft. 16. Aufl., NWB Verlag, Ludwigshafen.

Scherm, E./SiB, S. (2016): Personalmanagement. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Scholz, Christian (2014): Grundzlge des Personalmanagements. 2. Aufl, Vahlen, Miinchen.
Schreyogg, G./ Geiger, D. (2016): Organisation. Grundlagen moderner Organisationsgestaltung.
Mit Fallstudien. 6. Aufl, Gabler Verlag, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0Oh 18 h 18 h 0Oh 90 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien




BPERO1-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
54 h 0h 18 h 18 h 0h 90 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® O Repetitorium
Skript [0 Creative Lab
Vodcast O Prufungsleitfaden
O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio 0 Reader
Musterklausur O Folien
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Personalwesen Il
Kurscode: BPER02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 2 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden relevante Themen des Personalwesens aufbauend auf Kurs 1 vertieft. Dazu
wird in der ersten Lektion zunachst die Personalentwicklung thematisiert, die wichtigsten
Methoden und Instrumente derselben sowie die Uberaus bedeutsame Erfolgskontrolle der
Personalentwicklung dargestellt. Darauf folgt die Personalfihrung in Lektion 2, bei der es
vordergrindig um die direkte Interaktion zwischen Mitarbeitern und Fihrungskraften geht. Die
Personalfreisetzung gehort zu den klassischen personalwirtschaftlichen Aufgabenfeldern und
hierbei wird zwischen der internen und externen Freisetzung unterschieden. Das
Personalcontrolling ist Kern der Lektion 4 und zielt auf die betriebswirtschaftliche Perspektive des
Personalwesens ab. Es wird vermittelt, mit Hilfe welcher Instrumente, Ansatze und Kennzahlen die
personalwirtschaftliche Basisarbeit geplant, unterstitzt und in Bezug auf ihre Wirtschaftlichkeit
kontrolliert werden kann. Der Kurs schliel3t mit den Grundlagen der Personalorganisation. Es wird
aufgezeigt, wie der Funktionsbereich organisiert und strukturiert werden kann, um die
Anforderungen der internen und externen Kunden bestmoglich zu erfullen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen der Personalentwicklung zu kennen und deren Methoden und Instrumente
auf konkrete Entwicklungsbedarfe hin anzuwenden.

. die Bedeutung und den Prozess der Personalfihrung und Mitarbeitermotivation im Sinne der
direkten Interaktion zwischen Mitarbeitern und Fihrungskraften zu verstehen.

. verschiedene Fuhrungstheorien und Fuhrungsstile darzustellen und voneinander zu
differenzieren.

. alternative Wege der Personalfreisetzung zu erklaren und im Hinblick auf die Vor- und
Nachteile zu beurteilen.

. um die Bedeutung und das Kerninstrumentarium des Personalcontrollings zu wissen.

. die wichtigsten Anforderungen interner und externer Stakeholder an die Organisation des
Personalwesens zu kennen und zu verstehen.

. alternative Wege der Strukturierung des Personalwesens darzulegen, zu analysieren und zu
bewerten.
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Kursinhalt

1.

Personalentwicklung

11 Begriff, Bedeutung und Ziele der Personalentwicklung
1.2 Methoden und Instrumente der Personalentwicklung
1.3 Erfolgskontrolle der Personalentwicklung

Personalfuhrung

21 Begriff, Merkmale und Beteiligte der Fihrung
2.2 Mitarbeitermotivation

2.3 Fuhrungstheorien und Fuhrungsstile

Personalfreisetzung

31  Begriff, Ziele und Ursachen von Personalfreisetzung
3.2 Interne und externe Personalfreisetzung

3.3 Abwicklung und Organisation Personalfreisetzung

Personalcontrolling

41 Begriff, Ziele und Aufgaben des Personalcontrollings
42 Ebenen, Methoden und Instrumente

43 Grenzen des Personalcontrollings

Personalorganisation

51 Anforderungen an die Personalorganisation

5.2 Alternative Organisationsformen des Personalbereichs
5.3 Personalmanagementinformationssysteme
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Berthel, J./Becker, F. G. (2017): Personal-Management. Grundziige flir Konzeptionen
betrieblicher Personalarbeit. 11. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Brockermann, R. (2016): Personalwirtschaft. Lehr- und Ubungsbuch fiir Human Resource
Management. 7. Aufl., Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Holtbriigge, D. (2015): Personalmanagement. 6. Auflage, Springer Verlag, Wiesbaden.

Huber, A. (2010): Personalmanagement. Vahlen, Miinchen.

Jung, H. (2010): Personalwirtschaft. 9. Aufl, De Gruyter Oldenbourg, Minchen.

Oechsler, W. A. (2011): Personal und Arbeit. Grundlagen des Human Resource Management
und der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen. 9. Aufl,, De Gruyter Oldenbourg, Munchen.
Olfert, K. (2015): Personalwirtschaft. 16. Aufl, NWB Verlag, Ludwigshafen.

Scherm, E./SUR, S. (2016): Personalmanagement. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Scholz, Christian (2014): Grundzlge des Personalmanagements. 2. Aufl, Vahlen, Miinchen.
Schreyogg, G./ Geiger, D. (2016): Organisation. Grundlagen moderner Organisationsgestaltung.
Mit Fallstudien. 6. Aufl, Gabler Verlag, Wiesbaden.




BPER02-01
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 45 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
36 h 0h 12h 13 h 0h 61 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 45 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
36 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
12 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
12 h 0h

Gesamt
60 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Sozialgeschichte, Philosophie, Ethik

Modulcode: DLBSASPE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. André Heinz (Sozialgeschichte, Philosophie, Ethik)

Kurse im Modul

. Sozialgeschichte, Philosophie, Ethik (DLBSASPEQ1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: myStudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen der Anthropologie

Einfuhrung in die Philosophie und Ethik

Klassische Ethiktheorien und deren Begrindung

Religiose Einflisse, der Mensch als spirituelles Wesen

Politik und Gesellschaftssystem, der Mensch als Gemeinschaftswesen
Gesellschaft und Individuum, ethische Grundwerte und Haltungen

Qualifikationsziele des Moduls

Sozialgeschichte, Philosophie, Ethik

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Entwicklung des Menschen als soziales Wesen bzw. zum sozialen Wesen systematisch
nachzuvollziehen und kritisch zu hinterfragen.

die Grundlagen der bedeutendsten philosophischen Schulen und ethischen Grundhaltungen
zu unterscheiden und zu umreif3en.

Weltreligionen und ihren Einfluss auf die gesellschaftliche Entwicklung zu vergleichen und an
Beispielen zu veranschaulichen.

ethische Dilemmata der sozialen und beruflichen Verantwortung zu erlautern.

Fallvignetten unter Bertcksichtigung ethischer Erkenntnisse selbstreflexiv zu bearbeiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen der U
|

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (IU)

Sozialmanagement Alle Bachelor-Programme im Bereich

Sozialwissenschaften




DLBSASPEO1
Sozialgeschichte, Philosophie, Ethik
Kurscode: DLBSASPEO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen, inwieweit und in welcher Form, in welcher Auspragung und bestimmt
durch welche Sozialgruppen oder Personen, die soziale Gegenwart bestimmt wurde. Exemplarisch
werden diese Faktoren an historischen Ereignissen, philosophischen Theorien, religiosen und
ethischen Vorstellungen, politischen Ideen oder Dogmen und praktischen soziopolitischen
Initiativen und Bewegungen beschrieben. Diese Beispiele dienen dem grundlegenden Verstandnis,
warum sich die deutsche und mitteleuropaische Gesellschaft zur jetzigen Form entwickelt hat,
welche Zusammenhange und Tendenzen zu erkennen sind und wie sie sich von anderen
Vergemeinschaftungsformen und Gesellschaftsformen abhebt. Was bedeutet das fur das
Individuum? Fragen zur sozialen und ethischen Verantwortung, zur personlichen Freiheit und
Selbstverwirklichung, Rechte und Pflichten in der deutschen Grundordnung des frihen 21.
Jahrhunderts runden dieses Thema ab.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Entwicklung des Menschen als soziales Wesen bzw. zum sozialen Wesen systematisch
nachzuvollziehen und kritisch zu hinterfragen.

. die Grundlagen der bedeutendsten philosophischen Schulen und ethischen Grundhaltungen
zu unterscheiden und zu umreif3en.

. Weltreligionen und ihren Einfluss auf die gesellschaftliche Entwicklung zu vergleichen und an
Beispielen zu veranschaulichen.

. ethische Dilemmata der sozialen und beruflichen Verantwortung zu erlautern.

. Fallvignetten unter Bertcksichtigung ethischer Erkenntnisse selbstreflexiv zu bearbeiten.

Kursinhalt

1. Grundlagen der Anthropologie: Was ist der Mensch?
11 Philosophische Anthropologie
1.2 Unterschiedliche Menschenbilder

2. Einfuhrung in die Philosophie und Ethik
21 Was ist Philosophie?
2.2 Ethik und Moral
2.3 Ethische Dilemmata
2.4 Berufsethik
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Klassische Ethiktheorien und ihre Begriundung
31 Die philosophische Ethik

3.2 Tugendethik

3.3 Deontologische Ethik

3.4 Der Utilitarismus als teleologische Ethik
3.5 Anforderungen an Ethiktheorien

Religiose Einflusse: Der Mensch als spirituelles Wesen
41 Unterschiedliche Glaubenssysteme

42 Monotheistische Religionen

Politik und Gesellschaftssysteme: Der Mensch als Gemeinschaftswesen
51  Der Kontraktualismus: Ein Vertrag fur eine Gesellschaft
52 Gesellschafts- und Politiksysteme

Die Gesellschaft und das Individuum: Ethische Grundwerte und Haltungen
61 Die Spannung zwischen der Gesellschaft und dem Individuum
6.2 Verantwortung als ethischer Grundwert

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Gruppe, G. et al. (2012): Anthropologie. Einfihrendes Lehrbuch. 2. Auflage, Springer Spektrum,
Heidelberg.

Ludwig, R. (2015): Philosophie flir Anfanger von Sokrates bis Sartre. Ein Wegbegleiter durch
die abendlandische Philosophie. dtv, Minchen.

Pries, L. (2014): Soziologie. Schliisselbegriffe, Herangehensweisen, Perspektiven. Beltz Juventa,
Weinheim/Miinchen.

Schumacher, T. (2013): Lehrbuch der Ethik in der Sozialen Arbeit. Beltz Juventa, Weinheim/
Munchen.
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Studienformat myStudium

DLBSASPEO1

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBSASPEO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Investition und Finanzierung

Modulcode: DLBLOFUI-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Jessica Hastenteufel (Investition und Finanzierung)

Kurse im Modul

. Investition und Finanzierung (DLBLOFUI01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

. Einfihrung in die Investitionstheorie
. Methoden der Investitionsrechnung
. Einfuhrung in die Finanzierung

. Kennzahlen

. Langfristige Finanzplanung

. Fremdkapitalfinanzierung

. Eigenkapitalfinanzierung

Qualifikationsziele des Moduls

Investition und Finanzierung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die fundamentalen Grundlagen der Investitionsrechnung wiederzugeben.

. einschlagige Fachbegriffe im Gebiet der Investitionstheorie, insbesondere die
Unterscheidung von statischen und dynamischen Verfahren, zu erklaren.

. die wichtigsten Verfahren der Investitionsrechnung selbststandig anzuwenden.

. bestimmte Investitionsprojekte zu beurteilen und aus einer Mehrzahl an
Gestaltungsalternativen gegenuber anderen auszuwahlen.

. die einschlagigen Fachbegriffe im Gebiet der Finanzierung, insbesondere die Unterscheidung
von Eigen- und Fremdfinanzierung sowie die Aullen- und Innenfinanzierung, zu erlautern.

. das Zusammenspiel von Unternehmen und Kapitalmarkten bei der Finanzierung von

Kapitalgesellschaften zu verstehen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus
dem Bereich Finanzen & Steuern

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management




DLBLOFUIO1-01

Investition und Finanzierung
Kurscode: DLBLOFUI01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden widmen sich im ersten Teil dieses Kurses der Investitionsseite und damit der
Frage der Analyse und Generierung finanzwirtschaftlicher Werte. Behandelt werden zunachst die
Grundlagen, Annahmen und Ziele der Investitionstheorie sowie deren Anwendung im praktischen
Kontext. Eine Abgrenzung von statischen und dynamischen Verfahren dient der grundsatzlichen
Einordnung der Methoden, wobei der Fokus auf den dynamischen Verfahren liegt. Gegenstand der
Investitionsanalyse ist die wirtschaftliche Beurteilung der Vorteilhaftigkeit von Zahlungsstromen,
welche aus unternehmerischen Entscheidungen jedweder Art resultieren konnen. Dafur werden
die einschlagigen Verfahren detailliert vorgestellt und deren Anwendung eingelibt.Die
Studierenden erlernen in diesem Kurs zudem die fundamentalen Grundlagen der Finanzierung
von Unternehmen. Sie lernen die einschlagigen Fachbegriffe im Gebiet der Finanzierung kennen
und verstehen das Zusammenspiel von Unternehmen und Kapitalmarkten bei der Finanzierung
von Kapitalgesellschaften durch Eigen- und Fremdkapital. Der Kurs geht auf die zentrale
Bedeutung der Finanzberichterstattung fur die Informationsbeschaffung von Investoren ein und
beinhaltet die Methoden der langfristigen Finanzplanung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die fundamentalen Grundlagen der Investitionsrechnung wiederzugeben.

. einschlagige Fachbegriffe im Gebiet der Investitionstheorie, insbesondere die
Unterscheidung von statischen und dynamischen Verfahren, zu erklaren.

. die wichtigsten Verfahren der Investitionsrechnung selbststandig anzuwenden.

. bestimmte Investitionsprojekte zu beurteilen und aus einer Mehrzahl an
Gestaltungsalternativen gegeniiber anderen auszuwahlen.

. die einschlagigen Fachbegriffe im Gebiet der Finanzierung, insbesondere die Unterscheidung
von Eigen- und Fremdfinanzierung sowie die AuRen- und Innenfinanzierung, zu erlautern.

. das Zusammenspiel von Unternehmen und Kapitalmarkten bei der Finanzierung von
Kapitalgesellschaften zu verstehen.
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Kursinhalt
1. Einfihrung in die Investitionstheorie
11 Der Investitionsbegriff
1.2 Die Investitionsentscheidung
1.3 Die Ziele des Investors
1.4 Die Daten und die Datenbeschaffung
1.5 Methoden der Investitionsrechnung

2. Statische Verfahren der Investitionsrechnung
21 Kostenvergleichsrechnung
2.2  Gewinnvergleichsrechnung
2.3 Rentabilitatsvergleichsrechnung
2.4  Statische Amortisationsrechnung

3. Kapitalwertmethode
31 Grundlagen
3.2 Anwendung
3.3 Entscheidungskalkul
3.4 Pramissen

3.5 Bewertung und Anwendung

4. Die Methode des internen Zinssatzes
41 Grundlagen
42 Anwendung
43 Entscheidungskalkul
4.4  Pramissen
45 Bewertung und Anwendung

5. Annuitatenmethode und Amortisationsrechnung
51 Annuitatenmethode

5.2 Dynamische Amortisationsrechnung

6.  Einflhrung in die Finanzierung
61 Die Rolle des Finanzmanagements
6.2 Ziele des Finanzmanagements
6.3 Die Rolle der Kapitalmarkte
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10.

1.

Finanzkennzahlen

71

7.2
7.3
7.4
75
7.6

Einfuhrung
Investitionskennzahlen
Finanzierungskennzahlen
Liquiditatskennzahlen
Rentabilitatskennzahlen
Marktwertkennzahlen

Langfristige Finanzplanung

81

8.2
8.3
8.4

Eigenkapital versus Fremdkapital

Externe versus interne Finanzierungsquellen
Langfristige Finanzplanung im Unternehmen
Finanzierung und Wachstum

Festverzinsliche Wertpapiere und Anleihemarkte

91

9.2
93
9.4

Anleihen

Die Bewertung von Anleihen
Ratings

Anleihemarkte

Eigenkapitalinstrumente und Aktienmarkte

101
10.2 Aktienmarkte und die Funktionsweise von Borsen

Aktien

Kapitalstrukturpolitik

1

Kapitalstrukturpolitik
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Becker, H.P./Peppmaier, A. (2018): Investition und Finanzierung: Grundlagen der betrieblichen
Finanzwirtschaft, 8. Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.

Bieg, H./Waschbusch, G./Kufmaul, H. (2016): Investition. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Bitz, M./Ewert, )./ Terstege, U. (2018): Investition. Multimediale Einfihrung in
finanzmathematische Entscheidungskonzepte. 3. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
Blohm, H./Llder, K./Schaefer, C. (2013): Investition. Schwachstellenanalyse des
Investitionsbereichs und Investitionsrechnung. 10. Auflage, Vahlen, Minchen.

Bosch, M. (2019): Finanzwirtschaft. Investition, Finanzierung, Finanzmarkte und Steuerung. 4.
Auflage, Vahlen, Minchen.

Brealy, R.A. et al. (2020): Principles of Corporate Finance, 13. Auflage, McGraw-Hill, London.
Brigham, E.F./Ehrhardt, M.C. (2020): Financial Management. Theory & Practice, 16. Auflage,
Cenage, London.

Burger, A./Keipinger, P. (2016): Investitionsrechnung. Grundlagen, Beispiele, Ubungsaufgaben
mit Musterlosungen. Vahlen, Munchen.

Copeland, T. E./Weston, J. F./Shastri, K. (2008): Finanzierungstheorie und
Unternehmenspolitik. 4. Auflage, Pearson, Minchen.

Daumler, K.-D./Grabe, J. (2014): Grundlagen der Investitions- und Wirtschaftlichkeitsrechnung.
Aufgaben und Losungen. Testklausur. Checklisten. Tabellen fur die finanzmathematischen
Faktoren. 13. Auflage, NWB, Herne.

Gotze, U. (2014): Investitionsrechnung. Modelle und Analysen zur Beurteilung von
Investitionsvorhaben. 7. Auflage, Springer Gabler, Berlin/Heidelberg.

Kruschwitz, L. (2019): Investitionsrechnung. 15. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Minchen.
Olfert, K. (2019): Investition. 14. Auflage, Kiehl, Ludwigshafen.

Perridon, L./Steiner, M./Rathgeber, A. (2017): Finanzwirtschaft der Unternehmung. 17. Auflage,
Vahlen, Minchen.

Volkart, R./Wagner, A. F. (2018): Corporate Finance. Grundlagen von Finanzierung und
Investition. 7. Auflage, Versus, Zurich.

Vollmuth, H./Zwettler, R. (2019): Kennzahlen, 4. Auflage, Haufe, Miinchen.

Wohe G. et al. (2013): Grundziige der Unternehmensfinanzierung. 11. Auflage, Vahlen,
Munchen.




Studienformat Kombistudium

DLBLOFUIO1-01

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat myStudium

DLBLOFUIO1-01

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Sozialrecht

Modulcode: DLBSASOR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Valentin Koppert (Sozialrecht)

Kurse im Modul

. Sozialrecht (DLBSASORO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Definition von Sozialrecht

. Abgrenzung des Sozialrechts von anderen Rechtsgebieten
. Die Sozialgesetzbucher: Inhalte und Ordnung

. Soziale Komponenten des Familienrechts

. Sonstige Themen des sozialen Sektors
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Qualifikationsziele des Moduls

Sozialrecht

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Aufbau und Inhalte der Sozialgesetzblcher zu skizzieren.
. Einordnungen und Auffinden von Gesetzestexten zu Ublichen Praxisfallen der Sozialen Arbeit

vorzunehmen.

. einen typischen sozialleistungsrechtlich relevanten Fall zu bearbeiten.
. uber die Sozialgesetzblcher hinaus in Gesetzen verortete Rechtsgrundlagen der Sozialen

Arbeit zu benennen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Recht

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management




Sozialrecht
Kurscode: DLBSASORO1

DLBSASORO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS
BA Deutsch 5

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden erlernen in diesem Kurs, inwieweit das Sozialrecht den Sozialsektor und seine
Klienten- und Berufsgruppen bestimmt, welche Regelungen zu Strukturen, Finanzierung,
Tragerverantwortung u. a. in welchem Gesetzbuch zu finden sind. Dabei sollen Themen, die durch
Inhalte der Sozialgesetzblcher geregelt werden, betrachtet werden. Dartber hinaus werden auch
Themen und Fragestellungen vorgestellt, die sowohl durch Sozialgesetzbicher als auch durch das

Burgerliche Gesetzbuch u. a. bestimmt sind.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Aufbau und Inhalte der Sozialgesetzblcher zu skizzieren.

. Einordnungen und Auffinden von Gesetzestexten zu Ublichen Praxisfallen der Sozialen Arbeit

vorzunehmen.

. einen typischen sozialleistungsrechtlich relevanten Fall zu bearbeiten.
. Uber die Sozialgesetzblicher hinaus in Gesetzen verortete Rechtsgrundlagen der Sozialen

Arbeit zu benennen.

Kursinhalt
1. Definition von Sozialrecht
11 Staatsstrukturprinzipien
12 Staatsziele
1.3 Grundprinzipien der sozialen Sicherung
1.4 Die Sozialversicherung
1.5 Sozialrechtsdefinitionen
1.6 Bedarf an Sozialrecht

2. Abgrenzung des Sozialrechts von anderen Rechtsgebieten
21 Verortung des Sozialrechts in der Rechtsordnung
2.2 Abgrenzung des Sozialrechts von anderen Rechtsgebieten

2.3 Der Verwaltungsakt — Handlungsinstrument des offentlichen Rechts

179
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3. Die Sozialgesetzbucher: Inhalte und Ordnung
31 31SGB I - Allgemeiner Teil
3.2 3.2 SGB Il - Grundsicherung fiir Arbeitsuchende (,ALG 2“/,Hartz IV*)
33 3.3 SGB Il - Arbeitsforderung (ALG 1)
3.4 SGB IV - Gemeinsame Vorschriften fur die Sozialversicherung
3.5 SGBV - Gesetzliche Krankenversicherung
3.6 SGB VI - Gesetzliche Rentenversicherung
3.7 SGB VIl - Gesetzliche Unfallversicherung
3.8 SGB VIl - Kinder- und Jugendhilfe
3.9 SGB IX - Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen
310 SGB X - Sozialverwaltungsverfahren und Sozialdatenschutz
311 SGB XI - Soziale Pflegeversicherung
312 SGB XII - Sozialhilfe

4. Soziale Komponenten des Familienrechts
41 Adoption
42  Aufenthaltsbestimmungsrecht
43 Vormundschaftsrecht
44  Betreuungsrecht (§§ 1896-1908i BGB, §§ 271-341 FamFG)

5. Sonstige Themen des sozialen Sektors
51 Freiheitsentziehende MaRnahmen nach § 1906 BGB und PsychKG der Lander
5.2 Bundeselterngeld- und Elternzeitgesetz
5.3 Jugendgerichtshilfe
5.4 Krankenhaussozialarbeit
5.5 Fluchtlingssozialarbeit

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Kievel, W./Kndsel, P./Marx, A. (2013): Recht fiir soziale Berufe. Basiswissen kompakt. 7. Auflage,
Luchterhand, Munchen.

. Stascheit, U. (Hrsg.) (2015): Gesetze fiir Sozialberufe. Die Gesetzessammlung fiir Studium und
Beratung. 27. Auflage, Fachhochschulverlag, Frankfurt a. M.

. Wabnitz, R. ). (2014): Grundkurs Recht fiir die Soziale Arbeit. 2. Auflage, UTB Reinhardt,
Stuttgart.
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Studienformat Fernstudium

DLBSASORO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur




Studienformat Kombistudium

DLBSASORO1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Public und Nonprofit Management

Modulcode: DLBSAPNM-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

s. Curriculum

Minimaldauer:
1 Semester

WiSe/SoSe

Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Petra Merenheimo (Public und Nonprofit Management)

Kurse im Modul

. Public und Nonprofit Management (DLBSAPNMO01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Hausarbeit, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Hausarbeit, 90 Minuten

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Offentliche Verwaltung: Strukturen und Fihrungsaufgaben

. Non-Profit-Organisationen: Strukturen und Fihrungsaufgaben
. Managementsysteme in Non-Profit-Organisationen

. Besonderheiten der Fuhrung in Non-Profit-Organisationen nach Rechtsform
. Personalfiihrung in Non-Profit-Organisationen
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Qualifikationsziele des Moduls

Public und Nonprofit Management

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Strukturen und Fihrungsaufgaben der offentlichen Verwaltung zu skizzieren und
insbesondere die Auswirkungen des New Public Management auf das Sozialwesen zu
erlautern.

Strukturen und Fihrungsaufgaben von Non-Profit-Organisationen im Vergleich zu Profit-
Unternehmen zu beschreiben.

unterschiedliche Managementsysteme in Non-Profit-Organisationen konkret zu erlautern.
konkrete Besonderheiten der Fihrung in Non-Profit-Organisationen je nach Rechtsform zu
unterscheiden.

Grundsatze und Ziele der Personalfihrung in Non-Profit-Organisationen zu umschreiben,
auch im Hinblick auf das Management von Ehrenamtlichen und die Unterstutzung von
Selbsthilfe.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Sozialmanagement Alle Bachelor-Programme im Bereich

Gesundheit & Soziales




DLBSAPNMO01-01

Public und Nonprofit Management
Kurscode: DLBSAPNMO01-01

Niveau
BA

Unterrichtssprache
Deutsch

SWsS

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden beschaftigen sich mit den Besonderheiten des Managements an der
Schnittstelle zwischen offentlicher Verwaltung und Non-Profit-Organisationen des Sozialwesens.
Sie lernen unterschiedliche Managementsysteme in Non-Profit-Organisationen des Sozialwesens
kennen und erfahren die Moglichkeiten und Grenzen gewinnorientierte Managementansatze auf
die Sozialwirtschaft zu Ubertragen. Im Mittelpunkt des Kurses stehen besondere Anforderungen an
das Managementhandeln in Abhangigkeit von der Rechtsform der Non-Profit-Organisation.
AuBerdem werden Besonderheiten der Personalfihrung in sozialen Einrichtungen besprochen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Strukturen und Fuhrungsaufgaben der offentlichen Verwaltung zu skizzieren und
insbesondere die Auswirkungen des New Public Management auf das Sozialwesen zu

erlautern.

. Strukturen und Fiuhrungsaufgaben von Non-Profit-Organisationen im Vergleich zu Profit-

Unternehmen zu beschreiben.

. unterschiedliche Managementsysteme in Non-Profit-Organisationen konkret zu erlautern.
. konkrete Besonderheiten der Fihrung in Non-Profit-Organisationen je nach Rechtsform zu

unterscheiden.

. Grundsatze und Ziele der Personalfihrung in Non-Profit-Organisationen zu umschreiben,
auch im Hinblick auf das Management von Ehrenamtlichen und die Unterstutzung von

Selbsthilfe.

Kursinhalt

1. Grundlagen Non-Profit Management

11
12
13
14

Begriffsbestimmung Non-Profit-Organisation
Bedeutung des Non-Profit-Sektors

Historische Entwicklung

Theoretische Erklarungsansatze

187
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Grundlagen Public Management

21 Begriffserklarungen, Definitionen und Abgrenzungen
2.2 Theoretische Grundlagen

2.3 New Public Management

2.4 Aktuelle Herausforderungen

Fuhrung und Governance in NPOs

31 Besonderheiten der Fuhrung in NPOs

3.2 Non-Profit Governance

3.3 Vision, Mission und Ziele in Non-Profit-Organisationen
3.4 Stakeholder-Analyse der NPOs

Managementsysteme in Public und Non-Profit-Organisationen
41 Grundprinzipien des Managements

42 Allgemeine Managementsysteme

43 Strategien im Public und Non-Profit Management

4.4  Finanzierung im Public und Non-Profit Management

45  Erfolgskontrolle im Public und Non-Profit Management

Besonderheiten verschiedener Rechtsformen im Non-Profit Management
51  Gemeinnutzigkeit

5.2 Gemeinnutzige Vereine

53 Verbande

5.4  Gemeinnutzige Stiftungen

55 Gemeinnutzige GmbHs

Personalmanagement in Public und Non-Profit-Organisationen

61 Personalmanagement in NPOs

6.2 Ehrenamts- und Freiwilligenmanagement

6.3 Besonderheiten des Personalmanagements in offentlichen Verwaltungen
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Braune, P./Alberternst, C. (2013): Fihren im Offentlichen Bereich und Nonprofit
Organisationen. Handeln zwischen Politik und Verwaltung. Springer Gabler, Wiesbaden.

. Hopp, H./Gobel, A. (2013): Management in der Offentlichen Verwaltung. Organisations- und
Personalarbeit in modernen Kommunalverwaltungen. 4. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

. Gourmelon, A./MroB, M./Seidel, S. (2014): Management im 6ffentlichen Sektor. Organisationen
steuern - Strukturen schaffen — Prozesse gestalten. 2. Auflage, Reham, Minchen.

. Simsa, R./Meyer, M./Badelt, C. (Hrsg.) (2013): Handbuch der Nonprofit-Organisation.
Strukturen und Management. 5. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Hausarbeit, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® [0 Repetitorium

Skript O Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBSAPNMO1-01

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Hausarbeit, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® [0 Repetitorium

Skript O Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Interkulturelles Management

Modulcode: DLBLOIM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Florian Hummel (Interkulturelles Management )

Kurse im Modul

. Interkulturelles Management (DLBLOIMO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Hausarbeit

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:
Hausarbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Theorien des interkulturellen Managements zu erinnern.

Themenkomplexe und Diskussionen des interkulturellen Managements zu verstehen.

das erarbeitete Wissen des interkulturellen Managements anzuwenden.

Fakten, Daten und Informationen aus wissenschaftlichen Quellen systematisch zu
analysieren.

Argumente, Ideen, Informationen, Probleme und Losungsansatze aus dem Themenbereich
des interkulturellen Managements zu bewerten.

kritische Argumente in Bezug auf Themenstellungen des interkulturellen Managements zu
entwickeln.

Qualifikationsziele des Moduls

Interkulturelles Management

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Theorien des interkulturellen Managements zu erinnern.

Themenkomplexe und Diskussionen des interkulturellen Managements zu verstehen.

das erarbeitete Wissen des interkulturellen Managements anzuwenden.

Fakten, Daten und Informationen aus wissenschaftlichen Quellen systematisch zu
analysieren.

Argumente, Ideen, Informationen, Probleme und Losungsansatze aus dem Themenbereich
des interkulturellen Managements zu bewerten.

kritische Argumente in Bezug auf Themenstellungen des interkulturellen Managements zu
entwickeln.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Betriebswirtschaft & Management

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management




DLBLOIMOT
Interkulturelles Management
Kurscode: DLBLOIMO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen die wichtigsten interkulturellen Disziplinen und Arbeitsbereiche kennen
und erwerben Kenntnisse Uber relevante sozialwissenschaftliche, betriebswirtschaftliche und
naturwissenschaftliche Rahmenbedingungen und Grundlagen. Dabei wird auch Bezug genommen
auf die unterschiedlichen beruflichen Rollen, Pflichten und Handlungsspielraume in international
agierenden Unternehmen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Theorien des interkulturellen Managements zu erinnern.

Themenkomplexe und Diskussionen des interkulturellen Managements zu verstehen.

das erarbeitete Wissen des interkulturellen Managements anzuwenden.

Fakten, Daten und Informationen aus wissenschaftlichen Quellen systematisch zu
analysieren.

Argumente, Ideen, Informationen, Probleme und Losungsansatze aus dem Themenbereich
des interkulturellen Managements zu bewerten.

kritische Argumente in Bezug auf Themenstellungen des interkulturellen Managements zu
entwickeln.

Kursinhalt

1.

Einfuhrung und Ubersicht
11 Einordnung und Abgrenzung des Interkulturellen Managements
12 Interkulturelles Management als Wissenschaft

Einfuhrung in die Theorien des interkulturellen Managements
21 Interkulturelle Kerntheorie

2.2 Kultur und Psychologie

2.3 Die Bedeutung von Kontext, Kultur, Religion und Sprache
2.4 Kulturkonzepte von Hofstede, Trompenaars und GLOBE
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3. Interkulturelles Management in der Wirtschaft
31 Kultur und Globalisierung
3.2 Internationale Kulturen und globale Trends
3.3 Organisationskulturen bei KMUs und MNCs
3.4 Fallbeispiele internationaler Verhandlungen

4. Personalmanagement in internationalen Unternehmen
41 Grundlagen des Personalmanagements

42  Funktionen des Personalmanagements

5. Innovationsmanagement in internationalen Unternehmen
51 Grundlagen des Innovationsmanagements
5.2 Strukturen und Prozesse des Innovationsmanagements

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Ahlstrom, D./Bruton, G. D. (2010): International Management. Strategy and Culture in the
Emerging World. South-Western Cengage Learning, Boston.

. Geertz, C. (1987): Dichte Beschreibung. Beitrdge zum Verstehen kultureller Systeme. Suhrkamp,
Frankfurt a. M.

. Hofstede, G./Hofstede, G. J./Minkow, M. (2010): Cultures and Organizations. Software of the
Mind. Intercultural Cooperation and Its Importance for Survival. 3. Auflage, McGraw-Hill, New
York City.

. Holden, N.J. (2002): Cross-Cultural Management. A Knowledge Management Perspective. FT
Prentice Hall, Harlow.

. March, R. F. (1992): Working for a Japanese company. Insights into the Multicultural Workplace.
Kodansha International, Tokyo.

. Trompenaars, F. (2012): Riding the Waves of Culture. Understanding Cultural Diversity in Global
Business. 3. Auflage, N. Brealey Publishing. London/Boston.

. Usunier, J.-C./Lee, J. A. (2009): Marketing across cultures. 5. Auflage, FT Prentice Hall, Harlow.
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Studienformat Kombistudium

DLBLOIMOT

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Hausarbeit
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® [0 Repetitorium
Skript O Creative Lab
0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader
Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Schriftliche Ausarbeitung:

Hausarbeit
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
100 h 0h 25h 25h 0Oh 150 h
Lehrmethoden
O Learning Sprints® [0 Repetitorium
Skript O Creative Lab
0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader
Musterklausur O Folien










4. Semester
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Arbeits- und Organisationspsychologie

Modulcode: DLBWPAOPS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Julia Pitters (Arbeits- und Organisationspsychologie)

Kurse im Modul

. Arbeits- und Organisationspsychologie (DLPOPS02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: Kombistudium
Klausur, 90 Minuten

Studienformat: myStudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen der Arbeitspsychologie

. Konzepte und Methoden der Arbeitsanalyse und -bewertung

. Konzepte und Methoden der Arbeitsmotivation und -zufriedenheit
. Konzepte und Methoden der Arbeits- und Arbeitsplatzgestaltung

. Arbeitssicherheit und Gesundheit

. Grundlagen der Organisationspsychologie

. Konzepte und Methoden der Organisationsanalyse und -gestaltung
. Interaktion und Kommunikation in Organisationen

. Organisationsklima und -kultur

. Die lernende Organisation

Qualifikationsziele des Moduls
Arbeits- und Organisationspsychologie
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wichtigsten Theorien, Befunde und Methoden der Arbeits- und Organisationspsychologie
zu skizzieren und diese in den Gesamtzusammenhang der Wirtschaftspsychologie
einzuordnen.

. die wichtigsten psychologischen Aspekte einer optimalen Gestaltung von Arbeitssystemen zu
erklaren und diese zur Analyse und Bewertung von Betrieben einzusetzen sowie konkrete
Handlungsempfehlungen zu deren Veranderung abzuleiten.

. die wichtigsten Methoden der Arbeitsanalyse, -bewertung und -gestaltung zu erlautern.

. die Modelle der Arbeitsmotivation und -zufriedenheit zu beschreiben diese zur proaktiven
Gestaltung eines motivierenden Arbeitsumfeldes einzusetzen.

. die grundlegenden organisationspsychologischen Prozesse und deren Wirkungen auf die
Arbeit in Gruppen/Teams zu erlautern.

. das Verhalten von Personen in Organisationen zu beschreiben, zu erklaren und zu
prognostizieren sowie erste Erkenntnisse fir die Ubernahme von Managementaufgaben und
Personalfuhrung abzuleiten.

Beziige zu anderen Modulen im Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Studiengang Internationale Hochschule (1U)

Ist Grundlage fur weitere Module im Alle Bachelor Programme im Bereich
Bereich Psychologie Sozialwissenschaften
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Arbeits- und Organisationspsychologie
Kurscode: DLPOPS02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Zusammenarbeit von Menschen in Organisationen wird ganz entscheidend von den formellen
und informellen Prozessen der Interaktion und Kommunikation determiniert. Der Kurs ,Arbeits-
und Organisationspsychologie” befasst sich mit den theoretischen Grundlagen, Konzepten und
Methoden der Arbeits- und Organisationsgestaltung und nimmt dabei die Auswirkungen auf das
Erleben und Handeln der verschiedenen Organisationsmitglieder in den Blick.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wichtigsten Theorien, Befunde und Methoden der Arbeits- und Organisationspsychologie
zu skizzieren und diese in den Gesamtzusammenhang der Wirtschaftspsychologie
einzuordnen.

. die wichtigsten psychologischen Aspekte einer optimalen Gestaltung von Arbeitssystemen zu
erklaren und diese zur Analyse und Bewertung von Betrieben einzusetzen sowie konkrete
Handlungsempfehlungen zu deren Veranderung abzuleiten.

. die wichtigsten Methoden der Arbeitsanalyse, -bewertung und -gestaltung zu erlautern.

. die Modelle der Arbeitsmotivation und -zufriedenheit zu beschreiben diese zur proaktiven
Gestaltung eines motivierenden Arbeitsumfeldes einzusetzen.

. die grundlegenden organisationspsychologischen Prozesse und deren Wirkungen auf die
Arbeit in Gruppen/Teams zu erlautern.

. das Verhalten von Personen in Organisationen zu beschreiben, zu erklaren und zu
prognostizieren sowie erste Erkenntnisse fir die Ubernahme von Managementaufgaben und
Personalfuhrung abzuleiten.

Kursinhalt

1. Die Arbeits- und Organisationspsychologie
11 Aufgaben und Formen der Arbeits- und Organisationspsychologie
12 Arbeit
1.3 Geschichte der Arbeitspsychologie

2. Konzepte und Methoden der Arbeitsanalyse und -bewertung
21 Arbeitsanalyse
2.2 Tatigkeitsanalyse
2.3 Arbeitsbewertung
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3. Konzepte und Methoden der Arbeitsmotivation und -zufriedenheit
31 Motivationspsychologie
3.2 Modelle Motivationspsychologie
3.3 Theorien der Arbeitszufriedenheit

4. Konzepte und Methoden der Arbeits- und Arbeitsplatzgestaltung
41 Gestaltung des Arbeitsumfeldes
42  Arbeitsplatzgestaltung

43 Herausforderungen der neuen Arbeitswelt

5. Arbeitssicherheit und Gesundheit
51 Ergonomie, Larm, Hitze und Beleuchtung
52 Stress
53 Work Life Balance
5.4 Arbeitssicherheit

6.  Grundlagen der Organisationspsychologie
61 Organisationspsychologie
6.2 Organisation
6.3 Organisation gleich Interaktion?

7. Konzepte und Methoden der Organisationsanalyse und -gestaltung
71 Aufbau und Strukturen von Organisationen
72 Organisationsdiagnose

73 Durchfihrung einer Organisationsdiagnose

8.  Interaktion und Kommunikation in Organisationen
81 Kommunikationsmodelle
8.2 Gruppen und Teamarbeit
8.3 Konflikte
8.4 (Personal-)Fihrung

9.  Organisationsklima und Organisationskultur
91 Betriebs- und Organisationsklima
9.2 Unternehmenskultur
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10. Die lernende Organisation
101 Lernende Organisation
10.2 Organisationsentwicklung
10.3 Innovationen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bamberg, E./Mohr, G./Busch, C. (2012): Arbeitspsychologie. Hogrefe, Gottingen.

Marcus, B. (2011): Einfiihrung in die Arbeits- und Organisationspsychologie. VS Verlag,
Wiesbaden.

Nerdinger, F. W./Blickle, G./Schaper, N. (2011): Arbeits- und Organisationspsychologie. 2.
Auflage, Springer, Berlin.

Rosenstiel, L. v. (2007): Grundlagen der Organisationspsychologie. 6. Auflage, Schaffer-
Poeschel, Stuttgart.

Schuler, H./Moser, K. (2014): Lehrbuch Organisationspsychologie. 5. Auflage, Hogrefe, Bern.
Sonntag, K./Frieling, E./Stegmeier, R. (2012): Lehrbuch Arbeitspsychologie. 3. Auflage, Hogrefe,
Bern.

Ulich, E. (2011): Arbeitspsychologie. 7. Auflage, Schaffer-Poeschel, Ziirich.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur




Studienformat Kombistudium

DLPOPS02 [209

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Sozialpolitik

Modulcode: DLGSPO-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. André Heinz (Sozialpolitik)

Kurse im Modul

. Sozialpolitik (DLGSPO01-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Fachprasentation

Studienformat: Kombistudium
Fachprasentation

Studienformat: myStudium
Fachprasentation

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Definitionen, Ziel und Prinzipien der Sozialpolitik

. Kurze historische Retrospektive der Sozialpolitik

. Sozialpolitische Entwicklungslinien der Gesundheitspolitik
. Sozialpolitik weltweit betrachtet
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Qualifikationsziele des Moduls

Sozialpolitik

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. allgemeine Grundsatze der Sozialpolitik sowie deren historische Entwicklung in Deutschland

zu skizzieren.

. Entwicklungslinien deutscher Sozialpolitik in den Handlungsfeldern Armut, Bildung,
Beschaftigung, Alter und Migration nachzuzeichnen .

. Prinzipien, Ziele und Ansatzpunkte gesundheitspolitischer Entscheidungen nachzuvollziehen.

. Sozialpolitik in ihrer globalen Dimension zu verstehen und vor dem Hintergrund
unterschiedlicher Theorien des Wohlfahrtsstaats zu vergleichen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Sozialmanagement

Beziige zu anderen Studienf'a'mgen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften




DLGSPO01-01

Sozialpolitik
Kurscode: DLGSP0O01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen grundlegende politikwissenschaftliche und (teils) soziologische
Betrachtungsperspektiven auf das Aktionsfeld Sozialpolitik kennen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

allgemeine Grundsatze der Sozialpolitik sowie deren historische Entwicklung in Deutschland
zu skizzieren.

Entwicklungslinien deutscher Sozialpolitik in den Handlungsfeldern Armut, Bildung,
Beschaftigung, Alter und Migration nachzuzeichnen .

Prinzipien, Ziele und Ansatzpunkte gesundheitspolitischer Entscheidungen nachzuvollziehen.
Sozialpolitik in ihrer globalen Dimension zu verstehen und vor dem Hintergrund
unterschiedlicher Theorien des Wohlfahrtsstaats zu vergleichen.

Kursinhalt
1.

Definition, Ziele und Prinzipien der Sozialpolitik

11 Sozialpolitik als eine Form menschlicher Kooperation
12  Ziele der Sozialpolitik

1.3 Prinzipien der Sozialpolitik

Kurze historische Retrospektive der Sozialpolitik
21 Historischer Hintergrund
2.2 Bismarcks Erbe

Sozialpolitische Entwicklungslinien

31 Allgemeine Rahmenbedingungen

3.2  Armut

3.3 Bildung

3.4 Beschaftigung
3.5 Alter

3.6 Migration
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4. Gesundheitspolitik
41 Gesundheit ist ein ,soziales Gut"
42  Ziele der Gesundheitspolitik
43  Gesundheitspolitische Ansatzpunkte
5. Sozialpolitik weltweit betrachtet
51 Globalisierung und Ausgrenzung
5.2 Die drei politischen Okonomien von Wohlfahrtsstaaten
5.3 Globale Sozialpolitik statt Entwicklungspolitik
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Backer, G. et al. (2010): Sozialpolitik und soziale Lage in Deutschland. Band 1. Grundlagen,
Arbeit, Einkommen und Finanzierung. 5. Auflage, Springer VS, Wiesbaden.

Backer, G. et al. (2010): Sozialpolitik und soziale Lage in Deutschland. Band 2. Gesundheit,
Familie, Alter und Soziale Dienste. 5. Auflage, Springer VS, Wiesbaden.

Roeder, N./Hensen, P./Franz, D. (Hrsg.) (2013): Gesundheitsékonomie, Gesundheitssystem und
offentliche Gesundheitspflege. Ein praxisorientiertes Kurzlehrbuch. 2. Auflage, Deutscher
Arzte-Verlag, Koln.




Studienformat Fernstudium

DLGSPO01-01

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




DLGSPO01-01

Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien

OOoOrR®OO

217

WWW.iU.0rg







Offentliches Recht

Modulcode: DLBSAOER

DLBSAOER (219

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Esther Hartwich (Offentliches Recht )

Kurse im Modul

. Offentliches Recht (DLBSAQOER01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Verfassungsrecht

. Parlamentsrecht

. Parteienrecht

. Die Grundrechte

. Die offentliche Verwaltung

. Das sozialrechtliche Verwaltungshandeln
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Qualifikationsziele des Moduls

Offentliches Recht

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das Verfassungsrecht, den Verfassungswandel sowie geltende Staatsprinzipien zu erklaren.

. die Ausgestaltung des Gesetzgebungsverfahrens zu skizzieren und die Rolle der politischen
Parteien in der Bundesrepublik einzuordnen.

. die Grundrechte sowie die Moglichkeiten zur Einschrankung selbiger zu erlautern.

. die verfassungsrechtlichen Grundlagen der offentlichen Verwaltung zu benennen und zu
erfassen, welche Bereiche die Sozialversicherung abdeckt.

. die Formen des sozialrechtlichen Verwaltungshandelns zu reproduzieren und den Verlauf
eines sozialrechtlichen Verwaltungsverfahrens zu skizzieren. Auf dieser Basis kennen die
Studierenden auch die Rechtsschutzmoglichkeiten gegen sozialrechtliche Entscheidungen
und konnen entsprechende Rechtsbehelfe ableiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Recht

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management




DLBSAOERO1
Offentliches Recht
Kurscode: DLBSAOERO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs vermittelt die allgemeinen Grundlagen des offentlichen Rechts und beinhaltet eine
Einfihrung in das Verfassungsrecht sowie die damit verbundenen Gebiete des
Staatsorganisationsrechts und des Parlaments- und Parteienrechts. AuBerdem werden die
Funktionen der Grundrechte sowie der wesentlichen Grund- und Justizgrundrechte betrachtet.
Daruber hinaus wird erlautert, wie in Grundrechte eingegriffen werden kann und darf. Schlief3lich
wird das allgemeine Verwaltungsrecht behandelt. Hierbei wird neben den verfassungsrechtlichen
Grundlagen des Verwaltungshandelns auch ein umfassender Einblick in das Thema ,Die
offentliche Verwaltung” gegeben, wobei der Schwerpunkt auf dem Aufbau, den Organen und den
Formen des sozialrechtlichen Verwaltungshandelns liegt. Abschliellend werden auBerdem das
sozialrechtliche Verwaltungsverfahren und die Rechtsbehelfsmoglichkeiten gegen behordliche
Entscheidungen behandelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das Verfassungsrecht, den Verfassungswandel sowie geltende Staatsprinzipien zu erklaren.

. die Ausgestaltung des Gesetzgebungsverfahrens zu skizzieren und die Rolle der politischen
Parteien in der Bundesrepublik einzuordnen.

. die Grundrechte sowie die Moglichkeiten zur Einschrankung selbiger zu erlautern.

. die verfassungsrechtlichen Grundlagen der offentlichen Verwaltung zu benennen und zu
erfassen, welche Bereiche die Sozialversicherung abdeckt.

. die Formen des sozialrechtlichen Verwaltungshandelns zu reproduzieren und den Verlauf
eines sozialrechtlichen Verwaltungsverfahrens zu skizzieren. Auf dieser Basis kennen die
Studierenden auch die Rechtsschutzmoglichkeiten gegen sozialrechtliche Entscheidungen
und konnen entsprechende Rechtsbehelfe ableiten.
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Kursinhalt

1.
11 Verfassungsrecht

111 Die Rechtsquellen des Sozial- und Verwaltungsrechts
112 Die Normenpyramide
113 Das Bundesverfassungsgericht
11.4 Verfassungswandel und dessen Grenzen
11.5 Staatsprinzipien
1.2 Parlamentsrecht
121 Die obersten Bundesorgane
1.2.2 Das Gesetzgebungsverfahren
1.3 Parteienrecht
131 Die Aufgaben der Parteien
1.3.2 Der Parteienbegriff
1.3.3 Die Parteien- und Chancengleichheit
1.3.4 Die Organisation von Parteien
1.3.5 Das Verbotsverfahren
1.4 Die Grundrechte
141 Uberblick Gber die wesentlichen Grundrechte
1.4.2 Die Funktion der Grundrechte
1.4.3 Grundrechtsberechtigung und Grundrechtsbindung
1.4.4 Einschrankung der Grundrechte
1.5 Die offentliche Verwaltung
151 Verfassungsrechtliche Grundlagen der offentlichen Verwaltung
1.5.2 Die offentliche Verwaltung
153 Kommunalverwaltung
1.5.4 Sozialversicherung
1.6 Das sozialrechtliche Verwaltungshandeln
1.61 Formen des sozialrechtlichen Verwaltungshandelns
1.6.2 Das sozialrechtliche Verwaltungsverfahren
1.6.3 Rechtsschutzmoglichkeiten
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Kievel, W./Kndsel, P./Marx, A. (2013): Recht fiir Soziale Berufe. Basiswissen komplett. 7. Auflage,
Luchterhand, Minchen.
. Stascheit, U. (Hrsg.) (2015): Gesetze fiir Sozialberufe. 27. Auflage, Fachhochschulverlag,

Frankfurt a. M.
. Wabnitz, R. ). (2014): Grundkurs Recht fiir die Soziale Arbeit. 2. Auflage, UTB, Stuttgart.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBSAOERO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Fundraising

Modulcode: DLBSOFR

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Eva Demmerle (Fundraising)

Kurse im Modul

. Fundraising (DLBSOFRO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Bedeutung von Fundraising fur die Sozialwirtschaft
. Theoretische Konzepte und Modelle von Fundraising
. Finanzplanung und Controlling von Fundraising

. Qualitatskriterien fur Fundraising

. Wichtige Quellen fur Fundraising

. Fundraisingmanagement
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Qualifikationsziele des Moduls
Fundraising
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung des Fundraisings als Marketinginstrument fur die Sozialwirtschaft
einzuschatzen.

. verschiedene Konzepte und Modelle der theoretischen Beschreibung von Fundraising zu
erlautern und miteinander zu vergleichen.

. ein Sozialunternehmen ein auf Fundraising basierendes Finanzierungskonzept zu erstellen.

. einen Uberblick Uber zentrale Forderquellen der Sozialwirtschaft (im deutschsprachigen,
europdischen und internationalen Raum) zu geben und deren Relevanz fir zentrale
Handlungsfelder des Sozialmanagements einzuschatzen.

. verschiedene Fundraisingstrategien zu skizzieren und diese kommunikativ in der Praxis
umzusetzen (Fundraisingmanagement).

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengéngen der U
|

. . ) , Internationale Hochschule (1U)
Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Finanzen & Steuern Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management




DLBSOFRO1
Fundraising
Kurscode: DLBSOFRO01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Fundraising ist eine zentrale Finanzierungsart innerhalb der Sozialwirtschaft. Der Kurs thematisiert
sowohl die okonomischen Grundlagen des Fundraisings als auch die praktische Umsetzung
bewahrter Fundraisingstrategien.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Bedeutung des Fundraisings als Marketinginstrument fur die Sozialwirtschaft
einzuschatzen.

verschiedene Konzepte und Modelle der theoretischen Beschreibung von Fundraising zu
erlautern und miteinander zu vergleichen.

ein Sozialunternehmen ein auf Fundraising basierendes Finanzierungskonzept zu erstellen.
einen Uberblick tiber zentrale Forderquellen der Sozialwirtschaft (im deutschsprachigen,
europdischen und internationalen Raum) zu geben und deren Relevanz fiir zentrale
Handlungsfelder des Sozialmanagements einzuschatzen.

verschiedene Fundraisingstrategien zu skizzieren und diese kommunikativ in der Praxis
umzusetzen (Fundraisingmanagement).

Kursinhalt

1.

Bedeutung von Fundraising fur die Sozialwirtschaft

11 Begriffe, Aufgaben und Ziele des Fundraising

1.2 Das Drei-Sektoren-Modell

1.3 Sozialwirtschaft, Sozialmarketing und Fundraising

1.4 Bedeutung von Fundraising im Finanzierungsmix der Sozialwirtschaft

Betriebswirtschaftliche Grundlagen des Fundraising — Fundraising-Management

21 Strategisches Fundraising-Management

2.2 Analysetools im Fundraising: Zielgruppen-, Gesamtmarkt- und Konkurrenzanalyse
2.3 Budgetplanung

2.4 Fundraising-Controlling

2.5 Fundraising-Qualitatsmanagement

2.6 Normative Grundlagen und ethische Standards
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Wichtige Quellen fur Fundraising

31 Das Pareto-Prinzip

3.2 Formen des Spendens

3.3 Spenden von Privatpersonen

3.4 Partnerschaften mit Unternehmen
35 Offentliche Forderprogramme

3.6 Fordergelder von Stiftungen

3.7 Sonstige Quellen

Fundraising-Kommunikationswege

41 Presse- und Offentlichkeitsarbeit

4.2 Printgestutzte Kommunikationsstrategien
43 Aufbau einer Adress-Datenbank

4.4 Rahmenbedingungen des Datenschutzes
45 Online-Fundraising

4.6 Sonstige Strategien

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Baumann, M. (2016): Fordermittel akquirieren. So schreiben Sie einen iberzeugenden Antrag.
Schaeffer-Poeschel, Stuttgart.

Fundraising Akademie (Hrsg.) (2016): Fundraising. Handbuch fiir Grundlagen, Strategien und
Methoden. 5. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Lampe, B./Ziemann, K./Ullrich, A. (2015): Praxishandbuch Online-Fundraising. Wie man im
Internet und mit Social Media erfolgreich Spenden sammelt. transcript, Bielefeld.

Schmotz, T. (2016): Forderlotse Fordermittelfiihrer 2017/18 fiir gemeinniitzige Projekte und
Organisationen. Forderlotse, Laatzen.

Urselmann, M. (2014): Fundraising. Professionelle Mittelbeschaffung flir steuerbegiinstigte
Organisationen. 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Personal Skills

Modulcode: DLBLOPS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Angela Rohde (Personal Skills )

Kurse im Modul

. Personal Skills (DLBLOPS01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Studienformat: Kombistudium
Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Werte und Wertewandel

Personlichkeit — Konzepte, Merkmale und Erfassungsansatze

Kompetenzen - Konzepte, Messung und Standards

Neurophysiologische Grundlagen des Lernens

Kommunikation - betriebliche Kommunikation, Modelle und Gesprachstechniken
Konfliktmanagement und Verhandlungsstrategien

Qualifikationsziele des Moduls
Personal Skills

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

verschiedene Modelle zur Erklarung von Werthaltungen und Wertewandel zu erlautern.
Personlichkeitsmerkmale zu unterscheiden und Erfassungsansatze von Personlichkeit zu
erklaren und voneinander zu unterscheiden. Die theoretischen Kenntnisse befahigen die
Studierenden, ihre personlichen Starken zu identifizieren und den Nutzen derselben fur ihr
berufliches Leben zu erkennen.

Kompetenzmodelle sowie Methoden und Instrumente zur Ermittlung von Kompetenzen zu
benennen.

zwischen Personlichkeitseigenschaften und Kompetenzen zu differenzieren. Sie sind
auBerdem mit Ansatzen zum betrieblichen Kompetenzmanagement vertraut.

die neurophysiologische Sicht auf das Lernen sowie Kenntnisse zu Lernhemnissen dazu zu
nutzen, eigene Lerngewohnheiten und -erfahrungen zu reflektieren und potentielle
Verbesserungsmoglichkeiten fur zukunftige Lernsituation zu identifizieren.

betriebliche Konflikte zu erkennen und zu analysieren. Sie haben aullerdem Methoden der
betrieblichen Konfliktlosung verinnerlicht.

ihre eigenen Personlichkeitsmerkmale, sozialen und beruflichen Kompetenzen sowie ihre
Lern-, Kommunikations- und Konfliktlosungsstrategien einzuschatzen und daraus
resultierende Chancen flr ihr Berufsleben zu identifizieren.

eine selbstgewahlte Fragestellung aus dem Themengebiet ,Personal Skills* unter Einhaltung
wissenschaftlicher Standards selbststandig zu bearbeiten und zu verschriftlichen.

Beziige zu anderen Modulen im Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Studiengang Internationale Hochschule (1U)

Ist Grundlage fur weitere Module im Alle Bachelor-Programme im Bereich
Bereich Psychologie Sozialwissenschaften
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Personal Skills
Kurscode: DLBLOPSO01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen wichtige soziale Kompetenzen kennen und bekommen einen Uberblick
uber aktuelle Entwicklungen in Forschung und Wissenschaft. Sie erkennen die Bedeutung sozialer
Kompetenzen nicht nur fur sich selbst, sondern auch im berufsalltaglichen Umfeld. Sie haben
damit die Moglichkeit, sich ein personliches Kompetenzprofil aufzubauen, das fachliche,
methodische und soziale Themen beinhaltet. Mit diesem Modul wird der gestiegenen Bedeutung
sozialer Kompetenzen in der Arbeitswelt Rechnung getragen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

verschiedene Modelle zur Erklarung von Werthaltungen und Wertewandel zu erlautern.
Personlichkeitsmerkmale zu unterscheiden und Erfassungsansatze von Personlichkeit zu
erklaren und voneinander zu unterscheiden. Die theoretischen Kenntnisse befahigen die
Studierenden, ihre personlichen Starken zu identifizieren und den Nutzen derselben fur ihr
berufliches Leben zu erkennen.

Kompetenzmodelle sowie Methoden und Instrumente zur Ermittlung von Kompetenzen zu
benennen.

zwischen Personlichkeitseigenschaften und Kompetenzen zu differenzieren. Sie sind
auBerdem mit Ansatzen zum betrieblichen Kompetenzmanagement vertraut.

die neurophysiologische Sicht auf das Lernen sowie Kenntnisse zu Lernhemnissen dazu zu
nutzen, eigene Lerngewohnheiten und -erfahrungen zu reflektieren und potentielle
Verbesserungsmoglichkeiten fur zukunftige Lernsituation zu identifizieren.

betriebliche Konflikte zu erkennen und zu analysieren. Sie haben aullerdem Methoden der
betrieblichen Konfliktlosung verinnerlicht.

ihre eigenen Personlichkeitsmerkmale, sozialen und beruflichen Kompetenzen sowie ihre
Lern-, Kommunikations- und Konfliktlosungsstrategien einzuschatzen und daraus
resultierende Chancen flr ihr Berufsleben zu identifizieren.

eine selbstgewahlte Fragestellung aus dem Themengebiet ,Personal Skills* unter Einhaltung
wissenschaftlicher Standards selbststandig zu bearbeiten und zu verschriftlichen.

Kursinhalt

1.

Werte und Wertewandel

11 Modelle des Wertewandels

1.2 Erklarungsmuster des Wertewandels

1.3 Werte und Wertewandel der Generation Y
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Personlichkeit

21 Personlichkeitskonzepte

2.2 Personlichkeitsmerkmale

2.3 Erfassungsansatze von Personlichkeit

Kompetenzen

31 Konzepte personlicher und sozialer Kompetenzen
3.2 Messung von Kompetenzen

33 Kompetenz- und Wissensmanagement

Lernen aus neurophysiologischer Sicht

41 Anatomische Grundlagen der Neurophysiologie und
4.2 Hirnforschung

43  Die neurophysiologische Sicht auf das Lernen

4.4  Einflussfaktoren, Lerntypen und effizientes Lernsetting

Kommunikation

51 Kommunikation in der Unternehmenspraxis

5.2 Kommunikationsmodelle

53 Kommunikationsfordernde Gesprachstechniken
5.4 Networking

Konfliktmanagement und Verhandlungsstrategien
61 Konflikte und Konfliktmanagement
6.2 Verhandlungsstrategien




DLBLOPSO1

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Birker, K. (2004): Betriebliche Kommunikation. 3. Auflage, Cornelsen, Berlin.

Bruno, T./Adamczyk, G./Bilinski, W. (2014): Kérpersprache und Rhetorik. [hr souveraner Auftritt.
2. Auflage, Haufe, Freiburg.

Fetting, M. (2009): Theorien und Konzepte der Public Relations. Offentlichkeitsarbeit und
interne Unternehmenskommunikation als Erfolgsfaktoren im Betrieb. Books on Demand,
Norderstedt.

Fritsche, T. (2016): Souveran verhandeln. Psychologische Strategien und Methoden. Mit 20
Ubungen zum Selbstlernen. 2. Auflage, Hogrefe, Bern.

Gay, F. (2004): Das persolog Personlichkeits-Profil. Personliche Starke ist kein Zufall. GABAL/
persolog, Remchingen.

Jiranek, H./Edmiiller, A. (2007): Konfliktmanagement. Konflikten vorbeugen, sie erkennen und
losen. Haufe, Planegg.

Kanning, U.-P. (2015): Soziale Kompetenzen fordern. 2. Auflage, Hogrefe, Gottingen.
Niermeyer, R. (2006): Soft Skills. Das Kienbaum Trainingsprogramm. Haufe, Miinchen.

Olfert, K. (2012): Personalwirtschaft Kompakt-Training. 8. Auflage, Kiehl, Herne.

Riedenauer, M./Tschirf, A. (2012): Zeitmanagement und Selbstorganisation in der
Wissenschaft. Ein selbstbestimmtes Leben in Balance. UTB, Wien.

Roth, G. (2016): Personlichkeit, Entscheidung und Verhalten. Warum es so schwierig ist, sich
und andere zu andern. 11. Auflage, Klett-Cotta, Stuttgart.

Saum-Aldehoff, T. (2007): Big Five. Sich selbst und andere erkennen. Patmos, Disseldorf 2007.
Wicher, U. (2015): Managementkompetenzen. Kiehl, Herne.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® [0 Repetitorium

Skript O Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBLOPSO1

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit &
Prasentation (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® [0 Repetitorium

Skript O Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Projektmanagement

Modulcode: BPMG

BPMG |241

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Moritz Venschott (Projektmanagement )

Kurse im Modul

. Projektmanagement (BPMGO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: myStudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen des Projektmanagements - Eine Einflhrung

. Projektmanagement und -organisation

. Der Projektrahmen, die Projektstufen und -instrumente

. Projektabschluss
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Qualifikationsziele des Moduls
Projektmanagement
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die zentralen Methoden und die unterschiedlichen Planungsinstrumente und -techniken des
modernen Projektmanagements anzuwenden und zu analysieren.

. Projektorganisationen zu verstehen und Projekte sinnvoll in Phasen zu strukturieren.

. Projektplane (z. B Zeitpléne, Teilprojektplane) zu erstellen und Finanz- und Risikopldne im
gesamten Projektplan zu integrieren.

. eine einheitliche Projektplanung vorzubereiten.

. zu erklaren, wie sich mit dem Projektcontrolling das Projekt in der Durchflihrungsphase
managen lasst.

. die relevanten Informationen im Rahmen der Projektarbeit systematisch zu erfassen und
anschaulich darzustellen.

. zu verstehen, wie ein Projektleiter ein Projekt fuhrt.

. Projektergebnisse an die verschiedenen Projekt-Stakeholder (Initiatoren, Forderer,
Eigentiimer usw.) zu kommunizieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

. ) Internationale Hochschule (1U)
Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus dem

Bereich Projektmanagement Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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BPMGO1
Projektmanagement
Kurscode: BPMGO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, den Studierenden die Grundlagen des modernen Projektmanagements zu
vermitteln. Dabei stehen die zentralen Methoden und die unterschiedlichen Planungsinstrumente
und -techniken des Projektmanagements im Vordergrund. Die Studierenden erfahren, wie ein
Projekt organisiert und sinnvoll in Phasen strukturiert wird. Die Aufgaben, die in den einzelnen
Phasen zu erledigen sind, damit ein Projekt zum Erfolg wird, werden ebenfalls vermittelt. Die
Studierenden lernen, wie Termine, Ressourcen und Kosten geplant, Risiken berucksichtigt und
realisierbare Projektplane erstellt werden. Sie erfahren, welche Aufgaben sich in der
Umsetzungsphase dem Projektmanagement stellen und welche Methoden flr die
Projektsteuerung und das Controlling zur Verfugung stehen. Insgesamt befahigt das Modul die
Studierenden, Probleme innerhalb des Projektmanagements zu analysieren und durch die
Anwendung der erforderlichen Methoden zu losen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die zentralen Methoden und die unterschiedlichen Planungsinstrumente und -techniken des
modernen Projektmanagements anzuwenden und zu analysieren.

. Projektorganisationen zu verstehen und Projekte sinnvoll in Phasen zu strukturieren.

. Projektplane (z. B Zeitplane, Teilprojektpldane) zu erstellen und Finanz- und Risikopldane im
gesamten Projektplan zu integrieren.

. eine einheitliche Projektplanung vorzubereiten.

. zu erklaren, wie sich mit dem Projektcontrolling das Projekt in der Durchfuhrungsphase
managen lasst.

. die relevanten Informationen im Rahmen der Projektarbeit systematisch zu erfassen und
anschaulich darzustellen.

. zu verstehen, wie ein Projektleiter ein Projekt fuhrt.

. Projektergebnisse an die verschiedenen Projekt-Stakeholder (Initiatoren, Forderer,
Eigentiimer usw.) zu kommunizieren.

Kursinhalt
1. Projektmanagement — Darum geht es
11 Die Aktualitat von Projektmanagement
12 Projekte und ihre Eigenschaften
13 Projektmanagement. Definition und Aufgabe
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2. Der Projektstart
21 Der Projektstart legt das Fundament
2.2 Projektziele klaren
2.3 Projektphasen festlegen. Die Grobplanung
2.4 Die Stakeholder-Analyse
2.5 Risikomanagement
2.6 Der Projektstart-Workshop (PSW) und das Kickoff-Meeting

3. Projekte fihren und organisieren
31  Projektleiter und Team
3.2 Projektorganisation
3.3 Projektkommunikation

4. Projektplanung
41 Projektstrukturplan (PSP) und Arbeitspakete (AP)
42  Ablauf und Terminplanung
43  Netzplantechnik

5. Projketplanung: Ressourcen, Kosten und Budget planen und schatzen
51 Ressourcenplanung
5.2 Kosten-, Finanz- und Budgetplanung
5.3 Schatzmethode

6.  Projektsteuerung und -controlling
61 Aufgaben in der Durchfiihrungsphase
6.2 Projektcontrolling vorbereiten
6.3 Projektsteuerungszyklus
6.4 Terminkontrolle

7. Integrierte Projektsteuerung: Leisung — Kosten —Zeit
71 Kostenkontrolle
72  Die Ertragswertanalyse
73 Ursachenanalyse
74 Steuerungsmalnahmen
75  Projektdokumentation
7.6 Projektberichte
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8.  Projektabschluss
81 Aufgaben in der Projektabschlussphase
8.2 Projektabschlusssitzung

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Boy, J./Dudek, C./Kuschel, S. (2001): Projektmanagement. 11. Auflage, Gabal, Wiesbaden.
Buttrick, R. (2009): The project workout. The ultimate handbook of project and programme
management. 4. Auflage, Prentice Hall. Upper Saddle River (N)).

Gareis, R. (2006): Happy Projects! 3. Auflage, MANZ, Wien.

Litke, H.-D. (2007): Projektmanagement. Methoden, Techniken, Verhaltensweisen.
Evolutionares Projektmanagement. 5. Auflage, Hanser, Minchen.

Lock, D. (2007): Project Management. 9. Auflage, Gower.

Patzak, G./Rattay, G. (2008): Projektmanagement. Leitfaden zum Management von Projekten,
Projektportfolios und projektorientierten Unternehmen. 5. Auflage, Linde, Wien.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




BPMGO1

Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

100 h 0h 25h 25h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien










5. Semester







Wirtschaftsethik

Modulcode: BETH

BETH (253

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Jirgen Matthias Seeler (Wirtschaftsethik)

Kurse im Modul

. Wirtschaftsethik (BETHO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Grundlagen der Wirtschaftsethik
. Ethik Theorien im Uberblick

. Kontext der Wirtschaftsethik in der westlichen Welt

. Wirtschaftsethische Probleme in Unternehmen

. Wirtschaftsethische Konzepte fur Unternehmen

. Praktische Integration von Wirtschaftsethik im Unternehmen
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Qualifikationsziele des Moduls

Wirtschaftsethik

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Interessenskonflikte der Unternehmen zwischen Gewinnstreben und ethisch vertretbaren

Verhalten zu identifizieren.

. die unterschiedlichen ethischen Problemsituationen im Unternehmensalltag zu benennen.

. wirtschaftsethische Theorien und Konzepte zu verstehen.

. wirtschaftsethische Aspekte systematisch im Unternehmensalltag zu verankern.

. Instrumente fur wirtschaftsethisches Handeln einzusetzen, um Fehlverhalten zu
sanktionieren und zu ethischem Handeln anzuleiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Volkswirtschaftslehre

Beziige zu anderen Studiengédngen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management




BETHOT
Wirtschaftsethik
Kurscode: BETHO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Wirtschaftsethik beschaftigt sich damit, wie ethische Prinzipien auf wirtschaftliches Handeln
angewendet werden konnen. Das Handeln des Einzelnen und das Handeln von Unternehmen
werden damit in einen Kontext von sozialer und ethischer Verantwortung eingebunden. Seine
Legitimitat bezieht die Wirtschaftsethik aus den Auswirkungen, die jedwedes wirtschaftliche
Handeln auf andere Menschen, Institutionen und die Umwelt hat. Soziale Gerechtigkeit und
Nachhaltigkeit zahlen daher zu den wichtigsten Normen der Wirtschaftsethik und werden im Kurs
erlautert und beschrieben. Dabei geht es nicht so sehr darum, konkrete Handlungsanweisungen
auszuarbeiten, als vielmehr generelle Orientierungshilfen zu geben. Damit soll eine solide Basis
zur Entwicklung moralischen Urteilens und Handelns bei zukunftigen Fuhrungskraften gelegt
werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Interessenskonflikte der Unternehmen zwischen Gewinnstreben und ethisch vertretbaren
Verhalten zu identifizieren.

. die unterschiedlichen ethischen Problemsituationen im Unternehmensalltag zu benennen.

. wirtschaftsethische Theorien und Konzepte zu verstehen.

. wirtschaftsethische Aspekte systematisch im Unternehmensalltag zu verankern.

. Instrumente fur wirtschaftsethisches Handeln einzusetzen, um Fehlverhalten zu
sanktionieren und zu ethischem Handeln anzuleiten.

Kursinhalt
1. Grundlagen der Wirtschaftsethik
11 Wirtschaft und Ethik - ein Uberblick
1.2 Wichtige Begriffe und Definitionen
1.3 Entwicklungen und Perspektiven der Ethik

2. Ethik-Theorien im Uberblick
21 Der Nutzen von Ethik-Theorien
2.2 Kategorisierung von Ethik-Theorien
2.3 Wirtschaftsethische Konzepte
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Kontext der Wirtschaftsethik in der westlichen Welt

31 Die Bedeutung des Kontextes fur wirtschaftsethische Fragen
3.2 Diskussion verschiedener Kontextfaktoren

33 Unternehmensgrolle

Wirtschaftsethische Probleme in Unternehmen

41 Kategorien wirtschaftsethischer Probleme in Unternehmen
42  Faktoren, die ethische Probleme wahrscheinlicher machen
43 Fallbeispiele fur ethische Probleme in Unternehmen

Wirtschaftsethische Konzepte fur Unternehmen
51 Corporate Social Responsibility
5.2 Stakeholder-Theorie

53 Wirtschaftsethik im internationalen Kontext

Praktische Integration von Wirtschaftsethik im Unternehmen

61 Corporate Governance Codes

6.2 Codes of Conduct/Codes of Ethics

6.3 Whistleblowing

6.4 Weitere Instrumente zur Implementierung von Ethik in die Unternehmenspraxis

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Crane, A./Matten, D. (2006): Business Ethics. 2. Auflage, Oxford University Press, Oxford.
Homann, K./Lutge, C./Koslowski, P. (Hrsg.) (2005): Wirtschaftsethik der Globalisierung. Mohr
Siebeck, Tubingen.

Niehaus, M./Wisniewski, R. (2009): Management by Sokrates. Was die Philosophie der
Wirtschaft zu bieten hat. Cornelsen, Dusseldorf.

Ulrich, P.(2010): Zivilisierte Marktwirtschaft. Eine wirtschaftsethische Orientierung. Haupt,
Bern/Stuttgart/Wien.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

100 h 0h 25h 25h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Aktuelle Themen im Sozialmanagement

Modulcode: DLBSOATSO

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Petra Merenheimo (Aktuelle Themen im Sozialmanagement)

Kurse im Modul

. Aktuelle Themen im Sozialmanagement (DLBSOATSOO01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Bedeutung aktueller politischer Entwicklungen fur Strukturen und Prozesse des
Sozialmanagements in wichtigen Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit

. Aktueller Forschungsstand im Bereich Sozialmanagement (Effizienz, Effektivitat)

. Aktuelle Managementtrends und ihre kinftige Bedeutung fur das Sozialmanagement

. Wichtige Online-Ressourcen und Fachmedien im Bereich Sozialmanagement
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Qualifikationsziele des Moduls

Aktuelle Themen im Sozialmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. zu verstehen, wie Sozialmanagement durch aktuelle politische (auch gesetzgeberische)
Veranderungen in konkreten Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit beeinflusst wird.

. sich den neuesten Stand hinsichtlich empirischer Erkenntnisse Uber strategisch und
okonomisch sinnvolles Sozialmanagement in Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit zu

erarbeiten.

. aktuelle und handlungsfeldbezogene Managementtrends und deren kinftige Bedeutung fur

die Sozialwirtschaft zu skizzieren.

. Veranderungen im Sozialmanagement kritisch zu reflektieren und zu prognostizieren.
. wichtige Online-Ressourcen und Fachmedien, in denen aktuelle Erkenntnisse tUber
Managementhandeln in der Sozialwirtschaft berichtet werden, zu konsultieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Sozialmanagement

Beziige zu anderen Studiengéngen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften




DLBSOATSOO01

Aktuelle Themen im Sozialmanagement
Kurscode: DLBSOATSO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Kurs werden aktuelle Entwicklungen im Sozialmanagement in den wesentlichen
Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit (Kindertagesbetreuung, Kinder- und Jugendhilfe,
Behindertenhilfe, Altenhilfe etc.) thematisiert. Im Mittelpunkt stehen sowohl politische,
wissenschaftliche und praktische Entwicklungstrends als auch die Kompetenzen, sich diese
selbststandig auch nach Abschluss des Studiums fortwahrend zu erarbeiten.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

zu verstehen, wie Sozialmanagement durch aktuelle politische (auch gesetzgeberische)
Veranderungen in konkreten Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit beeinflusst wird.

sich den neuesten Stand hinsichtlich empirischer Erkenntnisse Uber strategisch und
okonomisch sinnvolles Sozialmanagement in Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit zu
erarbeiten.

aktuelle und handlungsfeldbezogene Managementtrends und deren kinftige Bedeutung fur
die Sozialwirtschaft zu skizzieren.

Veranderungen im Sozialmanagement kritisch zu reflektieren und zu prognostizieren.
wichtige Online-Ressourcen und Fachmedien, in denen aktuelle Erkenntnisse tber
Managementhandeln in der Sozialwirtschaft berichtet werden, zu konsultieren.

Kursinhalt
1.

Bedeutung aktueller politischer Entwicklungen auf Strukturen und Prozesse des
Sozialmanagements nach Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit

11 Allgemeine politische Trends
1.2 Sozialpolitische Entwicklungen
13  Gesetzesanderungen

Aktueller Forschungsstand im Bereich Sozialmanagement nach Handlungsfeldern der
Sozialen Arbeit

21 Aktuelle Studien
2.2 Praktische Konsequenzen
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3. Aktuelle Managementtrends und ihre kinftige Bedeutung fur das Sozialmanagement
31  Managementtrends aullerhalb der Sozialwirtschaft
3.2 Managementtrends innerhalb der Sozialwirtschaft
4. Wichtige Online-Ressourcen und Fachmedien im Bereich Sozialmanagement
41 Online-Ressourcen
42 Neuerscheinungen
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Grillitsch, W./Brandl, P./Schuller, S. (Hrsg.) (2017): Gegenwart und Zukunft des
Sozialmanagements und der Sozialwirtschaft. Aktuelle Herausforderungen, strategische
Ansatze und fachliche Perspektiven. Springer VS, Wiesbaden.

Bassarak, H. et al. (Hrsg.) (laufende Jahrgange): Kdlner Journal. Wissenschaftliches Forum fiir
Sozialwirtschaft und Sozialmanagement. Nomos, Baden-Baden.

Rock, J./Steinke, J. (Hrsg.) (2017): Die Zukunft des Sozialen - in Europa? Soziale Dienste und
die europaische Herausforderung. Nomos, Baden-Baden.

Wohrle et al. (Hrsg.) (2016): Sozialmanagement - Eine Zwischenbilanz. Springer VS,
Wiesbaden.




Studienformat Fernstudium

DLBSOATSOO01

Studienform Kursart
Fernstudium Seminar
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
120 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung
30 h

Praxisanteil
0h

Gesamt
180 h

Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Social Entrepreneurship

Modulcode: DLBSOSE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Philipp Sauer (Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation) / Dr. Philipp
Sauer (Existenzgrindung in der Sozialwirtschaft)

Kurse im Modul

. Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation (DLBSOSEO1)
. Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft (DLBSOSE02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Gesellschaftlicher Wandel und soziale
Innovation

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Existenzgriundung in der Sozialwirtschaft

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation

Bedeutung sozialer Innovationen in der spatmodernen Gesellschaft
Lokale Ressourcen flr soziale Innovationen

Innovationspotenzial bestehender sozialer Unternehmen
Innovative Felder fur Existenzgrundungen in der Sozialwirtschaft

Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft

Geschaftsidee

Marktanalyse und Finanzplanung
Unternehmenskonzeption und Businessplan
Wahl der geeigneten Rechtsform

Personliche Ressourcen fur die Existenzgriundung
Unterstutzung im Grindungsprozess
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Qualifikationsziele des Moduls

Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

soziale Innovationen zu erkennen und ihre Bedeutung fur gesellschaftlichen Wandel -
insbesondere auf lokaler Ebene - einzuschatzen.

die gesellschaftlichen Ressourcen die zur Verfligung stehen zu Uberblicken, um soziale
Innovationen verschiedener Art zu ermoglichen.

verschiedene Formen von sozialen Unternehmen und deren Potenzial fur gesellschaftlichen
Wandel zu erlautern.

anhand konkreter Handlungsfelder das gesellschaftliche Innovationspotenzial bestehender
sozialer Unternehmen zu erlautern.

innovative Felder fur Existenzgrindungen in der Sozialwirtschaft zu erkennen.

Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

eigene Geschaftsideen zu konzipieren, zu verteidigen und mogliche Stolpersteine zu
erkennen.

Vorgehensweisen der Marktanalyse und Finanzplanung in einem geplanten Geschaftsfeld
einsetzen zu konnen.

mithilfe der notwendigen Fertigkeiten, eine Unternehmenskonzeption und einen
Businessplan zu erstellen.

zu beurteilen, welche Rechtsform fur die Unternehmung unter welchen Bedingungen zu
wahlen ist.

sich mit ihren personlichen Ressourcen fiir eine Existenzgriindung (,Griindertyp®)
auseinanderzusetzen.

Zu wissen, wo sie Unterstiitzung im Griindungsprozess erhalten kénnen (von Formularen bis
zur Unternehmensberatung).

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen der U
|

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Sozialmanagement auf

u)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften

Internationale Hochschule
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Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation
Kurscode: DLBSOSEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden befassen sich mit der Bedeutung und dem Potenzial sozialer Unternehmungen
(von gemeinnitzigen Organisationen bis hin zu sozial engagierten Businessakteuren) als Antwort
auf aktuelle gesellschaftliche Herausforderungen. Soziale Innovationen werden als weitere
zentrale Saule (neben Businesslosungen und technischen Neuerungen) fir gesellschaftlichen
Wandel deutlich. Der Kurs liefert den argumentativen Background, um potenzielle Geldgeber von
der gesellschaftlichen Relevanz innovativer Unternehmensgrindungen in der Sozialwirtschaft zu
uberzeugen. Besonderer Augenmerk wird dabei gelegt auf lokale Gestaltungsmoglichkeiten in
einer Kooperationen aus Politik, Wirtschaft und Sozialwesen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. soziale Innovationen zu erkennen und ihre Bedeutung fur gesellschaftlichen Wandel -
insbesondere auf lokaler Ebene - einzuschatzen.

. die gesellschaftlichen Ressourcen die zur Verfligung stehen zu Uberblicken, um soziale
Innovationen verschiedener Art zu ermoglichen.

. verschiedene Formen von sozialen Unternehmen und deren Potenzial fur gesellschaftlichen
Wandel zu erlautern.

. anhand konkreter Handlungsfelder das gesellschaftliche Innovationspotenzial bestehender
sozialer Unternehmen zu erlautern.

. innovative Felder fur Existenzgrindungen in der Sozialwirtschaft zu erkennen.

Kursinhalt
1. Bedeutung sozialer Innovationen in der spatmodernen Gesellschaft
11 Gesellschaftliche Herausforderungen der Spatmoderne
1.2 Soziale Innovationen als zentrale Saule gesellschaftlichen Wandels
1.3 Sozialunternehmen als Antwort auf gesellschaftliche Herausforderungen
1.4 Lokale Okonomie, Lokalpolitik und soziale Gemeinwesenarbeit

2. Gesellschaftliche Ressourcen fir soziale Innovationen unterschiedlicher Art
21 Innovationspolitik in der Dienstleitungsgesellschaft
2.2 Neue Handlungsfelder und Handlungsprogramme (,Social Entrepreneurship®)
2.3 Formen von Sozialunternehmen und deren Potenzial fur gesellschaftlichen Wandel
2.4 Public-Private-Partnership
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3. Innovationspotenzial bestehender sozialer Unternehmen
31 Psychosoziale Versorgung
3.2 Soziale Gerechtigkeit
3.3  Zivilgesellschaft
3.4 Gesundheitssektor
35 Okologie
3.6 Weitere Felder
4. Innovative Felder fur Existenzgriindungen in der Sozialwirtschaft
41 Aktuelle Entwicklungen
42  Zukunftsperspektiven
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Becke, G. et al. (Hrsg.) (2015): Zusammen - Arbeit - Gestalten. Soziale Innovationen in sozialen
und gesundheitsbezogenen Dienstleistungen. Springer VS, Wiesbaden.
Hackenberg, H./Empter, S. (Hrsg.) (2011): Social Entrepreneurship - Social Business. Fir die

Gesellschaft unternehmen. Springer VS, Wiesbaden.

Howaldt, J./Jacobsen, H. (Hrsg.) (2010): Soziale Innovation. Auf dem Weg zu einem
postindustriellen Innovationsparadigma. Springer VS, Wiesbaden.
Kopf, H. et al. (Hrsg.) (2014): Soziale Innovationen in Deutschland. Von der Idee zur

gesellschaftlichen Wirkung. Springer VS, Wiesbaden.

Withrich, B./Amstutz, )./ Fritze, A. (Hrsg.) (2015): Soziale Versorgung zukunftsfahig gestalten.

Springer VS, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien




DLBSOSEO1
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien
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Existenzgrundung in der Sozialwirtschaft
Kurscode: DLBSOSEO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs geht es um die konkreten Schritte zur Grindung eines sozialen Unternehmens von
der Konzeption eines Businessplans Uber die Finanzplanung bis hin zur Gegentberstellung
geeigneter Rechtsformen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. eigene Geschaftsideen zu konzipieren, zu verteidigen und mogliche Stolpersteine zu
erkennen.

. Vorgehensweisen der Marktanalyse und Finanzplanung in einem geplanten Geschaftsfeld
einsetzen zu konnen.

. mithilfe der notwendigen Fertigkeiten, eine Unternehmenskonzeption und einen
Businessplan zu erstellen.

. zu beurteilen, welche Rechtsform fiur die Unternehmung unter welchen Bedingungen zu
wahlen ist.

. sich mit ihren personlichen Ressourcen fiir eine Existenzgriindung (,Griindertyp*)
auseinanderzusetzen.

. Zu wissen, wo sie Unterstiitzung im Griindungsprozess erhalten konnen (von Formularen bis
zur Unternehmensberatung).

Kursinhalt

1. Einleitende Betrachtungen
11 Begriffliche Einfiihrung (Existenzgriindung, Sozialwirtschaft)
12 Besonderheiten von Grindungen der Sozialwirtschaft

2. Der Einstieg: die Geschaftsidee
21 Konzeption einer Geschaftsidee
2.2 Verteidigung des Konzeptes
2.3 Risikoeinschatzung

3. Das Ausformulieren: Unternehmenskonzeption und Businessplan

31  Konzepterstellung
3.2 Businessplan - Aufbau und Stellenwert
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4. Die Schwerpunkte: Marktanalyse und Finanzplanung
41 Markt- und Umfeldanalyse
42  Finanzplanung
5. Die Rahmenbedingungen: Wahl der geeigneten Rechtsform
51 Rechtsformen in der Sozialwirtschaft
5.2 Einzelunternehmen oder Unternehmergesellschaft
5.3 Vor- und Nachteile der Rechtsformen
6.  Kriterien fir die Wahl der geeigneten Rechtsform Die Voraussetzungen: Personliche
Ressourcen fur die Existenzgrindung
61 Grundertypen
6.2 Personliches Ressourcenprofil
7. Entwicklungspotenzial Die Hilfestellungen: Unterstutzungsoptionen im Grindungsprozess
71 Finanzielle Ressourcen
72 Ratund Tat
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Kolhoff, L. (2015): Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft. 2. Auflage, Walhalla, Regensburg.
Koppel, J. (2008): Existenzgriindung in der Sozialen Arbeit. Soziale Arbeit als selbststandiger

Leistungserbringer. Ein einfuhrender Leitfaden zur Firmen- und Praxisgrindung. Jacobs, Lage.

Momberger, B. (2015): Social Entrepreneurship. Im Spannungsfeld zwischen Gesellschafts-
und Gemeinnutzigkeitsrecht. Bucerius Law School, Hamburg.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien
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Management in Verbanden und auf Tragerebene

Modulcode: DLBSOMSVV

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Martin Schunk (Management in Verbanden und gemeinnitzigen Organisationen) / Dr. Martin
Schunk (Verbands- und Vereinsrecht)

Kurse im Modul

. Management in Verbanden und gemeinniitzigen Organisationen (DLBSOMSVV01)
. Verbands- und Vereinsrecht (DLBSOMSVV02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Management in Verbanden und semeinnutzigen
Organisationen
» Studienformat "Fernstudium": Klausur

Verbands- und Vereinsrecht

e Studienformat "Fernstudium": Klausur

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Management in Verbanden und gemeinniitzigen Organisationen

Besonderheiten des Verbandsmanagements

Grundlagen des strategischen und operativen Vereinsmanagements
Vor- und Nachteile von gGmbHs

Steuerung von Geschaftsprozessen in sozialen Unternehmen
Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement

Verbands- und Vereinsrecht

Wichtige Bestimmungen des Verbandsrechts

Wichtige Bestimmungen des Vereinsrechts

Wichtige Bestimmungen des Stiftungsrechts

GmbH-Recht und Voraussetzungen fur eine ggmbH

Steuerrecht von Stiftungen, Verbanden, Vereinen und gGmbHs

Relevanz rechtlicher Bestimmungen fur das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft

Qualifikationsziele des Moduls
Management in Verbanden und gemeinniitzigen Organisationen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Besonderheiten des Verbands- und Stiftungsmanagements zu erortern.

die Grundlagen des strategischen und operativen Vereinsmanagements auf
Gesamtleitungsebene zu verstehen.

die Vor- und Nachteile von gGmbHs zu erkennen und Kriterien, wann es fur gemeinnutzige
Organisationen sinnvoll sein kann, betriebliche Bereiche in eine ggmbH zu tberfuhren,
anzugeben.

sich einen Uberblick tiber typische Geschaftsprozesse in sozialen Unternehmen und deren
Steuerbarkeit im Prozessmanagement zu machen.

Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement zu entwerfen.

Verbands- und Vereinsrecht

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fur das Sozialmanagement wesentlichen Rechtsbestimmungen des Verbands- und
Vereinsrechts zu kennen.

mit wichtigen rechtlichen Grundlagen der Arbeit von Stiftungen zu arbeiten.

Bestimmungen des GmbH-Rechts in Verbindung mit Voraussetzungen zur Anerkennung als
gemeinnutzige gGmbH zu kennen.

die wesentlichen steuerlichen Unterschiede und Gemeinsamkeiten von Stiftungen,
Verbanden, Vereinen und gGmbHs zu nennen.

die Relevanz rechtlicher Bestimmungen fur das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft
konkret zu erlautern.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Sozialmanagement auf

Beziige zu anderen Studiengéingen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften
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Management in Verbanden und gemeinnutzigen Orga-

nisationen
Kurscode: DLBSOMSVVO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Kurs geht es um die Ausgestaltung von Fuhrungsaufgaben an der Spitze von gemeinnutzigen
Organisationen (Gesamtleitungsebene), ebenso um Sozialmanagement auf Verbandsebene (z. B.
Wohlfahrtsverbande) und in Stiftungen. Fihrungsprozesse verstehen und planen zu kénnen, ist
Voraussetzung fur die Steuerung von Organisationen auf Grundlage der im Kurs ,Verbands- und
Vereinsrecht” behandelten rechtlichen Regelungen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Besonderheiten des Verbands- und Stiftungsmanagements zu erortern.

die Grundlagen des strategischen und operativen Vereinsmanagements auf
Gesamtleitungsebene zu verstehen.

die Vor- und Nachteile von gGmbHs zu erkennen und Kriterien, wann es fur gemeinnitzige
Organisationen sinnvoll sein kann, betriebliche Bereiche in eine ggmbH zu tberfuhren,
anzugeben.

sich einen Uberblick Uber typische Geschaftsprozesse in sozialen Unternehmen und deren
Steuerbarkeit im Prozessmanagement zu machen.

Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement zu entwerfen.

Kursinhalt
1.

Besonderheiten des Verbands- und Stiftungsmanagements

11 Verbande als sozialpolitische Akteure

1.2 Besonderheiten des Managementhandelns in Verbanden
1.3 Stiftungen als burgerschaftliche Akteure

1.4 Besonderheiten des Managementhandelns in Stiftungen

Grundlagen des Vereinsmanagements

21 Gemeinnutziger Verein

2.2 Ehrenamtlicher Vorstand und hauptamtliches Personal

2.3 Strategisches und operatives Vereinsmanagement auf Gesamtleitungsebene
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3. Vor- und Nachteile von gGmbHs
31 Unterschiede im Vergleich zum Verein
3.2 Grunde fur die Wahl einer ggGmbH als Rechtsform
3.3 Unterschiede im Managementhandeln im Vergleich zwischen Verein und gGmbH
4. Steuerbarkeit von Geschaftsprozessen in sozialen Unternehmen
41 Typische Geschaftsprozesse
4.2  Prozessmanagement
5. Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement
51  Recruiting
5.2 Personalentwicklung
5.3 Mitarbeiterfuhrung
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

FaiR, P./Kreidenweis, H. (2016): Geschaftsprozessmanagement in sozialen Organisationen.
Leitfaden fur die Praxis. Nomos, Baden-Baden.

Schwerzmann, A. (2016): Praxisleitfaden Strategische Vereinsfiihrung. Werkzeuge und
Methoden fur modernes Vereinsmanagement. Springer Gabler, Wiesbaden.

Weidmann, C./Kohlhepp, R. (2014): Die gemeinniitzige GmbH. Errichtung, Geschaftstatigkeit
und Besteuerung einer gGmbH. Springer 3. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Werner, U. (2016): Personalmanagement in Sozial- und Gesundheitsunternehmen. Eine
systematische Einfuhrung fur Studium und Weiterbildung. Walhalla, Regensburg.

Wigand et al. (2015): Stiftungen in der Praxis. Recht, Steuern, Beratung. 4. Auflage, Springer
Gabler, Wiesbaden.

Wohler, C. (2016): Verbandsmanagement mit Zukunft. Non-Profit-Organisationen professionell
und erfolgreich fuhren. Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Verbands- und Vereinsrecht

Kurscode: DLBSOMSVV02

Niveau Unterrichtssprache SWS

BA

Deutsch

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs vermittelt die wesentlichen Rechtsgrundlagen fur das Sozialmanagement in Verbanden,
Stiftungen, Vereinen und gGmbHs.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fur das Sozialmanagement wesentlichen Rechtsbestimmungen des Verbands- und

Vereinsrechts zu kennen.

mit wichtigen rechtlichen Grundlagen der Arbeit von Stiftungen zu arbeiten.
Bestimmungen des GmbH-Rechts in Verbindung mit Voraussetzungen zur Anerkennung als

gemeinnutzige gGmbH zu kennen.

die wesentlichen steuerlichen Unterschiede und Gemeinsamkeiten von Stiftungen,

Verbanden, Vereinen und gGmbHs zu nennen.

die Relevanz rechtlicher Bestimmungen fur das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft

konkret zu erlautern.

Kursinhalt

1.

Wichtige Bestimmungen des Verbandsrechts
11 Gesetzeslage
1.2 Konsequenzen fur die Praxis

Wichtige Bestimmungen des Vereinsrechts
21 Gesetzeslage

2.2 Konsequenzen fur die Praxis

Wichtige Bestimmungen des Stiftungsrechts
31 Gesetzeslage
3.2 Konsequenzen fur die Praxis

GmbH-Recht und Voraussetzungen fir eine gGmbH
41  Gesetzeslage
42 Konsequenzen fur die Praxis
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5. Steuerrecht von Stiftungen, Verbanden, Vereinen und gGmbHs
51 Gemeinsamkeiten
5.2 Unterschiede
5.3 Konsequenzen fur die Praxis
6.  Relevanz rechtlicher Bestimmungen fir das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Buchna, J. et al. (2015): Gemeinnitzigkeit im Steuerrecht. 11. Auflage, efv, Achim.

Holt, T. v./Koch, C. (2015): Gemeinniitzige GmbH. 3. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.

Reichert, B. (2015): Handbuch Vereins- und Verbandsrecht. 13. Auflage, Luchterhand, Neuwied.
Schliter, A./Stolte, S. (2015): Stiftungsrecht. 3. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.




Studienformat Fernstudium
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Leitung in sozialen Einrichtungen

Modulcode: DLBSOLSE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Philipp Sauer (Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen) / Dr. Philipp Sauer (Arbeits- und
Personalrecht flir soziale Einrichtungen)

Kurse im Modul

. Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen (DLBSOLSEO1)
. Arbeits- und Personalrecht fiir soziale Einrichtungen (DLBSOLSE02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,

90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
90 Minuten

Arbeits- und Personalrecht fur soziale
Einrichtungen

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen

Anforderungen an Leitungskrafte in sozialen Einrichtungen
Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen
Besonderheiten von Teams in sozialen Einrichtungen
Teamleitung

Leitungshandeln in schwierigen Situationen

Arbeits- und Personalrecht fiir soziale Einrichtungen

Besetzung von Stellen

Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer
Umgang mit Pflichtverletzungen

Arbeitsausfalle und Kundigungen

Formale Korrektheit von Arbeitszeugnissen

Arbeitsschutz und betriebliches Gesundheitsmanagement

Qualifikationsziele des Moduls

Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Anforderungen an Leitungskrafte aller Ebenen in sozialen Unternehmen zu erlautern.
Besonderheiten von Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen zu benennen und bewahrte
Strategien im Umgang damit zu erlautern.

die Funktionsweise von Teams zu beschreiben.

Gesprachs- und Moderationsmethoden fur die kommunikative Steuerung von Teamprozessen
zu erkennen.

auch fur schwierige Situationen Moglichkeiten des Leitungshandelns zu erlautern.

Arbeits- und Personalrecht fiir soziale Einrichtungen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

einzuschatzen, was arbeitsrechtlich bei der Besetzung von Stellen zu beachten ist.

die Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu erlautern.

mit Pflichtverletzungen auf Arbeitgeberseite umzugehen.

rechtsangemessene Handlungsspielraume im Umgang mit Beschaftigten, die ihre Pflichten
verletzen (z. B. im Falle von Mobbing), zu erklaren.

die arbeitsrechtlichen Regelungen im Falle von Arbeitsausfallen und Kundigungen
einzusetzen.

ein formal korrektes Arbeitszeugnis zu verfassen.

die Grundprinzipien des Arbeitsschutzes und des betrieblichen Gesundheitsmanagements
anwenden zu konnen.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Sozialmanagement auf

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Gesundheit & Soziales
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Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen
Kurscode: DLBSOLSEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden Fuhrungsprinzipien in sozialen Einrichtungen unterhalb der
Gesamtleitungsebene vermittelt. Vor allem geht es um ein differenziertes Verstandnis von
Teamprozessen und deren Steuerung. Die qualifizierte Wahrnehmung von fachlicher und
Personalfiihrung auf einer mittleren Leitungsposition (,Sandwich“) wird ebenso thematisiert wie
konkrete Vorgehensweisen im Rahmen von Mitarbeitergesprachen und Teamleitung. Die in diesem
Zusammenhang relevanten rechtlichen Kenntnisse werden im Kurs ,Arbeits- und Personalrecht fur
soziale Einrichtungen” vermittelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Anforderungen an Leitungskrafte aller Ebenen in sozialen Unternehmen zu erlautern.

. Besonderheiten von Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen zu benennen und bewahrte
Strategien im Umgang damit zu erlautern.

. die Funktionsweise von Teams zu beschreiben.

. Gesprachs- und Moderationsmethoden fur die kommunikative Steuerung von Teamprozessen
zu erkennen.

. auch fur schwierige Situationen Moglichkeiten des Leitungshandelns zu erlautern.

Kursinhalt

1. Anforderungen an Leitungskrafte in sozialen Einrichtungen
11 Leitungsebenen in sozialen Einrichtungen
1.2 Anforderungen an Leitungskrafte

2. Besonderheiten von Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen
21 ,Sandwich“-Positionen in sozialen Einrichtungen
2.2 Handlungsstrategien in ,Sandwich“-Positionen

3. Teams in sozialen Einrichtungen
31  Psychologie des Teams
3.2 Teamarbeit
33 Teamkonflikte
3.4  Merkmale von Teams in sozialen Einrichtungen
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4. Teamleitung
41  Steuerungvon Teamprozessen
4.2 Gesprachsfuhrung
43 Moderation
4.4 Teamentwicklung
5. Moglichkeiten des Leitungshandelns (auch) in schwierigen Situationen
51 Schwierige Mitarbeitergesprache
5.2 Konfliktklarung im Team
5.3 Loyalitatskonflikte
5.4 Personalentscheidungen
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Eger, R. (2012): Sozialmanagement. Teamarbeit und Teamentwicklung in sozialen Berufen.
Cornelsen, Berlin.

Merchel, J. (2015): Leitung in der Sozialen Arbeit. Grundlagen der Gestaltung und Steuerung
von Organisationen. 3. Auflage, Beltz Juventa, Weinheim.

Obermeyer, K./Pihl, H. (2015): Teamcoaching und Teamsupervision. Praxis der
Teamentwicklung in Organisationen. Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen.

Scholz, D. (2016): Das 1x1 flir neue Fiihrungskrafte. Erfolgreich fihren im Sozial- und
Gesundheitsbereich. facultas, Wien.

Strotges, G. S. (2012): Sozialmanagement. Moderation. Grundlagen und aktivierende
Methoden. Cornelsen, Berlin.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBSOLSEOT

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Arbeits- und Personalrecht fur soziale Einrichtungen

Kurscode: DLBSOLSEO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Aufbauend auf den Grundlagen der Teamleitung, die im Kurs ,Leitungsfunktionen in sozialen
Einrichtungen” vermittelt wurden, befasst sich der Kurs mit den rechtlichen Bestimmungen des
Personal- und Arbeitsrechts sowie verwandter Rechtsgebiete. Im Mittelpunkt stehen Regelungen,
die fur Leitungskrafte in sozialen Einrichtungen von besonderer Bedeutung sind.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

einzuschatzen, was arbeitsrechtlich bei der Besetzung von Stellen zu beachten ist.

die Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu erlautern.

mit Pflichtverletzungen auf Arbeitgeberseite umzugehen.

rechtsangemessene Handlungsspielraume im Umgang mit Beschaftigten, die ihre Pflichten
verletzen (z. B. im Falle von Mobbing), zu erklaren.

die arbeitsrechtlichen Regelungen im Falle von Arbeitsausfallen und Kindigungen
einzusetzen.

ein formal korrektes Arbeitszeugnis zu verfassen.

die Grundprinzipien des Arbeitsschutzes und des betrieblichen Gesundheitsmanagements
anwenden zu konnen.

Kursinhalt

1.

Einflhrung in das Arbeitsrecht

11 Rechtsgrundlagen

1.2 Individual- und Kollektivarbeitsrecht
1.3 Bezuge zu anderen Rechtsgebieten

Begriundung von Arbeitsverhaltnissen
21 Ausschreibung

2.2 Bewerbungsphase

2.3 Vertragsabschluss

WWW.iU.0rg
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3. Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer
31 Rechtsverhaltnis zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer
3.2 Rechte und Pflichten des Arbeitgebers
3.3 Rechte und Pflichten des Arbeitnehmers
3.4 Betriebsrat

4. Pflichtverletzungen des Arbeitgebers
41 Allgemeine Pflichtverletzungen
42  Verletzung vertraglich geregelter Pflichten
43 Diskriminierung
4.4 Unzulassige Kontrolle

5. Pflichtverletzungen des Arbeitnehmers
51 Allgemeine Pflichtverletzungen
5.2 Verletzung vertraglich geregelter Pflichten
5.3 Mobbing
5.4  Strafrechtlich relevante Handlungen

6.  Arbeitsausfalle
61 Arbeitsausfalle wegen Krankheit
6.2 Sucht
6.3 Wiedereingliederung
6.4 Arbeitsausfalle aus anderen Grunden

7. Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
71 Kundigung
72  Andere Beendigungstatbestande
73 Zeugnis

8. Arbeitsschutz und betriebliches Gesundheitsmanagement
81 Arbeitsschutz
8.2 Betriebliches Gesundheitsmanagement

WWW.iU.0rg
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Haufe Verlagsgruppe (Hrsg.) (2017): Personalrecht 2017. Tabellen, Ubersichten, Fristen und
Daten fur die optimale Personalarbeit. Haufe-Lexware, Freiburg.

. Walhalla Fachredaktion (Hrsg.) (2016): Das gesamte Arbeitsrecht. Walhalla, Regensburg.

. Wien, A./Franzke, N. (2015): Personalrecht. Eine praxisorientierte Einfihrung. Springer Gabler,
Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Social Entrepreneurship

Modulcode: DLBSOSE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Philipp Sauer (Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation) / Dr. Philipp
Sauer (Existenzgrindung in der Sozialwirtschaft)

Kurse im Modul

. Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation (DLBSOSEO1)
. Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft (DLBSOSE02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Gesellschaftlicher Wandel und soziale
Innovation

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Existenzgriundung in der Sozialwirtschaft

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation

Bedeutung sozialer Innovationen in der spatmodernen Gesellschaft
Lokale Ressourcen flr soziale Innovationen

Innovationspotenzial bestehender sozialer Unternehmen
Innovative Felder fur Existenzgrundungen in der Sozialwirtschaft

Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft

Geschaftsidee

Marktanalyse und Finanzplanung
Unternehmenskonzeption und Businessplan
Wahl der geeigneten Rechtsform

Personliche Ressourcen fur die Existenzgriundung
Unterstutzung im Grindungsprozess




DLBSOSE (299

Qualifikationsziele des Moduls

Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

soziale Innovationen zu erkennen und ihre Bedeutung fur gesellschaftlichen Wandel -
insbesondere auf lokaler Ebene - einzuschatzen.

die gesellschaftlichen Ressourcen die zur Verfligung stehen zu Uberblicken, um soziale
Innovationen verschiedener Art zu ermoglichen.

verschiedene Formen von sozialen Unternehmen und deren Potenzial fur gesellschaftlichen
Wandel zu erlautern.

anhand konkreter Handlungsfelder das gesellschaftliche Innovationspotenzial bestehender
sozialer Unternehmen zu erlautern.

innovative Felder fur Existenzgrindungen in der Sozialwirtschaft zu erkennen.

Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

eigene Geschaftsideen zu konzipieren, zu verteidigen und mogliche Stolpersteine zu
erkennen.

Vorgehensweisen der Marktanalyse und Finanzplanung in einem geplanten Geschaftsfeld
einsetzen zu konnen.

mithilfe der notwendigen Fertigkeiten, eine Unternehmenskonzeption und einen
Businessplan zu erstellen.

zu beurteilen, welche Rechtsform fur die Unternehmung unter welchen Bedingungen zu
wahlen ist.

sich mit ihren personlichen Ressourcen fiir eine Existenzgriindung (,Griindertyp®)
auseinanderzusetzen.

Zu wissen, wo sie Unterstiitzung im Griindungsprozess erhalten kénnen (von Formularen bis
zur Unternehmensberatung).

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen der U
|

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Sozialmanagement auf

u)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften

Internationale Hochschule

WWW.iU.0rg
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Gesellschaftlicher Wandel und soziale Innovation
Kurscode: DLBSOSEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden befassen sich mit der Bedeutung und dem Potenzial sozialer Unternehmungen
(von gemeinnitzigen Organisationen bis hin zu sozial engagierten Businessakteuren) als Antwort
auf aktuelle gesellschaftliche Herausforderungen. Soziale Innovationen werden als weitere
zentrale Saule (neben Businesslosungen und technischen Neuerungen) fir gesellschaftlichen
Wandel deutlich. Der Kurs liefert den argumentativen Background, um potenzielle Geldgeber von
der gesellschaftlichen Relevanz innovativer Unternehmensgrindungen in der Sozialwirtschaft zu
uberzeugen. Besonderer Augenmerk wird dabei gelegt auf lokale Gestaltungsmoglichkeiten in
einer Kooperationen aus Politik, Wirtschaft und Sozialwesen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. soziale Innovationen zu erkennen und ihre Bedeutung fur gesellschaftlichen Wandel -
insbesondere auf lokaler Ebene - einzuschatzen.

. die gesellschaftlichen Ressourcen die zur Verfligung stehen zu Uberblicken, um soziale
Innovationen verschiedener Art zu ermoglichen.

. verschiedene Formen von sozialen Unternehmen und deren Potenzial fur gesellschaftlichen
Wandel zu erlautern.

. anhand konkreter Handlungsfelder das gesellschaftliche Innovationspotenzial bestehender
sozialer Unternehmen zu erlautern.

. innovative Felder fur Existenzgrindungen in der Sozialwirtschaft zu erkennen.

Kursinhalt
1. Bedeutung sozialer Innovationen in der spatmodernen Gesellschaft
11 Gesellschaftliche Herausforderungen der Spatmoderne
1.2 Soziale Innovationen als zentrale Saule gesellschaftlichen Wandels
1.3 Sozialunternehmen als Antwort auf gesellschaftliche Herausforderungen
1.4 Lokale Okonomie, Lokalpolitik und soziale Gemeinwesenarbeit

2. Gesellschaftliche Ressourcen fir soziale Innovationen unterschiedlicher Art
21 Innovationspolitik in der Dienstleitungsgesellschaft
2.2 Neue Handlungsfelder und Handlungsprogramme (,Social Entrepreneurship®)
2.3 Formen von Sozialunternehmen und deren Potenzial fur gesellschaftlichen Wandel
2.4 Public-Private-Partnership
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3. Innovationspotenzial bestehender sozialer Unternehmen
31 Psychosoziale Versorgung
3.2 Soziale Gerechtigkeit
3.3  Zivilgesellschaft
3.4 Gesundheitssektor
35 Okologie
3.6 Weitere Felder
4. Innovative Felder fur Existenzgriindungen in der Sozialwirtschaft
41 Aktuelle Entwicklungen
42  Zukunftsperspektiven
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Becke, G. et al. (Hrsg.) (2015): Zusammen - Arbeit - Gestalten. Soziale Innovationen in sozialen
und gesundheitsbezogenen Dienstleistungen. Springer VS, Wiesbaden.
Hackenberg, H./Empter, S. (Hrsg.) (2011): Social Entrepreneurship - Social Business. Fir die

Gesellschaft unternehmen. Springer VS, Wiesbaden.

Howaldt, J./Jacobsen, H. (Hrsg.) (2010): Soziale Innovation. Auf dem Weg zu einem
postindustriellen Innovationsparadigma. Springer VS, Wiesbaden.
Kopf, H. et al. (Hrsg.) (2014): Soziale Innovationen in Deutschland. Von der Idee zur

gesellschaftlichen Wirkung. Springer VS, Wiesbaden.

Withrich, B./Amstutz, )./ Fritze, A. (Hrsg.) (2015): Soziale Versorgung zukunftsfahig gestalten.

Springer VS, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien
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Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien
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Existenzgrundung in der Sozialwirtschaft
Kurscode: DLBSOSEO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs geht es um die konkreten Schritte zur Grindung eines sozialen Unternehmens von
der Konzeption eines Businessplans Uber die Finanzplanung bis hin zur Gegentberstellung
geeigneter Rechtsformen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

eigene Geschaftsideen zu konzipieren, zu verteidigen und mogliche Stolpersteine zu
erkennen.

Vorgehensweisen der Marktanalyse und Finanzplanung in einem geplanten Geschaftsfeld
einsetzen zu konnen.

mithilfe der notwendigen Fertigkeiten, eine Unternehmenskonzeption und einen
Businessplan zu erstellen.

zu beurteilen, welche Rechtsform fiur die Unternehmung unter welchen Bedingungen zu
wahlen ist.

sich mit ihren personlichen Ressourcen fiir eine Existenzgriindung (,Griindertyp*)
auseinanderzusetzen.

Zu wissen, wo sie Unterstiitzung im Griindungsprozess erhalten konnen (von Formularen bis
zur Unternehmensberatung).

Kursinhalt

1.

Einleitende Betrachtungen
11 Begriffliche Einfiihrung (Existenzgriindung, Sozialwirtschaft)
12 Besonderheiten von Grindungen der Sozialwirtschaft

Der Einstieg: die Geschaftsidee

21 Konzeption einer Geschaftsidee
2.2 Verteidigung des Konzeptes

2.3 Risikoeinschatzung

Das Ausformulieren: Unternehmenskonzeption und Businessplan

31  Konzepterstellung
3.2 Businessplan - Aufbau und Stellenwert
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4. Die Schwerpunkte: Marktanalyse und Finanzplanung
41 Markt- und Umfeldanalyse
42  Finanzplanung
5. Die Rahmenbedingungen: Wahl der geeigneten Rechtsform
51 Rechtsformen in der Sozialwirtschaft
5.2 Einzelunternehmen oder Unternehmergesellschaft
5.3 Vor- und Nachteile der Rechtsformen
6.  Kriterien fir die Wahl der geeigneten Rechtsform Die Voraussetzungen: Personliche
Ressourcen fur die Existenzgrindung
61 Grundertypen
6.2 Personliches Ressourcenprofil
7. Entwicklungspotenzial Die Hilfestellungen: Unterstutzungsoptionen im Grindungsprozess
71 Finanzielle Ressourcen
72 Ratund Tat
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Kolhoff, L. (2015): Existenzgriindung in der Sozialwirtschaft. 2. Auflage, Walhalla, Regensburg.
Koppel, J. (2008): Existenzgriindung in der Sozialen Arbeit. Soziale Arbeit als selbststandiger

Leistungserbringer. Ein einfuhrender Leitfaden zur Firmen- und Praxisgrindung. Jacobs, Lage.

Momberger, B. (2015): Social Entrepreneurship. Im Spannungsfeld zwischen Gesellschafts-
und Gemeinnutzigkeitsrecht. Bucerius Law School, Hamburg.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur Folien
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Management in Verbanden und auf Tragerebene

Modulcode: DLBSOMSVV

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Martin Schunk (Management in Verbanden und gemeinnitzigen Organisationen) / Dr. Martin
Schunk (Verbands- und Vereinsrecht)

Kurse im Modul

. Management in Verbanden und gemeinniitzigen Organisationen (DLBSOMSVV01)
. Verbands- und Vereinsrecht (DLBSOMSVV02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Management in Verbanden und semeinnutzigen
Organisationen
» Studienformat "Fernstudium": Klausur

Verbands- und Vereinsrecht

e Studienformat "Fernstudium": Klausur

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Management in Verbanden und gemeinniitzigen Organisationen

Besonderheiten des Verbandsmanagements

Grundlagen des strategischen und operativen Vereinsmanagements
Vor- und Nachteile von gGmbHs

Steuerung von Geschaftsprozessen in sozialen Unternehmen
Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement

Verbands- und Vereinsrecht

Wichtige Bestimmungen des Verbandsrechts

Wichtige Bestimmungen des Vereinsrechts

Wichtige Bestimmungen des Stiftungsrechts

GmbH-Recht und Voraussetzungen fur eine ggmbH

Steuerrecht von Stiftungen, Verbanden, Vereinen und gGmbHs

Relevanz rechtlicher Bestimmungen fur das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft

Qualifikationsziele des Moduls
Management in Verbanden und gemeinniitzigen Organisationen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Besonderheiten des Verbands- und Stiftungsmanagements zu erortern.

die Grundlagen des strategischen und operativen Vereinsmanagements auf
Gesamtleitungsebene zu verstehen.

die Vor- und Nachteile von gGmbHs zu erkennen und Kriterien, wann es fur gemeinnutzige
Organisationen sinnvoll sein kann, betriebliche Bereiche in eine ggmbH zu tberfuhren,
anzugeben.

sich einen Uberblick tiber typische Geschaftsprozesse in sozialen Unternehmen und deren
Steuerbarkeit im Prozessmanagement zu machen.

Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement zu entwerfen.

Verbands- und Vereinsrecht

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fur das Sozialmanagement wesentlichen Rechtsbestimmungen des Verbands- und
Vereinsrechts zu kennen.

mit wichtigen rechtlichen Grundlagen der Arbeit von Stiftungen zu arbeiten.

Bestimmungen des GmbH-Rechts in Verbindung mit Voraussetzungen zur Anerkennung als
gemeinnutzige gGmbH zu kennen.

die wesentlichen steuerlichen Unterschiede und Gemeinsamkeiten von Stiftungen,
Verbanden, Vereinen und gGmbHs zu nennen.

die Relevanz rechtlicher Bestimmungen fur das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft
konkret zu erlautern.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Sozialmanagement auf

Beziige zu anderen Studiengéingen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften
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Management in Verbanden und gemeinnutzigen Orga-

nisationen
Kurscode: DLBSOMSVVO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Kurs geht es um die Ausgestaltung von Fuhrungsaufgaben an der Spitze von gemeinnutzigen
Organisationen (Gesamtleitungsebene), ebenso um Sozialmanagement auf Verbandsebene (z. B.
Wohlfahrtsverbande) und in Stiftungen. Fihrungsprozesse verstehen und planen zu kénnen, ist
Voraussetzung fur die Steuerung von Organisationen auf Grundlage der im Kurs ,Verbands- und
Vereinsrecht” behandelten rechtlichen Regelungen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Besonderheiten des Verbands- und Stiftungsmanagements zu erortern.

die Grundlagen des strategischen und operativen Vereinsmanagements auf
Gesamtleitungsebene zu verstehen.

die Vor- und Nachteile von gGmbHs zu erkennen und Kriterien, wann es fur gemeinnitzige
Organisationen sinnvoll sein kann, betriebliche Bereiche in eine ggmbH zu tberfuhren,
anzugeben.

sich einen Uberblick Uber typische Geschaftsprozesse in sozialen Unternehmen und deren
Steuerbarkeit im Prozessmanagement zu machen.

Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement zu entwerfen.

Kursinhalt
1.

Besonderheiten des Verbands- und Stiftungsmanagements

11 Verbande als sozialpolitische Akteure

1.2 Besonderheiten des Managementhandelns in Verbanden
1.3 Stiftungen als burgerschaftliche Akteure

1.4 Besonderheiten des Managementhandelns in Stiftungen

Grundlagen des Vereinsmanagements

21 Gemeinnutziger Verein

2.2 Ehrenamtlicher Vorstand und hauptamtliches Personal

2.3 Strategisches und operatives Vereinsmanagement auf Gesamtleitungsebene
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3. Vor- und Nachteile von gGmbHs
31 Unterschiede im Vergleich zum Verein
3.2 Grunde fur die Wahl einer ggGmbH als Rechtsform
3.3 Unterschiede im Managementhandeln im Vergleich zwischen Verein und gGmbH
4. Steuerbarkeit von Geschaftsprozessen in sozialen Unternehmen
41 Typische Geschaftsprozesse
4.2  Prozessmanagement
5. Strategien fur ein erfolgreiches Personalmanagement
51  Recruiting
5.2 Personalentwicklung
5.3 Mitarbeiterfuhrung
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

FaiR, P./Kreidenweis, H. (2016): Geschaftsprozessmanagement in sozialen Organisationen.
Leitfaden fur die Praxis. Nomos, Baden-Baden.

Schwerzmann, A. (2016): Praxisleitfaden Strategische Vereinsfiihrung. Werkzeuge und
Methoden fur modernes Vereinsmanagement. Springer Gabler, Wiesbaden.

Weidmann, C./Kohlhepp, R. (2014): Die gemeinniitzige GmbH. Errichtung, Geschaftstatigkeit
und Besteuerung einer gGmbH. Springer 3. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Werner, U. (2016): Personalmanagement in Sozial- und Gesundheitsunternehmen. Eine
systematische Einfuhrung fur Studium und Weiterbildung. Walhalla, Regensburg.

Wigand et al. (2015): Stiftungen in der Praxis. Recht, Steuern, Beratung. 4. Auflage, Springer
Gabler, Wiesbaden.

Wohler, C. (2016): Verbandsmanagement mit Zukunft. Non-Profit-Organisationen professionell
und erfolgreich fuhren. Springer Gabler, Wiesbaden.

31
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




DLBSOMSVV02 |313

Verbands- und Vereinsrecht

Kurscode: DLBSOMSVV02

Niveau Unterrichtssprache SWS

BA

Deutsch

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs vermittelt die wesentlichen Rechtsgrundlagen fur das Sozialmanagement in Verbanden,
Stiftungen, Vereinen und gGmbHs.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fur das Sozialmanagement wesentlichen Rechtsbestimmungen des Verbands- und

Vereinsrechts zu kennen.

mit wichtigen rechtlichen Grundlagen der Arbeit von Stiftungen zu arbeiten.
Bestimmungen des GmbH-Rechts in Verbindung mit Voraussetzungen zur Anerkennung als

gemeinnutzige gGmbH zu kennen.

die wesentlichen steuerlichen Unterschiede und Gemeinsamkeiten von Stiftungen,

Verbanden, Vereinen und gGmbHs zu nennen.

die Relevanz rechtlicher Bestimmungen fur das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft

konkret zu erlautern.

Kursinhalt

1.

Wichtige Bestimmungen des Verbandsrechts
11 Gesetzeslage
1.2 Konsequenzen fur die Praxis

Wichtige Bestimmungen des Vereinsrechts
21 Gesetzeslage

2.2 Konsequenzen fur die Praxis

Wichtige Bestimmungen des Stiftungsrechts
31 Gesetzeslage
3.2 Konsequenzen fur die Praxis

GmbH-Recht und Voraussetzungen fir eine gGmbH
41  Gesetzeslage
42 Konsequenzen fur die Praxis

WWW.iU.0rg




314| DLBSOMSVV02

WWW.iU.0rg

5. Steuerrecht von Stiftungen, Verbanden, Vereinen und gGmbHs
51 Gemeinsamkeiten
5.2 Unterschiede
5.3 Konsequenzen fur die Praxis
6.  Relevanz rechtlicher Bestimmungen fir das Managementhandeln in der Sozialwirtschaft
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Buchna, J. et al. (2015): Gemeinnitzigkeit im Steuerrecht. 11. Auflage, efv, Achim.

Holt, T. v./Koch, C. (2015): Gemeinniitzige GmbH. 3. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.

Reichert, B. (2015): Handbuch Vereins- und Verbandsrecht. 13. Auflage, Luchterhand, Neuwied.
Schliter, A./Stolte, S. (2015): Stiftungsrecht. 3. Auflage, C.H.Beck, Miinchen.
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Leitung in sozialen Einrichtungen

Modulcode: DLBSOLSE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Dr. Philipp Sauer (Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen) / Dr. Philipp Sauer (Arbeits- und

Personalrecht flir soziale Einrichtungen)

Kurse im Modul

. Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen (DLBSOLSEO1)
. Arbeits- und Personalrecht fiir soziale Einrichtungen (DLBSOLSE02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Leitungsfunktionen in

sozialen Einrichtungen

e Studienformat "Kom
90 Minuten

« Studienformat "Fern
90 Minuten

bistudium": Klausur,

studium": Klausur,

e Studienformat "myStudium": Klausur,

90 Minuten

Arbeits- und Personalrecht fur soziale

Einrichtungen

» Studienformat "Fern
90 Minuten

studium": Klausur,

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen

Anforderungen an Leitungskrafte in sozialen Einrichtungen
Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen
Besonderheiten von Teams in sozialen Einrichtungen
Teamleitung

Leitungshandeln in schwierigen Situationen

Arbeits- und Personalrecht fiir soziale Einrichtungen

Besetzung von Stellen

Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer
Umgang mit Pflichtverletzungen

Arbeitsausfalle und Kundigungen

Formale Korrektheit von Arbeitszeugnissen

Arbeitsschutz und betriebliches Gesundheitsmanagement

Qualifikationsziele des Moduls

Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Anforderungen an Leitungskrafte aller Ebenen in sozialen Unternehmen zu erlautern.
Besonderheiten von Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen zu benennen und bewahrte
Strategien im Umgang damit zu erlautern.

die Funktionsweise von Teams zu beschreiben.

Gesprachs- und Moderationsmethoden fur die kommunikative Steuerung von Teamprozessen
zu erkennen.

auch fur schwierige Situationen Moglichkeiten des Leitungshandelns zu erlautern.

Arbeits- und Personalrecht fiir soziale Einrichtungen

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

einzuschatzen, was arbeitsrechtlich bei der Besetzung von Stellen zu beachten ist.

die Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu erlautern.

mit Pflichtverletzungen auf Arbeitgeberseite umzugehen.

rechtsangemessene Handlungsspielraume im Umgang mit Beschaftigten, die ihre Pflichten
verletzen (z. B. im Falle von Mobbing), zu erklaren.

die arbeitsrechtlichen Regelungen im Falle von Arbeitsausfallen und Kundigungen
einzusetzen.

ein formal korrektes Arbeitszeugnis zu verfassen.

die Grundprinzipien des Arbeitsschutzes und des betrieblichen Gesundheitsmanagements
anwenden zu konnen.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Sozialmanagement auf

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Gesundheit & Soziales
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Leitungsfunktionen in sozialen Einrichtungen
Kurscode: DLBSOLSEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden Fuhrungsprinzipien in sozialen Einrichtungen unterhalb der
Gesamtleitungsebene vermittelt. Vor allem geht es um ein differenziertes Verstandnis von
Teamprozessen und deren Steuerung. Die qualifizierte Wahrnehmung von fachlicher und
Personalfiihrung auf einer mittleren Leitungsposition (,Sandwich“) wird ebenso thematisiert wie
konkrete Vorgehensweisen im Rahmen von Mitarbeitergesprachen und Teamleitung. Die in diesem
Zusammenhang relevanten rechtlichen Kenntnisse werden im Kurs ,Arbeits- und Personalrecht fur
soziale Einrichtungen” vermittelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Anforderungen an Leitungskrafte aller Ebenen in sozialen Unternehmen zu erlautern.

. Besonderheiten von Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen zu benennen und bewahrte
Strategien im Umgang damit zu erlautern.

. die Funktionsweise von Teams zu beschreiben.

. Gesprachs- und Moderationsmethoden fur die kommunikative Steuerung von Teamprozessen
zu erkennen.

. auch fur schwierige Situationen Moglichkeiten des Leitungshandelns zu erlautern.

Kursinhalt

1. Anforderungen an Leitungskrafte in sozialen Einrichtungen
11 Leitungsebenen in sozialen Einrichtungen
1.2 Anforderungen an Leitungskrafte

2. Besonderheiten von Leitungsaufgaben in ,Sandwich“-Positionen
21 ,Sandwich“-Positionen in sozialen Einrichtungen
2.2 Handlungsstrategien in ,Sandwich“-Positionen

3. Teams in sozialen Einrichtungen
31  Psychologie des Teams
3.2 Teamarbeit
33 Teamkonflikte
3.4  Merkmale von Teams in sozialen Einrichtungen
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4. Teamleitung
41  Steuerungvon Teamprozessen
4.2 Gesprachsfuhrung
43 Moderation
4.4 Teamentwicklung
5. Moglichkeiten des Leitungshandelns (auch) in schwierigen Situationen
51 Schwierige Mitarbeitergesprache
5.2 Konfliktklarung im Team
5.3 Loyalitatskonflikte
5.4 Personalentscheidungen
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Eger, R. (2012): Sozialmanagement. Teamarbeit und Teamentwicklung in sozialen Berufen.
Cornelsen, Berlin.

Merchel, J. (2015): Leitung in der Sozialen Arbeit. Grundlagen der Gestaltung und Steuerung
von Organisationen. 3. Auflage, Beltz Juventa, Weinheim.

Obermeyer, K./Pihl, H. (2015): Teamcoaching und Teamsupervision. Praxis der
Teamentwicklung in Organisationen. Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen.

Scholz, D. (2016): Das 1x1 flir neue Fiihrungskrafte. Erfolgreich fihren im Sozial- und
Gesundheitsbereich. facultas, Wien.

Strotges, G. S. (2012): Sozialmanagement. Moderation. Grundlagen und aktivierende
Methoden. Cornelsen, Berlin.

321
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBSOLSEOT

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Arbeits- und Personalrecht fur soziale Einrichtungen

Kurscode: DLBSOLSEO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Aufbauend auf den Grundlagen der Teamleitung, die im Kurs ,Leitungsfunktionen in sozialen
Einrichtungen” vermittelt wurden, befasst sich der Kurs mit den rechtlichen Bestimmungen des
Personal- und Arbeitsrechts sowie verwandter Rechtsgebiete. Im Mittelpunkt stehen Regelungen,
die fur Leitungskrafte in sozialen Einrichtungen von besonderer Bedeutung sind.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

einzuschatzen, was arbeitsrechtlich bei der Besetzung von Stellen zu beachten ist.

die Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu erlautern.

mit Pflichtverletzungen auf Arbeitgeberseite umzugehen.

rechtsangemessene Handlungsspielraume im Umgang mit Beschaftigten, die ihre Pflichten
verletzen (z. B. im Falle von Mobbing), zu erklaren.

die arbeitsrechtlichen Regelungen im Falle von Arbeitsausfallen und Kindigungen
einzusetzen.

ein formal korrektes Arbeitszeugnis zu verfassen.

die Grundprinzipien des Arbeitsschutzes und des betrieblichen Gesundheitsmanagements
anwenden zu konnen.

Kursinhalt

1.

Einflhrung in das Arbeitsrecht

11 Rechtsgrundlagen

1.2 Individual- und Kollektivarbeitsrecht
1.3 Bezuge zu anderen Rechtsgebieten

Begriundung von Arbeitsverhaltnissen
21 Ausschreibung

2.2 Bewerbungsphase

2.3 Vertragsabschluss

WWW.iU.0rg
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3. Rechte und Pflichten von Arbeitgeber und Arbeitnehmer
31 Rechtsverhaltnis zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer
3.2 Rechte und Pflichten des Arbeitgebers
3.3 Rechte und Pflichten des Arbeitnehmers
3.4 Betriebsrat

4. Pflichtverletzungen des Arbeitgebers
41 Allgemeine Pflichtverletzungen
42  Verletzung vertraglich geregelter Pflichten
43 Diskriminierung
4.4 Unzulassige Kontrolle

5. Pflichtverletzungen des Arbeitnehmers
51 Allgemeine Pflichtverletzungen
5.2 Verletzung vertraglich geregelter Pflichten
5.3 Mobbing
5.4  Strafrechtlich relevante Handlungen

6.  Arbeitsausfalle
61 Arbeitsausfalle wegen Krankheit
6.2 Sucht
6.3 Wiedereingliederung
6.4 Arbeitsausfalle aus anderen Grunden

7. Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
71 Kundigung
72  Andere Beendigungstatbestande
73 Zeugnis

8. Arbeitsschutz und betriebliches Gesundheitsmanagement
81 Arbeitsschutz
8.2 Betriebliches Gesundheitsmanagement
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Haufe Verlagsgruppe (Hrsg.) (2017): Personalrecht 2017. Tabellen, Ubersichten, Fristen und
Daten fur die optimale Personalarbeit. Haufe-Lexware, Freiburg.

. Walhalla Fachredaktion (Hrsg.) (2016): Das gesamte Arbeitsrecht. Walhalla, Regensburg.

. Wien, A./Franzke, N. (2015): Personalrecht. Eine praxisorientierte Einfihrung. Springer Gabler,
Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Soziale Dienste fur Erwachsene |

Modulcode: DLBSASD1

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Stefan Godehardt-Bestmann (Sozialpsychiatrischer Dienst, Sucht- und Drogenhilfe) / Prof.
Dr. Claudia Muche (Allgemeiner Sozialer Dienst und Sozialberatung)

Kurse im Modul

. Sozialpsychiatrischer Dienst, Sucht- und Drogenhilfe (DLBSASD202)
. Allgemeiner Sozialer Dienst und Sozialberatung (DLBSASD101)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Sozialpsychiatrischer Dienst, Sucht- und
Drogenhilfe

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Allgemeiner Sozialer Dienst und Sozialberatung

» Studienformat "Fernstudium":
Fachprasentation

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Sozialpsychiatrischer Dienst, Sucht- und Drogenhilfe

Begriffsklarung Sozialpsychiatrischer Dienst

Einordnung des Sozialpsychiatrischen Dienstes in die Schemata ,ambulant-stationar” bzw.
,Komm-geh",  offen-geschlossen”

Aktionsfelder, Akteure, Aufgaben, Ansatzpunkte des Sozialpsychiatrischen Dienstes
Behordliches Setting

Klienten- und soziales Setting des beruflichen Handelns des Sozialpsychiatrischen Dienstes
Praxisbeispiele

Entwicklungstendenzen - politisch-legislativ, sozial-kulturell

Allgemeiner Sozialer Dienst und Sozialberatung

Begriffsklarung Allgemeiner Sozialer Dienst

Einordnung des ASD in die Schemata ,ambulant-stationar” bzw. ,Komm-geh™, ,offen-
geschlossen”

Aktionsfelder, Akteure, Aufgaben, Ansatzpunkte des ASD

Behordliches Setting

Klienten- und soziales Setting des beruflichen Handelns des ASD

Praxisbeispiele

Entwicklungstendenzen - politisch-legislativ, sozial-kulturell




DLBSASD1

Qualifikationsziele des Moduls

Sozialpsychiatrischer Dienst, Sucht- und Drogenhilfe

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

(sozial-)psychiatrische Arbeitsbereiche und -felder im Gesundheitswesen aufzuschlisseln.

einen Uberblick tUber die verschiedenen Dienste mit ihren Funktionen bis hin zu
sozialpsychiatrischen Beratungsstellen zu geben.

wesentliche Begriffe und strukturelle Merkmale der psychiatriebezogenen Sozialen Arbeit

erlautern und professionsbezogen zu verorten.

rechtliche Normen und Grundlagen des beruflichen Handelns des Sozialpsychiatrischen
Dienstes im Blick zu haben.

ausgewahlte Methoden anzuwenden und zentrale Handlungskompetenzen im
sozialpsychiatrischen Arbeitsfeld zu reflektieren.

Entwicklungslinien der Psychiatrie in Deutschland zu umreif3en.

zu zentralen Aspekten der Psychiatriekritik anwendungsbezogen Stellung zu nehmen.

Allgemeiner Sozialer Dienst und Sozialberatung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Theorien, Modelle, Methoden und Instrumente im Arbeitsfeld eines ASD zu umreiRen.
Co-Akteure, Behorden/Einrichtungen und das soziale Handlungssetting des ASD zu
bestimmen.

Methoden und Instrumente Sozialer Dienste Zielgruppen/Anwendungsfallen/
Handlungsfeldern zuzuordnen.

gesetzliche Rahmenbedingungen des beruflichen Handelns des ASD zu bertcksichtigen.
gegenwartige Entwicklungen im Handlungsfeld des ASD unter Bertcksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu beurteilen.

Beziige zu anderen Modulen im Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Studiengang Internationale Hochschule (1U)

Ist Grundlage fur weitere Module im Alle Bachelor-Programme im Bereich
Bereich Soziale Arbeit Sozialwissenschaften
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Sozialpsychiatrischer Dienst, Sucht- und Drogenhilfe

Kurscode: DLBSASD202

Niveau
BA

Unterrichtssprache
Deutsch

SWsS

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen die spezifischen Aufgaben- und Tatigkeitsschwerpunkte des
Sozialpsychiatrischen Dienstes kennen und erwerben Wissen tber das Wirkungsfeld inklusive
Zielgruppen und gesellschaftlicher Rahmenbedingungen. Dartuber hinaus erlangen die
Studierenden Kompetenz in der legislativen und soziokulturellen Verortung des spezifischen
Berufshandelns. Zudem werden Entwicklungstendenzen im Blick auf Klienten,
zusammenarbeitende Berufsgruppen, die Tragerlandschaft und deren Finanzierung thematisiert
und reflektiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

(sozial-)psychiatrische Arbeitsbereiche und -felder im Gesundheitswesen aufzuschlisseln.
einen Uberblick tber die verschiedenen Dienste mit ihren Funktionen bis hin zu
sozialpsychiatrischen Beratungsstellen zu geben.

wesentliche Begriffe und strukturelle Merkmale der psychiatriebezogenen Sozialen Arbeit
erlautern und professionsbezogen zu verorten.

rechtliche Normen und Grundlagen des beruflichen Handelns des Sozialpsychiatrischen
Dienstes im Blick zu haben.

ausgewahlte Methoden anzuwenden und zentrale Handlungskompetenzen im
sozialpsychiatrischen Arbeitsfeld zu reflektieren.

Entwicklungslinien der Psychiatrie in Deutschland zu umreif3en.

zu zentralen Aspekten der Psychiatriekritik anwendungsbezogen Stellung zu nehmen.

Kursinhalt

1.

Grundlagen des Sozialpsychiatrischen Dienstes (SPDi)

11 Von den Anfangen der Psychiatrie bis zur Sozialpsychiatrie

12 Das psychosoziale Versorgungssystem, seine Elemente und die Einordnung des SPDi
13 Rechtliche Grundlagen des SPDi

Aufgaben und Tatigkeiten des SPDi

21 Sozialpsychiatrisches Handeln im Kontext der Sozialen Arbeit
2.2 Krisenintervention

2.3 Hilfeplanung
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3. Adressaten der Sozialpsychiatrie
31 Adressaten mit Schizophrenie und anderen psychotischen Storungen
3.2 Adressaten mit Personlichkeitsstorungen
3.3 Adressaten mit Doppeldiagnosen

4. Sucht und Soziale Arbeit
41 Sucht als Stiefkind der Sozialen Arbeit
4.2 Sucht als Querschnittsaufgabe der Sozialen Arbeit
43 Sucht als Spezialgebiet der Sozialen Arbeit

5. Suchttheorien
51 Deutungsmuster des Drogenkonsums am Beispiel des Rauchens
5.2 Erich Wulffs Thesen der Sucht
53  Weitere Suchttheorien im Uberblick

6.  Das Suchthilfesystem
61 Meilensteine aus 50 Jahren Sucht- und Drogenhilfe
6.2 Das Suchthilfesystem im Uberblick/Substanzkunde
6.3 Aktuelle Herausforderungen, Innovationen und Ausblick

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Clausen, J./Eichenbrenner, . (2016): Soziale Psychiatrie. Grundlagen, Zielgruppen, Hilfeformen.
2. Auflage, Kohlhammer, Stuttgart.

Deutscher Bundestag (Hrsg.) (1999): Gesetz iber Hilfen und SchutzmaRnahmen bei
psychischen Krankheiten (PsychKG).

. Gromann, P. (Hrsg.) (2015): Teilhabeorientierte Steuerung sozialpsychiatrischer Hilfen.
Psychiatrie-Verlag, Koln.

. Obert, K. (2015): Sozialpsychiatrie Dienste. Psychiatrienetz (psychatrtie.de). (URL: http://
www.psychiatrie.de/hilfenetz/alltagshilfen/sozialpsychiatrischer-dienst/ [letzter Zugriff:
22.02.2017]).

. Pauls, H. (2013): Klinische Sozialarbeit. Grundlagen und Methoden psycho-sozialer
Behandlung. 3. Auflage, Beltz Juventa, Weinheim.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Allgemeiner Sozialer Dienst und Sozialberatung
Kurscode: DLBSASD101

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen die spezifischen Aufgaben- und Tatigkeitsschwerpunkte des Allgemeinen
Sozialen Dienstes (ASD) kennen und erwerben Wissen tber das Wirkungsfeld inklusive Zielgruppen
und gesellschaftlicher Rahmenbedingungen. Dartuber hinaus erlangen die Studierenden
Kompetenz in der legislativen Verortung des spezifischen Berufshandelns. Zudem werden
Entwicklungstendenzen im Blick auf Klienten, zusammenarbeitende Berufsgruppen, die
Tragerlandschaft und deren Finanzierung thematisiert und reflektiert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Theorien, Modelle, Methoden und Instrumente im Arbeitsfeld eines ASD zu umreiRen.
Co-Akteure, Behorden/Einrichtungen und das soziale Handlungssetting des ASD zu
bestimmen.

Methoden und Instrumente Sozialer Dienste Zielgruppen/Anwendungsfallen/
Handlungsfeldern zuzuordnen.

gesetzliche Rahmenbedingungen des beruflichen Handelns des ASD zu bertcksichtigen.
gegenwartige Entwicklungen im Handlungsfeld des ASD unter Bertcksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu beurteilen.

Kursinhalt

1.

Der ASD als zentrales Element der Sozialen Arbeit
11 Die Historie des ASD

1.2 Verortung im Hilfesystem

1.3 Aktuelle Diskurse und die Zukunft des ASD

Der ASD: Profil, Rahmenbedingungen und fachliche Grundlagen
21 QOrganisation und Personal

2.2 Gesellschaftliche und rechtliche Rahmenbedingungen

2.3 Fachliche Grundlagen
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Aufgabenprofil und Zielgruppen des ASD
31 Die Bandbreite der Aufgaben des ASD
3.2 Die Sozialraumorientierung des ASD
3.3 Inobhutnahme

Grundlagen der Sozialberatung
41 Was ist Sozialberatung?
42 Exemplarische Gegenstandsbereiche |

43 Exemplarische Gegenstandsbereiche I

Verfahrensrecht und Methodik

51 Verfahrensrechtliche Aspekte
5.2 Gesprachsfuhrung

5.3 Parteilichkeit

Die Sozialberatung in Abgrenzung zu anderen Beratungssettings
61 Drogenberatung

6.2 Schuldnerberatung

6.3 Erziehungsberatung

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bieker, R. (2015): Verwaltung und Soziale Arbeit. Eine Einflihrung in den Mikrokosmos von
Politik und Verwaltung auf lokaler Ebene. Kohlhammer.

Gissel-Palkovich, I. (2011): Lehrbuch Allgemeiner Sozialer Dienst — ASD. Rahmenbedingungen,
Aufgaben und Professionalitat. Beltz Juventa, Weinheim.

Gissel-Palkovich, I./Schubert, H. (2015): Der Allgemeine Soziale Dienst unter Reformdruck.
Interaktions- und Organisationssysteme des ASD im Wandel. Nomos, Baden-Baden.
Merchel, J. (Hrsg.) (2015): Handbuch Allgemeiner Sozialer Dienst. 2. Auflage, Reinhardt,
Munchen.
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DLBSASD101

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Krankenhausmanagement

Modulcode: DLGWKM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum Keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Cordula Kreuzenbeck (Einflihrung in das Krankenhausmanagement) / Prof. Dr. Cordula
Kreuzenbeck (Krankenhaussettings - Rahmenbedingungen und Handlungsstrategien)

Kurse im Modul

. Einflihrung in das Krankenhausmanagement (DLGWKMOQ1)
. Krankenhaussettings - Rahmenbedingungen und Handlungsstrategien (DLGWKMO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Einfuhrung in das Krankenhausmanagement

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Krankenhaussettings — Rahmenbedingungen
und Handlungsstrategien

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Einfiihrung in das Krankenhausmanagement

Kennzeichnung des Sektors

Betreiber- und Finanzierungskategorisierung

Der deutsche Krankenhausmarkt im internationalen Vergleich (USA, UK, NL, S)
Veranderungen im Patientenmix und -zustrom

Veranderungen im Personalmix und -markt
Erwartungshaltung/Gesellschaftskritik an der ,Klinikindustrie*

Krankenhaussettings - Rahmenbedingungen und Handlungsstrategien

Facility Building & -Management

Physician/Staff Recruitment & Human Resources
Community Relations & Marketing, Vertrieb

Diagnostic & Therapy Management

Controlling & Reimbursement, Business Development
Umweltmanagement und Entsorgung

Klinikmanagement unter der Perspektive der Tragermodelle

Qualifikationsziele des Moduls

Einfiihrung in das Krankenhausmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Unterscheidungen von Krankenhauseinrichtungen zu skizzieren.

den verschiedenen Formen Trager- und Finanzierungsmodelle zuzuordnen.

Spezifika des Non-Profit- und For-Profit-Marktes zu erlautern.
Kerngeschafte/Versorgungsauftrage, Risiken und Herausforderungen unterschiedlicher
Formen zu erklaren.

Krankenhaussettings - Rahmenbedingungen und Handlungsstrategien

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Managemententscheidungen und Konsequenzen abzuleiten.
die unterschiedlichen Handlungsanspruche unter verschiedenen Tragerszenarien zu
erkennen, zu werten und zu bewaltigen.

losungsorientiertes Handlungsmoglichkeiten im Krankenhausalltag zu erkennen und in der

Praxis anzuwenden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Gesundheitsmanagement auf.

Internationale Hochschule ﬁu)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Gesundheit.

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
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Einfuhrung in das Krankenhausmanagement
Kurscode: DLGWKMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen Merkmale und Besonderheiten des deutschen Krankenhausmarktes
kennen. Diese Kennzeichnung wird einem internationalen Vergleich unterzogen. Bei der
Betrachtung gegenwartiger Situationen und Entwicklungen wird Bezug genommen auf die
historische Entwicklung. Im Einzelnen werden die verschiedenen Krankenhaustypen seit lhrer
Entstehung beleuchtet und die verschiedenen Tragersettings diskutiert. Dartiber hinaus kommen
aktuelle soziale und okonomische Herausforderungen zur Sprache, die einen Ausblick auf
geforderte Strategien im Managementhandeln geben.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Unterscheidungen von Krankenhauseinrichtungen zu skizzieren.

. den verschiedenen Formen Trager- und Finanzierungsmodelle zuzuordnen.

. Spezifika des Non-Profit- und For-Profit-Marktes zu erlautern.

. Kerngeschafte/Versorgungsauftrage, Risiken und Herausforderungen unterschiedlicher
Formen zu erklaren.

Kursinhalt

1. Kennzeichnung des Sektors
11 Der Krankenhaussektor als Element im Gesundheitssystem
12 Grundprinzipien und Merkmale der Krankenhausversorgung

13 Der Krankenhaussektor: Okonomie, Krankenhausguter und marktwirtschaftliche
Steuerung

2. Betreiberkategorisierung
21 Betreiber, Trager und Unternehmensformen
2.2 Rechtsformen von Krankenhausern

3. Finanzierungskategorisierung
31  Finanzierungskategorien
3.2 Betriebskostenfinanzierung
3.3 Investitionsfinanzierung
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Der deutsche Krankenhausmarkt im internationalen Vergleich (USA, UK, NL, S)
41 Krankenhauser: Subsysteme im jeweiligen Gesundheitssystem

4.2 Indikatoren fur Krankenhausleistungen

43  Weitere Gedanken zur Produktivitat der Krankenhauser

Veranderungen im Patientenmix und -zustrom
51 Zunehmende Patientensouveranitat

5.2 Patientensicherheit

53 Demografie und Patienten

5.4 Medizintourismus

Veranderungen im Personalmix und -markt

61 Die Bedeutung des personellen Faktors

6.2 Arbeitnehmeruberlassung

6.3 Diversitat als Antwort und Herausforderung

Erwartungshaltung/Gesellschaftskritik an der ,Klinikindustrie*

71 Wirtschaftliches Handeln und verstarkter Wettbewerb

72 Die ldentitat von Krankenhausern

73 Erwartungen, Prognosen und Entwicklungen im Krankenhaus

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

FieRa, S. (2008): Grundzlge der Krankenhaussteuerung. Oldenbourg, Berlin.

Goepfert, A./Conrad, C. B. (Hrsg.) (2013): Unternehmen Krankenhaus. Thieme, Stuttgart.
Neunert, T. (2009): Organisationskultur konfessioneller Krankenhauser. Ibidem, Hannover.
Papenhoff, M./Schmitz, F. (2012): BWL fiir Mediziner im Krankenhaus. Zusammenhange
verstehen - Erfolgreich argumentieren. 2. Auflage, Springer, Heidelberg.

Schliichtermann, J. (2013): Betriebswirtschaft und Management im Krankenhaus. Grundlagen
und Praxis. Medizinisch-Wissenschaftliche Verlagsgesellschaft, Stuttgart.

Simon, M. (2009): Das Gesundheitswesen in Deutschland. Eine Einflihrung in Struktur und
Funktionsweise. Huber, Bern.

Zapp, W. (Hrsg.) (2010): Kennzahlen im Krankenhaus. Eul, Lohmar.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Krankenhaussettings - Rahmenbedingungen und

Handlungsstrategien
Kurscode: DLGWKMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Fokus dieses Kurses steht das konkrete Managementhandeln. Zum einen stehen hier Strategien
und Beispielprojekte aus den verschiedenen Funktionsbereichen und Disziplinen der klinischen
Medizin in einem Ublichen Krankenhaussetting (allgemeines kommunales Krankenhaus) im Fokus,
zum anderen werden dieselben Disziplinen und Funktionsbereiche unter der Perspektive anderer
Tragermodelle (konfessionelles Non-Profit-Krankenhaus, For-Profit-Krankenhaus oder Klinik in
privater Tragerschaft) in den Blick genommen. Anhand von Praxisbeispielen und Ubungsaufgaben
erwerben die Studierende Fach- und Praxiswissen im umfeldabhangigen Klinikmanagement.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Managemententscheidungen und Konsequenzen abzuleiten.

. die unterschiedlichen Handlungsanspriche unter verschiedenen Tragerszenarien zu
erkennen, zu werten und zu bewaltigen.

. losungsorientiertes Handlungsmoglichkeiten im Krankenhausalltag zu erkennen und in der
Praxis anzuwenden.

Kursinhalt

1. Facility Building & -Management
11 Facility-Management im Krankenhaus
12 Facility-Management beginnt mit dem Krankenhausbau (Facility Building)
1.3 Facility Building und Baurecht

2. Physician/Staff Recruitment & Human Resources
21 Personalbindung
2.2 Personalmanagement fir ganzheitliche Betrachtung
2.3 Personalcontrolling

3. Community Relations & Marketing, Vertrieb
31 Community Relations & Marketing, Vertrieb: Eine begriffliche Einordnung
3.2 Marketing fur unternehmerisches Handeln der Krankenhauser
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4. Diagnostic & Therapy Management
41 Diagnose und Therapie im Krankenhaus
42 Aufbauorganisation
43 Prozessorganisation
5. Controlling & Reimbursement, Business Development
51 Vergutung von Krankenhausleistungen
5.2 Controlling
53 Strategisches Krankenmanagement (Business Development)
6. Umweltmanagement und Entsorgung
61 Umweltmanagement
6.2 Zertifizierung eines Umweltmanagementsystems
6.3 Entsorgung
7. Klinikmanagement unter der Perspektive der Tragermodelle
71 Trager, Rechtsformen und EinflussgroRen
72 Das konfessionelle Krankenhaus - ,no mission, no margin?*
73  Das privatgetragene For-profit-Krankenhaus - ,margin without mission?*
74 Das kommunale allgemeine Krankenhaus - ,no margin, no mission?”
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

FieRa, S. (2008): Grundzlge der Krankenhaussteuerung. Oldenbourg, Berlin.

Goepfert, A./Conrad, C. B. (Hrsg.) (2013): Unternehmen Krankenhaus. Thieme, Stuttgart.
Neunert, T. (2009): Organisationskultur konfessioneller Krankenhauser. Ibidem, Hannover.
Papenhoff, M./Schmitz, F. (2012): BWL fiir Mediziner im Krankenhaus. Zusammenhange
verstehen - Erfolgreich argumentieren. 2. Auflage, Springer, Heidelberg.

Schliichtermann, J. (2013): Betriebswirtschaft und Management im Krankenhaus. Grundlagen
und Praxis. Medizinisch-Wissenschaftliche Verlagsgesellschaft, Stuttgart.

Simon, M. (2009): Das Gesundheitswesen in Deutschland. Eine Einflihrung in Struktur und
Funktionsweise. Huber, Bern.

Zapp, W. (Hrsg.) (2010): Kennzahlen im Krankenhaus. Eul, Lohmar.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Pflegemanagement

Modulcode: DLGWPM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Einfiihrung in das Pflegemanagement) / N.N. (Handlungsansatze im Pflegemarkt)

Kurse im Modul

. Einfihrung in das Pflegemanagement (DLGWPMO1)
. Handlungsansatze im Pflegemarkt (DLGWPMO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Einfihrung in das Pflegemanagement

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Handlungsansatze im Pflegemarkt

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Einfiihrung in das Pflegemanagement

Kennzeichnung des Pflegesektors

Betreiberkategorisierung

Finanzierungskategorisierung

Rechtlicher Rahmen und Aufsichtsorgane

Der deutsche Pflegemarkt im internationalen Vergleich (USA, UK, NL, S)
Veranderungen im Patienten- und Kundenmix/-zustrom

Veranderungen im Personalmix und marktgesellschaftliche Erwartungen

Handlungsansatze im Pflegemarkt

Facility Building & -Management

Physician Staff Recruitment & Human Resources

Community Relations & Marketing, Vertrieb

Diagnostic & Therapy Management

Controlling & Reimbursement, Business Development

Umweltmanagement & Entsorgung

Gesellschaftskritik — die Pflege als Spiegel des Generationenzusammenhalts
Werte & Geschaftsorientierung — haben konfessionelle Betreiber Vorteile?
Alternativen im Zuhause & im Ausland

Qualifikationsziele des Moduls
Einfiihrung in das Pflegemanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

Uberschneidungen von Pflegeeinrichtungen und ambulanten Diensten zu benennen und
Unterscheidungen vorzunehmen.

den verschiedenen Formen Trager- und Finanzierungsmodelle zuzuordnen.
Pflegedienstleistung und Standards aus der Sicht von Patienten, Pflegepersonal, Hilfskraften,
pflegenden Angehdrigen und der Versicherungsbranche (privat/gesetzlich) zu betrachten.
Kerngeschafte/Versorgungsauftrage sowie deren Risiken und Herausforderungen zu
skizzieren.

Handlungsansatze im Pflegemarkt

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

ein Gespur fur Managemententscheidungen und Konsequenzen entwickelt zu haben.
die unterschiedlichen Handlungsanspruche unter verschiedenen Tragerszenarien zu
erkennen, zu werten und bewaltigen zu konnen.

losungsorientiertes Handeln im Pflege- und Managementalltag verinnerlicht zu haben.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Pflegemanagement

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Sozialwissenschaften
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Einfuhrung in das Pflegemanagement
Kurscode: DLGWPMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen Merkmale und Besonderheiten des deutschen und internationalen
Pflegemarktes kennen. Auf der Grundlage historischer Entwicklungen wird die heutige Ist-Situation
im ambulanten und stationaren Sektor thematisiert. Im Einzelnen werden exemplarisch
verschiedene ambulante und stationare Pflegeszenarios beleuchtet und die verschiedenen
Tragersettings diskutiert. Dartuber hinaus kommen aktuelle soziale und okonomische
Herausforderungen zur Sprache, die einen Ausblick auf geforderte Strategien im
Managementhandeln geben

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Uberschneidungen von Pflegeeinrichtungen und ambulanten Diensten zu benennen und
Unterscheidungen vorzunehmen.

. den verschiedenen Formen Trager- und Finanzierungsmodelle zuzuordnen.

. Pflegedienstleistung und Standards aus der Sicht von Patienten, Pflegepersonal, Hilfskraften,
pflegenden Angehorigen und der Versicherungsbranche (privat/gesetzlich) zu betrachten.

. Kerngeschafte/Versorgungsauftrage sowie deren Risiken und Herausforderungen zu
skizzieren.

Kursinhalt
1. Kennzeichnung des Pflegesektors
11 Ambulante Pflege
12 Stationdre (Heil-)Versorgung in Krankenhaus und Reha-Klinik
1.3 Stationare Pflegeeinrichtungen
1.4 Behinderteneinrichtungen
1.5 Kurbetriebe und Patientenhotels
1.6 Mischformen: Medizinische Versorgungszentren (MVZ)
1.7  Gliederung des Pflegesektors nach Zielen

1.8 Besondere Herausforderungen des Managements von Einrichtungen der Alten-,
Kranken- und Behindertenpflege
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Betreiberkategorisierung

21 Allgemeines

2.2 Der Bund als Trager von Einrichtungen und Einrichtungsbetreiber

2.3 Die Lander als Trager der Daseinsvorsorge und Einrichtungsbetreiber

2.4 Die Kommunen als Trager der Daseinsvorsorge und Einrichtungsbetreiber

2.5 Die Sozialversicherungstrager als Garanten der sozialen Sicherheit und
Einrichtungsbetreiber

2.6  Einrichtungen der freien Wohlfahrtspflege
2.7 Private Einrichtungsbetreiber und Privatisierung
2.8 Betreiber ambulanter Einrichtungen

Finanzierungskategorisierung

31 Die Sozialversicherung als Leistungsfinanzierer
3.2 Staatliche Finanzierung

3.3 Finanzierung durch freie Trager und Verbande
3.4 Private Finanzierungstrager

Rechtlicher Rahmen und Aufsichtsorgane
41 Rechtliche Rahmenbedingungen

42 Gesellschaftliches Umfeld

43 Rechtsformen

4.4 Aufsicht und Aufsichtsbehorden

Der deutsche Pflegemarkt im internationalen Vergleich (USA, UK, NL, S)
51 Der deutsche Pflegemarkt

5.2 Der US-amerikanische Pflegemarkt

5.3 Der Pflegemarkt im Vereinigten Konigreich

5.4 Der niederlandische Pflegemarkt

5.5 Der schwedische Pflegemarkt

Veranderungen im Patienten- und Kundenmix/-zustrom

61  Auswirkungen des demografischen Wandels auf die Pflege
6.2 Pflegebedarf von Senioren mit Migrationshintergrund

6.3 Geriatrische Rehabilitation

6.4 Alter und (K)Urlaub

6.5 Auslandische Kurgaste und Pflegebedurftige

351
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7. Veranderungen im Personalmix und marktgesellschaftliche Erwartungen
71 (Mangelnde) Attraktivitat der Pflege
72 Vom Liebesdienst zur Profession
73 Alternde Pflegekrafte
74 Auslandische Pflegekrafte
75  Marktgesellschaftliche Erwartungshaltungen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

. Bechtel, P./Smerdka-Arhelger, I. (2012): Pflege im Wandel gestalten - Eine Fiihrungsaufgabe:
Losungsansatze, Strategien, Chancen. Springer, Heidelberg.

. Kammer, K. (Hrsg.) (2012): Pflegemanagement in Zeiten des Fachkraftemangels. Vincentz
Network, Hannover.

. Kerres, A./Seeberger, B. (2005): Gesamtlehrbuch Pflegemanagement. Springer, Heidelberg.

. Neunert, T. (2009): Organisationskultur konfessioneller Krankenhauser. Ibidem, Hannover.

. Schmidt, S. (2012): Expertenstandards in der Pflege. Eine Gebrauchsanleitung. 2. Auflage,
Springer, Berlin/Heidelberg.

. Simon, M. (2009): Das Gesundheitswesen in Deutschland. Eine Einfiihrung in Struktur und
Funktionsweise. Huber, Bern.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Handlungsansatze im Pflegemarkt
Kurscode: DLGWPMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden den Studierenden vertiefende Kenntnisse im konkreten
Managementhandeln vermittelt. Zum einen stehen hier Strategien und Beispielprojekte aus den
verschiedenen Funktionsbereichen und Disziplinen der klinischen Medizin und diesbezuglichen
stationaren Pflege in einem stationaren Setting (allgemeines kommunales Krankenhaus,
Pflegeheim, Privatkrankenhaus und Seniorenresidenz, Behinderteneinrichtung) im Fokus. Zum
anderen wird der ambulante Sektor in der Kranken- und Altenhilfe sowie die Zusammenarbeit mit
Praxisnetzen, Gesundheitsamtern und Landschaftsverbanden vergleichend in den Blick
genommen. Anhand von Praxisbeispielen und Ubungsaufgaben erwerben die Studierenden Fach-
und Praxiswissen im umfeldabhangigen Pflegemanagement.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. ein Gespur fur Managemententscheidungen und Konsequenzen entwickelt zu haben.

. die unterschiedlichen Handlungsanspruche unter verschiedenen Tragerszenarien zu
erkennen, zu werten und bewaltigen zu konnen.

. losungsorientiertes Handeln im Pflege- und Managementalltag verinnerlicht zu haben.

Kursinhalt
1. Facility Building & -Management
11 Entwicklung und aktuelle Definition
1.2 Prozesse im Krankenhaus und Verortung des Facility-Managements
1.3 Leistungsbereiche des Facility-Managements
1.4 Make-or-Buy-Entscheidung
15 Partnerschaften im Facility-Management

2. Physician Staff Recruitment & Human Resources
21 Zwischen Wunsch und Wirklichkeit
2.2 Kunftige Entwicklungen
2.3 Malnahmen: Vom Hamsterrad zum attraktiven Arbeitgeber
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Community Relations & Marketing, Vertrieb

31
3.2
33

Community Relations
Marketing
Vertrieb

Diagnostic & Therapy Management

41

4.2
4.3
4.4
4.5

Was ist eigentlich Medizin?
Ausgangslage

Trends des 21. Jahrhunderts
Empfehlungen fur die Zukunft
Einrichtung eines Medizin-Portfolios

Controlling & Reimbursement, Business Development

51

5.2
53
5.4

Betriebswirtschaftliches Controlling
Medizinisches Controlling
Reimbursement

Business Development

Umweltmanagement & Entsorgung

6.1
6.2
6.3

Energiemanagement
Entsorgungsmanagement
Aufbau eines Umweltmanagementsystems (UMS)

Gesellschaftskritik —die Pflege als Spiegel des Generationenzusammenhalts

71

7.2
73
7.4

Der (6ffentliche) Generationenvertrag
Zerfall des Generationenvertrages und Gesellschaftskritik
Der (private) Generationenvertrag: Generationenzusammenhalt

Auswirkungen auf die Pflege - ein Blick in die Zukunft

Werte & Geschaftsorientierung — haben konfessionelle Betreiber Vorteile?

81
8.2
8.3

Ethische Probleme und Patientenbefiirchtungen
Umgang mit ethischen Herausforderungen auf der Leitungsebene
Wettbewerbsstrategien konfessioneller Krankenhauser

Alternative um Zuhause & im Ausland

91

9.2
9.3
9.4

Pflege unter Palmen - Das Dilemma der Renten- und Pflegeversicherung
Krankenkassenfinanzierte Behandlungen und Kuren im Ausland
Unterstutzung zu Hause

ErschlieBung neuer Zielgruppen und Patientenhotellerie
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bechtel, P./Smerdka-Arhelger, I. (2012): Pflege im Wandel gestalten - Eine Flihrungsaufgabe.
Losungsansatze, Strategien, Chancen. Springer, Heidelberg.

Kammer, K. (Hrsg.) (2012): Pflegemanagement in Zeiten des Fachkraftemangels. Vincentz
Network, Hannover.

Kerres, A./Seeberger, B. (2005): Gesamtlehrbuch Pflegemanagement. Springer, Heidelberg.
Neunert, T. (2009): Organisationskultur konfessioneller Krankenhauser. Ibidem, Hannover.
Schmidt, S. (2012): Expertenstandards in der Pflege. Eine Gebrauchsanleitung. 2. Auflage,
Springer, Berlin/Heidelberg.

Simon, M. (2009): Das Gesundheitswesen in Deutschland. Eine Einfiihrung in Struktur und
Funktionsweise. Huber, Bern.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur




Studienformat Kombistudium
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Gesundheitsokonomie (Vertiefung)

Modulcode: DLGWGO

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Cordula Kreuzenbeck (Gesundheitsokonomie | (Zielgruppenarbeit)) / Prof. Dr. Cordula
Kreuzenbeck (Gesundheitsokonomie Il (Zweiter Gesundheitsmarkt))

Kurse im Modul

. Gesundheitsokonomie | (Zielgruppenarbeit) (DLGWGOO01)
. Gesundheitsékonomie Il (Zweiter Gesundheitsmarkt) (DLGWGO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Gesundheitsokonomie | (Zielgruppenarbeit)

e Studienformat "Fern
90 Minuten

Gesundheitsokonomie

studium": Klausur,

Il (Zweiter

Gesundheitsmarkt)

» Studienformat "Fern
90 Minuten

studium": Klausur,

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Gesundheitsokonomie I (Zielgruppenarbeit)

Zielgruppenarbeit im Gesundheitswesen

Personen- und Berufsgruppen

Strategische Aktionen und Reaktionen

Zielgruppenorientierte Handlungsweisen aus gesundheitsokonomischer Sicht
Lobbyismus

Der Sonderweg konfessioneller Einrichtungstrager

Gesundheitsokonomie Il (Zweiter Gesundheitsmarkt)

Gesundheitsmarkte

Ursachen und Entwicklungslinien
Wettbewerb und Marktverschiebungen
Politische Steuerung

Chancen und Risiken aus Verbrauchersicht
Unternehmerische Moglichkeiten

Qualifikationsziele des Moduls

Gesundheitsokonomie I (Zielgruppenarbeit)

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Personengruppen und Berufshaltungen auf der Einrichtungs- und
Verbandsebene sowie im politischem Sektor zu skizzieren.

Strategien von Beratungsgesellschaften und Lobbygruppen zu erkennen.

die Einflussfaktoren Bildung, Medien und politische Kampagnenarbeit zu erfassen und in
Form von zielgruppenorientierten Malinahmen einzusetzen.

die okonomische Bedeutung der personellen Hemisphare zu erfassen.

Gesundheitsokonomie Il (Zweiter Gesundheitsmarkt)

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die (veranderte) Grundhaltung der Kundinnen und Kunden im Gesundheitsmarkt zu
beschreiben und Konsequenzen der zurtickliegenden Gesundheitsreformen auf Angebots-
und Nachfrageseite des Gesundheitsmarktes zu benennen.

den zweiten Gesundheitsmarkt in Abgrenzung des ersten Gesundheitsmarktes zu definieren
und Dienstleister korrekt zuzuordnen.

den Wandel dieses Marktes vor dem Hintergrund moglicher weiterer staatlicher
Reformbestrebungen einzuschatzen und ckonomisch und ethisch zu bewerten.
gesundheitsunternehmerische Chancen und Risiken abzuleiten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich
Gesundheitsmanagement

Internationale Hochschule (IU)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Gesundheit & Soziales




DLGWGOO01

Gesundheitsokonomie | (Zielgruppenarbeit)

Kurscode: DLGWGOO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen die verschiedenen Zielgruppen kennen und hinsichtlich ihres

soziookonomischen Hintergrundes und ihrer psychosozialen Motive zu bewerten

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Personengruppen und Berufshaltungen auf der Einrichtungs- und

Verbandsebene sowie im politischem Sektor zu skizzieren.
Strategien von Beratungsgesellschaften und Lobbygruppen zu erkennen.

die Einflussfaktoren Bildung, Medien und politische Kampagnenarbeit zu erfassen und in

Form von zielgruppenorientierten Malinahmen einzusetzen.
die okonomische Bedeutung der personellen Hemisphare zu erfassen.

Kursinhalt

1.

Zielgruppenarbeit im Gesundheitswesen
11 Begriffe und Methoden

1.2 Akteure und Handlungsbereiche
1.3 Handlungslogiken

Personen- und Berufsgruppen

21 Motive und Verhaltensregeln
2.2 Konflikte und Koalitionen
2.3 Beispiel: Zielgruppenarbeit

Strategische Aktionen und Reaktionen
31  Kampagnen

3.2 Medien

33 Bildung

Zielgruppenorientierte Handlungsweisen aus gesundheitsokonomischer Sicht
41 Gesundheitsokonomik und Evaluationsstudien

42  Zielgruppenorientierung in der Gesundheitspolitik

43 Zielgruppenorientierung und soziale Ungleichheit

363
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5. Lobbyismus

51 Lobbyismus im deutschen Gesundheitswesen
52 US-amerikanischer Lobbyismus

6. Der Sonderweg konfessioneller Einrichtungtrager

61  Wertesystem
6.2 Kirchliches Arbeitsrecht

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

. FleB, S./Greiner, W. (2013): Grundlagen der Gesundheitsokonomie. Eine Einfithrung in das
wirtschaftliche Denken im Gesundheitswesen. 3. Auflage, Springer Gabler, Heidelberg.

. Hajen, L./Paetow, H./Schumacher, H. (2013): Gesundheitsdkonomie. Strukturen — Methoden -
Praxisbeispiele. 7. Auflage, Kohlhammer, Stuttgart.

. Lauterbach, K. W./Stock, S./Brunner, H. (Hrsg.) (2013): Gesundheitsdkonomie. Lehrbuch fiir
Mediziner und andere Gesundheitsberufe. 2. Auflage, Huber, Bern.

. Roeder, N./Hensen, P./Franz, D. (Hrsg.) (2013): Gesundheitsékonomie, Gesundheitssystem und
offentliche Gesundheitspflege. Ein praxisorientiertes Kurzlehrbuch. 2. Auflage, Deutscher
Arzte-Verlag, Koln.




DLGWGOO01

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Gesundheitsokonomie Il (Zweiter Gesundheitsmarkt)
Kurscode: DLGWGO002

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Zum zweiten Gesundheitsmarkt gehoren alle privat finanzierten Produkte, Dienstleistungen und
Lebensphilosophien. Dieser Markt ist im Wandel und stark im Wachstum. Dies wiederum ist Folge
nicht nur eines allgemeinen Bewusstseinswandels, sondern auch des Wegfalls oder Reduktion
staatlicher Medizin- Pflege-, Praventions- und Rehabilitationsleistungen auf dem sogenannten
ersten Gesundheitsmarkt. Diese (laufende) Wechselbeziehung, (aktuelle und kinftige)
Veranderungen auf der Finanzierungs- und Bedarfsseite sowie vor allem die Konsequenzen und
Chancen fur Leistungsnehmende und Leistungsgebende ist Thema dieses Vertiefungskurses — dies
in Erganzung des Moduls Health Care Management.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die (veranderte) Grundhaltung der Kundinnen und Kunden im Gesundheitsmarkt zu
beschreiben und Konsequenzen der zurtickliegenden Gesundheitsreformen auf Angebots-
und Nachfrageseite des Gesundheitsmarktes zu benennen.

. den zweiten Gesundheitsmarkt in Abgrenzung des ersten Gesundheitsmarktes zu definieren
und Dienstleister korrekt zuzuordnen.

. den Wandel dieses Marktes vor dem Hintergrund moglicher weiterer staatlicher
Reformbestrebungen einzuschatzen und ckonomisch und ethisch zu bewerten.

. gesundheitsunternehmerische Chancen und Risiken abzuleiten.

Kursinhalt

1. Gesundheitsmarkte
11 Definitionen
1.2 Erster Gesundheitsmarkt
13 Zweiter Gesundheitsmarkt

2. Ursachen und Entwicklungslinien
21 Ursachen
2.2 Entwicklungslinien

3. Wettbewerb und Marktverschiebungen
31  Wettbewerb zwischen Gesundheitsmarkten

3.2 Marktverschiebungen
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4. Politische Steuerung
41 Rechtsgrundlagen
42 Marktzugang und Preisbildung
43 Marktkommunikation

5. Chancen und Risiken aus Verbrauchersicht
51  Freiheit
5.2 Solidaritat
53 Gerechtigkeit
5.4 Leben und Gesundheit

6.  Unternehmerische Moglichkeiten
61 Neue Bedurfnisse, Zielgruppen und Ideen
6.2 Finanzierung und Kapitalbeschaffung
6.3 Marktchancen und -risiken

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. FleR, S./Greiner, W. (2013): Grundlagen der Gesundheitsékonomie. Eine Einflihrung in das
wirtschaftliche Denken im Gesundheitswesen. 3. Auflage, Springer Gabler, Heidelberg.

. Hajen, L./Paetow, H./Schumacher, H. (2013): Gesundheitsokonomie. Strukturen - Methoden -
Praxisbeispiele. 7. Auflage, Kohlhammer, Stuttgart.

. Lauterbach, K. W./Stock, S./Brunner, H. (Hrsg.) (2013): Gesundheitsdkonomie. Lehrbuch fiir
Mediziner und andere Gesundheitsberufe. 2. Auflage, Huber, Bern.

. Roeder, N./Hensen, P./Franz, D. (Hrsg.) (2013): Gesundheitsékonomie, Gesundheitssystem und
offentliche Gesundheitspflege. Ein praxisorientiertes Kurzlehrbuch. 2. Auflage, Deutscher
Arzte-Verlag, Koln.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Health Care Management

Modulcode: BWGM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Dagmar Ittner (Einfihrung in das Gesundheitsmanagement) / Prof. Dr. Dagmar
[ttner (Rahmenbedingungen des Gesundheitsmarktes (Vertiefung))

Kurse im Modul

. Einfihrung in das Gesundheitsmanagement (BWGMO1)
»  Rahmenbedingungen des Gesundheitsmarktes (Vertiefung) (BWGMO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Einfuhrung in das Gesundheitsmanagement

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Rahmenbedingungen des Gesundheitsmarktes
(Vertiefung)
» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten
» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Einfiihrung in das Gesundheitsmanagement

. Geschichtliche Grundlagen und Systeme des Gesundheitsmarktes, Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens, Besonderheiten des Gesundheitsmarktes im Zusammenspiel von
Marktwirtschaft und offentlichem Auftrag

. Herausforderungen eines solidarischen Gesundheitssystems

. Gesundheitssysteme im Vergleich und Gesundheitstourismus sowie deren Implikationen fur
das deutsche Gesundheitssystem

. Betriebliches Gesundheitsmanagement als Fuhrungsaufgabe zum Erhalt der Beschaftigungs-
und Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens

Rahmenbedingungen des Gesundheitsmarktes (Vertiefung)

. Skizzierung der Rahmenbedingungen sowie der gesetzlichen Grundlagen des
Gesundheitssystems (SGB V, SGB XI; SGB XlI; SGB IX)

. Analyse der Angebotsstrukturen (private und gesetzliche Krankenkassen, éffentliche
Institutionen, Netzwerke, integrierte Versorgung, Besonderheiten freigemeinnutziger
Anbieter)

. Krankenhausfinanzierungssystem unter Berlcksichtigung des DRG-Sytems
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Qualifikationsziele des Moduls

Einfiihrung in das Gesundheitsmanagement

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die grundlegenden Prozesse des Gesundheitsmanagements wiederzugeben.

Modelle des Gesundheitswesens zu kennen und aktuelle Situationen entsprechend zu
klassifizieren.

Akteure und Komponenten sowie deren Zusammenspiel im Gesundheitsmarkt zu
uberblicken.

die gegenwartigen Probleme und Entwicklungen des Gesundheitsmarktes auf die Chancen
fir eigenes wirtschaftliches Handeln und Entscheiden hin zu bewerten.

das betriebliche Gesundheitsmanagement als Fuhrungsinstrument zur Steigerung der
Wettbewerbsfahigkeit und zur Starkung der Mitarbeiterbindung einzusetzen.

Rahmenbedingungen des Gesundheitsmarktes (Vertiefung)

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die strukturellen und ckonomischen sowie die politischen und rechtlichen
Rahmenbedingungen des Gesundheitswesens zu analysieren und zu bewerten.

auf Basis erworbener Kenntnisse die Grundzlge von Entscheidungen im Gesundheitswesen
zu erkennen und eine eigene, selbststandige Entscheidungsfindung zu entwickeln.

die Prozesse im Gesundheitswesen in ihren Grundzugen zu skizzieren.

bereits vorhandene betriebswirtschaftliche Kenntnisse auf die Mechanismen des
Gesundheitsmanagements anzuwenden.

die Regulierungen gesetzlicher Eingriffe zu verstehen, zu analysieren und in eigene
Entscheidungen mit einzubeziehen.

Finanzierungs- und Entscheidungsprozesse, die ihnen sowohl bei einer Tatigkeit innerhalb
als auch auBerhalb der Gesundheitswirtschaft von groen Nutzen sein werden, zu
durchdringen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Gesundheitsmanagement auf

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Gesundheit & Soziales

WWW.iU.0rg
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Einfuhrung in das Gesundheitsmanagement
Kurscode: BWGMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Studierenden lernen die Spezifika des Gesundheitsmarktes kennen. Verschiedene Modelle -
Marktsysteme (z. B. USA), Beveridge (z. B. NHS in GroBbritannien), Bismarcksches
Krankenversicherungsmodell als Basis der heutigen deutschen gesetzlichen
Krankenversicherungen — werden im aktuellen Kontext bearbeitet. Die gegenwartigen Prozesse im
Zusammenspiel von Regulierung und Deregulierung des Gesundheitsmarktes, von Marktwirtschaft
und Sicherstellungsbedurfnissen werden diskutiert. Neue Potentiale des Gesundheitsmarktes,
bspw. in Form eines wachsenden Gesundheitstourismus, werden vorgestellt und bewertet. Das
betriebliche Gesundheitsmanagement wird als branchentbergreifendes Flihrungsinstrument
vorgestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die grundlegenden Prozesse des Gesundheitsmanagements wiederzugeben.

. Modelle des Gesundheitswesens zu kennen und aktuelle Situationen entsprechend zu
klassifizieren.

. Akteure und Komponenten sowie deren Zusammenspiel im Gesundheitsmarkt zu
uberblicken.

. die gegenwartigen Probleme und Entwicklungen des Gesundheitsmarktes auf die Chancen
fur eigenes wirtschaftliches Handeln und Entscheiden hin zu bewerten.

. das betriebliche Gesundheitsmanagement als Fihrungsinstrument zur Steigerung der
Wettbewerbsfahigkeit und zur Starkung der Mitarbeiterbindung einzusetzen.

Kursinhalt
1. Gesundheitswesen und Gesundheitswirtschaft
11 Das Gesundheitswesen in Deutschland
12  Praktische Relevanz des Managements im Gesundheitswesen
1.3 Gesundheitswirtschaft
1.4 Der Gesundheitsmarkt — ein echter Markt?
1.5  Kritik am Gesundheitsmarkt

1.6 Wettbewerb im Gesundheitswesen?




BWGMO1

Systembeschreibungen

21 Ausgangslage

2.2 Marktsysteme

2.3 Staatliche Gesundheitssysteme
2.4 Sozialversicherungssysteme

2.5 Vergleich der Gesundheitssysteme
2.6  Der sechste Kondratieff-Zyklus

Herausforderung eines solidarischen Gesundheitssystems
31 Demografischer Wandel

3.2 Medizinischer Fortschritt

3.3 Sozialer Wandel

3.4 Herausforderung fur das Gesundheitswesen

Gesundheitssysteme im Vergleich: die D-A-CH-Region
41 Das deutsche Gesundheitssystem

4.2 Das osterreichische Gesundheitswesen

43 Das Gesundheitswesen in der Schweiz

Gesundheitstourismus

51 Deutschland als Reiseland
5.2 Neuer Gesundheitstourismus
5.3 Wachstumsgrinde

5.4 Potenziale und Chancen

5.5 Qutgoing-Tourismus

Fraud & Corruption — Betrug und Korruption im Gesundheitswesen?
61 Daten und Fakten

6.2 Erscheinungsformen und Tater

6.3 Abrechnungsproblematik

6.4 Folgen

6.5 Losungsansatze

6.6 Strafrechtliche Verfolgung

373
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7. Betriebliche Gesundheitsvorsorge: Chancen fur ein Unternehmen
71 Ausgangslage
72 Bedarf an und Grinde fur BGM
73 BGM - Definition, Aufgaben, NutznieRer, Ziele und Prinzipien
74 Zentrale Handlungsfelder, Nachteile, Stolpersteine und Grenzen
75 Mindeststandards, Mitarbeiterbindung und ROI
7.6 Modell eines integrierten BGM
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Busse, R./Schreyogg, J./Tiemann, 0. (2010): Management im Gesundheitswesen. 2. Auflage,
Springer, Berlin/Heidelberg.

. Esslinger, A. S./Emmert, M./Schoffski, O. (Hrsg.) (2010): Betriebliches
Gesundheitsmanagement. Mit gesunden Mitarbeitern zu unternehmerischem Erfolg. Gabler,
Wiesbaden.

. Scholkopf, M. (2010): Das Gesundheitswesen im internationalen Vergleich.
Gesundheitssystemvergleich und die europaische Gesundheitspolitik. MVW, Berlin.

. Simon, M. (2009): Das Gesundheitswesen in Deutschland. Eine Einflihrung in Struktur und
Funktionsweise. 3. Auflage, Huber, Bern.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Rahmenbedingungen des Gesundheitsmarktes (Vertie-

fung)

Kurscode: BWGMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Aufbauend auf den Einfuhrungen werden die gesetzlichen Grundlagen, die Anbieter- und
Nachfragestrukturen des Gesundheitsmarktes unter besonderer Berucksichtigung der
unmittelbaren Gesundheitsversorgung sowie die Finanzierungswege dargestellt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die strukturellen und okonomischen sowie die politischen und rechtlichen
Rahmenbedingungen des Gesundheitswesens zu analysieren und zu bewerten.

auf Basis erworbener Kenntnisse die Grundzlge von Entscheidungen im Gesundheitswesen
zu erkennen und eine eigene, selbststandige Entscheidungsfindung zu entwickeln.

die Prozesse im Gesundheitswesen in ihren Grundzlgen zu skizzieren.

bereits vorhandene betriebswirtschaftliche Kenntnisse auf die Mechanismen des
Gesundheitsmanagements anzuwenden.

die Regulierungen gesetzlicher Eingriffe zu verstehen, zu analysieren und in eigene
Entscheidungen mit einzubeziehen.

Finanzierungs- und Entscheidungsprozesse, die ihnen sowohl bei einer Tatigkeit innerhalb
als auch auBerhalb der Gesundheitswirtschaft von groen Nutzen sein werden, zu
durchdringen.

Kursinhalt
1.

Gesetzliche Grundlagen

11 Gesetzliche Krankenversicherung (SGB V)
12  Soziale Pflegeversicherung (SGB XI)

13 Sozialhilfe (SGB Xll)

1.4 Rehabilitation (SGB IX)

377
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2. Finanzierung
21 Finanzierung der gesetzlichen Krankenversicherung
2.2 Finanzierung der privaten Krankenversicherung
2.3 Finanzierung der Berufsgenossenschaften
2.4 Finanzierung des zweiten Gesundheitsmarkts
2.5 Gesundheitsfonds
2.6 DRG
2.7 Ambulanter Bereich

3. Leistungsanbieter - Analyse ambulanter und stationarer Anbieter
31 Ambulanter Sektor
3.2 Stationarer Sektor

4. Das Krankenhausfinanzierungssystem unter Berticksichtigung des DRG-Systems

41 Marktspezifische Besonderheiten der Leistungserstellung im Krankenhaus

5. Ambulante Versorgung

51  Von der Einzelpraxis zum Medizinischen Versorgungszentrum (MVZ)

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Lehrbuch fur Studium und Praxis. 3. Auflage, Springer, Berlin.

Denken im Gesundheitswesen. 3. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Krankenhausfinanzierungsrecht 2014. Mediengruppe Oberfranken, Bamberg.
. Rau, F./Roeder, N./Hensen, P. (Hrsg.) (2009): Auswirkungen der DRG-Einfiihrung in

Deutschland. Standortbestimmung und Perspektiven. Kohlhammer, Stuttgart.

Auflage, Walhalla Fachverlag, Regensburg.

praxisorientiertes Lehrbuch fir Studium und Beruf. Kohlhammer, Stuttgart.

. Busse, R./Schreyogg, J./Stargardt, T. (Hrsg.) (2013): Management im Gesundheitswesen. Das
. FleR, S. (2013): Grundlagen der Gesundheitsokonomie: Eine Einflihrung in das wirtschaftliche

. Mediengruppe Oberfranken (Hrsg.) (2014): KU Gesundheitsmanagement Sonderheft.

. Walhalla Fachredaktion (Hrsg.) (2014): Das gesamte Sozialgesetzbuch SGB | bis SGB XII. 17.

. Wernitz, M.H./Pelz, ). (2010): Gesundheitsokonomie und das deutsche Gesundheitswesen. Ein
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Online- und Social-Media-Marketing

Modulcode: DLBMSM-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

s. Curriculum

Minimaldauer:
1 Semester

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Anne-Kristin Langner (Onlinemarketing) / Prof. Dr. Anne-Kristin Langner (Social-Media-

Marketing)

Kurse im Modul

. Onlinemarketing (DLBMSMO01-01)
. Social-Media-Marketing (DLBMSMO02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Onlinemarketing

e Studienformat "Kombistudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

« Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

« Studienformat "myStudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Hausarbeit

Social-Media-Marketing

» Studienformat "myStudium": Advanced
Workbook

e Studienformat "Fernstudium": Advanced
Workbook

« Studienformat "Kombistudium": Advanced
Workbook

WWW.iU.0rg
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Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Onlinemarketing

Grundlagen des Onlinemarketings
Formen und Kanale des Onlinemarketings
Onlinemarketing-Strategie

Mediaplanung online

Der Onlineauftritt

Mobile Marketing und M-Commerce
Onlinerecht

Onlinekundenbindung und -service

Web Analytics

Social-Media-Marketing

Grundlagen des Social-Media-Marketings
Social-Media-Marketing im Gesamt-Marketingmix
Social-Media-Landkarte
Social-Media-Strategieentwicklung

Social Media im Innovationsmanagement
Operatives Social-Media-Marketing

Rechtliche Rahmenbedingungen von Social Media
Entwicklungen im Social-Media-Marketing
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Qualifikationsziele des Moduls

Onlinemarketing

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fur das Onlinemarketing relevanten Grundlagen (Online-Kommunikationsprozess,
elektronische Wertschopfung, ...) einzuordnen und strategisch zu bertlicksichtigen.

die unterschiedlichen Onlinemarketing Kanale zu kennen und darauf aufbauend digitale
Werbemalinahmen strategisch und operativ zu bewerten.

eine Onlinemarketing Strategie zu konzipieren und strategische und operative
Entscheidungen zu treffen.

Kunden durch Onlinemarketing MaBnahmen zu gewinnen und zu binden.
Onlinemarketing Programme zu messen und zu bewerten.

die Vermarktungschancen eines Unternehmens im World Wide Web grundlegend
einzuschatzen.

die Bedeutung von Mobile im Onlinemarketing-Mix zu berucksichtigen.

Social-Media-Marketing

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

soziale Implikationen und vernetzende Kommunikationsstrategien zu verstehen und auf den
Bereich Social-Media-Marketing zu Ubertragen.

Social-Media-Marketing in den Gesamt-Marketingmix zu integrieren.

eine Social-Media-Strategie und Vorschlage flr die operative Umsetzung zu entwickeln.

die verschiedenen Social-Media-Kanale (Facebook, Instagram...) zu bewerten.

Social Media fur Innovationsmanagement und Netzwerke zu nutzen.

Vermarktungschancen eines Unternehmens im Social-Media-Bereich grundlegend
einzuschatzen und diesbezuglich strategische Entscheidungen zu treffen.

Entwicklungen im Social-Media-Marketing aus soziologischer und betriebswirtschaftlicher
Perspektive zu bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Baut auf Modulen aus dem Bereich Online &

Internationale Hochschule (1U)

Social Media Marketing auf Alle Bachelor-Programme im Bereich Marketing

& Kommunikation

WWW.iU.0rg
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Onlinemarketing
Kurscode: DLBMSMO01-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs bedient sich interdisziplinarer Grundlagen, die den Studierenden eine operative und
strategische Auseinandersetzung mit dem Thema Onlinemarketing ermoglichen. Hierzu zahlen
betriebs- und volkswirtschaftliche Prinzipien ebenso wie kommunikative multimediale Grundlagen
oder die Betrachtung der grundsatzlichen Tonalitat von Onlinemarketing-Kanalen. Dieser
ganzheitliche Blick ist essenziell fur die strategische Planung: Neben der Betrachtung der
Positionierung von Unternehmen im World Wide Web wird im Kurs erarbeitet, wie
Onlinemarketing-Auftritte optimiert werden konnen. Die Erfolgsmessung und Auswertung
relevanter Kennzahlen runden die einheitliche Grundlage fur dieses Uibergeordnete Modul ab. Der
Kurs Onlinemarketing vermittelt grundlegende Fachbegriffe und Konzepte. Dazu zahlen der Online-
Kommunikationsprozess, Mehrwerte des Onlinemarketings sowie elektronische Wertschopfung
und Geschaftsmodelle. Aufbauend auf diesem grundlegenden Verstandnis, geht der Kurs auf
Fragen der Produkteignung, Preispolitik, Distributionspolitik, die unterschiedlichen Formen der
Vermarktung und Verbreitung im Internet ein. Der Kurs erweitert das Verstandnis des
Onlinemarketings um Elemente des strategischen und vor allem operativen Marketings, besonders
der Planung und Realisierung von Werbekampagnen Uber verschiedene Absatzkanale. AuRerdem
wird die zunehmende Entwicklung hin zu einer mobilen Kommunikation bertcksichtigt und auf
Mobile-Marketing als Teil des Onlinemarketing-Mixes eingegangen. Flr ein Verstandnis des
Verhaltens von Online-Kunden werden im Kurs erweiterte, Onlinemarketing-spezifische
Werbewirkungsansatze behandelt. Basierend auf den Prinzipien der Kundengewinnung,
Kundenbindung und Kundenloyalitat im Onlinemarketing werden Strategien und Taktiken zur
Erhohung der Kundenzahlen und Kampagnen uber das Internet und die Wichtigkeit von Online-
Beziehungen diskutiert. Die Studierenden arbeiten sich in rechtliche Aspekte ein und lernen die
fur Onlinemarketing relevanten Grundsatze der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) kennen, um
Werbemalinahmen und Kundenansprache auf eine rechtlich korrekte Grundlage zu stellen. Dieser
Kurs bietet den Studierenden die Moglichkeit, die verschiedenen Aspekte des Onlinemarketing-
Managements in der Praxis kennenzulernen und umzusetzen. Sie lernen, wie die Online-
Medienplanung durch Webanalytics und gezieltes Monitoring zu beurteilen ist. Dafur lernen die
Studierenden die relevanten Kennzahlen (KPIs) des Onlinemarketings kennen, die eine
wesentliche Voraussetzung zur Optimierung von Online-Strategien darstellen.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die fiir das Onlinemarketing relevanten Grundlagen (Online-Kommunikationsprozess,
elektronische Wertschopfung, ...) einzuordnen und strategisch zu berticksichtigen.

die unterschiedlichen Onlinemarketing Kanale zu kennen und darauf aufbauend digitale
Werbemalinahmen strategisch und operativ zu bewerten.

eine Onlinemarketing Strategie zu konzipieren und strategische und operative
Entscheidungen zu treffen.

Kunden durch Onlinemarketing Malinahmen zu gewinnen und zu binden.
Onlinemarketing Programme zu messen und zu bewerten.

die Vermarktungschancen eines Unternehmens im World Wide Web grundlegend
einzuschatzen.

die Bedeutung von Mobile im Onlinemarketing-Mix zu berucksichtigen.

Kursinhalt

1.

Grundlagen des Onlinemarketings

11 Entwicklung und Begriff des Onlinemarketings

1.2 Der Onlinekommunikationsprozess

13 Die elektronische Wertschopfung

1.4 Die Rolle des Onlinemarketings im Marketingmix
15 Elektronische Geschaftskonzepte und Plattformen
1.6 Aktuelle Entwicklungen und Trends

Formen und Kanale des Onlinemarketings

21 Uberblick Uber die Formen des Onlinemarketings
2.2 Affiliate- und Suchmaschinenmarketing

2.3 Displaywerbung und E-Mail-Marketing

2.4 Social-Media- und Influencer-Marketing

2.5 Content-Marketing und Storytelling

2.6 Virales Marketing und Word-of-Mouth-Marketing
2.7 Native Advertising und Mobile Marketing

2.8 Real Time Bidding und Programmatic Advertising
29 Online-PR

Onlinemarketing-Strategie

31  Ziele festlegen und eine Basis schaffen
3.2 Die Customer Journey

3.3 Der richtige Channelmix

3.4 KPIs definieren und analysieren
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Mediaplanung online

41 Prinzipien erfolgreicher Mediaplanung

42 Mediabudgets zielgerichtet kreieren und strukturieren
43 Integrierte Kampagnen und Crossmedia-Marketing

4.4  Erfolgreicher Mediamix durch Kampagnenmanagement

Der Onlineauftritt

51  Website und Webdesign
5.2 Corporate Website

5.3 Landingpage

54 Blog

5.5 Onlineshop

5.6 Onlineprasentation und -distribution von Produkten und Dienstleistungen - Vor- und
Nachteile

Mobile Marketing und M-Commerce

61 Grundlagen und Einordnung des Mobile Marketings
6.2 Mobile Web vs. Apps

6.3 QR-Code-Marketing und Location-based Services
6.4 Mobile Commerce und Mobile Payment

6.5 Erfolgsfaktoren mobiler Kampagnen

Onlinerecht

71 Rechtliche Aspekte des Onlinemarketings

72 Das Urheberrecht und der Umgang mit User-generated Content
73 Das Recht am eigenen Bild

74 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Onlinekundenbindung und -service

81 Das AIDA-Modell - Erweiterungen fur das Onlinemarketing
8.2 Kundengewinnung und Kundenbindung im Onlinemarketing
8.3 Onlinekundenbindung im Kundenbeziehungslebenszyklus
8.4 Onlinekundenservice

8.5 Exkurs: Mass Customization

Web Analytics

91 Kennzahlen im Onlinemarketing
9.2 Web Monitoring

9.3 BigData
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Kollmann, T. (2019): E-Business. Grundlagen elektronischer Geschaftsprozesse in der Digitalen
Wirtschaft. 7. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

. Kreutzer, R. (2019): Online-Marketing. Studienwissen kompakt. 2. Auflage, Springer Gabler,
Wiesbaden.

. Lammenett, E. (2019): Praxiswissen Online-Marketing: Affiliate-, Influencer-, Content- und E-
Mail Marketing, Google Ads, SEO, Social Media, Online- inklusive Facebook-Werbung. 7.
Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




Studienformat Fernstudium

DLBMSMO01-01

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien
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Social-Media-Marketing

Kurscode: DLBMSM02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Wie wurde aus Social Media Social-Media-Marketing? Social Media hat sich von einem privaten
Kommunikationsmedium zu einem kommerzialisiertem Werbetool entwickelt. Ein grundlegendes
Verstandnis dieser Entwicklung, der sozialen Implikationen von Social Media sowie der vernetzten
Kommunikationsstrategien im Internet ist die Basis fur eine aktive Auseinandersetzung mit Social-
Media-Marketing, die den Studierenden in dem Kurs ermoglicht wird. Hierbei wird Social-Media-
Marketing sowohl strategisch als auch operativ betrachtet. Die strategische Perspektive beinhaltet
sowohl den Aspekt der strategischen Positionierung von Social Media im Unternehmen als auch
die Integration in den Gesamt-Marketingmix. Neben grundlegenden Aspekten zur
Strategieentwicklung setzen sich die Studierenden mit den Instrumenten des heutigen Social-
Media-Marketings und den Kanalen auseinander, um diese gezielt fur weitere
Marketingmalnahmen und -strategien erfolgsorientiert einzusetzen. Fur die aktive operative
Auseinandersetzung mit Social-Media-Marketing werden Social-Media-Kanale wie Facebook,
Instagram, Pinterest u. a. genauer betrachtet, um diese gezielt fur weitere MarketingmalRnahmen
und -strategien einzusetzen. Darauf aufbauend sind digitale WerbemafRnahmen, die in Social
Media zum Tragen kommen, Bestandteil dieses Kurses, deren Einsatz unter Berucksichtigung
rechtlicher Aspekte betrachtet wird. Der Kurs Social-Media-Marketing vermittelt somit
grundlegende Konzepte wie die Entwicklung einer Social-Media-Strategien, wozu z. B. Aspekte wie
Content-Management, Redaktionsplanung oder Zielgruppenanalyse zahlen. Er geht praxisbezogen
auf die Nutzung und das Monitoring verschiedener Social-Media-Kanale ein und bertcksichtigt
den Bereich des operativen Social-Media-Marketings. Somit erhalten die Studierenden mit diesem
Kurs einen fundierten ganzheitlichen Blick auf den Bereich des Social-Media-Marketings und
entwickeln die Fahigkeit, Social Media auch im Sinne des Innovationsmanagements einzusetzen.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. soziale Implikationen und vernetzende Kommunikationsstrategien zu verstehen und auf den
Bereich Social-Media-Marketing zu Ubertragen.

. Social-Media-Marketing in den Gesamt-Marketingmix zu integrieren.

. eine Social-Media-Strategie und Vorschlage fur die operative Umsetzung zu entwickeln.

. die verschiedenen Social-Media-Kanale (Facebook, Instagram...) zu bewerten.

. Social Media fur Innovationsmanagement und Netzwerke zu nutzen.

. Vermarktungschancen eines Unternehmens im Social-Media-Bereich grundlegend
einzuschatzen und diesbezuglich strategische Entscheidungen zu treffen.

. Entwicklungen im Social-Media-Marketing aus soziologischer und betriebswirtschaftlicher
Perspektive zu bewerten.

Kursinhalt
1. Grundlagen des Social-Media-Marketings
11 Entwicklung der sozialen Medien und der Begriff des Social-Media-Marketings
12 Soziale Implikationen von Social Media
1.3 Funktionsweise, Arten und Anwendungsfelder von Social-Media-Marketing
1.4 Typologie und Aktivitaten von Social-Media-Nutzern

2. Social-Media-Marketing im Gesamt-Marketingmix
21 Chancen und Risiken durch Social Media
2.2 Die POST-Methode nach Groundswell
2.3 Integration in den klassischen Marketingmix
2.4 Social Media als Service-Kanal
2.5 Ziele von Social-Media-Marketing
2.6 Relevante Kennzahlen zur Erfolgsmessung
2.7 Die strategische Positionierung von Social Media im Unternehmen

3. Social-Media-Landkarte
31 Uberblick tiber die Social-Media-Landkarte
3.2 Steckbriefe der relevantesten Social-Media-Kanale
33 Zielgruppen/Nutzergruppen

4. Social-Media-Strategieentwicklung
41 Was ist eine Strategie? Definitionen
42  Ziele einer Strategie
43  Stufen der Social-Media-Strategieentwicklung
4.4 Online-Reputationsmanagement und Krisenmanagement
45 Social Media Governance
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Social Media im Innovationsmanagement

51
52

53

Die Bedeutung und der Einsatz der Crowd

Innovationen durch interaktive Wertschopfung, Branded Communities, Lead User und
Social Media Intelligence

Social Media als Marktforschungsinstrument

Operatives Social-Media-Marketing

6.1

6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7
6.8

Content-Marketing und Native Advertising

Virales Marketing und Word of Mouth
Influencer-Marketing

Social Media im B2B-Marketing
Community-Management und Social-Media-Monitoring
Social Media Relations

Social Media Recruiting

Social Advertising

Rechtliche Rahmenbedingungen von Social Media

71

7.2
73
7.4

Gesetzlicher Rahmen von Social Media
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
User-Generated Content

Das Facebook-Pixel

Entwicklungen im Social-Media-Marketing

81

8.2
8.3
8.4
8.5
8.6

Social Media im digitalen Wandel - neue Formen des Konsums
Social Products und Brands

Social Commerce und Social Selling

Messenger und Bots

Die Begriffe "postfaktisch" und "postdigital"

Open Leadership — Umgang mit Kontrollverlust
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Decker, A. (2019): Der Social-Media-Zyklus. Schritt fiir Schritt zum systematischen Social-
Media-Management im Unternehmen. Springer Gabler, Wiesbaden.

. Grabs, A./Bannour, K-P./Vogl, E. (2018): Follow me! Erfolgreiches Social Media Marketing mit
Facebook, Instagram und Co. 5. Auflage, Rheinwerk Computing, Bonn.

. Pahrmann, C./Kupka, K. (2020): Social Media Marketing. Praxishandbuch fiir Twitter, Facebook,
Instagram & Co. 5. Auflage, O'Reilly, Heidelberg.

. Pein, V. (2020): Social Media Manager. Das Handbuch fiir Ausbildung und Beruf. 4. Auflage,
Rheinwerk Computing, Bonn.
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
0h 20 h 20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Skript

O Vodcast
Shortcast
Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

Repetitorium

Creative Lab
Prufungsleitfaden

Live Tutorium/Course Feed
Reader

Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien




Studienformat Kombistudium

DLBMSM02-01

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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Business Controlling

Modulcode: BWBC

BWBC |399

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Robert Christian Schmidt (Business Controlling I) / Prof. Dr. Robert Christian

Schmidt (Business Controlling I1)

Kurse im Modul

. Business Controlling | (BWBCO1)
. Business Controlling Il (BWBC02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Business Controlling |

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Business Controlling |l

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Business Controlling |

Beschaffungscontrolling
Produktionscontrolling

Marketing- und Vertriebscontrolling
Forschungs- und Entwicklungscontrolling
Finanzcontrolling

Business Controlling II

Controlling und Controller

Ebenen und Konzeptionen des Controllings

Normative, strategische und operative Ebenen des Controllings

Strategisches Controlling der Ziel- und Analysephase

Strategisches Controlling der Erarbeitungs-, Bewertungs- und Implementierungsphase
Kennzahlen und Kennzahlensysteme

Grundzuge des operativen Controllings

Qualifikationsziele des Moduls
Business Controlling |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den Zusammenhang zwischen Strategieformulierung und -implementierung sowie dem dazu
erforderlichen Controlling zu erlautern.

die Rolle des Controllers bei der Strategieimplementierung zu verstehen.
Controllingmethoden eigenstandig anzuwenden.

die Kennzahlen zur Erfolgsmessung anzuwenden und spezifische Analysen zur
Erfolgsmessung auf Basis von bereitgestellten Cases und Kennzahlen durchzufuhren.

die Umsetzungsfunktion zu operativem Controlling zu verstehen und Abweichungsursachen
zu analysieren.

die entscheidenden Hebel einer erfolgreichen Strategieimplementierung wie
Kundenmanagement, Prozessoptimierung und Innovationsmanagement zu verstehen.

Business Controlling II

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

detailliert die Aufgaben und Prozesse in den wesentlichen, betrieblichen Funktionen zu
erlautern und die Schnittstellen zum Controlling darzustellen.

die notwendigen, spezifischen Controllingmethoden und -instrumente zu illustrieren und auf
Basis von bereitgestellten Aufgaben und Daten konkret anzuwenden.

die entsprechenden Kennzahlen zu berechnen und die Ergebniswerte zu analysieren.
funktions- und situationsspezifische Analysen durchzufihren, die Relevanz der hergeleiteten
Ergebnisse zu beurteilen und damit den jeweiligen Funktionstragern alle
entscheidungsrelevanten Informationen bereitzustellen.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studien(géingen der U
. Internationale Hochschule (1U)

Baut auf Modulen aus dem Bereich Planung &

Controlling auf Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management
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Business Controlling |
Kurscode: BWBCO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Permanent wechselnde Markt- und Wettbewerbsbedingungen fuhren zu der fortlaufenden
Notwendigkeit fur ein Unternehmen, neue Strategien zu formulieren und zu implementieren.
Speziell die Implementierung einer Strategie erfordert hochkomplexe Steuerungs- und
Kommunikationsmechanismen. Eine groBe Zahl von Unternehmen scheitert deshalb an der
erfolgreichen Implementierung von Strategien.Der Inhalt dieses Kurses beschreibt das
Zusammenspiel von Business-Controlling und Strategieimplementierung. Business-Controlling
stellt innerbetrieblich die erfolgreiche Implementierung sicher. Der Kurs vermittelt das
entsprechende Faktenwissen Uber die erforderlichen Planungs- und Kontrollfunktionen,
Strategieformulierung, Anwendung von Implementierungstools wie der Balanced Scorecard (BSC)
sowie die erforderlichen Erfolgsmessungen. Es wird ein vertieftes Methodenverstandnis in den
Bereichen Profitabilitats- und Liquiditatsmessung und -management vermittelt. Des Weiteren
werden die Verfahren zur Optimierung von Kundenprofitabilitaten, Prozessoptimierung und
Innovationsmanagement als Kernbestandteile von Strategieimplementierung erlautert.Mit
Abschluss des Kurses besteht das meta-kognitive Wissen Uber alle Schritte von der ersten
Formulierung einer Strategie bis zur finalen Implementierung einzelner Aufgaben und der damit
verbundenen engen Vernetzung zum Controlling.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Zusammenhang zwischen Strategieformulierung und -implementierung sowie dem dazu
erforderlichen Controlling zu erlautern.

. die Rolle des Controllers bei der Strategieimplementierung zu verstehen.

. Controllingmethoden eigenstandig anzuwenden.

. die Kennzahlen zur Erfolgsmessung anzuwenden und spezifische Analysen zur
Erfolgsmessung auf Basis von bereitgestellten Cases und Kennzahlen durchzufihren.

. die Umsetzungsfunktion zu operativem Controlling zu verstehen und Abweichungsursachen
zu analysieren.

. die entscheidenden Hebel einer erfolgreichen Strategieimplementierung wie
Kundenmanagement, Prozessoptimierung und Innovationsmanagement zu verstehen.
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Kursinhalt

1.

Controlling und Controller

11 "Controlling" — Annaherung an einen Begriff
1.2 Entwicklung des Controllings

1.3 Controller und Manager

Ebenen und Konzeptionen des Controllings
21 Normative, strategische und operative Ebenen des Controllings
2.2 Controllingkonzeptionen

Strategisches Controlling der Ziel- und Analysephase

31  Strategisches Management und strategisches Controlling
3.2 Umfeldanalyse

33 Unternehmensanalyse

Strategisches Controlling der Erarbeitungs-, Bewertungs- und Implementierungsphase
41 Controlling der Strategiebearbeitung

42 Bewertung, Auswahl und Implementierung der Strategien

Kennzahlen und Kennzahlensystem
51 Traditionelle Kennzahlen
5.2 Wertorientierte Kennzahlen

53 Kennzahlensysteme

Grundzlge des operativen Controllings

61 Planziele und Planungsverfahren

6.2 Budgetierung

6.3 Operative Steuerung durch Budgetcontrolling
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Britzelmaier, B. (2020): Controlling. Grundlagen, Praxis, Handlungsfelder. 3. Auflage, Pearson,
Munchen.

Fischer, Th. M./Moller, K./Schultze, W. (2015): Controlling. Grundlagen, Instrumente und
Entwicklungsperspektiven. 2. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Horvath, P./Gleich, R./Seiter, M. (2019): Controlling. 14. Auflage, Vahlen, Miinchen.

Kipper, H.-U. et al. (2013): Controlling. Konzeption, Aufgaben, Instrumente. 6. Auflage,
Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Weber, J./Schéffer, U. (2020): Einfiihrung in das Controlling. 16. Auflage, Schaffer-Poeschel,
Stuttgart.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Business Controlling Il
Kurscode: BWBC02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Funktionscontrolling ist der Teil des betrieblichen Controllings, das die Planung und Kontrolle
sowie die Steuerung und Informationsversorgung bei einzelnen betrieblichen Funktionen zum
Inhalt hat. Der Kurs deckt die folgenden Kernfunktionen eines Unternehmens ab: F&E,
Beschaffung, Produktion, Marketing, Vertrieb und Logistik. Der Kurs geht sowohl auf die
zugrundeliegenden Aufgaben und Kernprozesse der Kernfunktion selber ein, als auch auf die zur
Anwendung kommenden Controlling-spezifischen Methoden und Analysen.Die Aufgaben im F&E-
Controlling bestehen vor allem in der Planungsunterstitzung und -koordination. Hierunter fallen
u. a. Berechnungen zur F&E-Projektsteuerung (Kosten, ROI), Risikoanalysen und Gateway-
Entscheidungen. Das Beschaffungscontrolling liefert alle erforderlichen Informationen, die zum
Einkauf entscheidungsrelevant sind. Hierbei werden Methoden u. a. zur Bemessung von Kosten-
und UmsatzgroRen, Lieferzeit und Lieferrnythmus, Bestellmengenoptimierung (z. B. EOQ) sowie
Profil- und Wertanalysen durchgefuhrt. Aufgaben im Produktionscontrolling sind u. a. die
Uberwachung der Produktionskosten, Kapazitatsentscheidungen, Planung von Absatz, Fertigung
und Lagerbestanden sowie Qualitatsmanagement. Im Bereich des Marketingcontrollings werden
folgende zentrale Funktionen abgedeckt und erlautert: Einsatz- und Effizienzkontrolle der
Marketinginstrumente, Schaffung von Markttransparenz, Pricing, Target- und Product-Life-Cycle-
Costing. Des Weiteren werden die entscheidenden Instrumente des Vertriebscontrollings
vermittelt. Dazu gehoren die Vertriebs-Kostenrechnung, -Erfolgsrechnung und -Wegeanalyse sowie
die AuBendienstmitarbeitersteuerung. Abschlieflend werden die Kernfunktionen der Logistik
erlautert und folgende Instrumente zur Anwendung gebracht: Controlling der Materialwirtschaft,
Fertigungslogistik und Distribution.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. detailliert die Aufgaben und Prozesse in den wesentlichen, betrieblichen Funktionen zu
erlautern und die Schnittstellen zum Controlling darzustellen.

. die notwendigen, spezifischen Controllingmethoden und -instrumente zu illustrieren und auf
Basis von bereitgestellten Aufgaben und Daten konkret anzuwenden.

. die entsprechenden Kennzahlen zu berechnen und die Ergebniswerte zu analysieren.

. funktions- und situationsspezifische Analysen durchzufihren, die Relevanz der hergeleiteten
Ergebnisse zu beurteilen und damit den jeweiligen Funktionstragern alle
entscheidungsrelevanten Informationen bereitzustellen.
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Kursinhalt

1.

Beschaffungscontrolling
11 Gegenstand, Aufgaben und Ziele des Beschaffungscontrollings
1.2 Instrumente des Beschaffungscontrollings

2. Produktionscontrollings
21 Steuerungsrelevante Aufgaben des Produktionsmanagements
2.2 Aufgaben und Instrumente des Produktionscontrollings
3. Marketing- und Vertriebscontrolling
31 Aufgaben des Marketingcontrollings
3.2 Instrumente des Marketingcontrollings
4. Forschungs- und Entwicklungscontrolling
41 Aufgaben des F&E-Controllings
42 Instrumente des F&E-Controllings
5. Finanzcontrolling
51 Aufgaben des Finanzcontrollings
5.2 Instrumente des Finanzcontrollings
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Britzelmaier, B. (2020): Controlling. Grundlagen, Praxis, Handlungsfelder. 3. Auflage, Pearson,

Minchen.

Fischer, Th. M./Méller, K./Schultze, W. (2015): Controlling. Grundlagen, Instrumente und

Entwicklungsperspektiven. 2. Auflage, Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

Jung, H. (2014): Controlling. 4. Auflage, De Gruyter Oldenbourg, Miinchen.
Littkemann, J./DerfuR, K./Holtrup, M. (Hrsg.) (2018): Unternehmenscontrolling.
Praxishandbuch fur den Mittelstand : Konzepte, Instrumente, praktische Anwendungen mit

durchgangiger Fallstudie. 2. Auflage, nwb, Herne.

Schaffer, U./Weber, J. (Hrsg.) (2005): Bereichscontrolling. Funktionsspezifische
Anwendungsfelder, Methoden und Instrumente. Schaffer-Poeschel, Stuttgart.

WWW.iU.0rg




408 BWBC02

WWW.iU.0rg

Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Personalwesen Spezialisierung

Modulcode: BWPW

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum . keine BA 10 300 h
. keine
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Katharina Rehfeld (Personalwesen Spezialisierung | (Einfiihrung)) / Prof. Dr. Katharina
Rehfeld (Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung))

Kurse im Modul

. Personalwesen Spezialisierung | (Einflihrung) (BWPWO1)
. Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung) (BWPW02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Personalwesen Spezialisierung | (Einfihrung)

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung)

e Studienformat "Kombistudium™: Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Personalwesen Spezialisierung I (Einfiihrung)

Total Quality Management, Reengineering, Lean Management, Benchmarking und Kaizen als
Instrumente des Change Managements; Gemeinsamkeiten langlebiger Unternehmen;
Hauptursachen fur Widerstand gegen Veranderungen; Umgang mit Widerstand; acht Stufen
des Lernprozesses bei Change Management

Veranderungen in den Unternehmensbereichen Forschung und Entwicklung,
Beschaffungsmanagement, Produktionsmanagement, Marketing und
Unternehmensorganisation; zehn Schritte zur schlanken Managementkonzeption
Reengineering als fundamentales Uberdenken und radikales Umgestalten von Unternehmen;
Konzentration auf das, was sein sollte; Erfolg bei Unternehmensleistungen mit klaren
Visionen, Engagement und Beharrlichkeit

Kaizen als standige Verbesserung unter Einbeziehung aller Mitarbeiter; Planen, Ausprobieren,
Uberpriifen und Umsetzen als Phasen des Demingkreises; Kaizen-Strategien bei hoheren
Anspruchen der Kunden, starkerem Wettbewerb, steigenden Personalkosten und niedriger
Arbeitsproduktivitat

Zielsystem der flexiblen Arbeitszeit; Beschaffungskosten bei der Einfuhrung eines
Arbeitszeitsystems; laufend wiederkehrende Betriebskosten eines Arbeitszeitsystems
Faktoren des internationalen Personalmanagements; Risiken einer Auslandsbeschaftigung;
Haupteinflussfaktoren fur internationales Personalmanagement; Einflussfaktoren der
Personalauswahl und Stellenbesetzung im Ausland

Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung)

Kenntnis der geschaftspolitischen Richtlinien, Handbicher, Anweisungen fur Arbeitsablaufe
und Organisationshilfsmittel; Verstandnis der Ablaufe, Kommunikations- und
Informationswege fur neue Fihrungskrafte; wer Leistung fordert, muss Sinn bieten
Unterschiede zwischen Fihrung und Management; Richtungsanderungen durch Fiihrung mit
Vision und Strategie; Personlichkeitswerte einer Fuhrungskraft; flexibles Fuhrungsverhalten:
Delegation, Unterstitzung, Anweisung und Coaching

Schlisselfaktoren zum Aufbau einer positiven Atmosphare fir die Teamarbeit; teaminterne/-
externe Widerstande; 25 Ge- und Verbote erfolgreicher Teamarbeit

Innere Kiindigung als (un)bewusste Distanzierung von Engagement und Eigeninitiative am
Arbeitsplatz; Coaching zur Verbesserung von Handlungskompetenz und Verhalten
Schlusselelemente zum Management by Empowerment: Informationsmanagement,
Richtlinien zur Selbststandigkeit und Teammanagement; Empowerment zur Schaffung einer
vertrauensvollen Arbeitsatmosphare; Balance zwischen Bereichen, die im Kontrollfeld der
Direktion bleiben mussen und solchen, bei denen Mitarbeitern volle Freiheit bei Planung,
Durchfuhrung und Kontrolle gewahrt werden kann

Bereiche der Selbstmotivation, Energie- und Zeitmanagement, Gesundheit,
Personlichkeitsentfaltung, Verhalten im Betrieb und soziales Verhalten gehoren zum
Selbstmanagement; Aspekte emotionaler Kompetenz: Selbstbewusstsein und -steuerung,
Empathie, soziale Kompetenz, Kommunikationsfahigkeit; Grundprinzipien fur gute
Zusammenarbeit und Eigenmotivation: Wahrheit, Vertrauen, Verantwortung, Sinn
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Qualifikationsziele des Moduls

Personalwesen Spezialisierung I (Einfiihrung)

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Herausforderungen des Personalmanagements im Rahmen des Change Managements zu
skizzieren.

mit Widerstanden bei Veranderungen im Betrieb umzugehen.

schrittweise eine Lean Management-Konzeption im Betrieb einzuftihren.

Reengineering als Fuhrungskonzeption zu verstehen.

mit Systematik Kaizen dauerhaft im Betrieb zu installieren.
Arbeitszeitflexibilisierungsmodelle zu beschreiben.

zwischen nationalem und internationalem Personalmanagement zu differenzieren.

Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung)

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

sich optimal als Fuhrungskraft in einen neuen Betrieb einzugliedern.

zwischen Fuhrung und Management zu unterscheiden.

unterschiedliche Fuhrungsstile und damit Flexibilitat im Fuhrungsverhalten einzusetzen.
eine Teamatmosphare aufzubauen.

Mitarbeiter durch Empowerment zu verantwortlichen und engagierten Mit-Denkern zu
entwickeln.

die drei Schlusselelemente zum Management by Empowerment zu differenzieren.

mit individueller Selbstbewertung Schwachstellen zur Selbstmotivation zu erkennen und zu
vermeiden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Baut auf Modulen aus dem Bereich Human
Resources auf

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Human
Resources
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Personalwesen Spezialisierung | (Einfuhrung)
Kurscode: BWPWO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs vertieft das Fachwissen aus dem Bereich Personalwesen. Es werden aktuelle
personalpolitische Fragestellungen aufgegriffen, die der wertschopfungsorientierten
Personalfuhrung im Unternehmen dienen, z. B. Verhalten als Fuhrungskraft in Organisationen mit
Leadership und Unternehmenskultur. Mit Coaching und Empowerment wird das zuklnftige
Fihrungsverhalten im Unternehmen aufgezeigt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Herausforderungen des Personalmanagements im Rahmen des Change Managements zu
skizzieren.

mit Widerstanden bei Veranderungen im Betrieb umzugehen.

schrittweise eine Lean Management-Konzeption im Betrieb einzufuhren.

Reengineering als Fuhrungskonzeption zu verstehen.

mit Systematik Kaizen dauerhaft im Betrieb zu installieren.
Arbeitszeitflexibilisierungsmodelle zu beschreiben.

zwischen nationalem und internationalem Personalmanagement zu differenzieren.

Kursinhalt
1.

Wege im Change Management zur lernenden Organisation
11 Warum ist Change Management Uberhaupt erfoderlich?
1.2 Widerstand gegen Veranderungen

1.3 Welche Grundsatze des Change Managements fuhren zur lernenden Organisation?

Lean Management als Fihrungskonzeption des Change Managements

21 In welche Perspektiven lasst sich Lean Management differenzieren?

2.2 Wie zeigen sich Lean Management-Ansatze in der Praxis?

2.3 Mit welchen zehn Schritten fuhrt man ein Lean Management Konzept ein?
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3. Reengineering als Fuhrungskonzeption des Change Managements
31 Was unterscheidet Reengineering von den anderen Managementprogrammen zur
Leistungsverbesserung?
3.2 Welche Leitfragen treiben den Reengineering-Prozess an?
3.3 Wie kann Reengineering Rahmenbedingungen andern? - Beispiele zum Reengineering
aus der Praxis
4. Kaizen als Fuhrungskonzeption des Change Managements
41 Mit welcher Systematik lasst sich Kaizen dauerhaft im Unternehmen installieren?
42 Welche Aufgaben fallen dem Kaizen-Management zu?
5. Arbeitszeitmanagement im Rahmen des Mitarbeitermarketings
51 Ziele und Unterteilungen der Arbeitszeit
5.2 Welche Arbeitszeitflexibilisierungsmodelle gibt es?
5.3 Wie lassen sich flexible Arbeitszeitsysteme mit Kosten- und Nutzenanalysen bewerten?
6. Internationales Personalmanagement
61  Wie unterscheidet sich nationales und internationales Personalmanagement?
6.2 Welche Faktoren beeinflussen das internationale Personalmanagement?
6.3 Worauf ist bei der internationalen Auswahl, Rekrutierung und Stellenbesetzung zu
achten?
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Bea, F. X./Gobel, E. (2018): Organisation — Theorie und Gestaltung. 5., vollstandig tiberarbeitete
Auflage, UTB, Stuttgart.

Doppler, K./Lauterburg, C. (2019): Change Management. Den Unternehmenswandel gestalten.
4., aktualisierte Auflage, Campus Verlag, Frankfurt am Main.

Festing, M./Dowling, P./ Weber, W./Engle, A. D. (2011): Internationales Personalmanagement. 3.
Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Holtbriigge, D. (2018): Personalmanagement. 7. Auflage, Springer Gabler, Berlin/Heidelberg [E-
book].

Macharzina, K./Wolf, J. (2018): Unternehemensfiihrung. Das internationale
Managementwissen. Konzepte — Methoden - Praxis. 10. Auflage, Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




BWPWO1
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien

415
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Personalwesen Spezialisierung Il (Vertiefung)
Kurscode: BWPW02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden relevante Themen des Personalwesens vertieft. Die erste Lektion widmet
sich dem Verhalten in Organisationen als neue Fihrungskraft. Im angelsachsischen Raum gehort
das ,Organisational Behaviour” ganz selbstverstandlich zum Grundstock von sozial- und
wirtschaftswissenschaftlichen Studiengangen. Im deutschsprachigen Bereich wird an diese
Tradition zunehmend angeknupft. Dazu gehoren auch Leadership und Unternehmenskultur, die
beide maligeblich das Verhalten in Organisationen bestimmen. In der Lektion ,Coaching und
Empowerment” geht es um zukunftiges Fuhrungsverhalten im Unternehmen. AbschlieRend wird
der Fokus auf Selbstmanagement als Basis jeglicher Fremdmotivation gelegt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. sich optimal als Fuhrungskraft in einen neuen Betrieb einzugliedern.

. zwischen Fuhrung und Management zu unterscheiden.

. unterschiedliche Fihrungsstile und damit Flexibilitat im Fihrungsverhalten einzusetzen.

. eine Teamatmosphare aufzubauen.

. Mitarbeiter durch Empowerment zu verantwortlichen und engagierten Mit-Denkern zu
entwickeln.

. die drei Schlusselelemente zum Management by Empowerment zu differenzieren.

. mit individueller Selbstbewertung Schwachstellen zur Selbstmotivation zu erkennen und zu
vermeiden.

Kursinhalt

1. Verhalten in Organisationen
11 Wie gliedert und lebt man sich als Fihrungskraft optimal in den neuen Betrieb ein?
1.2 Wie lasst sich der eigene Fuhrungsstil dynamisieren?
1.3 Wie unterscheiden sich Motivation und Arbeitszufriedenheit?

2. Leadership - Furhung, Personlichkeit und Management
21 Wie unterscheiden sich Fiihrung und Management?
2.2 Welche Aufgaben hat Fuhrungstechnik und wozu braucht man Flihrungspersonlichkeit?
2.3 Was brauchen Ihre Mitarbeiter?

2.4 Flexibilitat im Fuhrungsverhalten — Fuhrungsstile
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Management mit Hochleistungsteams

31 Welche Vorteile beinhaltet das Teammanagement und wie baut man eine
Teamatmosphare auf?

3.2 Welche Barrieren gibt es fur das Teammanagement?
3.3 Welche Ge- und Verbote sind beim Teammanagement zu beachten?

Mit Coaching und Empowerment gegen die innere Kundigung
41 Welche Signale und Symptome gibt es auf dem Weg zur inneren Kindigung?

42 Kann Coaching als Instrument der Personalentwicklung die Ursachen der inneren
Kindigung bekampfen?

43 Kann Empowerment Mitarbeiter zu verantwortlichen und engagierten Mit-Denkern
entwickeln?

Das Management der Zukunft: Empowerment der Mitarbeiter

51 Ist Empowerment nur eine neue Fuhrungstechnik?

5.2 Welche drei Schlusselelemente gehoren zum Management by Empowerment?
5.3 Ist Empowerment nur eine vorubergehende Modeerscheinung?

Selbstmanagement zum fachlichen und menschlichen Vorbild
61 Welche Faktoren dienen der Selbstmotivation?

6.2 Wie kann man mit einer individuellen Selbstbewertung Schwachstellen zur
Selbstmotivation aufzeigen?
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Berger, F./Brownell, J. (2009): Organizational Behaviour for the Hospitality Industry. Pearson,
New Jersey, S. 44ff,

ClaRen, M. (2008) Change Management aktiv gestalten. Luchterhand, Miinchen.

Dettmer, H./Hausmann, T. (Hrsg.) (2012): Organisations-/Personalmanagement und
Arbeitsrecht in Hotellerie und Gastronomie. 4. Auflage, Verlag Handwerk und Technik,
Hamburg, S. 121ff.

Hanssler, K. H. (Hrsg.) (2011): Management in Hotellerie und Gastronomie. 8. Auflage,
Oldenbourg, Munchen, S. 78.

Hitt, M. A./Miller, C. C./Colella, A. (2009): Organizational Behaviour. 3. Auflage, Wiley, Jefferson
City (MO), S. 79ff.

Pircher-Friedrich, A. M. (2000): Strategisches Management in Hotellerie und Gastronomie. dfv,
Frankfurt a. M., S. 183.

Pircher-Friedrich, A. M./ Friedrich, R. K. (2009): Gesundheit, Erfolg und Erfillung. Eine Anleitung
—auch fur Manager. ESV, Berlin, S. 216ff.

Schaetzing, E. E. (2001): Motivation zu Spitzenleistungen. IHRA Managementinstitut, Miinchen,
S. 242ff.

Schaetzing, E. E. (2013): Management in Hotellerie und Gastronomie. 11. Auflage, Matthaes,
Frankfurt a. M., S. 581.

Stolzenberg, K./Heberle, K. (2009): Change Management. Veranderungsprozesse erfolgreich
gestalten — Mitarbeiter mobilisieren. Springer, Berlin, S. 76ff.

Wunderer, R. (2011): Fiihrung und Zusammenarbeit. Eine unternehmerische Fiihrungslehre. 9.
Auflage, Luchterhand, Minchen, S. 56ff.
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Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Negotiation

Module Code: DLBNEGE

Module Type Admission Requirements | Study Level | CP Student Workload
see curriculum none BA 10 300 h
Semester / Term | Duration Regularly offered in | Language of Instruction
see curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe English
1 Semester

Module Coordinator

Prof. Dr. Andreas Herrmann (Negotiation 1) / Prof. Dr. Andreas Herrmann (Negotiation I1)

Contributing Courses to Module

. Negotiation | (DLBNEGEOQT)
«  Negotiation Il (DLBNEGEO2)

Module Exam Type

Module Exam Split Exam

Negotiation |

« Study Format "Fernstudium": Written
Assessment: Written Assignment

Negotiation |l

« Study Format "Distance Learning": Written
Assessment: Written Assignment

Weight of Module
see curriculum
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Module Contents

Negotiation |

The Significance and Nature of Negotiation
Transaction Setup

Rationality

The Distribution of Value

Distributive Negotiation Tactics

Negotiation Il

The Creation of Value
Value-Creation Negotiation Tactics
General Negotiation Tactics

The Negotiator's Dilemma

Culture and Negotiation

Learning Outcomes

Negotiation |

On successful completion, students will be able to

understand the significance and two-sided nature of negotiation.

recognize the components of a transaction and its setup.

appreciate the paramount importance of rationality in the work of the negotiator.
understand the significance of competitive value distribution and analyze the associated
tactics.

Negotiation Il

On successful completion, students will be able to

learn about the significance of cooperative “Value Creation” in negotiations.

analyze the resulting value-creation negotiation tactics, together with crucial General
Negotiation Tactics.

understand the “The Negotiator’s Dilemma” that arises from the conflicting requirements of
value creation and value distribution in negotiations.

appreciate the role that culture plays in negotiations.

Links to other Modules within the Study Program | Links to other Study Programs of IU

International University of Applied Sciences

Baut auf Modulen aus dem Bereich (V)

Betriebswirtschaft & Management auf

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management




DLBNEGEOT
Negotiation |
Course Code: DLBNEGEO1
Study Level | Language of Instruction Contact Hours | CP Admission Requirements

BA English 5 none

Course Description

The course enables students to learn both about negotiation and how to negotiate. In order to
understand the rules that govern the interpersonal decision-making process that is negotiation, it
is essential to have an in-depth understanding of the two sides of negotiation: the distribution of
value and the creation of value. This course introduces students to the pervasive nature of
negotiation and some of the common myths and misconceptions that limit the potential benefits
to be gained through effective negotiation. The preliminary steps to establish an effective
negotiation and the mindset to be adopted in the negotiation are explored before delving into the
concept of distribution value and the specific tactics that can be employed in order to arrive at
the most favorable outcome. This part of the course is concluded by insights into how individuals
(and organizations) can learn how to negotiate better. Empirical insight is presented together with
actual real world examples.

Course Outcomes

On successful completion, students will be able to

. understand the significance and two-sided nature of negotiation.

. recognize the components of a transaction and its setup.

. appreciate the paramount importance of rationality in the work of the negotiator.

. understand the significance of competitive value distribution and analyze the associated
tactics.

Contents
1. The Significance and Nature of Negotiation
11 The Nature and Types of Negotiation
1.2 Misconceptions About Negotiation and Myths About Negotiators

2. Transaction Setup
21 The Other Party
2.2 The Contract

427
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3. Rationality

31 Cognitive Illusions

3.2 Overconfidence

3.3 The Irrational Escalation of Commitment
3.4 Anchoring

4. The Distribution of Value
41 The Pie: Zone of Possible Agreement
4.2 Slicing the Pie: Maximizing Distributive Outcomes

5. Distributive Negotiation Tactics
51 Distributive Negotiation To-Dos
5.2 Learning Transfer

Literature

Compulsory Reading

Further Reading

. Brett, J. M. (2014). Negotiating globally: How to negotiate deals, resolve dispute, and make
decisions across cultural boundaries. San Francisco: Jossey-Bass.

. De Cremer, D., & Pillutla, M. (2013). Making negotiations predictable: What science tells us.
Basingstoke: Palgrave Macmillan.

. Diekmann, K, & Galinsky, A. D. (2006). Overconfident, underprepared: Why you may not be
ready to negotiate. Negotiation, 9(10), 6-9.

. Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. London: Penguin Books.

. Katz, G. (2011). Intercultural negotiations: The unique case of Germany and Israel. Berlin:
Books on Demand.

. Schneider, A. K. (2002). Shattering negotiation myths: Empirical evidence on the effectiveness

of negotiation style. Harvard Negotiation Law Review, 7, 143.
. Thompson, L. (2014). The mind and heart of the negotiator. London: Pearson.




Study Format Fernstudium

DLBNEGEOT

Study Format Course Type
Fernstudium Lecture
Information about the examination

Examination Admission Requirements BOLK: yes

Course Evaluation: no

Type of Exam Written Assessment: Written Assignment
Student Workload

Self Study Presence Tutorial Self Test Practical Experience Hours Total
110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h
Instructional Methods

O Learning Sprints® O Review Book

Course Book O Creative Lab

Vodcast O Guideline

O Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Exam Template O Slides
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Negotiation |l
Course Code: DLBNEGEO2

Study Level | Language of Instruction Contact Hours | CP Admission Requirements
BA English 5 none

Course Description

The course enables students to learn both about negotiation and how to negotiate. In order to
understand the rules that govern the interpersonal decision-making process that is negotiation, it
is essential to have an in-depth understanding of the two sides of negotiation: the distribution of
value and the creation of value. This course explores value creation and how to implement to
tactics to move from a win-lose scenario to a win-win. The process of negotiation will be
considered in its entirety and specific strategies and tactics will be explored at length. It will then
proceed to offer insight generated by game theory (the prisoner’s dilemma, the BOS game, the
“game of chicken,” the “tit-for-tat” strategy). The course then explores how the interaction can be
expected to play out between negotiators from different cultures.

Course Outcomes

On successful completion, students will be able to

. learn about the significance of cooperative “Value Creation” in negotiations.

. analyze the resulting value-creation negotiation tactics, together with crucial General
Negotiation Tactics.

. understand the “The Negotiator’s Dilemma” that arises from the conflicting requirements of
value creation and value distribution in negotiations.

. appreciate the role that culture plays in negotiations.

Contents
1. The Creation of Value
11 Value Creation: From Win-Lose to Win-Win
1.2 The Four Steps and the Three Types of Value Creation

2. Value Creation Negotiation Tactics
21 Framing
2.2 Value-Creation Negotiation To-Dos

3. General Negotiation Tactics
31  General Negotiation To-Dos
3.2 The Three Phases of the Negotiation
3.3 Dealing with Emotions
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4. The Negotiator's Dilemma
41 The Dilemma Between Creating and Distributing Value
42 The Prisoner’s Dilemma as a Metaphor for the Negotiator’s Dilemma
43 Coping Strategies: Tit-for-Tat Strategy and Changing Payoffs
5. Culture and Negotiation
51  Culture and Personality
5.2 Three Cultural Prototypes
5.3 Culture and Negotiations
Literature

Compulsory Reading

Further Reading

Brett, J. M. (2014). Negotiating globally: How to negotiate deals, resolve dispute, and make
decisions across cultural boundaries. San Francisco: Jossey-Bass.

De Cremer, D., & Pillutla, M. (2013). Making negotiations predictable: What science tells us.
Basingstoke: Palgrave Macmillan.

Diekmann, K., & Galinsky, A. D. (2006). Overconfident, underprepared: Why you may not be
ready to negotiate. Negotiation, 9(10), 6-9.

Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. London: Penguin Books.

Katz, G. (2011). Intercultural negotiations: The unique case of Germany and Israel. Berlin:
Books on Demand.

Schneider, A. K. (2002). Shattering negotiation myths: Empirical evidence on the effectiveness
of negotiation style. Harvard Negotiation Law Review, 7, 143.
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Study Format Distance Learning

Study Format
Distance Learning

Course Type
Online Lecture

Information about the examination

Examination Admission Requirements

BOLK: yes
Course Evaluation: no

Type of Exam Written Assessment: Written Assignment
Student Workload

Self Study Presence Tutorial Self Test Practical Experience Hours Total
110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h
Instructional Methods

O Learning Sprints® O Review Book

Course Book O Creative Lab

O Vodcast Guideline

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio

O Exam Template
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International Management

Module Code: BWINT-02

Module Type Admission Requirements | Study Level | CP Student Workload
see curriculum . keine BA 10 300 h
. none
Semester / Term | Duration Regularly offered in | Language of Instruction

see curriculum

Minimaldauer:

WiSe/SoSe

English

1 Semester

Module Coordinator

Prof. Dr. Jirgen Matthias Seeler (International Management) / N.N. (Zertifikatskurs Englisch)

Contributing Courses to Module

. International Management (BWINTO1)
. Zertifikatskurs Englisch (DLFSWEO1)

Module Exam Type

Module Exam Split Exam

International Management

» Study Format "Distance Learning": Exam,
90 Minutes

Zertifikatskurs Englisch

e Study Format "Fernstudium":
Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Weight of Module
see curriculum
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Module Contents

International Management

Globalization and the internationalization of business
Assessment of political, legal, economic, and cultural Contexts
Strategy in international business

Organization in international business

Marketing in international business

Human resource management in international business

Zertifikatskurs Englisch

Erlernen und vertiefen von Englisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau
mitHinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flissigkeit, Interaktion
undKoharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib-
undSprechubungen sowie verschiedenem Kursmaterial.
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Learning Outcomes

International Management

On successful completion, students will be able to

recognize and explain the cultural, social, economic, historical, and political differences that
affect strategic decision making on an international/global scale.

gather specific information and conduct reliable assessments of the opportunities and risks
related to business activities in different geographical market regions and specific national
markets.

describe the impact of culture on international business activities.

identify different options for market entry and market development and participate in
strategic planning activities that address these issues.

design and evaluate different organizational structures for international businesses and
design measures to optimize organizational structures for international operations.

design, evaluate, and optimize human resource management practices for global and
multinational companies.

explain options for international marketing and select an appropriate marketing mix relative
to specific products/services and the target market.

identify and manage challenges associated with operating in an international/global
business environment, such as the procurement and coordination of resources and human
resource management.

develop business plans that implement specific organizational, marketing, and distribution
strategies in selected regions/countries.

Zertifikatskurs Englisch

On successful completion, students will be able to

die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1, B2 oder C1) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.
anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Englisch zu bedienen.

Links to other Modules within the Study Program | Links to other Study Programs of 1U

International University of Applied Sciences

Baut auf Modulen im Bereich Betriebswirtschaft & | (ju)

Management und Sprachen auf

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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International Management

Course Code: BWINTO1

Study Level
BA

Language of Instruction
English

Contact Hours

cpP

Admission Requirements
none

Course Description

Globalization presents multiple opportunities and challenges to product and service industries.
Many companies previously engaged in local markets must consider global trends and
international markets, both on the demand and on the supply side. With this, comes new
opportunities to market products and services. At the same time, complexity in daily business
increases and managers have to face ambiguities and frequently changing contexts. With more
competition, more diverse markets, and cultural, political, and legal challenges abroad, it has
become more difficult to manage a company efficiently. All these factors call for managers to
adopt a global mindset and sufficient cultural sensitivityThe course is designed to cover the
economic, organizational, and cultural underpinnings that students need to grasp in order to
better understand the managerial challenges that global organizations of all types and sizes have
to cope with. Participants of this course will be provided with empirical knowledge and first-hand
experiences of international management. Through multiple case studies within the course book,
online lectures, and tutorials, students will develop a detailed understanding of the strategies and
operational patterns necessary to successfully operate in international markets.
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Course Outcomes

On successful completion, students will be able to

. recognize and explain the cultural, social, economic, historical, and political differences that
affect strategic decision making on an international/global scale.

. gather specific information and conduct reliable assessments of the opportunities and risks
related to business activities in different geographical market regions and specific national

markets.
. describe the impact of culture on international business activities.
. identify different options for market entry and market development and participate in

strategic planning activities that address these issues.

. design and evaluate different organizational structures for international businesses and
design measures to optimize organizational structures for international operations.

. design, evaluate, and optimize human resource management practices for global and
multinational companies.

. explain options for international marketing and select an appropriate marketing mix relative
to specific products/services and the target market.

. identify and manage challenges associated with operating in an international/global
business environment, such as the procurement and coordination of resources and human
resource management.

. develop business plans that implement specific organizational, marketing, and distribution
strategies in selected regions/countries.

Contents

1. Introduction to International Management
11 What is Globalization?
12 Facts about Globalization and the Global Economy
1.3 Theoretical Explanations for Globalization

2. The International Company and its Environment
21 International Companies and their Operations
2.2 Operational Patterns in International Markets
2.3 Assessment of the Environment for Internalization

3. Culture and International Business
31 A Generic Perspective on Culture
3.2 Organizational Culture
3.3 Cultural Diversity and the Contemporary Manager
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Strategy Development in International Business
41 Strategy in Globalized Business Operations
42  Strategy Concepts and Strategic Options
43 Managing Strategy

International Human Resource Management

51 Characteristics of International Human Resource Management
5.2 The Global Manager

5.3 Instruments in International Human Resource Management

Organization in International Business

61 Traditional Perspectives on Business Organization
6.2 Modern Views on Business Organization

6.3 Coordination of Intra-Organization Collaboration

International Marketing

71 Marketing in International Business

72 Strategic Choices in International Marketing

73 Marketing Mix Choices in International Marketing

Literature

Compulsory Reading

Further Reading

Rugman, A. M., & Collinson, S. (2012). International business (6th ed.). Harlow: Pearson
Longman.

Deresky, H. (2013). International management (8th ed.). Harlow: Prentice Hall International.
Peng, M. W., & Mevyer, K. (2011). International business. London: Cengage Learning Emea.
Daniels, J. D, Radebaugh, L. H., & Sullivan, D. P. (2013). International business, environments
and operations (14th ed.). Upper Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall.

Johnson, G., Scholes, K., & Whittington, R. (2008). Exploring corporate strategy (8th ed.).
Harlow: Pearson Prentice Hall.

Morgan, G., Kristensen, P. H., & Whitley, R. (Eds.). (2001). The multinational firm: Organizing
across institutional and national divides. Oxford: Oxford University Press.

Wall, S., Minocha, S., & Rees, B. (2010). International business (3rd ed.). Harlow: Prentice Hall.
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Study Format Distance Learning
Study Format Course Type
Distance Learning Online Lecture
Information about the examination
Examination Admission Requirements BOLK: yes
Course Evaluation: no
Type of Exam Exam, 90 Minutes
Student Workload
Self Study Presence Tutorial Self Test Practical Experience Hours Total
90 h 0h 30 h 30h 0h 150 h
Instructional Methods
O Learning Sprints® O Review Book
Course Book O Creative Lab
O Vodcast O Guideline
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio 0 Reader
Exam Template O Slides
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Zertifikatskurs Englisch
Kurscode: DLFSWEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1, B2 und C1 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Englisch nach
einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert. Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten die
Studierenden ein Zertifikat entsprechend des gewahlten Levels.

Kursziele

On successful completion, students will be able to

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1, B2 oder C1) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Englisch zu bedienen.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdricke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemalfigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)

WWW.iU.0rg
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. Grammatik:

die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

ein breites Spektrum anspruchsvoller, langerer Texte zu verstehen und auch implizite
Bedeutungen zu erfassen. Sie konnen sich spontan und flieBend ausdricken, ohne
ofter deutlich erkennbar nach Worten suchen zu mussen. Sie konnen die Sprache im
gesellschaftlichen und beruflichen Leben oder in Ausbildung und Studium wirksam und
flexibel gebrauchen. Sie konnen sich klar, strukturiert und ausfuhrlich zu komplexen
Sachverhalten aullern und dabei verschiedene Mittel zur Textverknipfung angemessen
verwenden. (Niveau C1)

Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

Niveau B1 - unter anderem Einfihrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfihrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede
Niveau C1 - Ubungen zur Festigung und Wiederholung des Gelernten. UnregelmaRige
Verben, ,phrasal verbs®, Kollokationen und Redewendungen. Unterschiede zwischen
britischem und amerikanischem Englisch

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Facility Management

Modulcode: DLBIMFM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Wolfgang Inderwies (Facility Management I) / Wolfgang Inderwies (Facility Management I1)

Kurse im Modul

. Facility Management | (DLBIMFMOT)
. Facility Management Il (DLBIMFMOQ2)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Facility Management |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Facility Management Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Facility Management |

. Spezifische Managementansatze fur Gewerbeimmobilien
. Grundsatzliche Aufgaben des Immobilienmanagements
. Ganzheitlicher Ansatz des Facility Managements

. Praxisprobleme im Facility Management

Facility Management I

. Leistungsbereich Technisches Facility Management
. Leistungsbereich Kaufmannisches Facility Management
. Leistungsbereich Infrastrukturelles Facility Management

Qualifikationsziele des Moduls
Facility Management |
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den grundlegenden Ansatz des Facility Managements zu verstehen.

. das Facility Management in das allgemeine Immobilienmanagement einzuordnen.

. die Einsatzgebiete ausgehend von der Entstehungsgeschichte und wesentlicher
Entwicklungsstufen im In- und Ausland zu skizzieren.

. die Einsatzmoglichkeiten und Implementierungsschritte zu erlautern.

. Optimierungskonzepte zu planen und zu bewerten.

Facility Management Il
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das technische Facility Management detailliert zu beschreiben.
. das kaufmannische Facility Management in seinen Einzelheiten zu erklaren.
. das infrastrukturelle Facility Management genau zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengidngen der IU

) Internationale Hochschule (1U)
Baut auf Modulen aus dem Bereich

Immobilien auf Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management
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Facility Management |
Kurscode: DLBIMFMO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs zum FM dient dazu, das FM sicher von anderen Managementansatzen unterscheiden und
seine Leistungsfahigkeit einschatzen zu konnen. Ausgangspunkt ist die GEFMA-Richtlinie 100, nach
der Facility Management als eine Managementdisziplin zur ergebnisorientierte Handhabung von
Facilities und Services gesehen wird, die die Kernprozesse eines Unternehmens unterstitzen. Der
hier besprochene ganzheitliche Ansatz des Facility Managements geht von den grundsatzlichen
Aufgaben des Immobilienmanagements aus und entwickelt Strategien, die zur
Qualitatsverbesserung und Erhohung der Kapitalrentabilitat beitragen. Dazu werden
Aufgabenbereiche definiert und mogliche Praxisprobleme in der Umsetzung besprochen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den grundlegenden Ansatz des Facility Managements zu verstehen.

. das Facility Management in das allgemeine Immobilienmanagement einzuordnen.

. die Einsatzgebiete ausgehend von der Entstehungsgeschichte und wesentlicher
Entwicklungsstufen im In- und Ausland zu skizzieren.

. die Einsatzmoglichkeiten und Implementierungsschritte zu erlautern.

. Optimierungskonzepte zu planen und zu bewerten.

Kursinhalt

1. Spezifische Managementansatze flr Gewerbeimmobilien
11 Definition und Eingrenzung des Begriffs Immobilienmanagement
1.2 Strategisches Facility Management

13 Corporate Real Estate Management (CREM) und Public Real Estate Management
(PREM)Public Real Estate Management (PREM)

2. Grundsatzliche Aufgaben des Immobilienmanagements
21 Asset- und Portfoliomanagement
2.2 Property Management
2.3 Nutzerperspektive
2.4 Kaufmannische, technische, infrastrukturelle Aufgaben
2.5 Aspekte der Betreiberverantwortung

445
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3. Ganzheitlicher Ansatz des Facility Managements
31 Entstehung und Einordnung des FM
3.2 Grundsatzliche Aufgabenbereiche des FM
3.3 Unterstltzung wesentlicher Stakeholder im operativen Facility Management (FM)
4. Praxisprobleme im Facility Management
41 Leistungsqualitat und Dokumentation
42 Notwendigkeit eines wirksamen Immobiliencontrollings
43  Komplexitat von IT-System und Software
5. Digitales Facility Management
51 Digitalisierte FM Services
5.2 Produktivitat am Arbeitsplatz und Mitarbeiterbindung
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Brauer, K.-U. (2010): Grundlagen der Immobilienwirtschaft. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.
Murfeld, E. (2010): Spezielle Betriebswirtschaftslehre der Immobilienwirtschaft. 6. Auflage,
Hammonia, Hamburg.

Pfnir, A. (2011): Modernes Immobilienmanagement. Immobilieninvestment,
Immobiliennutzung, Immobilienentwicklung und -betrieb. 3. Auflage, Springer, Berlin.
Rottke, N./Thomas, M. (2011) Immobilienwirtschaftslehre Band 1. Management. Immobilien
Manager Verlag, Koln.

Schneider, H. (2004): Facility Management. planen - einflihren — nutzen. Schaffer-Poeschel,
Stuttgart.

Schulte, K. W. (2008): Immobilienokonomie Band 1. Betriebswirtschaftliche Grundlagen. 4.
Auflage, De Gruyter, Miinchen.

Schulte, K. W./Pierschke, B. (2000): Facilities Management. Immobilien Informationsverlag,
Munchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Facility Management Il
Kurscode: DLBIMFMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs vermittelt Detailkenntnisse zu den spezifischen Leistungsbereichen des FM, insbesondere
zum kaufmannischen, technischen und infrastrukturellen FM.Dabei beschaftigt sich das technische
FM insbesondere mit den spezifischen Aufgaben der Instandhaltung und des
Energiemanagements.Zum kaufmannischen FM werden Aufgaben des Vertragsmanagements, des
Kostenmanagements und des Wertmanagements besprochen.Das infrastrukturelle Management
wird hinsichtlich seiner Aufgaben bezogen auf das Flachenmanagement und integrierte
Serviceangebote dargestellt.

Kursziele
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,
. das technische Facility Management detailliert zu beschreiben.

. das kaufmannische Facility Management in seinen Einzelheiten zu erklaren.
. das infrastrukturelle Facility Management genau zu erlautern.

Kursinhalt

1. Leistungsbereich normatives und strategisches Facility Management
11 Normativer Rahmen des Facility Managements
1.2 Strategische Ebene des Facility Managements

2. Leistungsbereich technisches Facility Management
21 Grundlegende Aufgaben des technischen Facility Managements
2.2 Betreiben, Dokumentieren, Optimieren
2.3 Aufgabenbereich der Instandhaltung
2.4 Aufgabenbereich Energiemanagement

3. Leistungsbereich kaufmannisches Facility Management
31 Grundlegende Aufgaben des kaufmannischen Facility Managements
3.2 Aufgabenbereiche Vertragsmanagement
3.3 Aufgabenbereich Nutzungskostenmanagement
3.4 Aufgabenbereich Vermietungsmanagement
3.5 Aufgabenbereich Wertemanagement und Bilanzierung
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4. Leistungsbereich infrastrukturelles Facility Management
41 Grundlegende Aufgaben des infrastrukturellen Facility Managements
42 Aufgabenbereiche Reinigungsmanagement
43 Aufgabenbereich Verpflegungsmanagement/Catering
5. Leistungsbereich Flachenmanagement
51 Aufgabenbereiche Flachenmanagement
5.2 Buroformen im Wandel
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Brauer, K.-U. (2010): Grundlagen der Immobilienwirtschaft. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.
Murfeld, E. (2010): Spezielle Betriebswirtschaftslehre der Immobilienwirtschaft. 6. Auflage,
Hammonia, Hamburg.

Pfnir, A. (2011): Modernes Immobilienmanagement. Immobilieninvestment,
Immobiliennutzung, Immobilienentwicklung und -betrieb. 3. Auflage, Springer, Berlin.
Rottke, N./Thomas, M. (2011) Immobilienwirtschaftslehre Band 1. Management. Immobilien
Manager Verlag, Koln.

Schneider, H. (2004): Facility Management. planen - einflihren — nutzen. Schaffer-Poeschel,
Stuttgart.

Schulte, K. W. (2008): Immobilienckonomie Band 1. Betriebswirtschaftliche Grundlagen. 4.
Auflage, De Gruyter, Miinchen.

Schulte, K. W./Pierschke, B. (2000): Facilities Management. Immobilien Informationsverlag,
Munchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Unternehmensfinanzierung

Modulcode: DLFUFG

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum . keine BA 10 300 h
. keine
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Gerhard Sélzer (Corporate Finance) / Prof. Dr. Gerhard Salzer (Finanzmanagement)

Kurse im Modul

. Corporate Finance (DLFUFGO1)
. Finanzmanagement (DLFUFGO2)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Corporate Finance

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Finanzmanagement

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Corporate Finance

. strategische Fragen der Finanzierung: Shareholder value, Kapitalstrukturpolitik, Financial
modeling, Unternehmensbewertung, Unternehmenstransaktionen, Ausschittungspolitik

Finanzmanagement

. operative Fragen der Finanzierung: Kapitalbedarf und Finanzierung im Lebenszyklus,
Eigenkapitalorientierte Instrumente der Finanzierung, Fremdkapitalorientierte
Finanzierungsinstrumente, Hybride Finanzierungsinstrumente, Spezifische
Finanzierungssituationen, Working Capital Management

Qualifikationsziele des Moduls
Corporate Finance

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Finanzmodule als wesentliches Instrument der Corporate Finance zu modellieren, zu
analysieren und im Hinblick auf wichtige finanzwirtschaftliche Key Performance-Indikatoren
Zu interpretieren.

. Unternehmensbewertungen mit marktiblichen Verfahren selbststandig durchzufuhren und
die Ergebnisse kritisch zu hinterfragen.

. wichtige Milestones bei der Umsetzung von Unternehmenstransaktionen — wie z. B. die
finanzielle Due Diligence - zu benennen und durchzufuhren.

. strategische Zielsetzungen von Unternehmen im Zusammenhang mit
Unternehmenstransaktionen zu analysieren und ockonomisch zu bewerten.

. die Ausschuttungspolitik von Unternehmen zu bewerten und mit Hilfe der verschiedenen
Instrumente in der Praxis zielgerichtet umzusetzen.

. die im Kurs erlernten und diskutierten Ansatze — soweit sinnvoll - in Microsoft Excel
umzusetzen und praktisch zu implementieren.

Finanzmanagement
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. idealtypische Unternehmenszyklen basierend auf Produkt-, Technologie- oder
Branchenlebenszyklen zu beschreiben und die spezifischen Anforderungen an die
Unternehmensfinanzierung zu erkennen.

. einen problemadaquaten und zyklusspezifischen Finanzierungsmix abzuleiten.

. typische Finanzierungsformen der Eigen-, Fremd- und Hybridfinanzierung den
Lebenszyklusphasen der Unternehmen zuzuordnen. AuBerdem haben sie ein genaues
Verstandnis Uber wichtige Finanzierungsinstrumente der Praxis erworben.

. mogliche Finanzierungskonstruktionen fur spezifische Unternehmenssituationen
selbststandig zu entwickeln.

. kurzfristige Finanzierungsmoglichkeiten mit Hilfe des Working Capital Managements
aufzuzeigen.
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist Grundlage fur alle weiteren Module aus
dem Bereich Finanzen & Steuern

Beziige zu anderen Studiengangen der IU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management
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Corporate Finance
Kurscode: DLFUFGO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs ,Corporate Finance” legt den Schwerpunkt auf strategische Aspekte der
Unternehmensfinanzierung. Ausgehend vom Shareholder-Value-Ansatz und der okonomischen
Bewertung von Unternehmensstrategien wird zunachst die Funktion und Bedeutung der
Unternehmensfinanzierung fur die Erreichung der Unternehmensziele thematisiert. Die
Studierenden werden im ersten Block nochmals vertiefend in die Analyse von Finanzberichten
und die Ableitung und Interpretation zentraler finanzieller Key Performance-Indikatoren zur
Bewertung der finanziellen Situation von Unternehmen eingefihrt. Die Gestaltung der optimalen
Kapitalstruktur als wesentliches Entscheidungsfeld der Corporate Finance wird im folgenden
Abschnitt erortert. Mit den Theorem von Modigliani/ Miller werden finanzierungstheoretische
Grundlagen dargestellt und die Studierenden lernen, welchen Einfluss Leverage Effekt und Kapital-
und Agency Kosten auf die optimale Finanzierungsstruktur haben. Eine wesentliche Grundlage und
Voraussetzung fur viele Fragestellungen der Unternehmensfinanzierung ist der sog. Business Case
und dabei insbesondere das Finanzplanungsmodul, i. e. S. bestehend aus Bilanz, GuV und
Cashflow-Rechnung. Studierende erlernen die Modellierung und Analyse dieser Finanzmodule. Der
Business Case ist auch eine wichtige Grundlage der Unternehmensbewertung. In diesem Block
lernen die Studierenden wichtige praktisch relevante Methoden und Verfahren der
Unternehmensbewertung anzuwenden und deren Ergebnisse — insbhesondere auch im Vergleich
der verschiedenen Verfahren - kritisch zu hinterfragen. Von besonderer praktischer Bedeutung ist
der Discounted Cash Flow Ansatz, der in unterschiedlichen Varianten zur Anwendung kommt und
in einem gesonderten Kapitel ausfuhrlich behandelt wird. Ein weiterer Themenblock widmet sich
Unternehmenstransaktionen und der Restrukturierung von Unternehmen im Wege der Fusion, der
Ubernahme oder durch Unternehmensverkauf. Transaktionsprozesse sollen analysiert (z. B.
finanzielle Due Diligence als ein Milestone) und die Motivation und Vorteilhaftigkeit von
Unternehmenstransaktionen erlautert werden. Abschlieflend wird die Ausschuttungspolitik von
Unternehmen vor dem Hintergrund des Shareholder Value Ansatzes diskutiert und es werden
verschiedene Instrumente dargestellt und bewertet.
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Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Finanzmodule als wesentliches Instrument der Corporate Finance zu modellieren, zu
analysieren und im Hinblick auf wichtige finanzwirtschaftliche Key Performance-Indikatoren
ZU interpretieren.

. Unternehmensbewertungen mit marktublichen Verfahren selbststandig durchzufuhren und
die Ergebnisse kritisch zu hinterfragen.

. wichtige Milestones bei der Umsetzung von Unternehmenstransaktionen — wie z. B. die
finanzielle Due Diligence - zu benennen und durchzufuhren.

. strategische Zielsetzungen von Unternehmen im Zusammenhang mit
Unternehmenstransaktionen zu analysieren und ckonomisch zu bewerten.

. die Ausschuttungspolitik von Unternehmen zu bewerten und mit Hilfe der verschiedenen
Instrumente in der Praxis zielgerichtet umzusetzen.

. die im Kurs erlernten und diskutierten Ansatze - soweit sinnvoll — in Microsoft Excel
umzusetzen und praktisch zu implementieren.

Kursinhalt
1. Corporate Finance und Shareholder-Value

11 Corporate Finance und Unternehmensziele
12 Corporate Finance und die wichtigsten finanziellen Key Performance Indicators

2. Kapitalstruktur und Agency-Probleme
21 Kapitalstruktur und Leverage-Effekt
2.2 Die Irrelevanz der Kapitalstruktur in einem friktionslosen Markt
23 Kapitalstruktur und Steuern (Irrelevanz-Theorem und Steuern)

2.4 Asymmetrische Information und Interessenkonflikte

3. Financial Modeling
31 Das Finanzmodell als Visualisierung eines Business Cases
3.2 Die Kernbestandteile eines Finanzmodells
3.3 Interpretationen von Finanzmodellen

4. Unternehmensbewertung
41 Bewertungsanlasse
42 Rechengroflen der Bewertung
43  Uberblick Bewertungsverfahren
4.4 Das Multiplikator-Verfahren
45 Die Venture Capital-Methode

455
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5. Die Discounted-Cashflow-Methode
51 Grundlagen der Discounted-Cashflow-Methode
5.2 Der Entity Approach
5.3 Flow-to-Equity-Ansatz und Vergleich DCF-Verfahren

6. Unternehmenstransaktionen
61 Grundlagen und Typologie von Unternehmenstransaktionen
6.2 Unternehmensakquisitionen
6.3 Unternehmensfusionen
6.4 Motive fur Unternehmenstransaktionen
6.5 Die Post-Merger-Integration: Die Struktur des M&A-Prozesses

7. Ausschuttungspolitik
71 Formen der Ausschuttungspolitik
72  Zielsetzung der Ausschittungspolitik

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Berk, J./DeMarzo, P. (2014): Corporate Finance. 3. Auflage, Pearson, London.

. Berk, J./DeMarzo, P. (2014): Corporate Finance. The Core. 3. Auflage, Pearson, London.

. Brealey, R. A./Myers, S. C./Allen, F. (2014): Principles of Corporate Finance. 11. Auflage, McGraw-
Hill, New York City.

. Brigham, E. F./Ehrhardt, M. C. (2010): Financial Management. Theory and Practice. 13. Auflage,
Cengage, Boston.

. Horne, ). C.v. /Wachowicz, ). M. (2008): Fundamentals of Financial Management. 13. Auflage,
Prentice Hall, Upper Saddle River (N)).

. Hillier, D. et al. (2013): Corporate Finance. 2. Auflage, McGraw-Hill, New York City.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Finanzmanagement
Kurscode: DLFUFG02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs ,Finanzmanagement” behandelt wichtige Finanzierungsinstrumente vor dem Hintergrund
typischer Lebenszyklusphasen von Unternehmen. Grindung, Wachstum oder Reifephase von
Unternehmen fuhren zu vollig unterschiedlichen Finanzierungsproblemen und Anforderungen an
die Finanzierung. In Abhangigkeit von der Lebenszyklusphase eines Unternehmens variieren
zugleich auch die den Unternehmen zur Verfiigung stehenden Finanzierungsinstrumente
wesentlich. Der Kurs stellt die in der Praxis vorherrschenden Finanzierungsformen in den
verschiedenen Phasen vertieft und anhand von Praxisbeispielen dar. Behandelt werden
langfristige Finanzierungsformen wie bspw. Venture Capital, Private Equity, IPO, Kreditfinanzierung
oder Hybridinstrumente wie Convertible Bonds. Daneben wird das Working Capital Management
als eine wichtige Form des kurzfristig wirkenden Finanzmanagements behandelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. idealtypische Unternehmenszyklen basierend auf Produkt-, Technologie- oder
Branchenlebenszyklen zu beschreiben und die spezifischen Anforderungen an die
Unternehmensfinanzierung zu erkennen.

. einen problemadaquaten und zyklusspezifischen Finanzierungsmix abzuleiten.

. typische Finanzierungsformen der Eigen-, Fremd- und Hybridfinanzierung den
Lebenszyklusphasen der Unternehmen zuzuordnen. AulRerdem haben sie ein genaues
Verstandnis Uber wichtige Finanzierungsinstrumente der Praxis erworben.

. mogliche Finanzierungskonstruktionen fur spezifische Unternehmenssituationen
selbststandig zu entwickeln.

. kurzfristige Finanzierungsmoglichkeiten mit Hilfe des Working Capital Managements
aufzuzeigen.

Kursinhalt
1. Finanzierung und Lebenszyklus von Unternehmen
11 Lebenszyklen und Investitionsphasen eines Unternehmens
12 Kapitalbedarf und Finanzierungsmoglichkeiten der einzelnen Phasen

WWW.iU.0rg
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2. Eigenkapitalorientierte Instrumente der Unternehmensfinanzierung
21  Eigenkapitalfinanzierungen nicht borsennotierter Unternehmen
2.2 Venturecapital und Private Equity
2.3 Borsengang und Seasoned Equity Offerings
3. Fremdkapitalorientierte Instrumente der Unternehmensfinanzierung
31 Grundlagen zum Fremdkapital
3.2 Kreditfinanzierung
33 Unternehmensanleihen
3.4 Leasing und Asset Backed Securities
4. Hybride Instrumente der Unternehmensfinanzierung
41 Mezzaninekapital
42 Wandelschuldverschreibungen
5. Spezifische Finanzierungssituationen im Lebenszyklus
51  Mergers & Acquisitions (M&A) und Buy-outs
5.2 Turnaround und Restrukturierung
6.  Kursfristiges Finanzmanagement durch Liquiditatssteuerung
61 Cash Management
6.2 Working Capital Management
Literatur
Pflichtliteratur
Weiterfiihrende Literatur
. Berk, J./DeMarzo, P. (2014): Corporate Finance. 3. Auflage, Pearson, London.
. Berk, )./ DeMarzo, P. (2014): Corporate Finance. The Core. 3. Auflage, Pearson, London.
. Brealey, R. A./Myers, S. C./Allen, F. (2014): Principles of Corporate Finance. 11. Auflage, McGraw-
Hill, New York City.
. Brigham, E. F./Ehrhardt, M. C. (2010): Financial Management. Theory and Practice. 13. Auflage,
Cengage, Boston.
. Horne, ). C.v. /Wachowicz, J. M. (2008): Fundamentals of Financial Management. 13. Auflage,
Prentice Hall, Upper Saddle River (N)).
. Hillier, D. et al. (2013): Corporate Finance. 2. Auflage, McGraw-Hill, New York City.
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Internationales Marketing und Branding

Modulcode: BWMI-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Caterina Fox (Internationales Marketing) / Caterina Fox (Internationales Brand-Management)

Kurse im Modul

. Internationales Marketing (BWMI01-01)

. Internationales Brand-Management (BWMI02)
Art der Priifung(en)
Modulpriifung Teilmodulpriifung

Internationales Marketing

e Studienformat "myStudium": Klausur,

90 Minuten

e Studienformat "Kom
90 Minuten

e Studienformat "Fern
90 Minuten

bistudium": Klausur,

studium": Klausur,

Internationales Brand-Management

e Studienformat "Fern
90 Minuten

« Studienformat "Kom
90 Minuten

studium": Klausur,

bistudium": Klausur,

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Internationales Marketing

Internationale Marketingstrategie

Kulturelle Unterschiede und deren Bedeutung fur das Marketing

Internationaler Marketing-Mix (Produkt-, Preis, Promotion- und Distributionsentscheidungen
im internationalen Umfeld)

Internationale Marktforschung und Konsumentenverhalten

Ethische Aspekte im internationalen Marketing

Internationales Marketingcontrolling und Six Sigma

Internationales Brand-Management

Grundlagen des Managements von Marken

Rahmenbedingungen fur Marken auf internationalen Markten
Strategien und Konzepte internationaler Marken
Markenarchitekturen und Erweiterungsmoglichkeiten von Marken
Markenfihrung und Kommunikation

Markenfuhrung nach dem Stakeholderkonzept
Markencontrolling und Markenschutz
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Qualifikationsziele des Moduls

Internationales Marketing

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

grundsatzliche Aspekte des internationalen strategischen Marketings zu verstehen.
kulturelle Unterschiede und deren Auswirkungen auf das internationale Marketing zu
analysieren.

ausgewahlte Konzepte des internationalen Marketing-Mix anzuwenden.

Moglichkeiten der internationalen Marktforschung und deren Einfluss auf das
Konsumentenverhalten zu beschreiben.

die Notwendigkeit des internationalen Markencontrollings und Qualitatsmanagement zu
erkennen.

theoretische Kenntnisse anhand von Fallbeispielen zu reproduzieren.

Internationales Brand-Management

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Bedeutung der Marke sowie die Rahmenbedingungen, in denen Marken agieren, und die
damit verbundenen Aufgaben des Brandmanagements zu erkennen.

die Komponenten einer Marke und des Markenmanagements zu beschreiben.

die Positionierung von Marken auf regionalen, nationalen und internationalen Markten zu
erklaren.

die Rolle der Bewertung von Marken zu erkennen und die gangigsten Messtechniken zu
vergleichen.

die Bedeutung des Markenschutzes und Strategien gegen Markenfalschungen zu erlautern.
die Konzeption von Markenstrategien und MaBnahmen zur Vermeidung bzw. beim Eintritt von
Markenkrisen nachzuvollziehen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (1U)

Marketing & Vertrieb Alle Bachelor-Programme im Bereich Marketing

& Kommunikation

465
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Internationales Marketing
Kurscode: BWMIO1-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs vermittelt den Studierenden die Notwendigkeit eines strategischen Marketings im
internationalen Kontext. Sie lernen wesentliche kulturelle Unterschiede sowie deren Einflusse auf
das internationale Marketingmanagement kennen. Die grundsatzliche Entscheidung,
Standardisierung oder Anpassung im internationalen Marketing erfahren die Studierenden auf
Basis verschiedener Konzepte im internationalen Marketing-Mix. Die Notwendigkeit der
internationalen Marktforschung, strategischen Planung und Kontrolle werden den Studierenden
ebenso vermittelt wie ethische Aspekte im internationalen Marketing. Die Studierenden
analysieren gegenwartige Themen des Internationalen Marketingmanagements und reflektieren
diese im Zusammenhang mit den erlernten Konzepten.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. grundsatzliche Aspekte des internationalen strategischen Marketings zu verstehen.

. kulturelle Unterschiede und deren Auswirkungen auf das internationale Marketing zu
analysieren.

. ausgewahlte Konzepte des internationalen Marketing-Mix anzuwenden.

. Moglichkeiten der internationalen Marktforschung und deren Einfluss auf das
Konsumentenverhalten zu beschreiben.

. die Notwendigkeit des internationalen Markencontrollings und Qualitatsmanagement zu
erkennen.

. theoretische Kenntnisse anhand von Fallbeispielen zu reproduzieren.

Kursinhalt
1. Strategisches internationales Marketing
11 Internationalisierung
12 Theoretische Grundlagen internationaler Markteintrittsstrategien

13 Formen des internationalen Markteintritts

2. Kulturelle Unterschiede als Aspekt fur internationales Marketing
21 Uberblick Kultur
2.2 Kulturmodell nach Hofstede
2.3 Kulturmodell nach Trompenaars
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10.

Fallbeispiele - Internationale Markteintritts- und Marketingstrategien

31 Gespur fur Kultur im Mode-Sektor: Dolce & Gabbana and Uniglo

3.2 Flexible Replikation: IKEA

3.3 Born Global: Airbnb

3.4 Beschleunigte Internationalisierung im B2B-Bereich: Goldwind China

Internationales Produktmanagement und Produktentwicklung

41 Ziele des internationalen Produktmanagements

42 Rahmenbedingungen des internationalen Produktmanagements
43 Internationale Produktentscheidungen

4.4 Internationale Produktentwicklung

Wechselkursschwankungen und internationale Preiskalkulation
51 Aufgaben und Ziele der internationalen Preismanagements
5.2 Einflussfaktoren auf das internationale Preismanagement
5.3 Instrumente des internationalen Preismanagements

Internationale Kommunikation und internationale Vertriebspolitik
61 Internationales Kommunikationsmanagement
6.2 Internationales Vertriebsmanagement

Internationales Marketing und Ethik

71 Uberblick - Internationales Marketing und Ethik

72 Unternehmensethik in internationalen Unternehmen
73  Fallbeispiel Wyndham Hotels and Resorts

Angewandte Marktforschung und ihr Einfluss auf das Konsumverhalten
81 Umfang und Reichweite der internationalen Marktforschung

8.2 Anforderungen an internationale Marktforschungsinformationen
8.3 Internationale Sekundarforschung

8.4 Internationale Primarforschung

Uberwachung und Kontrolle im internationalen Marketing

91 Controlling im internationalen Management

Six Sigma, Brand Management und Rebranding

101 Six Sigma - Grundlagen, Definitionen und Prozesse
10.2 Brand Management

10.3 Rebranding
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Backhaus, K./Voeth, M. (2010): Internationales Marketing. Schaffer-Poeschel Stuttgart.

Berndt, R./Altobelli, C. F./Sander, M. (2020): Internationales Marketing-Management. 6.
Auflage, Springer, Berlin.

Homburg, C./Krohmer, H. (2012): Marketingmanagement. Strategie — Instrumente - Umsetzung
- Unternehmensfuhrung. 4. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Kotabe, M./Helsen, K. (2020): Global Marketing Management. 8. Auflage, Wiley, Hoboken (NJ).
Kotler, P./Armstrong, G./Opresnik, M. O. (2019): Marketing. An Introduction. Global Edition. 14.
Auflage, Pearson, London.

de Mooij, M. (2019). Global marketing and advertising. Understanding cultural paradoxes. 5.
Auflage. Sage, Los Angelos et. al.
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30 h 30 h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Internationales Brand-Management
Kurscode: BWMIO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, das im Einfihrungswahlkurs erworbene Wissen zu vertiefen bzw. zu
erweitern. Der Wert einer Marke ist auch im internationalen Geschaft ein entscheidender
Wettbewerbsvorteil fur Unternehmen. Marken schaffen langfristige und gewinnbringende
Kundenbeziehungen. Marken sind damit ein wertvoller Vermaogensteil von Unternehmen und
Organisationen. Die Studierenden lernen die Grundlagen des Markenmanagements kennen, bevor
sie sich im weiteren Verlauf des Kurses mit den Konzepten und Erfolgs-faktoren des
internationalen Brandmanagements beschaftigen. Die Studierenden lernen den Aufbau von
Markenarchitekturen sowie Moglichkeiten der Markenerweiterung kennen. Dass bei der
Markenfuhrung verschiedene Anspruchsgruppen zu bericksichtigen sind wird anhand des
Stakeholderkonzeptes den Studierenden vermittelt. Dartber hinaus lernen die Studierenden die
verschiedenen Verfahren zur Messung des Markenwertes und das Markencontrolling kennen. Die
insbesondere im internationalen Umfeld wichtigen Aspekte des Markenschutzes werden
abschliefend behandelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Bedeutung der Marke sowie die Rahmenbedingungen, in denen Marken agieren, und die
damit verbundenen Aufgaben des Brandmanagements zu erkennen.

. die Komponenten einer Marke und des Markenmanagements zu beschreiben.

. die Positionierung von Marken auf regionalen, nationalen und internationalen Markten zu
erklaren.

. die Rolle der Bewertung von Marken zu erkennen und die gangigsten Messtechniken zu
vergleichen.

. die Bedeutung des Markenschutzes und Strategien gegen Markenfalschungen zu erlautern.

. die Konzeption von Markenstrategien und MaBnahmen zur Vermeidung bzw. beim Eintritt von
Markenkrisen nachzuvollziehen.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Brand Managements
11 Markenbedeutung und Markenverstandnis
1.2 Marktbezogene Rahmenbedingungen
1.3 Aufgaben und Ziele des Brand Managements
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Markenidentitat, Markenpositionierung und Markenpersonlichkeit
21 Markenidentitat als Grundlage des Brand Managements

2.2 Markenpositionierung

2.3 Markenimage

2.4 Markenpersonlichkeit

Markenstrategien

31 Problemstellung der Markenstrategien
3.2 Markenstrategien fur neue Produkte
3.3 Lizenzierung von Marken

Internationales Branding

41 Bedeutung des Brandings fur internationale Unternehmen
42  Markenkonzepte fur internationale Marken

43  Faktoren fur erfolgreiche internationale Marken

Markenarchitekturen und Arten des Brandings
51  Markensysteme
5.2 Co-Branding und Hybrid-Branding

Markenfiihrung und Kommunikation
61 Klassische Markenkommunikation

6.2 Markenkommunikation im Internet

Markenerweiterung

71 Grundlagen der Markenerweiterung

72 Chancen und Risiken der Markenerweiterung

73 ldealtypischer Ablauf des Markenerweiterungsprozesses

Markenfihrung nach dem Stakeholderkonzept

81 Grundlagen der Markenfuhrung nach dem Stakeholderprinzip
8.2 Anspruchsgruppe der Konsumenten

8.3 Anspruchsgruppe der Aktionare und Finanzinvestoren

8.4 Anspruchsgruppe der Mitarbeiter

85 Anspruchsgruppen der Lieferanten und der Offentlichkeit
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10.

Markenkontrolle
91 Grundlagen des Markencontrollings
9.2 Bedeutung und Messung des Markenwerts (Markenstatusanalysen)

9.3 Praxisorientierte Verfahren zur Messung des Markenwerts

Markenschutz

101 Gegenstand des Markenschutzes
10.2 Entstehung des Markenschutzes
10.3 Markenrechtsverletzungen

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Baumgarth, C. (2008): Markenpolitik. Markenwirkungen — Markenfiihrung - Markencontrolling.
3. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Berndt, R./Altobelli, C. F./Sander, M. (2010): Internationales Marketing-Management. 4. Auflage,
Springer, Berlin.

Esch, F-R. (2010): Strategie und Technik der Markenfiihrung. 6. Auflage, Vahlen, Miinchen.
Gelder, S. v. (2003): Global Brand Strategy. Unlocking Brand Potential Across Countries,
Cultures and Markets. Kogan Page, London.

Homburg, C./Krohmer, H. (2009): Marketingmanagement. Strategie - Instrumente —
Umsetzung - Unternehmensfihrung. 3. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Keller, K. L. (2007): Strategic Brand Management. Building, Measuring and Managing Brand
Equity. 3. Auflage, Prentice Hall International, Edinburgh.

Kotler, P./Keller K. L./Bliemel, F. (2007): Marketing-Management. Strategien fiir
wertschaffendes Handeln. 12. Auflage, Pearson Studium, Stuttgart.

Meffert, H./Burmann, C./Koers, M. (Hrsg.) (2005): Markenmanagement. Identitatsorientierte
Markenfuhrung und praktische Umsetzung. 2. Auflage, Gabler, Wiesbaden.




Studienformat Fernstudium
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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E-Commerce

Modulcode: BWEC-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Thomas Bolz (E-Commerce 1) / Prof. Dr. Thomas Bolz (E-Commerce )

Kurse im Modul

. E-Commerce | (BWECO1-01)
. E-Commerce Il (BWEC02-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

E-Commerce |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

E-Commerce |l

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote

s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

E-Commerce |

Grundlagen des E-Commerce

E-Marketplace

Rechtliche und okonomische Rahmenbedingungen des E-Commerce
Vertragsschluss im Internet

Technische Infrastrukturen

E-Commerce-Strategien und Effizienz

E-Commerce Il

Verhalten von Online-Kunden

Elemente des elektronischen Marketingmix
Social Media Marketing im E-Commerce
E-CRM, Online-PR und E-Recruiting
Zahlungsverkehr im E-Commerce

Qualifikationsziele des Moduls
E-Commerce |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Entwicklung von Online-Markten zu skizzieren.

technische Infrastrukturen im elektronischen Geschaftsverkehr zu verstehen.
rechtliche und okonomische Rahmenbedingungen zu analysieren.

den elektronischen Vertrieb als Komponente der Unternehmensstrategie zu verstehen.
den elektronischem Geschaftsverkehr in seinen Grundzigen darzustellen und erste
strategische Entscheidungen zu treffen.

E-Commerce Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

das Verhalten von Online-Kunden vorherzusagen und zu beeinflussen.

elektronische Kommunikationsplattformen und -modelle zu erlautern (inklusive
Onlinewerbung).

variable Produktkonfektionierung und Preisbestimmung zu verstehen.

den elektronischem Geschaftsverkehr vertieft zu skizzieren und strategische Marketingziele
elektronisch zu operationalisieren.

Baut auf Modulen aus dem Bereich E-
Commerce auf

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programm aus dem Bereich
Marketing & Kommunikation
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E-Commerce |
Kurscode: BWEC01-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs bedient sich der Grundlagen betriebs- und volkswirtschaftlicher Prinzipien, um dem
Teilnehmer eine erste strategische Auseinandersetzung mit dem Thema E-Commerce zu
ermoglichen. Chancen und Risiken des elektronischen Geschaftsverkehrs werden innerhalb
marktbezogener und rechtlicher Rahmenbedingungen untersucht. Strategische Positionierung,
Effizienzpotenziale sowie der elektronische Vertrieb bilden gemeinsam die Grundlage flur das
Ubergeordnete Modul.Der Kurs E-Commerce | (Einflihrung) vermittelt grundlegende Fachbegriffe
und Konzepte aus dem elektronischen Geschaftsverkehr und geht hierbei auf unterschiedliche
Transaktions- und Kommunikationsplattformen und -modelle ein. Weiterhin werden Verfahren zur
Erstellung und Kontrolle elektronischer Interaktion erarbeitet sowie deren rechtliche und
okonomische Rahmenbedingungen beleuchtet.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Entwicklung von Online-Markten zu skizzieren.

. technische Infrastrukturen im elektronischen Geschaftsverkehr zu verstehen.

. rechtliche und okonomische Rahmenbedingungen zu analysieren.

. den elektronischen Vertrieb als Komponente der Unternehmensstrategie zu verstehen.

. den elektronischem Geschaftsverkehr in seinen Grundzigen darzustellen und erste
strategische Entscheidungen zu treffen.

Kursinhalt
1. Einfihrung
11 Begriffsbestimmung
1.2 Vorgeschichte des E-Commerce

2. Akteure und Geschaftsbereich im Electronic Business
21 Marktteilnehmer und Geschaftsbeziehungen
2.2 Geschaftsmodelle
2.3 Wirtschaftsbereiche und Betriebstypen
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3. E-Marketplace
31 Elektronischer Markt
3.2 Formen und Strukturen elektronischer Marktplatze
3.3 Betreiber elektronischer Marktplatze

4. Rechtliche Rahmenbedingungen des E-Commerce
41 Anforderungen des Telemediengesetzes
42 Datenschutz beim Betrieb von Telemediendiensten
43 Haftung flr gesetzeswidrige Inhalte in Telemediendiensten
4.4 Marken- und Wettbewerbsrecht im Bereich E-Commerce

5. Vertragsschluss im Internet
51 Einbeziehung von Allgemeinen Geschaftsbedingungen
5.2 Informationspflichten bei Fernabsatzvertragen
5.3 Verbraucherschutz im Bereich E-Commerce
5.4  Formvorschriften fur elektronische Vertrage

6.  Technische Infrastrukturen
61 Standard-Shop-Systeme
6.2 Shop-Technologien

7. E-Commerce-Strategien und ckonomische Rahmenbedingungen
71 Okonomische Rahmenbedingungen
72 Entwicklung von E-Business-Strategien

73  Strategische Positionierung

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Aichele, C./Schonberger, M. (2016): E-Business. Eine Ubersicht fiir erfolgreiches B2B und B2C.
Springer Vieweg, Wiesbaden.

. Heinemann, G. (2017): Der neue Online-Handel. Geschaftsmodell und Kanalexzellenz im
Digital Commerce. 8. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

. Kollmann, T. (2016): E-Business. Grundlagen elektronischer Geschaftsprozesse in der Digitalen
Wirtschaft. 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

. Kreutzer, R. T. (2016): Online-Marketing. Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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E-Commerce |
Kurscode: BWEC02-01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Dieser Kurs erweitert das Verstandnis des elektronischen Geschaftsverkehrs um Elemente des
strategischen und vor allem operativen Marketings, besonders der Marktkommunikation und
interaktiven Produkt-/Service- und Preisgestaltung.Basierend auf dem Verstandnis des Verhaltens
von Online-Kunden werden Onlinewerbung, -Preishildung und -Kommunikation sowie -PR-
Aktivitaten, beispielsweise im Bereich der sozialen Netze, diskutiert. Erganzt wird das
Kursprogramm um Moglichkeiten der Kundeneinbindung in die Produktentwicklung bzw. -
konfektionierung und Preisbildung.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das Verhalten von Online-Kunden vorherzusagen und zu beeinflussen.

. elektronische Kommunikationsplattformen und -modelle zu erlautern (inklusive
Onlinewerbung).

. variable Produktkonfektionierung und Preisbestimmung zu verstehen.

. den elektronischem Geschaftsverkehr vertieft zu skizzieren und strategische Marketingziele
elektronisch zu operationalisieren.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Online-Marketings
11 Begriffsbestimmung und Erfolgsfaktoren des Online-Marketings
1.2 Instrumente des Online-Marketings

2. Verhalten von Online-Kunden
21 Entwicklung des Nutzerverhaltens
2.2 Auspragung der Online-Nutzung durch die Nachfrager
2.3 Erwartung und Motivation von Online-Nutzern

3. Elemente des elektronischen Marketingmix
31 E-Distribution
3.2 E-Pricing
3.3 E-Products & E-Services
3.4 E-Communication
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4. Social Media Marketing im E-Commerce
41 Social Media Marketing
42  Social-Media-Instrumente
5. E-CRM, Online-PR und E-Recruiting
51  Electronic Customer Relationsship Management
52 Online-PR
53 E-Recruting
6.  Zahlungsverkehr im E-Commerce
61 Klassische Zahlungsverfahren
6.2 Bezahlen per Kreditkarte
6.3 Online-Zahlungsverfahren
6.4 M-Payment und weitere E-Payment-Verfahren
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Aichele, C./Schonberger, M. (2016): E-Business. Eine Ubersicht fiir erfolgreiches B2B und B2C.

Springer Vieweg, Wiesbaden.

Heinemann, G. (2017): Der neue Online-Handel. Geschaftsmodell und Kanalexzellenz im
Digital Commerce. 8. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
Kollmann, T. (2016): E-Business. Grundlagen elektronischer Geschaftsprozesse in der Digitalen

Wirtschaft. 6. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

Kreutzer, R. T. (2016): Online-Marketing. Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Enterprise Resource Planning

Modulcode: DLERP

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Uwe Fleischhauer (Enterprise Resource Planning)

Kurse im Modul

. Enterprise Resource Planning (DLERPO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Geschaftsprozesse und ihre Integration

. Unterstitzung von Geschaftsprozessen durch ERP-Systeme

. Einflihrung in SAP S4/HANA als verbreitetes Beispiel eines ERP-Systems
. Umsetzung der wichtigsten Geschaftsprozesse in SAP S/HANA
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Qualifikationsziele des Moduls

Enterprise Resource Planning

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die wesentlichen Geschaftsprozesse in Unternehmen zu beschreiben.

die Unterschiede von Finanzbuchhaltung und Controlling sowie deren zentrale Rolle in den
Geschaftsprozessen in Unternehmen zu erlautern.

die Rolle von Enterprise Resource Planning-Systemen zur Unterstitzung von
Geschaftsprozessen in Unternehmen zu erlautern.

die wesentlichen Geschaftsprozesse von Unternehmen in ERP-Systemen, beispielhaft in SAP
S/4HANA, durchzufihren.

die Integration der Geschaftsprozesse in ERP-Systemen allgemein zu erklaren und
beispielhaft in SAP S74HANA zu demonstrieren.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der 1U

Betriebswirtschaftslehre

Internationale Hochschule (1U)

Bachelor Betriebswirtschaftslehre




DLERPO1
Enterprise Resource Planning
Kurscode: DLERPO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 10

Beschreibung des Kurses

Enterprise Resource Planning (ERP) ist ein zentrales Werkzeug zur Planung und Steuerung von
Unternehmen und zur Integration ihrer Geschaftsprozesse. Dieser Kurs gibt eine Einfuhrung in die
wesentlichen Geschaftsprozesse von Unternehmen, die Schnittstellen und die Integration der
Geschaftsprozesse, sowie ihre Unterstitzung durch ERP-Systeme. Am Beispiel des wohl
verbreitetsten ERP-Systems, SAP S/4HANA, fihrt der Kurs in die Nutzung und Bedienung von ERP-
Systemen ein. Dabei wird die Umsetzung der zentralen Geschaftsprozesse, wie Beschaffung
(Purchase-to-Pay), Produktion (Plan-to-Produce), Vertrieb (Order-to-Cash), Finanzbuchhaltung und
Controlling, in SAP S/4HANA behandelt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die wesentlichen Geschaftsprozesse in Unternehmen zu beschreiben.

. die Unterschiede von Finanzbuchhaltung und Controlling sowie deren zentrale Rolle in den
Geschaftsprozessen in Unternehmen zu erlautern.

. die Rolle von Enterprise Resource Planning-Systemen zur Unterstutzung von
Geschaftsprozessen in Unternehmen zu erlautern.

. die wesentlichen Geschaftsprozesse von Unternehmen in ERP-Systemen, beispielhaft in SAP
S/4HANA, durchzufiihren.

. die Integration der Geschaftsprozesse in ERP-Systemen allgemein zu erklaren und
beispielhaft in SAP S74HANA zu demonstrieren.

Kursinhalt
1. Einflhrung in das Enterprise Resource Planning
11 Unternehmenssoftware und SAP
12 Grundlagen von SAP ERP
13 SAP HANA und SAP S4/HANA
1.4 Fallbeispiel: Global Bike Incorporated
15 Navigation SAP S4/HANA

2. Purchase-to-Pay Geschaftsprozesse
21 Einfuhrung Purchase-to-Pay Geschaftsprozesse
2.2 Grunddaten der Purchase-to-Pay Geschaftsprozesse
2.3 Purchase-to-Pay Geschaftsprozesse
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3. Plan-to-Produce Geschaftsprozesse
31  Einfuhrung Plan-to-Produce Geschaftsprozesse
3.2 Grunddaten der Plan-to-Produce Geschaftsprozesse
33 Plan-to-Produce Geschaftsprozesse

4. QOrder-to-Cash Geschaftsprozesse
41 Einfuhrung Order-to-Cash Geschaftsprozesse
42 Grunddaten der Order-to-Cash Geschaftsprozesse
43 Order-to-Cash Geschaftsprozesse

5. Human Capital Management
51  Einfuhrung Human Capital Management
5.2 Grunddaten der Human Capital Management Geschaftsprozesse
5.3 Human Capital Management Geschaftsprozesse

6.  Finanzbuchhaltung
61 Einfluhrung Finanzbuchhaltung
6.2 Grunddaten der Finanzbuchhaltung
6.3 Geschaftsprozesse in der Finanzbuchhaltung

7. Controlling
71 Einfuhrung internes Rechnungswesen
72 Grunddaten des internen Rechnungswesens
73 Geschaftsprozesse im internen Rechnungswesen

8. Enterprise Asset Management
81 Einfuhrung Enterprise Asset Management
8.2 Grunddaten des Enterprise Asset Managements
8.3 Geschaftsprozesse im Enterprise Asset Management

9.  Projektmanagement
91 Einfuhrung Projektmanagement
9.2 Grunddaten des Projektmanagements
9.3 Projektmanagement mit dem Projektsystem
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Schulz, 0 (2016).: Der SAP-Grundkurs fiir Einsteiger und Anwender, 3. Auflage, SAP PRESS, ISBN
978-3836240772.

. Viswanathan, V./Szymanski, R. (2015): Understanding SAP ERP Integration, Infivista Inc., ISBN
978-1941773017.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
110 h 0h 20 h 20 h 0h 150 h
Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden

Shortcast O Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

O Musterklausur O Folien




Business Consulting

Modulcode: BWCN

BWCN 491

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michael Broens (Business Consulting I) / Prof. Dr. Michael Broens (Business Consulting I1)

Kurse im Modul

. Business Consulting | (BWCNO1)
. Business Consulting Il (BWCN02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Business Consulting |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Business Consulting Il

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Business Consulting |

Formen und Funktionen der Unternehmensberatung
Der Markt fur Unternehmensberatung

Geschichte, Pioniere und Konzepte

Beratungsfelder

Business Consulting I

Das Geschaftsmodell der Unternehmensberatung
Das Management der Unternehmensberatung
Vermarktung von Beratungsdienstleistungen
Beraterhaftung, Vertragsgestaltung und Berufsrecht
Das Beratungsprojekt

Qualifikationsziele des Moduls

Business Consulting |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die verschiedenen Definitionen von Unternehmensberatung zu verstehen.

die Aufgaben und Herangehensweisen von Unternehmensberatern zu erklaren.
die Merkmale von Unternehmensberatungen zu nennen.

die Unternehmensberatung als hochspezialisierte Dienstleistung zu erklaren.
die Besonderheiten im Berater-Klienten-Verhaltnis zu benennen.

Business Consulting Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die speziellen Rahmenbedingungen von Beratungsunternehmen zu erklaren.
die Herangehensweisen im Marketing fur Beratungsdienstleistungen zu benennen.
die strategische und operative Ausrichtung von Beratungsunternehmen zu erlautern.

die Herausforderungen des Personalmanagements in Beratungsunternehmen zu verstehen.

die operativen Phasen des Beratungsprozesses zu erlautern.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Betriebswirtschaft & Management auf

Internationale Hochschule gU)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management

Beziige zu anderen Studiengangen der IU




BWCNO1
Business Consulting |
Kurscode: BWCNO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Unternehmensberatung ist eine professionelle Dienstleistung, deren gesamtwirtschaftliche
Bedeutung zunehmend ansteigt. Unternehmensberater bieten professionelle
Beratungsdienstleistungen fur auftragsgebende Unternehmen an. Dies setzt die Fahigkeit voraus,
spezifische Unternehmens- und Marktsituationen mithilfe moderner Managementkonzepte
analysieren und bewerten zu konnen. Auf Basis ihrer Analysen sprechen Unternehmensberater
Empfehlungen zur Optimierung von Unternehmensstrategien, -strukturen und -prozessen aus und
begleiten diese — soweit gewiinscht — in der Implementierung und Umsetzung. Um die
verschiedenen Funktionen und Aufgaben der Unternehmensberatung erfolgreich zu erfullen,
benotigen Unternehmensberater ein differenziertes Profil aus fachlich-methodischen und
personlich-sozialen Kompetenzen. Im Mittelpunkt fachlicher Kompetenzen stehen die Grund- und
Spezialkenntnisse in der Beratung und der Betriebswirtschaftslehre. Sie umfassen u. a. analytische
Kompetenzen zum Verstandnis von Unternehmens- und Marktsituationen sowie die Fahigkeit zur
Planung, Implementierung und Kontrolle von Beratungsprojekten. Die Entwicklung personlicher
und sozialer Kompetenzen zielt auf die Klienten-Zentrierung der Studierenden i. S. der Fahigkeit,
sich auf die individuellen Beratungsbedurfnisse von Klienten einstellen zu konnen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die verschiedenen Definitionen von Unternehmensberatung zu verstehen.

. die Aufgaben und Herangehensweisen von Unternehmensberatern zu erklaren.
. die Merkmale von Unternehmensberatungen zu nennen.

. die Unternehmensberatung als hochspezialisierte Dienstleistung zu erklaren.

. die Besonderheiten im Berater-Klienten-Verhaltnis zu benennen.

Kursinhalt

1. Einfihrung in die Unternehmensberatung
11 Business Consulting - Management Consulting — Unternehmensberatung
1.2 Unternehmensberatung als Gegenstand der Wissenschaft

2. Formen und Funktionen der Unternehmensberatung
21 Erscheinungsformen der Unternehmensberatung
2.2 Funktionen der Unternehmensberatung

2.3 Inhouse Consulting
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3. Der Markt fur Unternehmensberatung

31  Daten, Strukturen und Trends

3.2 Beratungsunternehmen in Deutschland
4. Geschichte, Pioniere und Konzepte

41 Geschichte der Unternehmensberatung

42 Konzepte der Unternehmensberatung
5. Beratungsfelder

51 Strategieberatung

5.2 Organisations- und Transformationsberatung

53 IT-Beratung

5.4 Personalberatung/HR-Beratung
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Blanke, E./Uhlhorn, F. (2011): Wie ist Beratung moglich? Vom Dirigieren der
Selbstbeobachtung. Carl-Auer Verlag, Heidelberg.

Bund Deutscher Unternehmensberater (BDU) (Hrsg.) (2009): Facts and Figures zum
Beratermarkt. Bonn.

FEACO (Hrsg.) (2009): Survey of the European Management Consultancy Market 2007/08. (URL:
http:/ /www.feaco.org/sites/default/files/Feaco%20Survey%202007-2008.pdf. [letzter Zugriff:
14.02.2017]).

Fink, D. (2004): Management Consulting. Die Ansdtze der groRken Unternehmensberater. 2.
Auflage, Vahlen, Minchen.

Fink, D./Knoblach, B. (2003): Die groBen Management Consultants. Ihre Geschichte, ihre
Konzepte, ihre Strategien. Vahlen, Minchen.

Hoselbarth, F./Lay, R./Lopez de Arriortua, J. I. (Hrsg.) (2000): Die Berater. Einstieg, Aufstieg,
Wechsel. FAZ-Institut, Frankfurt a. M.

Mohe, M./Heinecke, H. J./Pfriehm, R. (Hrsg.) (2002): Consulting. Problemlésung als
Geschaftsmodell. Theorie, Praxis, Markt. Klett-Cotta, Stuttgart.

Moscho, A.(Hrsg.) (2010): Inhouse Consulting in Deutschland. Markt, Strukturen, Strategien.
Gabler, Wiesbaden.

Niedereichholz, C./Niedereichholz, ). (2012): Das Beratungsunternehmen. Grindung, Aufbau
und Strategie, Fuhrung, Nachfolge. Oldenbourg, Munchen.

Walger, G. (Hrsg.) (1995): Formen der Unternehmensberatung. Systemische
Unternehmensberatung, Organisationsentwicklung, Expertenberatung und gutachterliche
Beratungstatigkeit in Theorie und Praxis. Verlag Dr. Otto Schmidt, Koln.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Business Consulting |l
Kurscode: BWCNO2

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Unternehmensberater bieten professionelle Beratungsdienstleistungen fur auftrag-gebende
Unternehmen an. Gegenstand der Unternehmensberatung ist demnach die Akquisition, Planung
und Durchfuhrung von Unternehmensberatungsprojekten. Der Inhalt dieser Beratungsprojekte ist
vielfaltig und kann je nach Aufgabenstellung Aspekte der strategischen Unternehmensfihrung,
Herausforderungen im Bereich der Finanzierung und Kostensenkung, die Einfihrung neuer
Technologien, Arbeitsmethoden und Systeme, interne Kommunikation, Umstrukturierungen,
Fusionen/Ubernahmen oder Auslagerungen von Unternehmen bzw. einzelner
Unternehmensbereiche umfassen.Beratungsprojekte und Beratungsprozesse sind durch
wiederkehrende Elemente gekennzeichnet, deren Verstandnis und Anwendung den Erfolg einer
Beratungsleistung mafRgeblich beeinflusst. Die Kompetenz und Qualitat von Auftragsakquisition
und Projektmanagement wird durch das Management der Beratungsunternehmung selbst
bestimmt. Je nach Beratungsphilosophie, Beratungskonzept, Beratungsorganisation und
Leistungsvermarktung stellt sich in Berater-Klienten-Beziehungen Erfolg oder Misserfolg ein.Eine
Teilnahme am Kurs setzt den erfolgreichen Abschluss des Kurses Business Consulting | voraus.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die speziellen Rahmenbedingungen von Beratungsunternehmen zu erklaren.

. die Herangehensweisen im Marketing fur Beratungsdienstleistungen zu benennen.

. die strategische und operative Ausrichtung von Beratungsunternehmen zu erlautern.

. die Herausforderungen des Personalmanagements in Beratungsunternehmen zu verstehen.
. die operativen Phasen des Beratungsprozesses zu erlautern.

Kursinhalt

1. Das Geschaftsmodell der Unternehmensberatung
11 Die Unternehmensberatung als Professional Service Firm
1.2 Das Wertschopfungsmodell der Unternehmensberatung
1.3 Das Marktumfeld der Beratungsfirma

2. Das Management der Unternehmensberatung
21 Handlungs- und Entscheidungsfelder fur das Management der Unternehmensberatung
2.2 Normative und strategische Handlungs- und Entscheidungsfelder
2.3 Personal- und HR-Management im Beratungsunternehmen
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3. Vermarktung von Beratungsdienstleistungen
31 Besonderheiten des Dienstleistungsmarketings
3.2 Strategisches Beratungs-Marketing
3.3 Operatives Dienstleistungsmarketing von Unternehmensberatungen
3.4 Beziehungsmarketing von Beratungsunternehmen
4. Beraterhaftung, Vertragsgestaltung und Berufsrecht
41 Beraterhaftung
42 Vertragsgestaltung
43 Rechtsfragen der Berufsausubung
5. Das Beratungsprojekt
51  Voraussetzungen
5.2 Einstellungen und Techniken
5.3 Beratungsphase
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Block, P. (1999): Erfolgreiches Consulting. Das Berater Handbuch. Heyne, Miinchen.
Kapfer-Gordes, V. (2008): Wissensmanagement in der Unternehmensberatung. Einfihrung von
Wissensmanagement fur Unternehmensberatungen und Projektgeschafte. VDM, Saarbrucken.
Lindemann, V. (2004): Positionierung. Marketing in der Beratung. Wie sich Top-Consultants

positionieren und profilieren. Finanzbuch Verlag, Miinchen.

Miethe, C. (2000): Leistung und Vermarktung unterschiedlicher Formen der

Unternehmensberatung. Gabler, Wiesbaden.

Niedereichholz, C. (2010): Unternehmensberatung, Band 1. Beratungsmarketing und

Auftragsakquisition. 5. Auflage, Oldenbourg, Minchen.

Niedereichholz, C. (2012): Unternehmensberatung, Band 2. Auftragsdurchfiihrung und

Qualitatssicherung. 6. Auflage, Oldenbourg, Miinchen.

Niedereichholz, C./Niedereichholz, J. (2008): Consulting Wissen. Oldenbourg, Miinchen.
Schwan, K./Seipel, K. G. (1999): Erfolgreich Beraten. Grundlagen der Unternehmensberatung.

C.H.Beck, Munchen.

Sommerlatte, T. et al. (Hrsg.) (2009): Handbuch der Unternehmensberatung. Organisationen

fuhren und entwickeln. ESV, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur




Advanced Leadership

Modulcode: BWAF

BWAF 499

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Michaela Moser (Advanced Leadership I') / Prof. Dr. Michaela Moser (Advanced Leadership

1))

Kurse im Modul

. Advanced Leadership | (BWAFO01)
. Advanced Leadership Il (BWAF02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Advanced Leadership |

e Studienformat "Kombistudium™: Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Advanced Leadership |l

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Advanced Leadership |

. Grundlagen professioneller Fuhrung

. Klassische (mehrdimensionale) Fiihrungstheorien

. Neue Fuhrungstheorien

. Shared Leadership - polyzentrische Fuhrung

. Kommunikation und Fuhrung

. Motivationstheorien und ihre praktische Relevanz fur die Fuhrung

. Zielvereinbarungen (MbO) als effektives Instrument angewandter Fiihrung
. Materielle und immaterielle Fuhrungs- und Motivationsinstrumente

. Change Management

. Corporate Governance und Compliance

Advanced Leadership II

. Teamarbeit

. Konfliktmanagement

= Coachingim Uberblick

. Coaching-Gesprach und Nutzen des Coachings

. Systematisches Zeitmanagement

. Work-Life-Balance

. Projektmanagement

. Personalcontrolling

. Integrationsmanagement - ein Anwendungsbeispiel

. Anwendungsbeispiel - Fihrung im Bankvertrieb: MbO und Vergltungssysteme

WWW.iU.0rg
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Qualifikationsziele des Moduls

Advanced Leadership |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die theoretischen Grundlagen professioneller Fiihrung und die daflr grundlegenden
Begrifflichkeiten zu erlautern.

klassische und neue Fuhrungstheorien zu differenzieren.

die polyzentrische Fihrung in ihren Grundzligen zu erlautern und anzuwenden.

die Bedeutung von Kommunikation fur die Fihrung von Mitarbeitern einzuschatzen und das
entsprechende Instrumentarium anzuwenden.

Motivationstheorien zu erklaren und deren praktische Relevanz flir die Fihrung zu bewerten
und einzuordnen.

Zielvereinbarungen als Instrument der Fihrung anzuwenden.

materielle und immaterielle Fihrungs- und Motivationsinstrumente im Hinblick auf ihre
Wirksamkeit zu analysieren.

die Bedeutung von Change Management und die Rolle von Fuhrungskraften in
Veranderungsprozessen zu erlautern.

die Bedeutung von Corporate Governance und Compliance fur eine Fuhrungskraft in der
taglichen Arbeit zu bewerten.

Advanced Leadership II

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundlagen von Teamarbeit zu skizzieren und diese auf die Teamfuhrung anzuwenden.
die verschiedenen Arten von Konflikten im Unternehmen zu erlautern und als zukunftige
Fuhrungskrafte Losungsansatze des Konfliktmanagements anzuwenden.

die Bedeutung von Coaching in der Fuhrungsarbeit und den Nutzen von Coaching fur ein
Unternehmen zu bewerten.

einen Uberblick Uber die Instrumente eines effektiven Zeitmanagements zu geben und diese
fur die Organisation einer taglichen Fuhrungsarbeit anzuwenden.

die aktuelle Bedeutung von Work-Life-Balance Malnahmen fur eine erfolgreiche Fuhrung
und Motivation von Mitarbeitern zu erklaren.

das Projektmanagement und insbesondere die Besonderheiten der Fihrung von Projekten zu
skizzieren.

die Grundlagen des Personalcontrollings zu erlautern.

das Instrumentarium des Integrationsmanagements anhand eines konkreten
Anwendungsbeispiels zu bewerten.

die Fuhrung im Bankvertrieb anhand eines konkreten Anwendungsbeispiels zu analysieren
und zu bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Betriebswirtschaft & Management auf

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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Advanced Leadership |

Kurscode: BWAFO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die professionelle und bewusste Fuhrung von Mitarbeitern ist bedeutend fur den Erfolg eines
Unternehmens. Die hochste Verantwortung einer Fuhrungskraft ist es, den zukunftigen Erfolg des
Unternehmens zu sichern. Dies setzt voraus, dass Fuhrungskrafte erfolgreich mit ihren
Mitarbeitern gemeinsam Ziele fur ihr Unternehmen umsetzen konnen. Dabei soll Fihrung
zielorientiert zur bestmoglichen Erfullung der Aufgaben und somit der Zielerreichung beitragen.
Dies beinhaltet, Mitarbeiter zu einem Verhalten zu motivieren, das genau den jeweils
zugewiesenen Aufgabenstellungen entspricht. Idealerweise bewegt man die Mitarbeiter dazu, im
Sinne der Vorgaben des Unternehmens zu handeln. Fihrung baut daher auch entscheidend auf
der Motivation der Mitarbeiter auf und bindet diese aktiv in die Unternehmensablaufe mit ein.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die theoretischen Grundlagen professioneller Fihrung und die daflr grundlegenden
Begrifflichkeiten zu erlautern.

. klassische und neue Fuhrungstheorien zu differenzieren.

. die polyzentrische Fihrung in ihren Grundzugen zu erlautern und anzuwenden.

. die Bedeutung von Kommunikation flr die Fihrung von Mitarbeitern einzuschatzen und das
entsprechende Instrumentarium anzuwenden.

. Motivationstheorien zu erklaren und deren praktische Relevanz fir die Fuhrung zu bewerten
und einzuordnen.

. Zielvereinbarungen als Instrument der Fuhrung anzuwenden.

. materielle und immaterielle Fihrungs- und Motivationsinstrumente im Hinblick auf ihre
Wirksamkeit zu analysieren.

. die Bedeutung von Change Management und die Rolle von Fuhrungskraften in
Veranderungsprozessen zu erlautern.

. die Bedeutung von Corporate Governance und Compliance fur eine Fihrungskraft in der
taglichen Arbeit zu bewerten.

Kursinhalt
1. Grundlagen professioneller Fuhrung
11 Fuhrung, Management und Leadership
1.2 Eindimensionale Fihrungsansatze und Fuhrungsstile
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Klassische (mehrdimensionale) Fiihrungstheorien
21 Verhaltensorientierte Fuhrungsansatze
2.2 Situationsorientierte Fuhrungsansatze

Neue Fuhrungstheorien
31 Heroic und Postheroic Leadership
3.2 Die Fuhrungskraft

Shared Leadership - polyzentrische Fuhrung
41 Shared Leadership - ein Uberblick

42 Dimensionen polyzentrischer Fihrung
43 Shared Leadership in der Praxis

Kommunikation und Fuhrung

51  Kommunikation

52 Grundlegende Kommunikationsinstrumente
5.3 Feedbacksystem als Teil der Kommunikation

Motivationstheorien und ihre praktische Relevant fur die Fuhrung
61  Motive fur berufliche Arbeit bzw. Arbeitsanreize nach Maslow
6.2 Weitere Motivationstheorien

Zielvereinbarungen (MbO) als effektives Instrument angewandter Flihrung
71 Allgemeiner Uberblick: Management by Objectives (MbO)
72 MbO als Fuhrungskonzept

73 Implikationen fur die Motivation

Materielle und immaterielle Fihrungs- und Motivationsinstrumente

81 Materielle Anreiz- und Fihrungsinstrumente

8.2 Immaterielle Anreiz- und Fihrungsinstrumente

8.3 Cafeteria-System als Mischform materieller bzw. immaterieller Anreize

Change Management

91 Die Bedeutung von Veranderungsprozessen
9.2 Instrumente des Change Managements

9.3 Die Fuhrungskraft als Change Manager
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10.

Corporate Governance und Compliance
101 Corporate Governance

10.2 Compliance

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bloisi, W./Cook, C. W./Hunsaker, P. L. (2006): Management and Organisational Behaviour. 2.
Auflage, McGraw-Hill Education Europe, Maidenhead.

Brockermann, R. (2000): Personalfithrung. Arbeitsbuch fiir Studium und Praxis. Schaffer
Poeschl, Koln.

Burnes, B. (2009): Managing Change. 5. Auflage, Prentice Hall, Harlow.

Conger, J. A./Riggio, R. E (2006): The Practice of Leadership. Wiley, Hoboken (NJ).

Dillerupp, R./Stoi, R. (2010): Unternehmensfiihrung. 3. Auflage, Miinchen.

Domsch, M. E./Regnet, E./Rosenstiel, L. (Hrsg.) (2012): Fiihrung von Mitarbeitern. Fallstudien
zum Personalmanagement. 3. Auflage, Schaffer Poeschl, Stuttgart.

Edmuller, A./Jiranek, H. (2007): Konfliktmanagement. Konflikten vorbeugen, sie erkennen und
losen. 3. Auflage, Haufe, Freiburg.

Hannum, K. M./Martineau, ). W./Reinelt, C. (2006): The Handbook of Leadership Development
Evaluation. Wiley, Hoboken (NJ).

Harvard Business Essentials (Hrsg.) (2007): Managers Toolkits. The 13 Skills Managers Need to
Succeed. Harvard Business School Press, Boston.

Hinterhuber, H.H. (2010): Die 5 Gebote fir exzellente Fiihrung. Wie Ihr Unternehmen in guten
und in schlechten Zeiten zu den Gewinnern zahlt. Frankfurter Allgemeine Buch, Frankfurt a.
M.

Hinterhuber, H.H./Krauthammer, E. (2015): Leadership - Mehr als Management. 5. Auflage,
Gabler Verlag, Wiesbaden.

Rosenstiel, Lv. (2010): Motivation im Betrieb: mit Fallstudien aus der Praxis. 11. Auflage,
Springer Fachmedien, Wiesbaden.

Rosenstiel, Lv./Regnet, E./Domsch, M. (Hrsg.) (2014): Fihrung von Mitarbeitern. Handbuch fir
erfolgreiches Personalmanagement. 7. Auflage, Schaffer Poeschl, Stuttgart.

Scholz, C. (2014): Personalmanagement. informationsorientierte und verhaltenstheoretische
Grundlagen. 6. Auflage, Vahlen, Minchen.

Steinmann, H./Schreybgg, G./Koch, ). (2013): Management. Grundlagen der
Unternehmensfihrung. Konzepte, Funktionen, Fallstudien. 7. Auflage, Springer, Wiesbaden.
Weibler, J. (2016): Personalfiihrung. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.




BWAFO1
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Advanced Leadership Il

Kurscode: BWAF02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die professionelle und bewusste Fuhrung von Mitarbeitern ist bedeutend fur den Erfolg eines
Unternehmens. Eine Fihrungskraft muss in der Lage sein, auch Dinge aus der Distanz, aus der
Vogelperspektive heraus zu betrachten. Um diesen Uberblick zu erhalten, muss man sich bewusst
von operativen Themen losen und muss lernen, Aufgaben zu delegieren. Dies setzt voraus, dass
man Aufgaben identifiziert, die an die richtigen Mitarbeiter delegiert werden konnen, dass auf
beiden Seiten das notige Vertrauen zur Bewaltigung der Aufgabe besteht und dass man in der
Lage ist, den Arbeitsfortschritt nachzuhalten und zu kontrollieren. Fihrung baut von daher
entscheidend auf Fahigkeiten der Teamarbeit, aber auch des Konfliktmanagements auf, um
Mitarbeiter zu Hochstleistungen zu motivieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen von Teamarbeit zu skizzieren und diese auf die Teamfuhrung anzuwenden.

. die verschiedenen Arten von Konflikten im Unternehmen zu erlautern und als zukinftige
Fuhrungskrafte Losungsansatze des Konfliktmanagements anzuwenden.

. die Bedeutung von Coaching in der Fihrungsarbeit und den Nutzen von Coaching flur ein
Unternehmen zu bewerten.

. einen Uberblick Uber die Instrumente eines effektiven Zeitmanagements zu geben und diese
fur die Organisation einer taglichen Fuhrungsarbeit anzuwenden.

. die aktuelle Bedeutung von Work-Life-Balance Malknahmen fir eine erfolgreiche Flihrung
und Motivation von Mitarbeitern zu erklaren.

. das Projektmanagement und insbesondere die Besonderheiten der Fihrung von Projekten zu
skizzieren.

. die Grundlagen des Personalcontrollings zu erlautern.

. das Instrumentarium des Integrationsmanagements anhand eines konkreten
Anwendungsbeispiels zu bewerten.

. die Fuhrung im Bankvertrieb anhand eines konkreten Anwendungsbeispiels zu analysieren
und zu bewerten.

Kursinhalt

1. Teamarbeit
11 Was sind Gruppen und Teams?
1.2 Teamfuhrung
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2. Konfliktmanagement
21 Konflikte - ein Uberblick
2.2 Losungsstrategien

3. Coachingim Uberblick
31 Allgemeiner Uberblick
3.2 Auswirkungen und Erfolgsfaktoren des Coachings

4. Coaching-Gesprach und Nutzen des Coachings
41 Die Fuhrungskraft als Coach: Das Coaching-Gesprach
4.2 Kosten und Nutzen des Coachings

5. Systematisches Zeitmanagement
51 Uberblick
5.2 Durchfuhrung eines systematischen Zeitmanagements

6.  Work-Life-Balance

61  Work-Life-Balance: Begriff und Hintergrund
6.2 Work-Life-Balance-MaBnahmen und -Instrumente

7. Projektmanagement
71 Grundlagen der Projektorganisation und des Projektmanagements
72 Aufgaben und Kompetenzen des Projektleiters

8. Personalcontrolling
81 Einleitung
82 Methoden und Kennzahlen

9. Integrationsmanagement - ein Anwendungsbeispiel
91  Konflikte - das Merger Syndrom
9.2 Kommunikationsmanagement der Fuhrungskraft

10.  Anwendungsbeispiel - Fihrung im Bankvertrieb: MbO und Vergutungssystem
101 Besonderheiten bei der Fuhrung im Bankvertrieb
10.2 Verschiedene Fihrungsansatze im Bankvertrieb
10.3 Einfuhrung eines neuen Bankvergutungsmodells
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Bloisi, W./Cook, C. W./Hunsaker, P. L. (2006): Management and Organisational Behaviour. 2.
Auflage, McGraw-Hill Education Europe, Maidenhead.

Brockermann, R. (2000): Personalfiihrung. Arbeitsbuch flir Studium und Praxis. Schaffer
Poeschl, Koln.

Burnes, B. (2009): Managing Change. 5. Auflage, Prentice Hall, Harlow.

Conger, J. A./Riggio, R. E (2006): The Practice of Leadership. Wiley, Hoboken (NJ).

Dillerupp, R./Stoi, R. (2010): Unternehmensfiihrung. 3. Auflage, Miinchen.

Domsch, M. E./Regnet, E./Rosenstiel, L. (Hrsg.) (2012): Fiihrung von Mitarbeitern. Fallstudien
zum Personalmanagement. 3. Auflage, Schaffer Poeschl, Stuttgart.

Edmuller, A./Jiranek, H. (2007): Konfliktmanagement. Konflikten vorbeugen, sie erkennen und
losen. 3. Auflage, Haufe, Freiburg.

Hannum, K. M./Martineau, J. W./Reinelt, C. (2006): The Handbook of Leadership Development
Evaluation. Wiley, Hoboken (NJ).

Harvard Business Essentials (Hrsg.) (2007): Managers Toolkits. The 13 Skills Managers Need to
Succeed. Harvard Business School Press, Boston.

Hinterhuber, H.H. (2010): Die 5 Gebote fiir exzellente Fiihrung. Wie Ihr Unternehmen in guten
und in schlechten Zeiten zu den Gewinnern zahlt. Frankfurter Allgemeine Buch, Frankfurt a.
M.

Hinterhuber, H.H./Krauthammer, E. (2015): Leadership - Mehr als Management. 5. Auflage,
Gabler Verlag, Wiesbaden.

Rosenstiel, Lv. (2010): Motivation im Betrieb: mit Fallstudien aus der Praxis. 11. Auflage,
Springer Fachmedien, Wiesbaden.

Rosenstiel, Lv./Regnet, E./Domsch, M. (Hrsg.) (2014): Fiihrung von Mitarbeitern. Handbuch fiir
erfolgreiches Personalmanagement. 7. Auflage, Schaffer Poeschl, Stuttgart.

Scholz, C. (2014): Personalmanagement. informationsorientierte und verhaltenstheoretische
Grundlagen. 6. Auflage, Vahlen, Minchen.

Steinmann, H./Schreybgg, G./Koch, ). (2013): Management. Grundlagen der
Unternehmensfihrung. Konzepte, Funktionen, Fallstudien. 7. Auflage, Springer, Wiesbaden.
Weibler, J. (2016): Personalfiihrung. 3. Auflage, Vahlen, Miinchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Angewandter Vertrieb

Modulcode: BWAV

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Patrick Geus (Angewandter Vertrieb 1) / Prof. Dr. Patrick Geus (Angewandter Vertrieb I1)

Kurse im Modul

. Angewandter Vertrieb | (BWAV01)
. Angewandter Vertrieb Il (BWAV02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Angewandter Vertrieb |

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Angewandter Vertrieb |l

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Angewandter Vertrieb |

. Grundlagen angewandten Vertriebs
. Das Vertriebssystem

. Personlicher Verkauf

. Verkaufsplanung

. Neukundenakquisition

. Der Verkaufsbesuch

. Taktik der Gesprachsfuhrung

. Verhandlungen fuhren

. Weitere Verkaufskanale

Angewandter Vertrieb Il

. Marketing und Vertrieb

. Kundenzufriedenheit als Erfolgsfaktor
. Personlichkeiten im Vertrieb

. Kundenorientierte Kommunikation

. Prasentation und Rhetorik

. Kundenbindung

. Networking

. Fallstudie
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Qualifikationsziele des Moduls

Angewandter Vertrieb |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Grundzuge des angewandten Vertriebes zu verstehen, und in den Unternehmenskontext
einzuordnen.

das Zusammenspiel der einzelnen Facetten des angewandten Vertriebs zu verstehen.
einzelne Vertriebssysteme zu unterscheiden und zu bewerten.

aktuelle Vertriebstypen und Verkaufsmerkmale zu beschreiben.

den gesamten Vertriebsprozess von der Kundenakquise bis zur -bindung zu Uberschauen
und einzuordnen.

die Grundlagen der Verkaufs- und Verhandlungsfuhrung zu verstehen und in Grundzigen
selbst anzuwenden.

die gangigen Vertriebsinstrumente zu benennen, deren Vor- und Nachteile zu erkennen und
wesentliche Einsatzfelder und -moglichkeiten zu reflektieren.

Angewandter Vertrieb Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

das Zusammenspiel und die jeweiligen Verantwortungsbereiche von Marketing und Vertrieb
zu verstehen.

die Ziele und MaBnahmen im Rahmen des angewandten Vertriebs zu reflektieren und
einzuordnen.

die Relevanz von Kundenzufriedenheit und -bindung einzuschatzen. AuRerdem sind die
Studierenden mit den zentralen Gestaltungselementen des CRM vertraut.

alternative Ansatze des Kundenbindungs- und -beziehungsmanagements zu reflektieren,
einzuschatzen und in der Unternehmenspraxis einzusetzen.

die Bedeutung der Begriffe Kundenlebenszyklus und Kundenwert zu verstehen und Ansatze
zu entwickeln, diese im Sinne der jeweiligen Vertriebsziele zu managen.

Techniken zur anschaulichen Prasentation und Uberzeugung von Kunden und
Gesprachspartnern einzusetzen.

die Relevanz von Networking zu erfassen und eigene Strategien zur Verbreiterung der
Kontaktbasis zu entwickeln.

an Hand praktischer Erfahrungen im Rahmen der Fallstudie eigene Marktanalysen und
Vertriebskonzepte zu entwickeln und zu bewerten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Baut auf Modulen aus dem Bereich Marketing

Internationale Hochschule (1U)

& Vertrieb auf Alle Bachelor-Programme im Bereich Marketing

& Kommunikation

WWW.iU.0rg




514 BWAVO01

WWW.iU.0rg

Angewandter Vertrieb |
Kurscode: BWAVO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Anforderungen an ein verkauferisches Denken wachsen jeden Tag. Eine globalisierte Nachfrage
in Kombination mit hohem Wettbewerb erschwert es Unternehmen zusehends, im Kampf um den
Kunden mitzuhalten. Gleichzeitig ist der Kunde immer besser informiert, wahrend klassische
Versorgungsmarkte gesattigt sind und Uberkapazitaten existieren. Um in einem solchen Umfeld
erfolgreich zu sein, ist verkauferisches Denken und Handeln gefragt und gleichzeitig ein neuer
Typus von Verkaufern gefordert. Im Rahmen des Kurses angewandter Vertrieb | (Einfiihrung)
werden die Teilnehmer mit den Grundbegriffen des angewandten Vertriebs vertraut gemacht. Sie
erlernen die Systematiken der Vertriebsorganisation, setzen sich mit alternativen Vertriebswegen
auseinander und lernen den dezidierten Planungsprozess im Vertrieb kennen. Abgerundet werden
die Inhalte des Moduls durch zentrale Inhalte zur erfolgreichen Neukundenakquisition, wobei
insbesondere das Augenmerk auf die Organisation und Durchfuhrung der Kundenbesuche und der
Gesprachs- und Verhandlungsfuhrung gelegt werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundzuge des angewandten Vertriebes zu verstehen, und in den Unternehmenskontext
einzuordnen.

. das Zusammenspiel der einzelnen Facetten des angewandten Vertriebs zu verstehen.

. einzelne Vertriebssysteme zu unterscheiden und zu bewerten.

. aktuelle Vertriebstypen und Verkaufsmerkmale zu beschreiben.

. den gesamten Vertriebsprozess von der Kundenakquise bis zur -bindung zu Uberschauen
und einzuordnen.

. die Grundlagen der Verkaufs- und Verhandlungsfiihrung zu verstehen und in Grundzligen
selbst anzuwenden.

. die gangigen Vertriebsinstrumente zu benennen, deren Vor- und Nachteile zu erkennen und
wesentliche Einsatzfelder und -moglichkeiten zu reflektieren.

Kursinhalt
1. Grundlagen des angewandten Vertriebs
11 Aufgaben und Formen des angewandten Vertriebs
1.2 Marketing als Basis des Vertriebs
13 Vertrieb, Verkauf und andere Begriffe
1.4 Vertrieb in unterschiedlichen Wirtschaftsbereichen
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Das Vertriebssystem

2]

2.2
2.3
2.4

Verkaufsformen
Vertriebsorganisation
Key-Account-Management
Mehrkanalvertrieb

Personlicher Verkauf

31 Die ,neuen Verkaufer”

3.2 Anforderungen an Verkauferpersonlichkeiten

3.3 Der Key-Account-Manager

3.4 Aufgabe von Vertriebsfuhrungskraften

Verkaufsplanung

41 Aufgaben und Ziele der Vertriebssteuerung

42  Wettbewerbsbeobachtung im Rahmen der Vertriebssteuerung
43 Potenzialanalysen und Umsatzplanungen

4.4 Verkaufssteuerung und Besuchsstrategien

Neukundenakquise

51

5.2
53
5.4

Identifikation von Neukundenpotenzialen

Customer Relationship Management und Kundengewinnung
Messen und Events

Networking

Der Verkaufsbesuch

6.1

6.2
6.3
6.4

Besuchsfrequenzen und Besuchsvorbereitung
Besuchsdurchfuhrung
Besuchsberichte und Nachbereitung

Nachbetreuung und Follow-up

Taktik der Gesprachsfuhrung

71
7.2
7.3

Strukturierte Gesprachsvorbereitung
Zielorientierte Gesprachsfuhrung: Das D.A.L.A.S-Modell

Fragetechniken

515
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8. Verhandlungen fuhren
81 Psychologie des Verhandelns
8.2 Verhandlungsaufbau
8.3 Einwandbehandlung
8.4 Preisverhandlungen
9.  Weitere Verkaufskanale
91 Telefonverkauf
9.2 Katalog- und Prospektverkauf
9.3 Internet und E-Commerce
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Dannenberg, H./Zupancic, D. (2010): Spitzenleistungen im Vertrieb. Optimierungen im
Vertriebs- und Kundenmanagement. 2. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Eicher, H. (2006): Die geheimen Spielregeln im Verkauf. Wissen, wie der Kunde tickt. Campus,
Frankfurt a. M.

Herndl, K. (2014): FUhren im Vertrieb. So unterstitzen Sie lhre Mitarbeiter direkt und
konsequent. 4. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Limbeck, M. (2016): Das neue Hardselling. Verkaufen heil3t verkaufen - So kommen Sie zum
Abschluss. 6. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Schneider, W./Henning, A. (2008): Lexikon Kennzahlen fiir Marketing und Vertrieb. Das
Marketing-Cockpit von A - Z. 2. Auflage, Springer, Berlin/Heidelberg.

Winkelmann, P. (2012): Marketing und Vertrieb. Fundamente fir die Marktorientierte
Unternehmensfuhrung. 8. Auflage, Oldenbourg, Munchen.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Angewandter Vertrieb |l
Kurscode: BWAV02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

In diesem Kurs werden die Kenntnisse im Bereich "Angewandter Vertrieb" erganzt und vertieft.
Hierbei wird zunachst das Spannungsfeld zwischen Marketing und Vertrieb genauer beleuchtet.
Darauf aufbauend werden wesentliche Hintergrinde und zentrale ZielgroBen fur ein erfolgreiches
Vertriebsmanagement (bspw. Kundenzufriedenheit und -bindung sowie der Kundenlebenszyklus)
hergeleitet und operationalisiert, um so die Basis fur ein effizientes und effektives Customer
Relationship Management herzustellen. Im weiteren Verlauf wird das Augenmerk auch auf
psychische Prozesse und das Konsumentenverhalten im Allgemeinen gelegt. Zudem werden
Strategien und Wege zur erfolgreichen Verhandlungsfihrung vertieft und um Uberzeugende
Kommunikationstechniken erganzt. Eine Fallstudie, in deren Verlauf die Studierenden die
Moglichkeit haben, das Gelernte praxisgerecht anzuwenden, rundet den Kurs ab.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. das Zusammenspiel und die jeweiligen Verantwortungsbereiche von Marketing und Vertrieb
zu verstehen.

. die Ziele und MaBnahmen im Rahmen des angewandten Vertriebs zu reflektieren und
einzuordnen.

. die Relevanz von Kundenzufriedenheit und -bindung einzuschatzen. Auflerdem sind die
Studierenden mit den zentralen Gestaltungselementen des CRM vertraut.

. alternative Ansatze des Kundenbindungs- und -beziehungsmanagements zu reflektieren,
einzuschatzen und in der Unternehmenspraxis einzusetzen.

. die Bedeutung der Begriffe Kundenlebenszyklus und Kundenwert zu verstehen und Ansatze
zu entwickeln, diese im Sinne der jeweiligen Vertriebsziele zu managen.

. Techniken zur anschaulichen Prasentation und Uberzeugung von Kunden und
Gesprachspartnern einzusetzen.

. die Relevanz von Networking zu erfassen und eigene Strategien zur Verbreiterung der
Kontaktbasis zu entwickeln.

. an Hand praktischer Erfahrungen im Rahmen der Fallstudie eigene Marktanalysen und
Vertriebskonzepte zu entwickeln und zu bewerten.
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Kursinhalt

1.

Marketing und Vertrieb

11 Aufgaben und Funktionen des Marketings

12 Vertriebsmarketing in unterschiedlichen Wirtschaftsbereichen
1.3 Relationship Marketing

1.4 Internationales Marketing und Vertriebskooperationen

Kundenzufriedenheit als Erfolgsfaktor
21 Customer Relationship Management (CRM)
2.2 Die Erfolgskette des CRM

2.3  Kundenbeziehungsstrategien

Personlichkeiten im Vertrieb

31 Verkaufspersonlichkeiten und Differenzierung
3.2 Verkaufen in Teams

3.3 Verhandeln mit Gremien

Kundenorientierte Kommunikation

41 Kommunikationsaufgaben im Vertrieb

42  Verkaufsforderung durch Vertriebsmitarbeiter
43 Verkaufsforderung im Team

4.4 Verkaufsforderung durch das Unternehmen

Prasentation und Rhetorik

51  Rhetorik im Verkauf

5.2 Prasentationstechniken

5.3 Nonverbale Kommunikation

Kundenbindung
61 Kundenbindungsmanagement
6.2 Kundenprogramme und andere Kundenbindungsinstrumente

6.3 Beschwerdemanagement

Networking

71 Netzwerkkompetenzen im Unternehmen
72 Aufbau und Gestaltung von Beziehungen
73 Networking tUber soziale Medien
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8.  Fallstudie ig media marketing

81 Die Marktsituation

8.2 Die Vermarktungssituation

8.3 ig media marketing und iq digital media marketing
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Dannenberg, H./Zupancic, D. (2010): Spitzenleistungen im Vertrieb. Optimierungen im
Vertriebs- und Kundenmanagement. 2. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Eicher, H. (2006): Die geheimen Spielregeln im Verkauf. Wissen, wie der Kunde tickt. Campus,
Frankfurt a. M.

Herndl, K. (2014): FUhren im Vertrieb. So unterstitzen Sie lhre Mitarbeiter direkt und
konsequent. 4. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Limbeck, M. (2016): Das neue Hardselling. Verkaufen heil3t verkaufen - So kommen Sie zum
Abschluss. 6. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

Schneider, W./Henning, A. (2008): Lexikon Kennzahlen flir Marketing und Vertrieb. Das
Marketing-Cockpit von A - Z. 2. Auflage, Springer, Berlin/Heidelberg.

Winkelmann, P. (2012): Marketing und Vertrieb. Fundamente flir die Marktorientierte
Unternehmensfuhrung. 8. Auflage, Oldenbourg, Munchen.
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Projektmanagement (Spezialisierung)

Modulcode: BWPM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. André Hollstein (Spezialaspekte des Projektmanagements) / Prof. Dr. André Hollstein (IT-
Aspekte des Projektmanagements)

Kurse im Modul

. Spezialaspekte des Projektmanagements (BWPMO1)
. IT-Aspekte des Projektmanagements (BWPMO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Spezialaspekte des Projektmanagements

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

IT-Aspekte des Projektmanagements

e Studienformat "Fernstudium": Schriftliche
Ausarbeitung: Fallstudie

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

WWW.iU.0rg
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Lehrinhalt des Moduls

Spezialaspekte des Projektmanagements

. Grundlagen des Projektmanagements

. Strategische Aspekte des Projektmanagements

. Projektorganisation

. Change- und Wissensmanagement mit Projekten

. Projektcontrolling

. Management der Qualitat von Projekten

. Der Faktor Mensch

. Aspekte internationaler und interkultureller Projektarbeit

IT-Aspekte des Projektmanagements

. Softwareeinsatz im Projektmanagement

. Projektmanagementsoftware

. Wahl der passenden Projektmanagementsoftware

. Alternative Projektmanagementansatze

. Praktische Nutzung von Projektmanagementsoftware

Qualifikationsziele des Moduls
Spezialaspekte des Projektmanagements
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Projektmanagement sowohl als Methode, als auch als Fuhrungsinstrument zu verstehen.

. Strategie, Organisation und Umsetzung des Projektmanagements zu entwickeln.

. Projektmanagement als strategischen Wettbewerbsfaktor zu erfassen.

. Projektmanagement mit Wissens- und Changemanagement zu verknupfen.

. das Controlling von Qualitat, Kosten, Risiken und Terminen im Rahmen des
Projektmanagements zu erfassen.

. die fur Projekte notwendigen Ressourcen zu planen und zu steuern.

. die Bedeutung psychologischer und kultureller Rahmenbedingungen fur das
Projektmanagement zu verstehen.

IT-Aspekte des Projektmanagements
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Unterstitzung von IT-Instrumenten fur das Projektmanagement zu verstehen.

. die spezifischen Vor- und Nachteile von Standard- und Spezialsoftwarelosungen abzuwagen.

. die Auswahlkriterien fur IT-Losungen des Projektmanagements zu kennen und anzuwenden.

. die Herausforderungen und Grenzen von IT-Losungen fur standortibergreifende Projekte zu
erkennen.

. die innovationsgetriebenen, neuen und alternativen Ansatze des Projektmanagements zu
verstehen.

. eine selbst gewahlte Fallstudie eigenstandig zu erstellen.

WWW.iU.0rg
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Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Projektmanagement auf

Beziige zu anderen Studiengéngen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich
Wirtschaft & Management
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Spezialaspekte des Projektmanagements
Kurscode: BWPMO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Projektmanagement hat sich sowohl als Methode als auch als Fihrungsinstrument etabliert.
Dieser Kurs vertieft die im Basismodul dargestellten grundsatzlichen Fragen, Planungs- und
Durchfuhrungsschritte sowie deren instrumentelle Umsetzung und erweitert sie um strategische
und operative Fuhrungsentscheidungen rund um die Organisation des Projektmanagements.Dabei
werden sowohl die Querschnittfunktion einer projektorientierten Unternehmensorganisation und
der entsprechenden Fuhrung herausgestellt als auch die wissenschaftlichen Perspektiven anderer
Module des Bachelor-Programms eingenommen und auf Berlhrungspunkte zum
Projektmanagement hingewiesen.Abhangig von der Unternehmensgrofie gewinnen
Multiprojektorganisation und die Instrumente des Projektportfoliomanagements an Bedeutung,
weshalb deren Ansatze ebenfalls einen wichtigen Baustein einer Funktionsvertiefung
Projektmanagement bilden.Die Bedeutung der Arbeitsform Projekt und der Exzellenz im
Projektmanagement fur die Performance des Unternehmens sind unstrittig. Projektmanagement
wird zum Wettbewerbsfaktor, weshalb die strategische Komponente des Projektmanagements eine
zentrale Bedeutung einnimmt. Dieser Kurs greift die entsprechenden strategischen
Fragestellungen auf und verdeutlicht, welche organisatorischen Grundvoraussetzungen
erfolgsunterstitzende Projektrahmenbedingungen darstellen konnen.Modern verstandenes
Projektmanagement umfasst und unterstitzt Fihrungsaufgaben des Wissens- und
Changemanagements.Strategische Planung und Kontrolle von Projekten beinhaltet letztlich auch
alle Aspekte des Controllings der Qualitat, der Kosten, des Risikos und der Termineinhaltung von
Projekten.Als wichtiger Erfolgsfaktor fur Projekte lasst sich zweifelsfrei der Faktor der mit der
Durchfuhrung des Projektes betrauten Menschen identifizieren. Dazu gehort auch der Hinweis auf
die Notwendigkeit, sich in Zeiten der Globalisierung des Wirtschaftsgeschehens mit den
kulturellen Herausforderungen internationalen Projektmanagements zu beschaftigen.




BWPMO1

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. Projektmanagement sowohl als Methode, als auch als Fuhrungsinstrument zu verstehen.

. Strategie, Organisation und Umsetzung des Projektmanagements zu entwickeln.

. Projektmanagement als strategischen Wettbewerbsfaktor zu erfassen.

. Projektmanagement mit Wissens- und Changemanagement zu verknupfen.

. das Controlling von Qualitat, Kosten, Risiken und Terminen im Rahmen des
Projektmanagements zu erfassen.

. die fur Projekte notwendigen Ressourcen zu planen und zu steuern.

. die Bedeutung psychologischer und kultureller Rahmenbedingungen flur das
Projektmanagement zu verstehen.

Kursinhalt

1. Grundlagen des Projektmanagements
11 Projektbeteiligte
1.2 Projektphasen
1.3 Projektsteuerung und -kontrolle

2. Strategische Aspekte des Projektmanagements
21 Kritische Erfolgsfaktoren des Projektmanagements
2.2 Einfluss des Projektmanagements fur die Business Performance
2.3 Projektmanagement als Wettbewerbsvorteil

3. Projektorganisation
31 Aufbauorganisatorische Aspekte
3.2 Projektportfoliomanagement
3.3 Multiprojektorganisation
3.4 Projektmanagements in interorganisationalen und internationalen Arbeitsprozessen
3.5 Project Office und Project Management Office

4. Change- und Wissensmanagement mit Projekten
41 Unterstutzung von Changeprozessen durch Projektmanagement
42 Unterstutzung des Wissensmanagements durch Projektmanagement

5. Projektcontrolling
51  Strategisches Projektcontrolling
5.2 Operatives Projektcontrolling

527
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6. Management der Qualitat von Projekten
61 Qualitatsmanagementsysteme
6.2 Bedeutung von QM-Systemen fur das Projektmanagement
7. Der Faktor Mensch
71 Empirische Belege fur den Erfolgsfaktor Mensch fiir Projekte
72 Verhaltenstheoretische und (wirtschafts-)psychologische Aspekte
73 Personalentwicklungs- und Karriereaspekte
8. Aspekte internationaler und interkultureller Projektarbeit
81  Kulturelle Diversitat in Projektteams
8.2 Ansatzpunkte der Verbesserung interkultureller Kooperation
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Ahlemann, F./Eckl, C. (Hrsg.) (2013): Strategisches Projektmanagement. Praxisleitfaden,
Fallstudien und Trends. Gabler, Wiesbaden.

Cronenbroeck, W. (2004): Handbuch Internationales Projektmanagement. Grundlagen,
Organisation, Projektstandards. Interkulturelle Aspekte. Angepasste Kommunikationsformen.
Cornelsen, Berlin.

Fiedler, R. (2010): Controlling von Projekten. Mit konkreten Beispielen aus der
Unternehmenspraxis. 5. Auflage, Springer Vieweg, Wiesbaden.

Hirzel, M./ Alter, W./Sedlmayer, M. (Hrsg.) (2011): Projektportfolio-Management. Strategisches
und operatives Multi-Projektmanagement in der Praxis. 3. Auflage, Gabler.

Huber, A./Kuhnt, B./Diener, M. (2011): Projektmanagement. Erfolgreicher Umgang mit Soft
Factors. vdf, Zurich.

Jenny, B. (2009): Projektmanagement. Das Wissen flir eine erfolgreiche Karriere. 3. Auflage, vdf,
Zurich.

Litke, H.-D. (2007): Projektmanagement. Methoden, Techniken, Verhaltensweisen Evolutionares
Projektmanagement. 5. Auflage, Hanser, Munchen.

Meier, H. (2004): Internationales Projektmanagement. NWB, Herne.

Seidl, J. (2011): Multiprojektmanagement. Ubergreifende Steuerung von
Mehrprojektsituationen durch Projektportfolio- und Programmmanagement. Springer, Berlin.
Wastian, M./Braumandl, I./Rosenstiel, L. v. (Hrsg.) (2011): Angewandte Psychologie fiir das
Projektmanagement. 2. Auflage, Springer, Berlin.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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IT-Aspekte des Projektmanagements
Kurscode: BWPM02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Projektmanagement erfahrt in aller Regel IT-Unterstltzung. Dabei ist je nach spezieller
Aufgabenstellung, Umfang und Aufwand des Projektes zu entscheiden, ob Standard- oder
Spezialsoftware eingesetzt werden soll. Die Studierenden werden daher mit den gangigen
Auswahlkriterien bekannt gemacht. In einem weiteren Schritt werden exemplarische Programme
vorgestellt, die jeweils ein anderes Vorgehensmodell oder eine Branchen- bzw.
Funktionsspezialisierung reprasentieren (z. B. Softwareprojekte). Dabei wird auch auf die neuen,
alternativen Ansatze des Projektmanagements eingegangen.Letztlich werden die Studierenden
anhand von und mit thematischem Ruckgriff auf die bis dato im Grundmodul und dem ersten Kurs
des Spezialisierungsmoduls erarbeiteten Kenntnissen und Fahigkeiten ein Projekt komplett
durcharbeiten. Dabei wird eine aktuelle Spezialsoftware benutzt.Die Studierenden werden den
Fortschritt und das Ergebnis anhand einer Fallstudie dokumentieren.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Unterstutzung von IT-Instrumenten fur das Projektmanagement zu verstehen.

. die spezifischen Vor- und Nachteile von Standard- und Spezialsoftwarelosungen abzuwagen.

. die Auswahlkriterien fur IT-Losungen des Projektmanagements zu kennen und anzuwenden.

. die Herausforderungen und Grenzen von IT-Losungen fur standortubergreifende Projekte zu
erkennen.

. die innovationsgetriebenen, neuen und alternativen Ansatze des Projektmanagements zu
verstehen.

. eine selbst gewahlte Fallstudie eigenstandig zu erstellen.

Kursinhalt

1. Softwareeinsatz im Projektmanagement
11 Warum wird im Projektmanagement Software eingesetzt?
1.2 Moglichkeiten und Grenzen der Softwareunterstutzung

2. Projektmanagementsoftware
21 Unterscheidung von Projektmanagementsoftware anhand technischer Anforderungen
2.2 Einfuhrung einer Projektmanagementsoftware
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3. Wahl der passenden Projektmanagementsoftware
31 Anforderungen an Projektmanagementsoftware
3.2 Auswahl- und Bewertungskriterien
4. Alternative Projektmanagementansatze
41 Das Agile Manifest und dessen zwolf Prinzipien
4.2 Prozessorientiertes Projektmanagement mit PRINCE2
43  SCRUM
4.4  Weitere alternative Projektmanagementansatze und Bewertung
5. Praktische Nutzung von Projektmanagementsoftware
51 Bedeutung von MS-Office-Standards als Unterstitzung im Projektmanagement
5.2 Bekannte Software Tools im Projektmanagement
Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Engelfried, J./Zahn, S. (2012): Wirkungsvolle Prasentation von und in Projekten. Springer
Gabler, Wiesbaden.

Kowalski, S. (2007): Projekte planen und steuern mit EXCEL. Haufe-Lexware, Freiburg.
Oestereich, B./Weiss, C. (2007): APM — Agiles Projektmanagement. Erfolgreiches Timeboxing
fur IT-Projekte. dpunkt.verlag, Heidelberg.

Project Management Institute (Hrsg.) (2013): A Guide to the Project Management Body of
Knowledge (PMBOK Guide). 5. Auflage, Project Management Institute, Newton Square (PA).
Schwab, J. (2011): Projektplanung mit Project 2010. Das Praxisbuch flr alle Project-Anwender.
Hanser, Minchen.

Wolf, H. (Hrsg.) (2011): Agile Projekte mit Scrum, XP und KANBAN im Unternehmen
durchfuhren. Erfahrungsberichte aus der Praxis. dpunktverlag, Heidelberg.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Fallstudie
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
110 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
20 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
20 h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

O Musterklausur O Folien
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IT-Management

Modulcode: BWIT

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Marian Benner-Wickner (Grundlagen der industriellen Softwaretechnik) / Prof. Dr. Tobias
Briickmann (Requirements Engineering)

Kurse im Modul

. Grundlagen der industriellen Softwaretechnik (IGISO1)
. Requirements Engineering (IRENO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Grundlagen der industriellen Softwaretechnik

e Studienformat "Fernstudium": Klausur,

90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

e Studienformat "myStudium": Klausur,
90 Minuten

Requirements Engineering

e Studienformat "myStudium": Klausur,

90 Minuten

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

WWW.iU.0rg
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Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Grundlagen der industriellen Softwaretechnik

. Aufbau und Organisation von Informationssystemen

. Risiken und Herausforderungen der industriellen Softwaretechnik
. Softwarelebenszyklus: Von Planung bis Ablosung

. Requirements Engineering und Spezifikation

. Architektur und Implementierung

. Qualitatssicherung, Betrieb und Weiterentwicklung

. Rollen im Software Engineering

. Organisation von Softwareprojekten

. Softwareprozessmodell-Rahmenwerke

Requirements Engineering

. Grundlagen und Begriffe des Requirements Engineering

. Ermittlung von Anforderungen

. Ausgewahlte Ermittlungstechniken

. Dokumentation von Anforderungen

. Modellierung von Prozessen

. Modellierung von Systemen

. Prufen und Abstimmen von Anforderungen

. Management von Anforderungen und Techniken zur Priorisierung

WWW.iU.0rg
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Qualifikationsziele des Moduls

Grundlagen der industriellen Softwaretechnik

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

einfache Berechnungen im Binarsystem (Boolsche Algebra) durchzufiihren.

den Aufbau von Rechnersystemen und Kommunikationsnetzen zu beschreiben.

die Phasen eines SW-Lebenszyklus voneinander abzugrenzen.

Rollen und Phasen im Software-Prozess voneinander abzugrenzen.

verschiedene Vorgehensmodelle der SW-Entwicklung zu kennen.

typische Herausforderungen und Risiken der industriellen SW-Entwicklung zu kennen.
verschiedene Programmierparadigmen und deren Einsatz zu kennen.

Requirements Engineering

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

mithilfe IT-Unterstitzung relevanter Modelle eine Unternehmensmodellierung umzusetzen.

Techniken und Methoden zu Ermittlung von Anforderungen an IT-Systeme voneinander
abzugrenzen.

Techniken zur Dokumentation von Anforderungen an IT-Systeme einzusetzen.

Techniken zur Prufung und Abstimmung sowie der Verwaltung von Anforderungen an IT-
Systeme voneinander abzugrenzen.

fur gegebene Projektsituationen eigenstandig geeignete Techniken und Methoden des
Requirements Engineering auszuwahlen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der U

Baut auf Modulen aus dem Bereich Informatik
& Software-Entwicklung auf

Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich IT &
Technik
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Grundlagen der industriellen Softwaretechnik

Kurscode: IGIS01

Niveau
BA

Unterrichtssprache
Deutsch

SWsS

ECTS

Zugangsvoraussetzungen
keine

Beschreibung des Kurses

Ziel des Kurses ist es, den Studierenden einen Einblick in die technischen und theoretischen
Grundlagen des Software Engineering zu vermitteln. Neben dem generellen Aufbau von
Rechnersystemen werden den Studierenden typische Herausforderungen bei der Entwicklung
industrieller Informationssysteme vermittelt. Dartber hinaus wird dargestellt, mit welchen
typischen Phasen und Aktivitaten im Software Engineering diese Risiken gezielt adressiert werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. einfache Berechnungen im Binarsystem (Boolsche Algebra) durchzufiihren.

. den Aufbau von Rechnersystemen und Kommunikationsnetzen zu beschreiben.
. die Phasen eines SW-Lebenszyklus voneinander abzugrenzen.
. Rollen und Phasen im Software-Prozess voneinander abzugrenzen.

. verschiedene Vorgehensmodelle der SW-Entwicklung zu kennen.

. typische Herausforderungen und Risiken der industriellen SW-Entwicklung zu kennen.
. verschiedene Programmierparadigmen und deren Einsatz zu kennen.

11

12
1.3
1.4

21

2.2
2.3
2.4
2.5

Kursinhalt

1. Aufbau und Organisation von Informationssystemen

0 und 1 als Grundlage aller IT-Systeme

Von-Neumann-Architektur
Verteilte Systeme und Kommu

nikationsnetze

Betriebliche Informationssysteme

Eigenschaften von industriellen Softwaresystemen

Softwaretechnik

Risiken und typische Probleme

Ursachenforschung
Herausforderungen im Softwa

re Engineering

2. Risiken und Herausforderungen der industriellen Softwaretechnik

WWW.iU.0rg




1GISO1

Softwarelebenszyklus: Von Planung bis Ablosung

31 Der Softwarelebenszyklus im Uberblick

3.2 Planung

33 Entwicklung
3.4 Betrieb

35 Wartung

3.6 Abschaltung

Requirements Engineering und Spezifikation

41 Requirements Engineering
42 Spezifikation

Architektur und Implementierung
51  Architektur
52 Implementierung

Qualitatssicherung, Betrieb und Weiterentwicklung
61 Qualitatssicherung

6.2 Betrieb

6.3 Weiterentwicklung

Rollen im Software Engineering
71 Idee der rollenbasierten Herangehensweise
72 Typische Rollen

Organisation von Softwareprojekten
81 Vom Prozessparadigma zum Softwareprozess
8.2 Prozessparadigmen

Softwareprozessmodell-Rahmenwerke
91  V-Modell XT

9.2 Rational Unified Process (RUP)
93 Scrum

537
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Gumm, H. P./Sommer, M. (2011): Einfiihrung in die Informatik. 9. Auflage, Oldenbourg,
Munchen.

. Hansen, H. R./Neumann, G. (2009): Wirtschaftsinformatik 1. Grundlagen und Anwendungen. 10.
Auflage, UTB, Stuttgart.

. Ludewig, J./Lichter, H. (2010): Software Engineering. Grundlagen, Menschen, Prozesse,
Techniken. 2. Auflage, dpunkt.verlag, Heidelberg.

. Sommerville, I. (2007): Software Engineering. 8. Auflage, Addison-Wesley, Boston.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio

Musterklausur
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30 h 30 h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio

Musterklausur
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Requirements Engineering
Kurscode: IRENO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die frihen Phasen der Softwareentwicklung sind mafigeblich davon gekennzeichnet, dass
fachliche und technische Anforderungen (Requirements) an das IT-System zu ermitteln sind. Die
Anforderungsermittlung muss auBerst umsichtig betrieben werden, weil alle folgenden Aktivitaten
im SW-Entwicklungsprozess auf der Grundlage der dokumentierten Anforderungen geplant und
durchgefihrt werden. In diesem Kurs werden Vorgehensweisen, Methoden und Modelle vermittelt,
die eine strukturierte und methodische Ermittlung und Dokumentation von Anforderungen an
betriebliche Informationssysteme ermaoglichen.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. mithilfe IT-Unterstltzung relevanter Modelle eine Unternehmensmodellierung umzusetzen.

. Techniken und Methoden zu Ermittlung von Anforderungen an IT-Systeme voneinander
abzugrenzen.

. Techniken zur Dokumentation von Anforderungen an IT-Systeme einzusetzen.

. Techniken zur Prufung und Abstimmung sowie der Verwaltung von Anforderungen an IT-
Systeme voneinander abzugrenzen.

. flr gegebene Projektsituationen eigenstandig geeignete Techniken und Methoden des
Requirements Engineering auszuwahlen.

Kursinhalt

1. Grundlagen und Begriffe des Requirements Engineering
11 Requirements Engineering im Softwareprozess
12 Kernaktivitaten im Requirements Engineering

1.3  Was ist eine Anforderung?

2. Ermittlung von Anforderungen
21 Bestimmung des Systemkontextes
2.2 Bestimmung der Quellen von Anforderungen
2.3 Ausw.hlen der geeigneten Ermittlungstechniken
2.4 Anforderungen unter Einsatz der Techniken ermitteln
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Ausgewahlte Ermittlungstechniken
31  Kreativitatstechniken

3.2 Befragungstechniken

3.3 Beobachtungstechniken

3.4 Prototyping

Dokumentation von Anforderungen

41 Aktivitaten zur Dokumentation von Anforderungen
42 Typische Elemente der Anforderungsdokumentation
43 Dokumentationsformen

Modellierung von Prozessen

51 Grundlagen und Begriffe

5.2 Modellierung mit der Business Process Model and Notation
5.3 Modellierung mit Ereignisgesteuerten Prozessketten

Modellierung von Systemen

61 Grundlagen Unified Modeling Language
6.2 UML-Use Case-Diagramm

6.3 UML-Aktivitatsdiagramm

6.4 UML-Klassendiagramm

6.5 UML-Zustandsdiagramm

Prufen und Abstimmen von Anforderungen

71 Aktivitaten zum Prifen und Abstimmen von Anforderungen
72 Prufkriterien

73 Prufprinzipien

7.4 Pruftechniken

75  Abstimmen von Anforderungen

Management von Anforderungen und Techniken zur Priorisierung
81 Verwalten von Anforderungen
8.2 Techniken zur Priorisierung von Anforderungen
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Allweyer T. (2009): BPMN 2.0. Business Process Model and Notation. 2. Auflage, Books on
Demand, Norderstedt.

Balzert, H. (2010): UML 2 kompakt. 3. Auflage, Springer Spektrum, Wiesbaden.

Booch, G./Rumbaugh, J./Jacobson, I. (2006): Das UML-Benutzerhandbuch. Addison-Wesley,
Boston.

Cohn, M. (2010): User Stories. Fiir die agile Software-Entwicklung mit Scrum, XP u.a. mitp,
Wachtendonk.

Freund, )./Riicker, B. (2012): Praxishandbuch BPMN 2.0. 3. Auflage, Carl Hanser Verlag,
Munchen.

Gadatsch A. (2013): Grundkurs Geschaftsprozess-Management. 7. Auflage, Vieweg+Teubner,
Wiesbaden.

Pohl, K. (2008): Requirements Engineering. Grundlagen, Prinzipien, Techniken. 2. Auflage,
dpunktverlag, Heidelberg.

Pohl, K./Rupp, C. (2011): Basiswissen Requirements Engineering. 3. Auflage, dpunktverlag,
Heidelberg.
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart

myStudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30 h 30 h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden

Shortcast Live Tutorium/Course Feed

Audio 0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

90 h 0h 30h 30h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien

547

WWW.iU.0rg




IIIIII




BWIM 549

Immobilienmanagement

Modulcode: BWIM

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Jorn Oldenburg (Immobilienmanagement | (Einflihrung)) / Prof. Dr. Jorn
Oldenburg (Immobilienmanagement Il (Vertiefung))

Kurse im Modul

. Immobilienmanagement | (Einflihrung) (BWIM01)
. Immobilienmanagement Il (Vertiefung) (BWIMO02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Immobilienmanagement | (Einfuhrung)

e Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Immobilienmanagement Il (Vertiefung)

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

» Studienformat "Kombistudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Immobilienmanagement I (Einfiihrung)

. Immobilien und Immobilienmarkte

. Unternehmen und Akteure der Immobilienbranche
. Offentliche Register zur Bodennutzung

. Standort- und Marktanalyse

Immobilienmanagement Il (Vertiefung)

. Grundlagen des offentlichen Baurechts

. Immobilienprojektentwicklung

. Vermietung und Verpachtung

. Aufgaben und Ansatze des Immobilienmanagements

Qualifikationsziele des Moduls
Immobilienmanagement I (Einfiihrung)
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Besonderheiten der Immobilienbranche zu verstehen.

. die unterschiedlichen Immobilienarten aufzahlen zu konnen.
. professionelle Immobilieninvestitionen zu verstehen.

. Standort- und Marktanalysen zu erstellen.

Immobilienmanagement Il (Vertiefung)
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Rahmenbedingungen des offentlichen Baurechts zu erlautern.

. um die Besonderheiten der Tatigkeit des Projektentwicklers zu wissen.

. die Determinanten und Prozesse erfolgreicher Immobilienprojektentwicklungen
einzuschatzen.

. verschiedene Modelle und Ansatze des Immobilienmanagements zu kategorisieren.

. die Aufgaben und Moglichkeiten der Vermietung und Verpachtung von Immobilien zu
benennen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengéngen der iU
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft
& Management

Baut auf Modulen aus dem Bereich
Immobilien auf
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BWIMO1
Immobilienmanagement | (Einfihrung)
Kurscode: BWIMO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Immobiliensektor hat traditionell eine hohe volkswirtschaftliche Bedeutung.
Immobilienwirtschaftliche Berufe wie die des Maklers und des Hausverwalters unterliegen bisher
einer nur eingeschrankten Regulierung. Gleichzeitig hat sich der Immobiliensektor wesentlich
professionalisiert und Akteure mussen heute Uber ein fundiertes rechtliches,
finanzwissenschaftliches und betriebswirtschaftliches Fachwissen verfigen, um am Markt
bestehen zu konnen. Zudem wird Fachexpertise moderner Analysemethoden benotigt, um Markte
und Standorte einschatzen und darauf aufbauend Investitionsentscheidungen treffen zu
konnen.Der Kurs fihrt umfassend in das immobilienwirtschaftliche Umfeld ein. Die Studierenden
werden an die Grundlagen des Fachbereiches herangefuhrt. Zunachst werden einfuhrend die
Besonderheiten der Immobilienbranche charakterisiert, wobei die unterschiedlichen
Immobilienarten und Akteure besprochen werden. Vertiefend wird auf rechtliche Grundlagen,
insbesondere zur Sicherung des Eigentums, eingegangen. Die analytische Betrachtung von
Faktoren des Standortes und des Immobilienmarktes bildet den Abschluss des Kurses.Nach
Durcharbeit dieses Kurses wissen die Studierenden somit um die Besonderheiten der wichtigsten
Berufs- und Tatigkeitsfelder im Immobiliensektor und verfigen marktbezogen tber grundlegende
rechtliche und analytische Kenntnisse.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Besonderheiten der Immobilienbranche zu verstehen.

. die unterschiedlichen Immobilienarten aufzahlen zu konnen.
. professionelle Immobilieninvestitionen zu verstehen.

. Standort- und Marktanalysen zu erstellen.

Kursinhalt

1. Immobilien und Immobilienmarkte
11 Rechtliche Charakterisierung der Immobilie als Grundstick
12 Okonomische Charakterisierung der Immobilie als Wirtschaftsgut
13 Zeitliche Betrachtung uber den Lebenszyklus
1.4 Typologische Betrachtung zur Abgrenzung von Marktsegmenten
15 Interdependenzen zwischen einzelnen Teilmarkten

1.6 Ganzheitliche Betrachtung innerhalb der Immobilienokonomie
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2. Immobilienwirtschaft und Akteure
21 Rechtlicher Rahmen der Immobilienwirtschaft
2.2 Unterscheidung der Akteure nach Geschaftsfeld
2.3 Beispiel wohnungswirtschaftliche Unternehmen
2.4 Beispiel Investoren
2.5 Beispiel Bautrager und Projektentwickler
2.6 Beispiel Verwaltungsunternehmen
2.7 Weitere Dienstleister und angrenzende Branchen

3. Offentliche Register zur Bodennutzung
31 Boden als volkswirtschaftliches Gut
3.2 Liegenschaftskataster
3.3  Grundbuch
3.4 Baulasten

4. Standort- und Marktanalyse
41 Grundsatzliche Aufgaben der Standort- und Marktanalyse
42 Untersuchungsbereiche der Standortanalyse
43 Untersuchungsbereiche der Marktanalyse

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Brauer, K.-U. (Hrsg.) (2011): Grundlagen der Immobilienwirtschaft. Recht — Steuern - Marketing
- Finanzierung - Bestandsmanagement - Projektentwicklung. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

. Gesetzestexte: (u. a.) Biirgerliches Gesetzbuch, BauGB, Landesbauordnungen.

. Schmoll, F. (Hrsg.) (2008): Basiswissen Immobilienwirtschaft. 2. Auflage, GEV, Berlin.

. Schulte, K.-W. (Hrsg.) (2008): Immobiliendkonomie, Band 1. Betriebswirtschaftliche
Grundlagen. 4. Auflage, Munchen.
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BWIMO1
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Klausur, 90 Minuten
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Immobilienmanagement Il (Vertiefung)
Kurscode: BWIMO02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Immobiliensektor hat traditionell eine hohe volkswirtschaftliche Bedeutung. Bei
Immobiliengeschaften geht es meistens um hohe finanzielle Betrage, was moderne
Immobilienmanagementmethoden und -ansatze sowie eine fundierte Steuerung von
Projektentwicklungen erfordert. Zudem ist der Markt dadurch gepragt, dass hohe Investitions- und
Finanzierungsbetrage in einem durch besondere Risiken gepragten Umfeld verwendet werden, was
eine sorgsame Planung von Strategien und operativen Malinahmen bedingt.Der Kurs vertieft die
rechtlichen Grundlagen bezogen auf die Zulassigkeit von Bauvorhaben im Rahmen des
offentlichen Baurechts. Diese rechtlichen Grundlagen bilden die notwendige Basis individueller
Immobilienprojektentwicklungen, welche im Folgenden besprochen werden. SchlieBlich vermittelt
der Kurs die Moglichkeiten einer ergebnisorientierten Vermietung und Verpachtung von
Immobilien und zeigt Alternativen der Vertragsgestaltung auf.Nach Durcharbeit dieses Kurses
konnen die Studierenden die baurechtliche Situation beurteilen sowie die Chancen und Risiken
einer Projektentwicklung einschatzen. Die anschlieBende Vermietungsphase wird hinsichtlich ihrer
Aufgaben und Methoden kennengelernt. Die wichtigsten Prinzipien und Ansatze des
Immobilienmanagements konnen eingeordnet und fur den Anwendungsfall weiterentwickelt
werden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Rahmenbedingungen des offentlichen Baurechts zu erlautern.

. um die Besonderheiten der Tatigkeit des Projektentwicklers zu wissen.

. die Determinanten und Prozesse erfolgreicher Immobilienprojektentwicklungen
einzuschatzen.

. verschiedene Modelle und Ansatze des Immobilienmanagements zu kategorisieren.

. die Aufgaben und Moglichkeiten der Vermietung und Verpachtung von Immobilien zu
benennen.
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Kursinhalt
1. Grundlagen des offentlichen Baurechts
11 Grundlagen zum Baurecht
1.2 Raumordnung
1.3  Ortsplanung
1.4 Zulassigkeit von Bauvorhaben
1.5 Genehmigungsverfahren

2. Immobilienwirtschaftliche Projketentwicklung
21 Der Lebenszyklus von Immobilien
2.2 Planung und Entscheidung von Projektentwicklungen
2.3 Phasen der Projektentwicklung
2.4 Bauvertrags- und Risikomanagement

3. Vermietung und Verpachtung
31 Charakteristika von Mietvertragen
3.2 Rechtliche und formale Aspekte des Mietvertrags
3.3 Inhaltliche Aspekte des Mietvertrags

4. Aufgaben und Ansatze des Immobilienmanagements
41 Grundlagen zum Immobilienmanagement
42 Spezifische Managementansatze
43 Praxisprobleme im Immobilienmanagement
4.4 Notwendigkeit des Immobiliencontrollings

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

. Brauer, K.-U. (Hrsg.) (2011): Grundlagen der Immobilienwirtschaft. Recht - Steuern — Marketing
- Finanzierung - Bestandsmanagement - Projektentwicklung. 7. Auflage, Gabler, Wiesbaden.

. Gesetzestexte: (u. a.) Birgerliches Gesetzbuch, BauGB, Landesbauordnungen.

. Rottke, N./Thomas, M. (Hrsg.) (2011): Immobilienwirtschaftslehre, Band 1. Management. IMV,
Wiesbaden.

. Schafer, J./Conzen, G. (Hrsg.) (2013): Praxishandbuch Immobilien-Projektentwicklung. 3.
Auflage, C.H.Beck, Munchen.

. Schmoll, F. (Hrsg.) (2008): Basiswissen Immobilienwirtschaft. 2. Auflage, GEV, Berlin.




Studienformat Fernstudium
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Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0Oh

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript [0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




Fremdsprache Italienisch

Modulcode: DLFSWI

DLFSWI |559

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache

Minimaldauer:
1 Semester

s. Curriculum

WiSe/SoSe Deutsch

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Zertifikatskurs Italienisch) / N.N. (Fremdsprache Italienisch)

Kurse im Modul

. Zertifikatskurs Italienisch (DLFSWI01)
. Fremdsprache Italienisch (DLFSI01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Teilmodulpriifung

Zertifikatskurs Italienisch

» Studienformat "Fernstudium:
Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Fremdsprache Italienisch

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Zertifikatskurs Italienisch

Erlernen und vertiefen von Italienisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechibungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Fremdsprache Italienisch

Erlernen und vertiefen von lItalienisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechubungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Qualifikationsziele des Moduls
Zertifikatskurs Italienisch

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Italienisch zu bedienen.

Fremdsprache Italienisch
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache Italienisch
nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen derIU
Internationale Hochschule (1U)

Alle weiteren Module im Bereich Sprachen
Alle Bachelor-Programme im Fernstudium
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Zertifikatskurs Italienisch
Kurscode: DLFSWI01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1 und B2 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Italienisch
nach einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert. Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten
die Studierenden ein Zertifikat entsprechend des gewahlten Levels.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Italienisch zu bedienen.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdricke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, néhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemalfigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)
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. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

. die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. Grammatik:

. Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

. Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

. Niveau B1 - unter anderem Einfuhrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfuhrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

. Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

DLFSWIOT

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Fremdsprache Italienisch
Kurscode: DLFSIO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1 und B2 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Italienisch
nach einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache lItalienisch
nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdrucke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemafigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)

. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
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sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. Grammatik:

Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

Niveau B1 - unter anderem Einfuhrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfuhrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Fremdsprache Franzosisch

Modulcode: DLFSWF

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Zertifikatskurs Franzosisch) / N.N. (Fremdsprache Franzdsisch)

Kurse im Modul

. Zertifikatskurs Franzosisch (DLFSWF01)
. Fremdsprache Franzosisch (DLFSFO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Zertifikatskurs Franzosisch

» Studienformat "Fernstudium:
Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Fremdsprache Franzosisch

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Zertifikatskurs Franzoésisch

Erlernen und vertiefen von Franzosisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechibungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Fremdsprache Franzosisch

Erlernen und vertiefen von Franzosisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechubungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Qualifikationsziele des Moduls
Zertifikatskurs Franzosisch

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Franzosisch zu bedienen.

Fremdsprache Franzosisch

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache
Franzosisch nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen derIU
Internationale Hochschule (1U)

Alle weiteren Module im Bereich Sprachen
Alle Bachelor-Programme im Fernstudium
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Zertifikatskurs Franzosisch
Kurscode: DLFSWFO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1 und B2 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Franzosisch
nach einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert. Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten
die Studierenden ein Zertifikat entsprechend des gewahlten Levels.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Franzosisch zu bedienen.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdricke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemalfigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)
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. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

. die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. Grammatik:

. Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

. Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

. Niveau B1 - unter anderem Einfuhrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfuhrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

. Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

DLFSWFO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Fremdsprache Franzosisch
Kurscode: DLFSFO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1 und B2 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Franzosisch
nach einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache
Franzosisch nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdrucke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemaRigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)

. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
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sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. Grammatik:

Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

Niveau B1 - unter anderem Einfuhrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfuhrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Fremdsprache Spanisch

Modulcode: DLFSWS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Zertifikatskurs Spanisch) / N.N. (Fremdsprache Spanisch)

Kurse im Modul

. Zertifikatskurs Spanisch (DLFSWSO01)
. Fremdsprache Spanisch (DLFSS01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Zertifikatskurs Spanisch

» Studienformat "Fernstudium:
Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Fremdsprache Spanisch

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Zertifikatskurs Spanisch

Erlernen und vertiefen von Spanisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechibungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Fremdsprache Spanisch

Erlernen und vertiefen von Spanisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechubungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Qualifikationsziele des Moduls
Zertifikatskurs Spanisch

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Spanisch zu bedienen.

Fremdsprache Spanisch
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache Spanisch
nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen derIU
Internationale Hochschule (1U)

Alle weiteren Module im Bereich Sprachen
Alle Bachelor-Programme im Fernstudium
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Zertifikatskurs Spanisch
Kurscode: DLFSWS01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1 und B2 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Spanisch
nach einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert. Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten
die Studierenden ein Zertifikat entsprechend des gewahlten Levels.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Spanisch zu bedienen.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdricke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemalfigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)
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. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

. die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. Grammatik:

. Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

. Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

. Niveau B1 - unter anderem Einfuhrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfuhrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

. Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

DLFSWSO01

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Fremdsprache Spanisch
Kurscode: DLFSSO01

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1 und B2 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Spanisch
nach einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1 oder B2) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache Spanisch
nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdrucke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemaRigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)

. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
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sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. Grammatik:

Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

Niveau B1 - unter anderem Einfuhrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfuhrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Fremdsprache Englisch

Modulcode: DLFSWE

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Zertifikatskurs Englisch) / N.N. (Fremdsprache Englisch)

Kurse im Modul

. Zertifikatskurs Englisch (DLFSWEO1)
. Fremdsprache Englisch (DLFSEO1)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Zertifikatskurs Englisch

» Studienformat "Fernstudium:
Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Fremdsprache Englisch

» Studienformat "Fernstudium": Klausur,
90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Zertifikatskurs Englisch

Erlernen und vertiefen von Englisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechibungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Fremdsprache Englisch

Erlernen und vertiefen von Englisch als Fremdsprache auf dem gewahlten GERS-Niveau mit
Hinblick auf die jeweiligen qualitativen Aspekte Spektrum, Korrektheit, Flussigkeit, Interaktion und
Koharenz. Das Modul umfasst eine Kombination aus Hor-, Verstehens-, Schreib- und
Sprechubungen sowie verschiedenem Kursmaterial.

Qualifikationsziele des Moduls
Zertifikatskurs Englisch

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1, B2 oder C1) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Englisch zu bedienen.

Fremdsprache Englisch
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1, B2 oder C1) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache Englisch
nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengéngen derIU
Internationale Hochschule (1U)

Alle weiteren Module im Bereich Sprachen
Alle Bachelor-Programme im Fernstudium
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Zertifikatskurs Englisch
Kurscode: DLFSWEO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1, B2 und C1 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Englisch nach
einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert. Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten die
Studierenden ein Zertifikat entsprechend des gewahlten Levels.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1, B2 oder C1) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen auf dem ihnen beim
Abschlusstest bestatigten Sprachniveau GERS der Fremdsprache Englisch zu bedienen.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdricke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemalfigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)
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. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

. die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. ein breites Spektrum anspruchsvoller, langerer Texte zu verstehen und auch implizite
Bedeutungen zu erfassen. Sie konnen sich spontan und flieBend ausdricken, ohne
ofter deutlich erkennbar nach Worten suchen zu mussen. Sie konnen die Sprache im
gesellschaftlichen und beruflichen Leben oder in Ausbildung und Studium wirksam und
flexibel gebrauchen. Sie konnen sich klar, strukturiert und ausfuhrlich zu komplexen
Sachverhalten aullern und dabei verschiedene Mittel zur Textverknipfung angemessen
verwenden. (Niveau C1)

. Grammatik:

. Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

. Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

. Niveau B1 - unter anderem Einfihrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfihrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

. Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

. Niveau C1 - Ubungen zur Festigung und Wiederholung des Gelernten. UnregelmaRige
Verben, ,phrasal verbs®, Kollokationen und Redewendungen. Unterschiede zwischen
britischem und amerikanischem Englisch

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

DLFSWEO1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Teilnahmenachweis (best. / nicht best.)

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Fremdsprache Englisch
Kurscode: DLFSEO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Die Qualifikationsziele entsprechen dem Level A1, A2, B1, B2 und C1 nach den Kriterien des
Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GERS). Anhand alltaglicher
Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung grundlegender und
fortgeschrittener grammatischer Strukturen wird die Verwendung der Fremdsprache Englisch nach
einem GERS Einstufungstest gelehrt und praktiziert.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Qualifikationsziele entsprechend dem gewahlten Level (A1, A2, B1, B2 oder C1) nach den
Kriterien des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens Sprachen (GERS) zu erbringen.

. anhand alltaglicher Themenbereiche, gewahlter Spezialgebiete und unter Verwendung
grundlegender und fortgeschrittener grammatischer Strukturen die Fremdsprache Englisch
nach einem GERS Einstufungstest zu verwenden.

Kursinhalt
. Je nach GERS-Einstufung werden die Studierenden befahigt,

. vertraute, alltagliche Ausdrucke und ganz einfache Satze zu verstehen und zu
verwenden, die auf die Befriedigung konkreter Bedurfnisse zielen. Sie konnen sich und
andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen - z. B. wo sie
wohnen, was fur Leute sie kennen oder was fur Dinge sie haben - und sie konnen auf
Fragen dieser Art Antwort geben. Sie konnen sich auf einfache Art verstandigen, wenn
die Gesprachspartnerinnen oder Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und
bereit sind zu helfen. (Niveau A1)

. Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke zu verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung). Sie kdnnen sich in einfachen,
routinemafigen Situationen verstandigen, in denen es um einen einfachen und
direkten Austausch von Informationen uber vertraute und gelaufige Dinge geht. Sie
konnen mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte
Umgebung und Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren Bedurfnissen beschreiben.
(Niveau A2)

. die Hauptpunkte zu verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht. Sie konnen die meisten
Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Sie konnen
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sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aullern. Sie konnen uber Erfahrungen und Ereignisse berichten,
Traume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze
Begriindungen oder Erklarungen geben. (Niveau B1)

. die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen zu verstehen;
und im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen zu verstehen. Sie konnen sich so
spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit Muttersprachlern
ohne groBere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist. Sie konnen sich zu einem
breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdrucken, einen Standpunkt zu einer
aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener Moglichkeiten
angeben. (Niveau B2)

. ein breites Spektrum anspruchsvoller, langerer Texte zu verstehen und auch implizite
Bedeutungen zu erfassen. Sie konnen sich spontan und flieBend ausdrtcken, ohne
ofter deutlich erkennbar nach Worten suchen zu mussen. Sie konnen die Sprache im
gesellschaftlichen und beruflichen Leben oder in Ausbildung und Studium wirksam und
flexibel gebrauchen. Sie konnen sich klar, strukturiert und ausfuhrlich zu komplexen
Sachverhalten aulsern und dabei verschiedene Mittel zur Textverknipfung angemessen
verwenden. (Niveau C1)

. Grammatik:

. Niveau A1 - unter anderem Zeitformen der Gegenwart und Vergangenheit, Satzbau,
Prapositionen

. Niveau A2 — unter anderem Zeitformen der Vergangenheit, Unterschiede bei den
Vergangenheitszeiten, Imperativ, Nebensatze, Pronomen (Dativ, Akkusativ)

. Niveau B1 - unter anderem Einfihrung Plusquamperfekt, Konjunktionen, Einfihrung
Passiv, Adverbien, Adjektive (Unterschied), Zukunft

. Niveau B2 — unter anderem Verbkonstruktionen, Bedingungssatze, indirekte Rede

. Niveau C1 - Ubungen zur Festigung und Wiederholung des Gelernten. UnregelmaRige
Verben, ,phrasal verbs®, Kollokationen und Redewendungen. Unterschiede zwischen
britischem und amerikanischem Englisch

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Siehe Angaben im Online-Kurs speexx
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Studienformat Fernstudium

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
90 h 0h 30h 30h 0Oh 150 h
Lehrmethoden

Lehrmethoden werden vom externen Dienstleister zur Verfugung gestellt
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Gebardensprache

Modulcode: DLSPGS

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Gebardensprache)

Kurse im Modul

. Gebardensprache (DLSPGSO01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Fachprasentation

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

Die Gebardensprache ist eine naturliche Sprache, die visuell wahrnehmbar ist. Die Kommunikation
findet in einer Verbindung von Gestik, Mimik, lautlos gesprochenen Wortern sowie Korperhaltung
statt. In diesem Kurs erlernen die Studierenden die Grundlagen der Deutschen Gebardensprache.
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Qualifikationsziele des Moduls
Gebardensprache
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen der Deutschen Gebardensprache zu erlautern.

. Gebarden der Deutschen Gebardensprache wahrzunehmen und zu verstehen.
. Satze in der Deutschen Gebardensprache zu formulieren.

. sich mit anderen Personen in der Deutschen Gebardensprache auszutauschen.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studiengangen der IU
, . ‘ Internationale Hochschule (1U)

Alle weiteren Module im Bereich Sprachen
Alle Bachelor-Programme im Fernstudium




DLSPGSO01
Gebardensprache
Kurscode: DLSPGSO01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 10 keine

Beschreibung des Kurses

Jedes Land hat seine eigene Gebardensprache. Die American Sign Language in den USA
unterscheidet sich von der Langue des signes francaise in Frankreich und in GroRbritannien wird
die British Sign Language gesprochen. In Deutschland ist die Deutsche Gebardensprache seit 2002
eine gesetzlich anerkannte Sprache — ebenso wie beispielsweise Englisch oder Spanisch. Die
Deutsche Gebardensprache wird von ca. 200.000 Personen gesprochen, Uberwiegend von nicht-
horenden oder schwerhorenden Menschen. Durch das Erlernen der Deutschen Gebardensprache
besteht die Moglichkeit, mit dieser Personengruppe zu sprechen. Dies ist in etlichen beruflichen
Kontexten von Vorteil. So werden beispielsweise im Sozialwesen oder im Gesundheitswesen
Gebardensprachdolmetscherinnen und Gebardensprachdolmetscher bendtigt. In padagogischen
Einrichtungen kann das Beherrschen der Gebardensprache nicht nur in Bezug auf gehorlose und
horgeschadigte Kinder, Jugendliche und Erwachsene von Vorteil sein, sondern auch mit Blick auf
Menschen, die (noch) nicht oder kaum Deutsch sprechen. In wirtschaftlichen Zusammenhéngen
hat das Thema Diversity Management zunehmend an Bedeutung gewonnen; das Sprechen der
Deutschen Gebardensprache stellt dabei einen Gewinn dar. Und auch in rechtlichen,
journalistischen oder politischen Zusammenhangen gehort es zu einer barrierearmen
Kommunikation, Informationen in Gebardensprache zu vermitteln — im Rahmen von Live-
Veranstaltungen sowie auf Internetseiten. Im Rahmen dieses Kurses werden die Grundlagen der
Deutschen Gebardensprache vermittelt. Dazu gehoren Schulungen von Mimik und Wahrnehmung
sowie das Erlernen und Uben des Fingeralphabets. Die Studierenden lernen dabei beispielsweise,
wie man sich in der Deutschen Gebardensprache begrifit und verabschiedet. Die eigene Biografie
und die eigene Familie werden in Gebardensprache ebenso thematisiert wie die Arbeitswelt.
Meinungen ausdrucken und Gefluhle beschreiben zu konnen sind ebenso Beispiele fur Themen
und Inhalte wie Essen und Trinken sowie die Beschreibung von Personen und Gegenstanden.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. die Grundlagen der Deutschen Gebardensprache zu erlautern.

. Gebarden der Deutschen Gebardensprache wahrzunehmen und zu verstehen.
. Satze in der Deutschen Gebardensprache zu formulieren.

. sich mit anderen Personen in der Deutschen Gebardensprache auszutauschen.
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Kursinhalt

Dieser Kurs zum Erlernen der Deutschen Gebardensprache findet in Anlehnung an den
Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fur Sprachen statt. Didaktisch orientiert sich
dieser Kurs an Kompetenz-Zielen in den Bereichen Rezeption (erkennen), Produktion (aktiv
gebdrden) sowie Interaktion (kommunizieren).

Im Bereich Rezeption geht es beispielsweise darum, die unterschiedlichen Hand- und
Bewegungsformen der Deutschen Gebardensprache wahrnehmen, voneinander
unterscheiden sowie verstehen zu konnen. Im Bereich der Produktion geht es zum Beispiel
darum, Satze aktiv in Gebardensprache zu sprechen. Im Bereich Interaktion geht es darum,
sich mit Gesprachspartnerinnen und Gesprachspartnern austauschen zu konnen.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Happ, D./Vorképer, O. (2014): Deutsche Gebardensprache. Ein Lehr- und Arbeitsbuch.
Fachhochschulverlag, Frankfurt a.M.

Beecken, A. et al. (2011): Grundkurs Deutsche Gebardensprache Stufe |, Arbeitsbuch. 3.
unveranderte Auflage, Signum, Wien.

Strixner, S./Wolf, S. (2014): Kleines Worterbuch der Gebardensprache. Marix Verlag,
Wiesbaden.




Studienformat Fernstudium

DLSPGSOT

Studienform
Fernstudium

Kursart
Sprachkurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Nein
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Fachprasentation

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
220 h 0h 40 h 40 h 0h 300 h
Lehrmethoden

O Skript

O Vodcast

O Shortcast

O Audio

O Musterklausur

O Learning Sprints®

[0 Repetitorium
O Creative Lab

Prufungsleitfaden
O Live Tutorium/Course Feed
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Studium Generale

Modulcode: DLBSG

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 10 300 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

N.N. (Studium Generale I) / N.N. (Studium Generale 1)

Kurse im Modul

. Studium Generale | (DLBSGO1)
. Studium Generale Il (DLBSG02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studium Generale |

« Studienformat "Fernstudium": Priifungsart

Studium Generale |l

» Studienformat "Fernstudium": Priifungsart

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Studium Generale |

Als Kurs fur das ,Studium Generale” sind prinzipiell alle IU-Bachelorkurse wahlbar, sodass
inhaltlich aus der gesamten Breite des IU Fernstudiums gewahlt werden kann.

Studium Generale Il

Als Kurs fur das ,Studium Generale” sind prinzipiell alle IU-Bachelorkurse wahlbar, sodass
inhaltlich aus der gesamten Breite des IU Fernstudiums gewahlt werden kann.

Qualifikationsziele des Moduls

Studium Generale |

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. erworbene Schlisselkompetenzen auf Fragestellungen ihres Studienfaches und/oder in

ihrem beruflichen Umfeld anzuwenden.

. eigene Fahig- und Fertigkeiten selbstgesteuert zu vertiefen.
. Uber die Grenzen ihres eigenen Fachgebietes hinauszublicken.

Studium Generale Il

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. erworbene Schlisselkompetenzen auf Fragestellungen ihres Studienfaches und/oder in

ihrem beruflichen Umfeld anzuwenden.

. eigene Fahig- und Fertigkeiten selbstgesteuert zu vertiefen.
. uber die Grenzen ihres eigenen Fachgebietes hinauszublicken.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang

Ist ein eigenstandiges Angebot mit moglichen
Bezugen zu verschiedenen Pflicht- und
Wahlpflichtmodulen

Beziige zu anderen Studiengﬁngen der U
Internationale Hochschule (1U)

Alle Bachelor-Programme des IU
Fernstudiums




DLBSGO1
Studium Generale |
Kurscode: DLBSGO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Rahmen des Kurses ,Studium Generale I vertiefen die Studierenden ihr Wissen in einem
selbstgewahlten Themenfeld durch das Absolvieren eines IU-Kurses aufRerhalb ihres geltenden
Curriculums. Sie haben dadurch die Moglichkeit, Uber den Tellerand ihres eigenen Fachgebietes
hinauszublicken und weitere (Schliissel-)Kompetenzen zu erwerben. Die damit verbundene
Wahlmoglichkeit versetzt die Studierenden in die Lage, ihre Studieninhalte selbstbestimmt noch
starker auf fir sie relevante Fragestellungen hin auszurichten und/oder ausgewahlte
Kompetenzen zu starken oder zu entwickeln.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. erworbene Schlisselkompetenzen auf Fragestellungen ihres Studienfaches und/oder in
ihrem beruflichen Umfeld anzuwenden.

. eigene Fahig- und Fertigkeiten selbstgesteuert zu vertiefen.

. Uber die Grenzen ihres eigenen Fachgebietes hinauszublicken.

Kursinhalt

" Der Kurs ,Studium Generale I“ bietet den Studierenden die Moglichkeit, dass sie
Lehrveranstaltungen auBerhalb ihres Curriculums absolvieren und sich das Ergebnis als
Wahlpflichtfach anerkennen lassen konnen. Hierflr sind prinzipiell alle IU-Bachelorkurse
wahlbar sowie akademische Leistungen anderer staatlich anerkannter Hochschulen, die die
folgenden Voraussetzungen erfullen:

. Sie sind nicht integraler Bestandteil des geltenden Pflichtcurriculums.
. Sie haben keine Zugangsvoraussetzungen oder die Studierenden konnen die Erfullung
der Zugangsvoraussetzung nachweisen.
. Die Prufung der gewahlten Kurse muss zur Anerkennung als Teil des ,Studium Generale’
vollumfanglich abgelegt und endgultig bestanden sein.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

. Siehe Kursbeschreibung des gewahlten Kurses
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium

Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25 h

Selbstiiberpriifung
25h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Siehe Kursbeschreibung des gewahlten Kurses
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Studium Generale Il
Kurscode: DLBSG02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Im Rahmen des Kurses ,Studium Generale Il vertiefen die Studierenden ihr Wissen in einem
selbstgewahlten Themenfeld durch das Absolvieren eines IU-Kurses aufRerhalb ihres geltenden
Curriculums. Sie haben dadurch die Moglichkeit, Uber den Tellerand ihres eigenen Fachgebietes
hinauszublicken und weitere (Schliissel-)Kompetenzen zu erwerben. Die damit verbundene
Wahlmoglichkeit versetzt die Studierenden in die Lage, ihre Studieninhalte selbstbestimmt noch
starker auf fir sie relevante Fragestellungen hin auszurichten und/oder ausgewahlte
Kompetenzen zu starken oder zu entwickeln.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. erworbene Schlisselkompetenzen auf Fragestellungen ihres Studienfaches und/oder in
ihrem beruflichen Umfeld anzuwenden.

. eigene Fahig- und Fertigkeiten selbstgesteuert zu vertiefen.

. Uber die Grenzen ihres eigenen Fachgebietes hinauszublicken.

Kursinhalt

. Der Kurs ,Studium Generale I1“ bietet den Studierenden die Moglichkeit, dass sie
Lehrveranstaltungen auBBerhalb ihres Curriculums absolvieren und sich das Ergebnis als
Wahlpflichtfach anerkennen lassen konnen. Hierflr sind prinzipiell alle IU-Bachelorkurse
wahlbar sowie akademische Leistungen anderer staatlich anerkannter Hochschulen, die die
folgenden Voraussetzungen erfullen:

. Sie sind nicht integraler Bestandteil des geltenden Pflichtcurriculums.
. Sie haben keine Zugangsvoraussetzungen oder die Studierenden konnen die Erfullung
der Zugangsvoraussetzung nachweisen.
. Die Prufung der gewahlten Kurse muss zur Anerkennung als Teil des ,Studium Generale’
vollumfanglich abgelegt und endgultig bestanden sein.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

. Siehe Kursbeschreibung des gewahlten Kurses

WWW.iU.0rg




602 DLBSGO2

WWW.iU.0rg

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium

Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25 h

Selbstiiberpriifung
25h

Praxisanteil
0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

Siehe Kursbeschreibung des gewahlten Kurses




DLBSOFCSW |603

Finanzierung und Controlling in der Sozialwirtschaft

Modulcode: DLBSOFCSW

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Reguladr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Eva Demmerle (Finanzierung und Controlling in der Sozialwirtschaft)

Kurse im Modul

. Finanzierung und Controlling in der Sozialwirtschaft (DLBSOFCSWO01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur, 90 Minuten

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Bedeutung von Kennzahlen fur das Sozialmanagement

. Besonderheiten der Finanzierungs-, Bestandes- und Ergebnisrechnung im
Sozialmanagement

. Strategische und operative Controllinginstrumente

. Leistungserfassung und Leistungsanalyse

. Finanz- und leistungswirtschaftliche Analysen als Managementinstrumente

. Gesetzliche Besonderheiten der Finanzierung sozialer Dienstleistungen
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Qualifikationsziele des Moduls

Finanzierung und Controlling in der Sozialwirtschaft

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Vor- und Nachteile eines auf Kennzahlen basierenden Sozialmanagements abzuwagen.
Besonderheiten zu benennen, die sich hinsichtlich der Finanzierungs-, Bestandes- und
Ergebnisrechnung im sozialwirtschaftlichen Sektor ergeben.

den Unterschied zwischen strategischem und operativem Controlling zu erklaren und fur
beide konkrete Instrumente erlautern.

verschiedene Herangehensweisen an die Leistungserfassung und Leistungsanalyse im
sozialen Bereich zu beschreiben und kritisch zu beurteilen.

die wichtigsten Kennzahlen zu skizzieren und fur finanz- und leistungswirtschaftliche
Kennzahlen jeweils mehrere Analyseansatze und deren Bedeutung fur das
Managementhandeln zu erlautern.

einen Uberblick tber steuerrechtliche Besonderheiten der Finanzierung sozialer
Dienstleistungsunternehmen zu geben.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studien(géir)lgen der U
U

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule

Planung & Controlling Alle Bachelor-Programme im Bereich Wirtschaft

& Management




DLBSOFCSWOT1

Finanzierung und Controlling in der Sozialwirtschaft

Kurscode: DLBSOFCSWO1

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen

BA

Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Soziale Dienstleistungen weisen eine Reihe von Besonderheiten auf hinsichtlich Finanzierung und
Controlling. Diese sind Inhalt des Kurses. Dabei werden nicht nur bewahrte Ansatze und
Instrumente behandelt, sondern deren Anwendung stets auch kritisch hinterfragt.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

die Vor- und Nachteile eines auf Kennzahlen basierenden Sozialmanagements abzuwagen.
Besonderheiten zu benennen, die sich hinsichtlich der Finanzierungs-, Bestandes- und
Ergebnisrechnung im sozialwirtschaftlichen Sektor ergeben.

den Unterschied zwischen strategischem und operativem Controlling zu erklaren und fur
beide konkrete Instrumente erlautern.

verschiedene Herangehensweisen an die Leistungserfassung und Leistungsanalyse im
sozialen Bereich zu beschreiben und kritisch zu beurteilen.

die wichtigsten Kennzahlen zu skizzieren und flr finanz- und leistungswirtschaftliche
Kennzahlen jeweils mehrere Analyseansatze und deren Bedeutung fur das
Managementhandeln zu erlautern.

einen Uberblick Uber steuerrechtliche Besonderheiten der Finanzierung sozialer
Dienstleistungsunternehmen zu geben.

Kursinhalt

1.

Bedeutung von Kennzahlen fur das Sozialmanagement
11 Anforderungen des sozialwirtschaftlichen Sektors an das Rechnungswesen

12 Wichtige Kennzahlen in Abhangigkeit von der Finanzierungsart

Besonderheiten der Finanzierungs-, Bestandes- und Ergebnisrechnung im
Sozialmanagement

21 Cashflow und Liquiditat
2.2 Deckung und Bilanz

2.3 Plankosten und Reporting
2.4 Externe Rechnungslegung
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3. Strategische und operative Controllinginstrumente
31  Strategische Instrumente (z. B. SWOT-Analyse, Portfolioanalyse)
3.2 Operative Instrumente (z. B. Benchmarking)
4. Leistungserfassung und Leistungsanalyse
41 Leistungswirkung
4.2 Leistungserbringung
5. Finanz- und leistungswirtschaftliche Analysen als Managementinstrumente
51  Finanzrechtliche Analysen (z. B. Investitionsanalyse, Liquiditatsanalyse)
52 Leistungswirtschaftliche Analysen (z. B. Produktivitatsanalyse, Rentabilitdtsanalyse)
5.3 Steuerrechtliche Besonderheiten der Finanzierung sozialer Dienstleistungen
Literatur
Pflichtliteratur

Weiterfithrende Literatur

Bachert, R. (2017): Buchflihrung und Bilanzierung. Controlling und Rechnungswesen in
Sozialen Unternehmen. Beltz Juventa, Weinheim.

Halfar, B./Moos, G./Schellberg, K. (2014): Controlling in der Sozialwirtschaft. Nomos, Baden-
Baden.

Moos, G. et al. (2013): Controlling in kommunalen Jugend- und Sozialhilfeverwaltungen.
Ausbaustand und Perspektiven. Lambertus, Freiburg.

Schauer, R./AndeRner, R. C./Greiler, D. (2015): Rechnungswesen und Controlling fir Nonprofit-
Organisationen. Ergebnisorientierte Informations- und Steuerungsinstrumente fur das NPO-
Management. Haupt, Bern.




Studienformat Fernstudium

DLBSOFCSWOT1

Studienform
Fernstudium

Kursart
Online-Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen

BOLK: Ja
Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur, 90 Minuten

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
90 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
30 h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
30h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

0 Vodcast O Prufungsleitfaden
Shortcast O Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Unternehmensfuhrung

Modulcode: BUFG-01

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum keine BA 5 150 h
Semester Dauer Regular angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Prof. Dr. Georg Berkel (Unternehmensfiihrung)

Kurse im Modul

. Unternehmensfihrung (BUFG0O1-01)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung

Studienformat: Fernstudium
Klausur oder Advanced Workbook

Studienformat: Kombistudium
Klausur oder Advanced Workbook

Teilmodulpriifung

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum

Lehrinhalt des Moduls

. Begriff der Unternehmensfihrung

. Institutionen der Unternehmensfihrung
. Funktionen der Unternehmensfiihrung
. Prozesse der Unternehmensfuhrung

. St. Galler Management-Modell
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Qualifikationsziele des Moduls

Unternehmensfiihrung

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

den Begriff und die Aufgaben von Unternehmensfiuhrung zu erlautern.

das ,Wer“ der Unternehmensfihrung zu benennen und ihre Institutionen zu beschreiben
(insbesondere Unternehmensleitung, Umwelt, und Stakeholder).

das ,Was" der Unternehmensfihrung zu benennen und ihre Funktionen zu beschreiben
(inshesondere Planung, Kontrolle, Organisation, Personal- und Kontroversenfiihrung,
Entscheidungsfindung).

das ,Wie" der Unternehmensfiihrung zu erlautern und ihre Prozesse zu beschreiben
(insbesondere Strategie-Analyse und -Entwicklung, Innovationsmanagement und
Entscheidungstheorie).

die Unternehmensfihrung mit Hilfe des St. Galler Management-Modell zu analysieren und zu
beschreiben.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang Beziige zu anderen Studiengangen der IU

Ist Grundlage fur weitere Module im Bereich

Internationale Hochschule (IU)

Betriebswirtschaft & Management Alle Bachelor-Programme im Bereich

Wirtschaft & Management




BUFGO1-01
Unternehmensfuhrung
Kurscode: BUFGO1-01
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 5 keine

Beschreibung des Kurses

Der Kurs gibt einen umfassenden Uberblick Uber Begriff, Aufgaben, und Funktionsweise von
Unternehmensfihrung. Dazu werden zunachst Begriff und Aufgaben geklart. Dann werden
detailliert die Institutionen, Funktionen, und Prozesse der Unternehmensfuhrung dargestellt. Dies
mundet in der zusammenfassenden Darstellung des bewahrten und aktualisierten St. Galler
Management-Modells.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. den Begriff und die Aufgaben von Unternehmensfiuhrung zu erlautern.

. das ,Wer” der Unternehmensfihrung zu benennen und ihre Institutionen zu beschreiben
(insbesondere Unternehmensleitung, Umwelt, und Stakeholder).

. das ,Was" der Unternehmensfuhrung zu benennen und ihre Funktionen zu beschreiben
(insbesondere Planung, Kontrolle, Organisation, Personal- und Kontroversenfiihrung,
Entscheidungsfindung).

. das ,Wie" der Unternehmensfuhrung zu erlautern und ihre Prozesse zu beschreiben
(insbesondere Strategie-Analyse und -Entwicklung, Innovationsmanagement und
Entscheidungstheorie).

. die Unternehmensfuhrung mit Hilfe des St. Galler Management-Modell zu analysieren und zu
beschreiben.

Kursinhalt
1. Unternehmensfuhrung: Begriff und Aufgaben

11
12
13

2. Die Institutionen der Unternehmensfuhrung

21

2.2
2.3
2.4

Aufgaben der Unternehmensfihrung

Begriff der Unternehmensfuhrung

Der Aufbau des Skripts

Leitung des Unternehmens

Umwelt

Stakeholder

Unternehmensverfassung und Corporate Governance
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Die Funktionen der Unternehmensfuhrung
31  Planung

3.2 Kontrolle

3.3 Organisation

3.4 Personalfuhrung

3.5 Fuhrungvon Kontroversen

3.6 Treffen von Entscheidungen

Die Prozesse der Unternehmensfihrung
41 Strategische Analyse

42  Strategieentwicklung

43 Innovationsmanagement

4.4  Entscheidungstheorie

Das St. Galler Management-Modell der vierten Generation
51 Grundlegendes

5.2 Umwelt als Moglichkeitsraum

5.3 Organisation als Wertschopfungssystem

5.4 Management als Reflexive Gestaltungspraxis

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

Gassmann, O./Suter, P. (2013): Praxiswissen Innovationsmanagement. Von der Idee zum
Markterfolg. 3. Auflage, Hanser, Munchen.

Hilb, M. (2016): Integrierte Corporate Governance. Ein neues Konzept zur wirksamen Fiihrung
und Aufsicht von Unternehmen. 6. Auflage, Springer, Berlin.

Laux, H./ Gillenkirch, RM. / Schenk-Mathes, HY. (2014): Entscheidungstheorie. 9. Auflage,
Springer, Berlin.

Miller, H.-E. (2017): Unternehmensfiihrung. Strategie - Management - Praxis. 3. Auflage, De
Gruyter, Oldenbourg, Munchen.

Nagel, R./Wimmer, R. (2015): Einfihrung in die systemische Strategieentwicklung. Heidelberg,
Carl Auer.

Riegg-Sturm, J./Grand, S. (2017): Das St. Galler Management Modell. 3. Auflage, Haupt, Bern.
Schreyogg, G./Koch, J. (2015): Grundlagen des Managements. Basiswissen fiir Studium und
Praxis. 3. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Vorlesung

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

100 h 0h 25h 25h 0h 150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien
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Studienformat Kombistudium

Studienform Kursart
Kombistudium Vorlesung
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Ja

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Klausur oder Advanced Workbook

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium
100 h

Prasenzstudium
0h

Tutorium
25h

Selbstiiberpriifung | Praxisanteil
25h 0h

Gesamt
150 h

Lehrmethoden

O Learning Sprints® O Repetitorium

Skript 0 Creative Lab

Vodcast Prufungsleitfaden

O Shortcast Live Tutorium/Course Feed
Audio [0 Reader

Musterklausur O Folien




BBAK |615

Bachelorarbeit

Modulcode: BBAK

Modultyp Zugangsvoraussetzungen | Niveau | ECTS Zeitaufwand Studierende
s. Curriculum gemaR Studien- und BA 10 300 h
Prufungsordnung
Semester Dauer Reguldr angeboten im | Unterrichtssprache
s. Curriculum Minimaldauer: WiSe/SoSe Deutsch
1 Semester

Modulverantwortliche(r)

Studiengangleiter (SGL) (Bachelorarbeit) / Studiengangsleiter (SGL) (Kolloquium)

Kurse im Modul

. Bachelorarbeit (BBAKO1)
. Kolloquium (BBAK02)

Art der Priifung(en)

Modulpriifung Teilmodulpriifung

Bachelorarbeit

» Studienformat "Fernstudium": Bachelorarbeit

e Studienformat "myStudium": Bachelorarbeit

» Studienformat "Kombistudium®:
Bachelorarbeit

Kolloguium

« Studienformat "myStudium": Kolloquium

+ Studienformat "Fernstudium": Kolloquium
» Studienformat "Kombistudium": Kolloquium

Anteil der Modulnote an der Gesamtnote
s. Curriculum
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Lehrinhalt des Moduls

Bachelorarbeit

. Bachelorarbeit

Kolloquium

. Kolloquium zur Bachelorarbeit

Qualifikationsziele des Moduls
Bachelorarbeit

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. eine Problemstellung aus ihrem Studienschwerpunkt unter Anwendung der fachlichen und
methodischen Kompetenzen, die sie im Studium erworben haben, zu bearbeiten.

. eigenstandig - unter fachlich-methodischer Anleitung eines akademischen Betreuers -
ausgewahlte Aufgabenstellungen mit wissenschaftlichen Methoden zu analysieren, kritisch
zu bewerten sowie entsprechende Losungsvorschlage zu erarbeiten.

. eine dem Thema der Bachelorarbeit angemessene Erfassung und Analyse vorhandener
(Forschungs-)Literatur vorzunehmen.

. eine ausfuhrliche schriftliche Ausarbeitung unter Einhaltung wissenschaftlicher Methoden zu
erstellen.

Kolloquium
Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. eine Problemstellung aus ihrem Studienschwerpunkt unter Beachtung akademischer
Prasentations- und Kommunikationstechniken vorzustellen.

. das in der Bachelorarbeit gewahlte wissenschaftliche und methodische Vorgehen reflektiert
darzustellen.

. themenbezogene Fragen der Fachexperten (Gutachter der Bachelorarbeit) aktiv zu
beantworten.

Beziige zu anderen Modulen im Studiengang | Beziige zu anderen Studieng'a'mgen der U
Alle Module Internationale Hochschule (IU)
u

Alle Bachelor-Programme im Fernstudium




BBAKO1
Bachelorarbeit
Kurscode: BBAKO1
Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 9 gemal Studien- und
Prifungsordnung

Beschreibung des Kurses

Ziel und Zweck der Bachelorarbeit ist es, die im Verlauf des Studiums erworbenen fachlichen und
methodischen Kompetenzen in Form einer akademischen Abschlussarbeit mit thematischem
Bezug zum Studienschwerpunkt erfolgreich anzuwenden. Inhalt der Bachelorarbeit kann eine
praktisch-empirische oder aber theoretisch-wissenschaftliche Problemstellung sein. Studierende
sollen unter Beweis stellen, dass sie eigenstandig unter fachlich-methodischer Anleitung eines
akademischen Betreuers eine ausgewahlte Problemstellung mit wissenschaftlichen Methoden
analysieren, kritisch bewerten und Losungsvorschlage erarbeiten konnen. Das von dem
Studierenden zu wahlende Thema aus dem jeweiligen Studienschwerpunkt soll nicht nur die
erworbenen wissenschaftlichen Kompetenzen unter Beweis stellen, sondern auch das
akademische Wissen des Studierenden vertiefen und abrunden, um seine Berufsfahigkeiten und -
fertigkeiten optimal auf die Bedurfnissen des zukunftigen Tatigkeitsfeldes auszurichten.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. eine Problemstellung aus ihrem Studienschwerpunkt unter Anwendung der fachlichen und
methodischen Kompetenzen, die sie im Studium erworben haben, zu bearbeiten.

. eigenstandig - unter fachlich-methodischer Anleitung eines akademischen Betreuers -
ausgewahlte Aufgabenstellungen mit wissenschaftlichen Methoden zu analysieren, kritisch
Zu bewerten sowie entsprechende Losungsvorschlage zu erarbeiten.

. eine dem Thema der Bachelorarbeit angemessene Erfassung und Analyse vorhandener
(Forschungs-)Literatur vorzunehmen.

. eine ausfuhrliche schriftliche Ausarbeitung unter Einhaltung wissenschaftlicher Methoden zu
erstellen.

Kursinhalt

. Die Bachelorarbeit muss zu einer Themenstellung geschrieben werden, die einen
inhaltlichen Bezug zum jeweiligen Studienschwerpunkt aufweist. Im Rahmen der
Bachelorarbeit missen die Problemstellung sowie das wissenschaftliche Untersuchungsziel
klar herausgestellt werden. Die Arbeit muss Uber eine angemessene Literaturanalyse den
aktuellen Wissensstand des zu untersuchenden Themas widerspiegeln. Der Studierende
muss seine Fahigkeit unter Beweis stellen, das erarbeitete Wissen in Form einer
eigenstandigen und problemlosungsorientierten Anwendung theoretisch und/oder empirisch
ZU verwerten.
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Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Hunziker, AW. (2010): SpaB am wissenschaftlichen Arbeiten. So schreiben Sie eine gute
Semester-, Bachelor- oder Masterarbeit. 4. Auflage, Verlag SKV, Zurich.

. Wehrlin, U. (2010): Wissenschaftliches Arbeiten und Schreiben. Leitfaden zur Erstellung von
Bachelorarbeit, Masterarbeit und Dissertation - von der Recherche bis zur
Buchveroffentlichung. AVM, Minchen.

. Themenabhangige Literaturauswahl
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BBAKO1

Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart

Fernstudium Thesis-Kurs

Informationen zur Priifung

Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Bachelorarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt

270 h 0h 0h 0h 0h 270 h

Lehrmethoden

Selbststandige Projektbearbeitung unter akademischer Anleitung.
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Studienformat myStudium

Studienform Kursart
myStudium Thesis-Kurs
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Bachelorarbeit

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
270 h 0h 0h 0h 0h 270 h
Lehrmethoden

Selbststandige Projektbearbeitung unter akademischer Anleitung.




BBAKO1
Studienformat Kombistudium
Studienform Kursart
Kombistudium Thesis-Kurs
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein
Evaluation: Nein
Priifungsleistung Bachelorarbeit
Zeitaufwand Studierende
Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
270 h 0h 0h 0h 0h 270 h
Lehrmethoden
Selbststandige Projektbearbeitung unter akademischer Anleitung.
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Kollogquium
Kurscode: BBAK02

Niveau Unterrichtssprache SWS ECTS Zugangsvoraussetzungen
BA Deutsch 1 GemaR Studien- und
Prifungsordnung

Beschreibung des Kurses

Das Kolloquium wird nach Einreichung der Bachelorarbeit durchgefihrt. Es erfolgt auf Einladung
der Gutachter. Im Rahmen des Kolloquiums mussen die Studierenden unter Beweis stellen, dass
sie den Inhalt und die Ergebnisse der schriftlichen Arbeit in vollem Umfang eigenstandig erbracht
haben. Inhalt des Kolloquiums ist eine Prasentation der wichtigsten Arbeitsinhalte und
Untersuchungsergebnisse durch den Studierenden sowie die Beantwortung von Fragen der
Gutachter.

Kursziele

Nach erfolgreichem Abschluss sind die Studierenden in der Lage,

. eine Problemstellung aus ihrem Studienschwerpunkt unter Beachtung akademischer
Prasentations- und Kommunikationstechniken vorzustellen.

. das in der Bachelorarbeit gewahlte wissenschaftliche und methodische Vorgehen reflektiert
darzustellen.

. themenbezogene Fragen der Fachexperten (Gutachter der Bachelorarbeit) aktiv zu
beantworten.

Kursinhalt

1. Das Kolloquium umfasst eine Prasentation der wichtigsten Ergebnisse der Bachelorarbeit,
gefolgt von der Beantwortung von Fachfragen der Gutachter durch den Studierenden.

Literatur

Pflichtliteratur

Weiterfiihrende Literatur

. Renz, K-C. (2016): Das 1 x 1 der Prasentation. Fir Schule, Studium und Beruf. 2. Auflage,
Springer Gabler, Wiesbaden.




Studienformat myStudium

BBAKO2 [623

Studienform Kursart
myStudium Kolloquium
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung Kolloquium

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
30h 0h 0h 0h 0h 30h
Lehrmethoden

Moderne Prasentationstechnologien stehen zur Verfligung
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Studienformat Fernstudium

Studienform Kursart
Fernstudium Kolloquium
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Kolloguium

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
30h 0h 0h 0h 0h 30h
Lehrmethoden

Moderne Prasentationstechnologien stehen zur Verfligung




Studienformat Kombistudium

BBAKO2 [625

Studienform Kursart
Kombistudium Kolloquium
Informationen zur Priifung
Priifungszulassungsvoraussetzungen BOLK: Nein

Evaluation: Nein

Priifungsleistung

Kolloguium

Zeitaufwand Studierende

Selbststudium | Prasenzstudium | Tutorium | Selbstiiberpriifung | Praxisanteil | Gesamt
30h 0h 0h 0h 0h 30h
Lehrmethoden

Moderne Prasentationstechnologien stehen zur Verfligung
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