
Dr. Steffen Spiegel 
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Lebenslauf 
 
 

Beruflicher Werdegang 

 

seit 10/2023  Professur für Tourismusmanagement 
  IU Internationale Hochschule, Standort Bremen 
 
08/2018 – 07/2020 wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Hochschule Bremen 
  Internationaler Studiengang Tourismusmanagement 
 

11/2014 – 08/2015 Geschäftsführer der Bow Line Maritime GmbH 
  Reiseveranstalter mit Spezialisierung auf kleine Kreuzfahrtschiffe, vor allem Segelreisen 
 

01/2011 – 12/2020 Berater der Kreuzfahrtbranche 
 Reederei Deilmann: Ausarbeitung und Einkauf / Kalkulation kreativer Landausflüge 
 Passat Kreuzfahrten: Produktmanagement, Fahrplanerstellung, Personalplanung 
 Plantours Kreuzfahrten: Produktmanagement Abendprogramm 

 

11/2010 – 09/2023 Lehrbeauftragter, Betreuer von Bachelor- und Masterarbeiten sowie Projektleitung  
 Hochschule Bremerhaven: Studiengang Cruise Tourism Management 
 Hochschule Bremen: Internationaler Studiengang Tourismusmanagement 
 Hochschule für Nachhaltige Entwicklung Eberswalde: Masterstudiengang 

Nachhaltiges Tourismusmanagement 
 International School of Management (ISM): Studiengang Tourism & Event Management 
 IU Internationale Hochschule, Bremen: Tourismusmanagement 
 SRH Dresden School of Management: Internationales Hotelmanagement 
 NBS Northern Business School Hamburg: Tourismus- und Eventmanagement 
 BEST Sabel Touristikakademie Berlin: Entwicklung eines neuen Ausbildungsganges 
 GPB Berlin: Kaufleute für Tourismus und Freizeit 
 Sabine-Blindow-Schulen Hannover: Tourismus- und Eventmanager Assistenten 
 Hotelfachschule Hamburg: Vertiefung Cruise Management 

 

seit 06/2006  Kreuzfahrtdirektor Hochsee (weltweit) und Fluss (Mitteleuropa) 
 MS Amadea****+, MS Deutschland****+, MS Casablanca****+ (Hochsee) 

MS Primadonna****+, MS Anesha*****, MS Alena****+, MS Adora****+ u.a. (Fluss) 
Phoenix Reisen GmbH, Bonn 

 SY Running on Waves****+, SY Eldorado***+ (Segelyachten) 
Bow Line Maritime GmbH, Bremen 

 SY Sea Cloud***** & SY Sea Cloud II***** (Luxus-Segelyachten), 
MS River Cloud*****, MS River Cloud II***** (Luxus-Flussyachten) 
Sea Cloud Cruises GmbH, Hamburg 

 MS Delphin***+, MS Delphin Voyager****+ und MS Princess Daphne*** (Hochsee) 
Delphin Kreuzfahrten GmbH, Hamburg bzw. Passat Kreuzfahrten GmbH, Hamburg 

 MS Vistamar***+ (Hochsee), MS Swiss Crystal****, MS Swiss Tiara****+ (Fluss) 
Plantours Kreuzfahrten, Bremen 

 

Aufgaben auf allen Schiffen 
 höchster Repräsentant des Charterers / Reiseveranstalters an Bord 
 Koordination zwischen den Abteilungen an Bord sowie zwischen Schiff und Land  
 Mitarbeiterführung (Teams bis zu 50 Personen) 
 volle Verantwortung für die Durchführung der Reisen, Reklamationsmanagement 

02/2005 – 08/2014 Expeditionsleiter auf Antarktis-, Grönland-, Spitzbergen- und Amazonasreisen 
Koordination, Planung und Durchführung der Reise und der Anlandungen vor Ort 
MS Deutschland****, Phoenix Reisen GmbH, Bonn 
MS Vistamar***+, Plantours Kreuzfahrten, Bremen 
MS Delphin***+, Hansa Kreuzfahrten GmbH, Bremen 

  



 
 

07/2003 – 01/2005 Reiseleiter und Ausflugsleiter 
MS Vistamar***+, Plantours Kreuzfahrten, Bremen 
MS Astor****, Transocean Tours GmbH, Bremen 
Gästebetreuung, Ausflugsbegleitung, Gestaltung des Bordprogramms 
Fahrtgebiete: weltweit 

 

01/2003 – 12/2003 studentischer Mitarbeiter  
Hochschule Bremen, Internationaler Studiengang Tourismusmanagement 
Verwaltungsaufgaben und wissenschaftliche Recherche 

 

10/2001 – 08/2002 Reiseleiter auf Madeira / Portugal 
TUI Service AG, Altendorf, Schweiz 
Gästebetreuung, Reklamationsbearbeitung und Ausflugsverkauf 

 

05/1995 – 07/2001 Tanzlehrer 
ADTV-Tanzschule Stölting GbR, Bremen 
Tanzunterricht für alle Altersgruppen, Gastronomie, Kundenberatung 

 
08/1997 – 08/1998 Zivildienst 

Bremer Heimstiftung gGmbH, Bremen 
Seniorenwohnheim Stiftungsdorf Osterholz  

 

Ausbildung 

 

07/2018 – 10/2022 Promotion an der Universität Vechta bei apl. Prof. Dr. Born, 
Fakultät für Natur- und Sozialwissenschaften, Thema: Destination Governance 

 

10/2002 – 10/2007  Studium Internationaler Studiengang Tourismusmanagement  
Hochschule Bremen (Auslandssemester in Alicante/Spanien) 
Abschluss des Studiums mit dem Grad „Diplom-Kaufmann (FH)“ 

 

08/1998 – 07/2001 Ausbildung zum Reiseverkehrskaufmann  
TUI Business Travel Deutschland GmbH, Bremen 

 
05/1997 Abitur (Leistungsfächer: Englisch, Französisch) 

Altes Gymnasium, Bremen 
 


